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Pojam i znacaj izu€avanja organizacionog ponasanja

Naucni osnovi organizacionog ponasanja

Pristupi organizacionom ponasanju

Razlike izmedu ljudi i njihov uticaj na organizaciono ponasSanje
Klasi¢na sSkola u razvoju teorije menadzmenta: Objasniti naucni
menadZment

Klasi¢na skola u razvoju teorije menadzmenta: Objasniti
administrativnu teoriju

Skola meduljudskih odnosa - prelazni period: Meri Parker Folet
Skola meduljudskih odnosa - prelazni period: Oliver Seldon

. Skola meduljudskih odnosa - prelazni period: Cester Bernard
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Hotorn studije i Skola meduljudskih odnosa

Kvanititativni pristup (nauka o upravljanju)

BihevioristiCki pristupi (nauka o ponasanju): Maslov i Mekgregor
Teorije menadzmenta i organizaciono ponasanje: Integrativni pristup
Dalji razvoj teorije menadzmenta: Teorija haosa i teorija kulturnog
sklada

Pojam licnosti

Promenljive koje uticu na razvoj licnosti

Osobine licnosti: objasniti tipove licnosti (drustveni stilovi, FIRO,
MBTI i model ,,velikih pet*)

Osobine licnosti: objasniti uskladivanje licnosti pojedinca sa
posliom i polozaj kontrole

Struktura sistema li¢nosti: Li€ni ciljevi

Struktura sistema licnosti: Kompetentnosti

Struktura sistema licnosti: Verovanja

Struktura sistema licnosti: Vrednosti

Karakteristike licnosti koje utiCu na organizaciono ponasanje:Stavovi
Karakteristike licnosti koje uticu na organizaciono
ponasanje:Sposobnosti

Karakteristike li¢cnosti koje utiCu na organizaciono ponasanje:Emocije
Percepcija (opazanje). Objasniti osnovne elemente procesa
percepcije

Percepcija: Selekcija prilikom percepcije (Eksterni faktori i interni
faktori)

Percepcija: Organizovanje percepcije

Percepcija: Interpretacija (greSke u percepciji i uzroci ponasanja)
Motivisanje

Strategije radne motivacije

Merenje motivacije
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Procesmotivacije

Motivacioniizazovi i tipovimotivacije

Teorije motivacije: Teorija instrumentalnosti

Teorije motivacije - Teorije sadrzaja: objasniti - Model hijerarhije
potreba

Teorije motivacije - Teorije sadrzaja: objasniti - ERG model

Teorije motivacije - Teorije sadrzaja: objasniti - Model dostignuca
(David McClelland)

Teorije motivacije - Teorije sadrzaja: objasniti - Motivaciono-higijenski
model

Teorije motivacije - Procesni modeli motivacije: objasniti -
Modelocekivanja
Teorije motivacije - Procesni modeli motivacije: objasniti -
Modeljednakosti
Teorije motivacije - Procesni modeli motivacije: objasniti - Model

postavljanja ciljeva (Locke-Latham-ov model)

Teorije motivacije - Procesni modeli motivacije: objasniti - Teoriju
podsticaja (pojacanje)

Grupe i grupno ponasanje: Karakteristike grupa

Grupe i grupno ponasanje: Klasifikacija i vrste grupa

Uloga i karakteristike formalnih i neformalnih grupa u organizaciji

Timovi u organizaciji: Vrste i klasifikacija timova

Timovi u organizaciji: Planiranje i formiranje tima

Timovi u organizaciji: lzborélanova tima, modeliranje i
pocetaktimskog rada

Timovi u organizaciji: Prednosti i u¢inak timskog rada

KoriS¢enje - ispoljavanje modi

Vrste i izvori modi: Klasic¢ni i ostali izvori i vrste moci

Sukobi i konflikti u organizaciji: Uzroci i vrste sukoba i konflikata
Sukobi i konflikti u organizaciji: ReSavanje sukoba i konflikata
Upravljanje sukobima i konfliktima

Pojam komunikacije

Proces komuniciranja

Aspekti interpersonalne komunikacije: Verbalna, neverbalna i
elektronska komunikacija

Oblici komunikacije u organizaciji: Formalna i neformalna
komunikacija

Interpersonalne komunikacione mreze

Problemi i barijere u komuniciranju (mikro i makrobarijere u
komunikaciji)

Pojam organizacione kulture i organizacione klime
Karakteristikeorganizacionekulture

Model ledenog brega kulture

Komponente organizacione kulture

Tri orijentacije organizacione kulture

Klasifikacija organizacione kulture prema Hendiju
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Klasifikacija organizacione kulture prema Sejnu

Klasifikacija organizacione kulture prema Sonenfildu

Upravljanje organizacionom kulturom: Stvaranje organizacione
kulture

Upravljanje organizacionom kulturom: Odrzavanje organizacione
kulture

Upravljanje organizacionom kulturom: Promenaorganizacionekulture

Faktori oblikovanja organizacije: Ciljevi i strategija; Velicina
preduzeca 3
Faktori oblikovanja organizacije: Zivotni ciklus preduzeca

Faktori oblikovanja organizacije: Ljudski faktor (kadrovi); Vrste
proizvoda/usluga; Lokacija

Faktori oblikovanja organizacije: Faktori okruzenja

Oblici  organizacionih  struktura: Funkcionalna i procesna
organizaciona struktura

Oblici  organizacionih  struktura: Divizionalna, predmetna i
teritorijalna organizaciona struktura

Oblici organizacionih struktura: Matri¢na organizaciona struktura
Oblici organizacionih struktura: Projektna organizaciona struktura
Oblici organizacionih struktura: Hibridna organizaciona struktura
Koncept lanca vrednosti

Mrezne strukture: Interna mreza, stabilna mreza i dinamicka mreza
Organizacija bez granica (otvorena organizacija)

Ucece organizacije

Organizacione promene i uticajni faktori organizacionih promena

Proces organizacionih promena

Vrste organizacionih promena

Otpori organizacionim promenama: Osnovne prepreke za
sprovodenje org. promena i izvori otpora

Otpori organizacionim promenama: Smanjivanje otpora promenama



