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Proces ucenja

Teme:

- Efektivnost ucenja - -
- Efekat psihomotornih funkcija

- Karakteristike ucCenja (svrsishodnost, uticaj iskustva, visestrukost,
aktivni proces)

- Stilovi uCenja (mozak-leva/desna polovina, Index of Learning Styles
(ILS), superlinkovi)

- Sticanje vestina (kognitivna | socijativha faza, automatski odgovor)

- Tipovi praksi (namerna, blokade, nasumicne)

- Procena nasuprot kritici — korisni saveti

- “Multitasking” princip

- Fiksacija | problemi koji ne nastaju u hamerno

- Scenario-Based Training

- Greske (propust VS greSka, umanjenje mogucnosti pojave greske)

- Motivacija (koreni motivacije, odrzavanje i podsticanje)‘ '
_




Proces ucenja

Efektivhost ucenja

- Od instruktora zavisi kakav odnos ¢e se formirati tokom
procesa obuke. Motivacija | entuzijazam su kljucne reci

- Efektivna nastava ¢e stvoriti okvir u S—
kome Ce se ucenje odvijati oRRSATOML  qpureor
produktivno i uspesno

- Motivaciju ne mozemo izmeriti, ali po
rezultatima rada jasno mozemo
odrediti da |i je neki proces obuke

bio uspesan ili ne i do koje mere

S
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Proces ucenja

Psihomotorne funkcije - e

- Odnosi se na domen motorickih sposobnosti
- U procesu ucCenja vazna je komponenta
usvajanja prakticnih vestina

- Brzina reakcije, preciznost |

vestina izvodenja nekog manevra

su merljivi parametri obuke

- U prvom stepenu znanja je prenosenje
dok se u drugom javlja imitacija

- PrenosSenje znanja se efektivnije

odvija uz upotrebu audio-vizuelnih
nastavnih sredstava
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Proces ucenja

Karakteristike ucenja

- Ucenje je proces trajne promene lichosti - \_
Svrsishodnost ucenja:

- Svaki Covek je “svet za sebe” sa
razliCitim stavovima, namerama,
ciljevima, pretpostavkama i iskustvom
- UCenje ne moze biti svrsishodno ako
se tokom obuke ne postave novi
ciljevi i na taj nacCin student usmeri

ka procesu ucenja kao neCemu sto ce
mu promeniti zivot




Proces ucenja

Karakteristike ucenja

UcCenje i iskustvo

- Covek uéi iz liénog iskustva

- Ako se znanje saopstava u kontekstu
upotrebljivih iskustava ucenje je brze,
Korisnije, a nauceno ostaje duze .
zabelezeno kao model postupanja

- Prilikom prenosenja znanja korisnije
je fokusirati se na procedure kojima se LT

pristupa resavanju problema nego li na
pojedinaCna saznanja




Proces ucenja

Karakteristike ucenja

Visestrukost - istovremenost - k-

- Kada prenosimo znanje kroz iskustvo primenjeno u prakticnim
primerima mi ne ucimo studenta samo da reSava jedan
problem veC niz problema koji su povezani sa konkretnim
zadatkom

- Student istovremeno uci metode, pristupe |
klasifikacije problema kroz upotrebu svih Cula

- Na ovaj nacin se formiraju | pozitivni

stavovi vezani za profesiju pilota

- Kada se pravilno formiraju modeli pristupa
resavanju problema i profesionalni stavovi

mala je verovatnocCa greske tokom prakticne obuke
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Proces ucenja

Karakteristike ucenja

Ucenje kao aktivni proces - k¢

- ObiCno se zamislja da ce studenti znanje “upijati kao sunder”.
- U stvarnosti studenti su manje zainteresovani za teoretsko
znanje | radije se priklanjaju prakticnim resenjima

- Ako je namera instruktora da studenti zaista prihvate znanje,
nove modele ponasSanja | ucenja, kao | stavove onda je
potrebno da vrsi proveru kroz prakticne primere

- Automatska reprodukcija termina 1 definicija nije dovoljna da
se proveri nacin na koji je znanje shvaceno i protumaceno od
strane studenata

o




Proces ucenja

Stilovi ucenja

- Stilovi uéenja su razliiti pristupi edukaciji zasnovarrna
cinjenicama | praksama

- Stilovi uCenja se odnose na studente, ali i na instruktore

- Predavaci/instruktori su duzni da razmotre koji stil prenoSenja
znanja ce biti najefektivniji u odnosu na potrebe studenata




Proces ucenja

Stilovi ucenja

Ljudski mozak

- Svako od nas
Ima razlicCit

pristup ucenju

- Na razlicit

nacin su nam
razvijane sklonosti
- Prepoznavanje
sklonosti je
kljuCno za ucenje

Left Brain 8l Right Brain ]

Responds well to demon-
strated instructions

Responds well to verbal
instruction

Likes to learn in step-
by-step format

Likes to learn general
concept and then
specifics

Prefers writing

Prefers open-
Is planned and ended questions

structured

Responds to
Does well on tone of voice
multiple choice

tests

Analytic Recalls people’s faces

Recalls people’s names Holistic or global

-
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Proces ucenja

Stilovi ucenja

Index of Learning Styles

(”_S) ' Learning Style ) Traits
v . Active Tends to retain and understand
- Naucnici Ricard Feldman information by doing something with it
i Ll N d a S | IVe rman su Reflective Prefers to think about information quietly
autori modela koji nam Sensing Likes learning facts
u kaZ UJ e Na Stl |Ove Intuitive zzi?orf‘ :'i?;:gvering possibilities and
paralenog" ucenja (1988) o Visual Remembers best what is seen
- Stilovi u¢enja se formiraju i |
I ) .. Verbal Learns more from words—written and
razvijaju individualno spoken explanations
Sequential Learns best with step-by-step
explanations
Global Tends to learn in large jumps ‘
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Proces ucenja

Stilovi ucenja

Superlinkovi i efikasnost nastave

- Instruktor tokom obuke otkriva sklonosti
studenta | u odnosu na to formira pristup
eflkasnom ucenju

- Neki od studenata Ce lakse prihvatati
znanje kroz pricu i primere, drugima ce biti

potrebna dodatnha argumentacija; u svakom slucaju se treba usmeriti
ka aktiviranju sto viSe Cula

- U procesu efikasne obuke veoma je vazno odabrati prikladan

prostor u kome c¢e studenti moc¢i da se fokusiraju na nastavu |
prinvatanje znanja, Cime se dokazuje princip l‘e‘a‘

studentu
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Sticanje primenljivog zna

Primenljivo znanje

- Primenljivo znanje je upotrebljivo u svakodnevnim aktivnostima
| uglavhom se vezuje za profesionalne vestine. Ono se stiCe
sporije od onoga koje se usvaja kroz teoriju bez praktiCne
primene
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Proces ucenja

Sticanje primenljivog znam

Kognitivna faza

- Bazira se na sticanju funkcionalnih znanja i vestina
- Najbolji pristup za pripremu ucenika za proces ucenja je
formiranje “step by step” metoda Cime se ukazuje na

postupnost u radu, a student dobija jasnu predstavu o0 svom
napredovanju | koracima koji mu predstoje

- Bilo bi dobro da se tokom ove faze koriste video prezentacije
kako bi se proces ucenja ucinio jasnijim, a instruktor stekao
uvid u proces napredovanja studenta

o




Proces ucenja

Asocijativna faza

- SuocCavanje studenta sa
realnim problemom i
provociranje odgovora

- Kako obuka odmice

tako student sve vise koristi
steCena iskustva iz ranijih faza |
uci na svojim greskama




Proces ucenja

Sticanje primenljivog znam

Automatski odgovor

- Javlja se kao “Nus-produkt” bilo koje ? ,
vrste obuke

- Usvojene vestine se obavljaju po ,
automatizmu, samouvereno

- Vestine se usavrsavaju, a steCena
FLYING

znanja postaju deo jedinstvenog procesa
koji se obavlja u sklopu redovnih aNno=k0I1D

aktivnosti
- Usvojena znanja ostaju trajno vezana za procesf ' -
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Proces ucenja

Tipovi praksi

Namerna-usmerena: -— -
- U fazi kada je student prihvatio neko
znanje do automatizma mi ga
usmeravamo u cilju unapredenja

ka odredenom cilju

- Ovo je neka vrsta usavrsavanja
praksi

- Poruka “mozes biti bolji, ako...”

- Stvara se razlika izmedu prethodnog izvodenja vezbe |

razvijenih vestina kroz usmeren rad ka usavréavaw '
_
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Proces ucenja

Tipovi praksi

Blokada (automatizma)

- Ima za cilj zaustavljanje procesa automatizacije kod studenta
kako bi znanje ostalo zapamceno kao trajno, a prakse
prinvacene na kvalitetniji nacin

- “KocCil..., a sada sa razumevanjem”

Nasumicna

- Studentu se predstavljaju razliCiti pristupi usvajanju znanja pri
cemu | Instruktor | student biraju onaj koji ce biti bolji za
odredeni segment nastave

- “Ako ne razumes na ovaj nacin, probacemo ovak‘a..'
_
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Proces ucenja

Procena nasuprot Kritici

Korisnl savetl

- Bolje je da kritika rada studenta bude u formi analize i
usmeravanja nego li ocene, posebno u pocCetnim fazama

- Radije usmeravajte rad na kvalitet i otklanjanje potencijalnih
gresaka nego li na “postizanje tempa napretka”

- Instruktor ne bi trebao da dozvoli bilo kakvo odstupanje od
pravila izvodenja vezbe i dopusti “improvizaciju”

- U slucCaju da procenite da je student prihvatio gradivo na
nacCin da se “udubljuje u detalje” i zna viSe od oCekivanog

upozoriti ga da ga automatizam moze odvesti u gresku i d
mozda nece savladati druge delove obuke koji suﬂk‘ .
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Proces ucenja

Sabiranje znanja

- Iskoristiti sve potencijalne resurse u cilju postizanja tie
(znanje steCeno kroz obrazovanje, drustvo i nastavu)

Multitasking principi:

- Prebacivanje paznje — istovremeno
obavljanje poslova uz pracenje
ISpravnosti postupaka

- Istovremenost — ucenje da se procesi
mogu obaljati istovremeno, a da se kroz
praksu povecCava brzina i kvalitet rada
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Sabiranje znanja >

Multitasking princip:

-
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Proces ucenja

Sabiranje znanja - probl|

8

Tokom obuke moze doci do problema koji se kod co
desavaju “prirodno” i mogu ga omesti u sticanju novih znanja ili
obavljanju posla

- Fiksacija — usmerenost ka ostvarenju
odredenog cilja, dok ostale stvari
“promicu” — primer Garuda 200

- Nenamerna odstupanja — obicno su
produkt fiksacije ili donoSenja suda da
neke radnje nisu “toliko bitne”




Proces ucenja

Scenario-Based Trainin

C Ll

] ,.
- Svako od nas ima razliCita predznanja. Najbolji nal\geéigiSe @
proveri na koji nacin Ce se steCeno znanje upotrebiti u praksi je
formiranje scenarija u okviru koga se realizuje zadata praksa

Sta je dobar scenario?

- Postavlja jasni skup ciljeva
- “Iskrojen” je prema
iIndividualnim

potrebama (studenta)

- Podvlaci znacCaj uticaja
okruzenja




Proces ucenja

Greske

Svako odstupanje od zadate procedure | oéekivaih w L

- Slips (propusti) - nenamerne pogreske nastale u nameri da
se zadatak izvrSi. Nastaju usled konfuzije ili nemogucnosti da
se posao obavi u odredenom vremenskom roku

- Mistake (greSke zbog zabune) - pogreSnim razumevanijem

covek Cini greéku- Most Frequent Factors in Slip, Trip & Fall Incidents

Uzrok je uglavhom ®

sadrzan u )
pogresno

formiranim A

konceptima ucCenja IM o

| praksi. e g ey - el
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Proces ucenja

Greske

Umanjenje moqucnosti pojave greske = -

- Kroz proces ucenja — insistirati na visokom nivou stecenog
znanja ~»

- Uzimanje dodatnog vremena —
“Bez zurbe!”

- Aktivno otkrivanje gresaka —
obostrani fokus na propust u radu |
Ispravljanje uz nauceno

- Koris¢enje podsetnika —
vizuelna sredstva

- Podizanje svesnosti — problematizovanje vrem

SKi
ogranicenja, zamora, slozenosti zadataka,... kritiC Ob .
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nastaju usled nedostatka motivacije | da reaguje putem
stvaranja podsticaja u radu.

- Nagradivanje uspeha — svaki uspeh mora biti prepoznat |

ako nista drugo verbalno nagraden

fl
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mozemo predstaviti kao...

- Novi izazov — uCenje se nekada moze predstaviti kao licni
Izazov koji proizvodi zadovoljstvo kod studenta.

Takode, vest instruktor stvara
predstavu da je to

zajedniCki uspeh i istiCe prednosti
predanog rada i podstice dalji
napredak.




Ako smo ipak suocCeni sa neuspehom...

- Pad motivacije — proces obuke Cesto podrazumeva
suocCavanje sa trenutnim

neuspesima. Razlog je
postojanje platoa u

napredovanju.
Instruktor bi trebao da
nastavi sa davanjem
podrske uz razumevanje
trenutnog stanja studenta.
Najbolje je da to Cini kroz
sopstveno iskustvo | razumevanje problema.
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