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Увод

Формалности

Назив предмета: „Развоj софтвера“.
Термин предавања: уторком, од 17.00, КЛ3.
Термин за консултациjе ће бити обjављен накнадно.
Имеjл: milangnjatovic@yahoo.com.
Статус предмета: обавезан.
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Увод

Кратки опис курса

Оваj курс тематски покрива изабране аспекте развоjа софтвера.
Циљ jе да развиjете свеобухватно разумевање актуелних
концепата, модела и приступа у овоj области, и демонстрирате
способност да самостално и критички анализирате њихове
предности, ограничења и адекватност примене.
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Увод

Материjали

Материjали и обавештења везани за предмет ће бити доступни на
следећоj адреси: gnjatovic.info/rs.
Материjали за предавања се по правилу припремаjу унапред, тако
да можете да их преузмете пре часа.
Литература ће бити додељена током предавања.
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Увод

Начин оцењивања

Усмени испит:
обавезан,
на испит могу да изађу сви кандидати, без обзира на броj бодова
остварених на предиспитним обавезама.

Семинарски рад:
у договору са предметним професором,
ниjе обавезан.

Броj бодова Оцена
[0, 54] 5
[55, 64] 6
[65, 74] 7
[75, 84] 8
[85, 94] 9
[95, 100] 10
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Метафоре везане за рачунаре

„Zeitgeist“

Трендови у науци су подложни духу времена.
Смерови и циљеви истраживања су одређени доминантним
метафорама.
Рачунарске науке нису изузетак.
Софтвер jе дуго био посматран као инжењерски производ или
математички обjекат.
Међутим, метафоре везане за рачунаре су се мењале упоредо са
развоjем рачунарске технике.
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Метафоре везане за рачунаре

Развоj метафора

До касних педесетих година XX века, рачунари су били средства
за рачунање.
Шездесетих година, рачунари су постали средства за обраду
информациjа попут текста, аудио-визуелних података итд. (ова
метафора за многе важи и даље).
Са порастом популарности вештачке интелигенциjе, логичког
програмирања и експертских система, рачунари се дефинишу као
когнитивна средства за манипулисање концептима.
Тренутно доминантна метафора jе условљена развоjем Интернета
— рачунари су почели да се схватаjу као средства за интеракциjу,
тj. заjедничку манипулациjу концептима и акциjама од стране
дискретних ентитета (људи и софтверских агената).
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Метафоре везане за рачунаре

Интеракциjа између човека и машине

Тренутна метафора се може обjаснити и овако: рачунари се
посматраjу као уређаjи коjи комуницираjу са људима и асистираjу
им, уместо да их замењуjу, у вршењу радњи и решавању
проблема.
Примери?
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Метафоре везане за рачунаре

Пример

МАРКО — Мултимодални антропоморфни робот когнитивних
особина1

1Прототип развиjен у оквиру проjекта „Развоj робота као средства за помоћ у превазилажењу
тешкоћа у развоjу деце“, финансираног од стране Министарства просвете, науке и технолошког
развоjа Републике Србиjе.
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Проблеми и цена развоjа

Динамика развоjа хардвера

Гордон Мур (jедан од оснивача Интела) jе 1965. предвидео да ће
се броj транзистора интегрисаних на чипу приближно
удвостручавати сваке две године.
Ово предвиђање се у међувремену потврдило (барем до сада) и
постало познато као „Муров закон“.
Основна идеjа иза овог предвиђања jе да процесорска снага и
капацитет рачунара расту експоненциjално.
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Проблеми и цена развоjа

Динамика развоjа софтвера

Да ли напредак у развоjу софтвера може да прати напредак у
развоjу хардвера?
„Постоjи нада да ће прогрес у хардверу излечити све болести
софтвера. Међутим, критички посматрач може приметити да
софтвер успева да надрасте хардвер по величини и тромости.“
(Мартин Раjсер, 1991.)
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Проблеми и цена развоjа

У чему jе проблем?

Да ли jе софтверско инжењерство теже од хардверског?
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Проблеми и цена развоjа

Дизаjн софтвера као апстрактни концепт

Рачунари су машине опште намене.
Софтвер одређуjе специфичну намену рачунара.
Дизаjн софтвера jе (у већини случаjева) апстрактни концепт,
независан од физичке репрезентациjе рачунара.
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Проблеми и цена развоjа

Предност флексибилности

Дизаjнер не мора да буде свестан како се софтвер физички
извршава на рачунару.
Не постоjе физичка ограничења коjа би условила дисциплину у
дизаjну, конструкциjи и модификациjи софтвера, нити
контролисала комплексност софтвера.
Предност: Високи ниво флексибилности у развоjу софтвера jе
довео до „информатичке револуциjе“ и широке заступљености
рачунара. Функционалност машина чиjа jе израда раниjе била
немогућа или непрактична сада се може реализовати или
симулирати на рачунару.
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Проблеми и цена развоjа

Проблем комплексности

Међутим, способност људи да се изборе са софтверским
системима високог нивоа комплексности су ограничене.
Ово важи и за дизаjнере и за краjње кориснике софтвера.
Проблем: Док ниво комплексности софтвера континуирано расте,
ниво људских способности остаjе константан.
Развоj и коришћење комплексних софтвера су подложни
грешкама.
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Проблеми и цена развоjа

Зашто jе то важно?

Неисправни или неадекватни софтвери могу да доведу до
критичних последица, укључуjући:

велике финансиjске губитке, и
људске жртве.
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Проблеми и цена развоjа

Примери неисправних софтвера и последица (1)

У периоду између jуна 1985. и jануара 1987., грешкe у софтверу
компjутерски контролисане машинe за радиjациону терапиjу
„Therac-25“ су довелe до тога да jе шест пациjената изложено
зрачењу интензитета приближно 100 пута већем од предвиђеног2.
Процењено jе да jе у октобру 1992. у Лондону преминуло двадесет
људи због грешкe у компjутерски контролисаном диспечерском
систему службе за хитну помоћ3.

2Leveson, N.G., Turner, C.S., An investigation of the Therac-25 accidents, IEEE Computer, Vol. 26,
No. 7, pp. 18-41, July 1993.

3MacKinnon, I., Goodwin , S., Ambulance chief quits after patients die in computer crash,
Independent, p. 1, 29. Oct. 1992.
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Проблеми и цена развоjа

Примери неисправних софтвера и последица (2)

Америчка Управа за храну и лекове jе у периоду између 2006. и
2011. приjавила 5 294 случаjева повлачења компjутерских система
за медицинску употребу, и 1 154 451 нежељених догађаjа4.
Само у 2011. jе 92 600 пациjената повређено, а 4 590 умрло.
Оваj тренд jе узлазан — броj нежељених догађаjа у 2011. jе за
103,3% већи него у 2006.

4Alemzadeh, H., Iyer, R.K., Kalbarczyk, Z., Raman, J., Analysis of Safety-Critical Computer Failures
in Medical Devices, IEEE Security & Privacy, vol. 11, no. 4, pp. 14-26, July-Aug., 2013
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Проблеми и цена развоjа

Како превазићи проблеме?

Ово jе jош увек отворено питање.
Увођење инжењерске дисциплине у процес развоjа софтвера jе
неопходно, мада не и довољно.
Више о томе на следећем предавању.
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Проблеми и цена развоjа

Цена развоjа (1)
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Проблеми и цена развоjа

Цена развоjа (2)

Одржавање укључуjе корекциjу грешака, адаптациjу и унапређење
софтвера итд.
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Завршне напомене

Хвала на пажњи

Питања су добродошла.
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