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1. IPEAMET U TIOAPYYJE ITPUMEHE

OBaj TOKyMEeHT JepuHHIIIe TIPOLeC YIpaBibaka 3aMiCcuMa CHCTEMa 32 MEHAIMEHT KBAaJIUTETOM,
nneHtuukanmjy, ckiamumiheme, 3alITUTY, NMPETPAXKUBAKE, BpeMe UyBamba U OJ0AlMBambe
3anmca. Iloctymak neduHUIIE pPeaociiel aKTUBHOCTH y OBOM TMPOLECY, HAYHH HUXOBOT
o0aBJbarba, Kao M OBJamhema W OJrOBOPHOCTH 32 EbMXOBO H3BpIIaBambe. CBaka aKTHBHOCT
nporeca je obOezbehena m ocurypana ma ce W3BpIIABAa Ha aJeKBaTaH, CTAaHAAPAW30BaH W
TUTaHUpPaH HAYHH.

2. BE3A CA IPYT'UM JOKYMEHTHUMA

ISO 9001:2008 4. CucreM MeHalIMEHTA KBAJIUTETOM
4.2.4 Ymupasibame 3anucumMa

JlokyMeHTa cucTeMa 3a MEHAIIMEHT KBaJUTeToOM ,,[Ion He3out”
yuuBepsutera: - [llocnoenuk keanumema, osnaxe. K.1.00.
- ITlocmynax 3a ympaeémarbe OOKYMEHMUMA Ccucmema 3a MeHAUMeHm
xeanumemom, osnaxe.: K.2.01
- Ynymcemeo 3a uzened cadpowcaj u osnauasarwe OOKyMenma cucmema 3a
MeHayumenm xkeaaumemonm, osnaxe: K.3.01

3. TEPMUHU U JECPUHUIINJE

3anuc o kBanmurTeTy: JIOKyMEHT KOju IpyXka OOjeKTUBHHM J[10Ka3 O0MMa HCIyHCHha 3aXTeBa 3a
KBAJIUTET WJIN €(PUKACHOCT IPUMEHEHOT eJIEMEHTa CHCTEMa 32 MEHAUMEHT KBaJIUTETA.

VYrpaBspambe 3amucoM: KOHTPOJIHMCAHE AKTUBHOCTH HISHTH(UKAIMja, CKIaguIIherse, 3allTHTa,
IIPETPaXUBAKBE, BPEME UyBamba U 0J10aLUBakE 3aIlnCca.

4. IOCTYIAK PAJIA
4.1.YBoaHe HANIOMEHeE

CBu 3ammcu KOjH MMajy CTaHAApAW30BaHy (GopMy HISCHTH(DUKYjy Ce MPEeKO O3HaKe aare y
¢yTepy 3ammca, Koja ce€ CBAKOM CTaHAApPAN30BAHOM 3aIHCY J10JIeJbYj€ OHAKO KAaKO j€ TO OMMUCAHO
Ynymcemeom 3a usened cadpowcaj u o3mauaearve OOKyMeHmMA cucmema 3d MeHAUMEHM
kearumemonm, osnaxe: K.3.01. 3anucu unja hopma HUje neduHICaHA JOKYMEHTAIjOM CHCTEMA
32 MEHAIMEHT KBAJIMTETOM JepUHHCAaHA je 3aKOHOM WM CTaHAapAnMa 3a aKpeauTalujy
BUCOKOIIKOJICKAX YyCTaHoBa. HaumH M ayxuHa dyBama CTaHJapAM30BaHMX 3aluca Kao M
OJIrOBOPHOCT M oOBanamhema 3a HEroBO 4YyBame JaTH Cy y OKBUpPY JOKYMEHTa CHCTeMa 3a
MEHAIMEHT KBAJIUTETOM YMjU je CacTaBHM Jeo Taj 3amuc. HauwmH, OyXuHa 4YyBama,
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OJIrOBOPHOCTH M oOByamhema 3a 4YyBame 3aluca 3aXTEBAHUX 3aKOHOM WIM CTaHAApAMMa 3a
aKpeauTalujy AaTh Cy Y OKBHPY TOMEHYTUX JOKyMEHaTa.

4.2. Bpcre 3anuca

Cge 3ammce Ha ,,] Jon He30uT” yHUBEP3UTETY MOXKEMO CBPCTATH Y TPU OCHOBHE KaTErOpHje:

1.

3anmucu M3 HOPMATUBHO TpaBHE 00JacTv, ympaBibama NpemyzeheM M pamHux
0oJHOCA, YHje je (opmMupame peryincaHo 3aKOHMMa, HOPMATHBHUM aKTHMa W
JOPYTHM TPOIHCUMA.

3anucu O W3BPLICHUM IMOCIOBHUM aKTHBHOCTHMA M3 OCHOBHE JIETIATHOCTH
YHUBEpP3UTETA, unje je Gopma nedrHucaHa, MOCTYMIIMMA U YIIYyTCTBUMAa KOjH Ce
0JIHOCE Ha KOHKPETHE MPOoIlece U3 KOJUX 3aMUCH HACTajy.

3amucn w3 mporeca obOe30elera KBanWTeTa W yIpPaBJbakba KBAaJUTETOM KOjU
umajy GopMmy neduHHCaHy y OKBUpPY JOKyMEHTAIMjeé CHCTEMa 32 MEHAIMEHT
KBaJIUTETOM.

Canprkaj CBHX 3amrca WHTEPHOT MOpEKa HacTaje y TOKY O/BHjarba KOHKPETHOT Ipolieca, 0e3

003upa ma

je muxoBa (opMa HacTalla y OKPYXKEHY WIH je MehuHHCaHa TOKYMEHTAIIHjOM

CUCTEMA 3a MCHAIIMCHT KBaJIUTCTOM. 3ammc CKCTCPHOI' MOPCKJIa HACTAO Y OKPYIKCHY a MOry

OUTH u3IaTH

opranmzaruja.

OJl CTpaH€ HapyuHolla, MOAyroBapaya, ApPXKAaBHUX MHCTUTYLMja WIU JIPYTHX

Ca acniexTa 3amocieHOT yJIa3HH 3alKc je OHaj 3alnc KOju 3arociicH Ha YHUBEP3UTETY MpUMa,
JIOK je M3JIa3HM OHAj KOjU 3amlOoCCHH JIOCTaBJhba HEKOM APYTrOM 3aloCICHOM WIIM WCTH IIaJbe y

OKpYIKeHbe.

4.3. Aaropuram npoueca paga

‘ TIOYETAK '

ATIIP 10

JloxymenTanuja
cHCTeMa 3a MEHAIMEHT
KBAJIUTETOM

Wnentudukanuja n
HONYyHHaBakbe 3aIkca -

Monymen 3amuc
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JlokymeHTanuja
cHcTeMa 3a MEHAIIMEHT
KBAIUTETOM

ATIP 20
ITonymeH 3anuc

Juctpubyuuja 3amnmca
3anocnenn
Ilomymen 3amuc
JloxymenTanuja
CHCTEMA 32 MCHAIMEHT
KBaJIUTETOM
AIIP 30 Ilonmymen 3amuc
UYysame 3anuca
Perucrap
HPEBEHTUBHHUX Mepa
Perucrap KOpeKTUBHUX
Mepa
Peructparopu ca
3armucuMa
JloxymenTanuja
E-mann nommsaona u CHCTEMA 32 MCHAIMEHT
npUMaoLa TETOM
AIIP 40 3aKoH 0
aHIIEJIAPH] CKOM
OCJIOBAK
OpbanuBame 3amuca Y
3anocnenu

OnbaueH 3amuc

KPAJ
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4.3. Onuc aaropurMa npomeca pajaa
AIIP 10 Hoenmughuxauuja u nonymwasare 3anuca

3amucu HacTajy y TOKY BpIIEHa IMpoleca HAa YHUBEP3UTETY W TPEACTaBJbajy JOKa3 Ja ce
onpeheHa akTUBHOCT M3BPIIMJIA M Yj€THO TOBOPE O KBAIUTETY BPIICHA MPOLECA HIIN KBATUTETY
ynaza win wm3naza. CraHmapaIu30BaHU 3amucH, ddja je ¢opma jgata y OKBHPY IpOLEnypa,
yIOyTCTaBa WM TOCJIOBHUKA, MACHTU(DUKY]y ce Tpeko mocrojehe o3Hake. O3Haka 3amuca
JMPEKTHO TTOBE3Yje 3aIKC ca MPOLEAypOM YHjU jeé CACTaBHM JIC0 OJHOCHO ca IPOLECOM KOjH Ta
npolenypa onucyje.

3anmcy koju HUCY cTaHAapAu3oBanu Beh ce uzpalyjy y cnoboaHoj dhopMmu, pajge ce Ha HYJITOM
o0pa3sily, Koju Takolje HoCH 03HaKy. 3aIlicH KOju ce pajie Ha oOpasnuMa u (opMysiapuma Koje je
nporucaia Jp)KaBa M 3aKOH WIM CTaHJAp/Ad 3a aKpeIuTalljy O3HAa4YCHU Cy O3HaKama Koje je
Mponucana ApKapa.

[NomymaBame 3ammca Bpmm ce mpahemeM aeduHUcaHe Qopme 3amuca, Tj. TOMYHaBambEM
rioctojehnx mpasHux moJsea mocrojeher Gpopmymnapa Tj. 06pasiia 3a CTaHIAPIU30BAHE 3AIUCE WITH
MOIITOBAKEM TPOIEype MM YIYTCTBA KOje HAOMHIbY BPCTEe MH(pOpMaIMja Koje 3amic Mopa
AMAaTH YKOJIMKO CE Pajy O 3aIKCy Y CII000IHO] (hOPMH.

CBaku 3amuc, mopea O3HaKe CagpKHM W Ha3WB, JaTyM U IOTIIMC JIMIA KOje MOMyHaBa H/WIN
oJ100paBa 3amuc, ra ce u MpeKo 0BUX WH(popMaIyja 3amuch MOTY UACHTU(HUKOBATH U MPATHUTH.

3anvice MonymwaBajy v 0100paBajy CBH 3all0CICHH Ha (aKyJITETy y 3aBUCHOCTH O] FbUXOBE YJIOTe
y TIPOIIECY, LITO j€ MPOMMCAHO OJHOCHUM JOKYMEHTOM CHCTEMa 32 MEHAIMEHT KBAJIUTETOM.

AIIP 20 Tucmpudyyuja 3anuca

[Monymwenu 3anucu 1maspy ce Ha Apyra pagHa MecTa pajJ JOAATHOT IOIyHhaBamba, 0100paBamba
wi Kopumhema 3a M3paay HOBUX 3ammca. Hamena auctpuOylyje Kao M MECTO Ha Koje ce
TUCTpUOYHpPajy 3alMCH 33 CBAaKW 3aIlUC JC(UHUCAHU Cy JOKYMEHTOM CHCTEMa 32 MEHAIMEHT
KBJIMTETOM YHjHU j€ CACTaBHU €0 KOHKpeTaH 3amuc. J(uctpubyipja 3amuca MoKe ce BPIIUTU
eNIEKTPOHCKHUM IyTeM, TIPH YeMy je JOKa3 O JUCTPUOYIHjU e-Mejil MOIIMIbaola M IPUMAolia WiIn
y manupHoj GopMu.

AIIP 30 Yyeamwe 3anuca

[MonymeHu 3amucu 4yBajy ce y pErucTpaToprMa WM Ha €-MEjiy OHOJHMKO JYyro W Ha HAYUH
MPOIMCaH 3aKOHOM WIJIM JJOKYMEHTAI[HjOM CHCTEMa 3a MCHAIIMEHT KBaTuTeToM. CBH 3aITUCH KOjU
TOBOPE O KOPEKTUBHUM U MIPEBEHTUBHUM MepaMa 4yBajy ce HajMame 10 roauHa 0K ce perucrap
MIPEBEHTUBHUX Mepa, o3Hake: K.2.05-2 u perucrap kopekTuBHUX Mepa, o3Hake: K.2.04-2 gyBajy
TpajHo.

AIIP 30 Oobayuesare 3anuca
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HakoH mcTeka BpeMeHa 4yBama, 3allice O KBAJHUTETy YHHIITABAjy 3allOCICHU KOjU Cy OwWiM
3aJly’)KeHH 32 IbUXOBO UyBambe ojiiarameM y hyope.

5. 0OAI'OBOPHOCTH U OBJIAII'REILA

CBH 3amociieHM Ha YHUBEP3UTETY KOjU YYECTBY]y Yy CTBapamy, IUCTPHOYLHWjU, UyBamy U
ox0anMBamy 3amMca CUcTeMa 32 MEHAIMEHT KBAJIMTETOM JYXKHH Cy Ja TIPUMEHY]y OBaj MOCTYIIAK.
3a KOHTpOJIy NPHMEHE OBOT IOCTYNKA y OKBHPY CBAaKe OPraHM3aIMOHE IIEJIMHE OArOBOPAHU CY
PYKOBOJIMOLIM OpTaHU3AIMOHMX IIEIHHA Tj. ACKaHU (aKyJTera, MpoJeKaHH, Me(OBH CTYICHTCKUX
CITy’KOU M OCTaJIH PyKOBOJHOLIH.

6. ITPUJIO3UN

OBaj TOKyMEHT HeMa IIPUIIOTE.
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