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Savet Megatrend univerziteta na sednici odrzanoj dana 23.01.2012.
godine, doneo je

ODLUKU
O usvajanju Strategije obezbedenija kvaliteta Megatrend univerziteta.
Obraziozenje

U skladu sa politikom sistema kvaliteta Megatrend univerziteta, Savet
Megatrend univerziteta doneo je odluku kao u dispozitivu.
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aBeT MerarpeHa yHUBEP3UTETa Ha CEOHMLIM o ukano] aana 23.01.2012. roaune

YCBOJHO j&

CTPATEI'iJY OBE3BEBEBA KBAJIMTETA

Crpareruja obeszbelierba KBaJMTETa je MPBH CTpaTelUKH pPa3BOjHH JOKYMEHT H3
ofmactn obe3behema xBanuTeTa AKAZEMCKOT H CTPYKOBHOT BHCOKOT OOpa3oBamka Ha
MeraTpeHa yHUBep3HUTETY, Koja JedUHUIE OCHOBHE MPHOPHUTETE BHCOKOI 00pazoBama Y
obnacty o6e3beherba KBANUTETA, KA0 M HAa4UH HMXOBOL OCTBaperha.

Crpareruja ode3deherma KBaTHTETa CAAPKM:

e ompefeberbe MeraTpeHa YHUBEP3IHTETA 1A HEMPEKUIHO M CUCTEMATCKU paJd Ha
yHanpehemwy KBaIHTETA CBOJHX IpoTpaMa;
Mepe 3a 06e36eheme KBanuTeTa;

¢ cyOjexTe o0e3delera KBanUTETA U HHXOBA MpaBa H 00aBese ¥ TOM [TOCTYIIKY;
obmactTu o6e3beljer-a kBamuTeTa (CTYAHJCKM NpPOrpaMH, HACTaBHH IIPOLEC,
HAyYHOMCTPA)KHBAUKH, YMETHHYKH B CTPYYHH paj, HACTAaBHUUHM H CapaiHHIH,
CTYHEHTH, yubeHHLU, nuTepatrypa, O0ubauoTeukd H HHPOPMATHYKH PECYDCH,
yIpaB/babe, HEHACTABHA MOAPIIKA, IIPOCTOP U ONpeMa, (PHHAHCHpaHe, CHCTEMCKO
npaheme U nepHogHYHA IpOBEpPa;

*  ONpenesbeHE 33 HATPAAIbY OPraHU3allHoOHe KYATYpEe KBAIHTETA;

MOBE3aHOCT  O0pa3OBHE, HAYYHOHCTPKHUBAYKE, YMETHHYKE M CTPYYHE
JENaTHOCTH.

Osaj roxkyMeHT he ce MepHOANYHO MPEHCHHTHBATH K MEHATH, OJHOCHO AOMYIHABATH
H CILyKHTH Kao OCHOB 3a AcpuHUcame llonuTuke Kpanuteta MerarpeHA yHHBEP3HUTETa,
IH/bEBa KBAIUTETa M M3paly akIMOHHX [MaHoBa y obOmacti o00e3bchewa kBanurTeTa 3a
FHXOBO OCTBApEHE.

Mucnja

Meratpena  YHHBEP3WTET C¢a CBOJUM 4naHdliaMa je jegHa oa  Bojehux
BHCOKOIUKQJICKHX YCTaHOBAa Yy peErHoHy, uYHja je MHCHja o0pa3oBame CTpyumaka y
pasmuunTuM oOnacTuMa, Audy3Hja caBpeMEHUX 3Hamba U TEXHOOTH]a H OCTBAPHBAKE BUIIET
KBAJIUTETA JKABOTA CTAHOBHHUINTBA., YHHBEP3UTET ¢€ pasBHja Y MOJEPHY €BPOICKY
BHCOKOIIKOQJCKY YCTAHOBY, TIPM3HAaTy MO CBOJHM HACTaBHHUM, HAYYHHM H CTPYYHHM
AocTUrHyhuMa cBpIUGHHX cTyZeHata H nocienumiomaria. CTora, YHHBep3uTeT capalhyje ca
BONCHHMM BHCOKOLIKOJCKHM YCTAHOBAMA Y CBETY H HEMPEKUAHO paAd Ha XapMOHM3ALU)H
HACTABHHUX [UIAHOBA W MporpaMa y CKJIajny c€a pelleBeHTHHM HAUHOHANHHUM MPONHCHMA H
npaBunuma bonomwcke gexnapatimje.

Mucuja MeraTpenn yHHBep3UTeTa ce OCTBapyje KpO3 BHCOK KBAJHTET HACTaBHHX,
HAYYHOHCTPAKHBAYKMX, Pa3sBOJHAX U YMETHHYKHMX Mpolleca, Ka0 H CBUX HEHACTABHHUX
NpOLEca ¥ aKTMBHOCTH KOje NONpUHOCE pacTy eHKACHOCTH CTYyAW)ja, CTBapaiby HOBHUX H
nobospLIaBaky NocTojefiMX CTYAMjCKHX TporpaMa, yHampelemy ycelloBa paaa, pa3Bojy
JbYACKUX, TEXHWUKO-TEXHOMOWIKUX M CBUX OCTa/iMX pecypcd, ycknalieHux ca HajoomoM
NPAKCOM W YBEK OKPEeHYTUX Ka 3aJ0BOJbCHY IHJbEBA CTYIEHATa, 3alOCNEeHHX, aKageMCKe
3ajEHALIE U CBHX APYIMX 3AQHHTECPECOBAHUX CTPAHA Y3 MOTIYHY APYIITBEHY OJTOBOPHOCT Y
TOM TIPOLIECY.

Meratpesn YHHBEP3UTET H FHErOBE WIAHHUIIE jaCHO H HEABOCMHCIEHO CV OMNENETheH U



Bnzuja

Bu3uja Merarpenn YHUBEP3UTETa, Y AoMeHy obesz0eljnBama KBAJIHTETA, j€ NOCTH3AME
3HaYajHe TIO3UIHjE Y HAyIHHM, CTPYYHHM ¥ yMETHHYKHM ofracTdMa Koje ce H3yuapajy Ha
BUCOKOMIKOJICKHM HHCTHTYLUH]aMa Y HelOBOM CacTaBy ¥3 OCTBapeHhe BHUCOKOI HHBOA
ypeheHOCTH cHCTeMa MEHAlIMCHTa KBAaJMTETa €a Pa3BHJCHHM MCHAXaHH3MHMMa 33 HEroBo
nobosmpmame. MeraTpeH VHUBEP3MTET, CTOTa, TEXKH 1a Oyle 3HavyajHa CTpaTellKa yCTaHOBA
PenyGanke Cpbuje koja obpasyje Hajbome CTpydHake v 3¢MJ/BH H KOja NPEACTAB/ba MOCT
usmMehy Eppone u bankana.

HumeBn

OCHOBHM IIM/beBM MeraTpeHA VYHHBEP3UTETa U BHMCOKOLIKOJICKHX YCTAHOBA Y
BErOBOM CacTaBy MNPOHM3UIa3e H3 I[HJbeBa JeQUHHCAHHX DENECBAHTHHUM TPONHCHMA
Peny6nuke Cpduje, Mucuje u Busuje Meratpena yHuBep3nuteta. MerarpeHn yHHBEP3HTET
Kao CBOJ¢ JYropovHe [M/beBe MOCTaBba,

» CranHo yHanpebhuBame ypeheHor W moTBpheHOr cucTeMa MeHAlMEHTa KBAJIMTETA

MeratpeHz yHUBEP3UTETA;

Pa3Boj YHuBep3uTeTa U BUCOKOIIKOJICKHX YCTAHOBA ¥ HETOBOM CacTaBy y CKiIady ca

peannum norpedama u 0de3deheHuM pecypcuma;

» YBakkaBame 3aXTeBa H MEPEH:e 3aJ0BOJBCTBA KOPUCHHKA H OCTAIMX 3aHHTEPECOBAHHX
CTpana;

» llpommupuBarke Kpyra KOPHCHUKA H CTBAPA-E UBPCTE Capalmibe ca biMa Tj. moBehamke
MHTEPECOBAkA 3a CTY/Hje Ha MeraTpeH YHUBEP3UTETY;

¥ JlebuHncame caBpeMEHHX M aTpPaKTWBHHX CTYAMJCKHX Iporpama koju he xao
pe3yiTaT UMaTH CTAJlHH PacT 3aHHTEpECOBAHOCTH TOTEHLHjATHHX KAHIMAaTa 3a
CTYAHpame Ha MeratpeH YHUBEP3UTETY H BHCOKOUIKONICKAM YCTAaHOBaMa Y H-ETOBOM
CacTaRy,

» YHanpehpaibe KBATHTETA NOCTOjehNX CTYIHJCKHX Nporpama;

» CrBapathe YCiOBa 3a HHTEPAUCUHIUTHHADHE H MYITHAUCUATLTHHAPHE CTYIHJCKE
nporpame, puMepeHe norpedaMa TPXKUILTA paja;

# O0e30eheme caBpeMeHHX yciaoBa paza y NOINENY ONpEMe, MpOcTopa, MeToAa M

NMOCTyNaka pafa M KOHCTAaHTHA MOJEpPHM2AIMja TEXHOJIOUIKE OIPEMIBEHOCTH

YHHBEp3HTETA,

[TocTu3zame BHCOKOr KBaJuTeTa OOpa3oBHOr W APYrHX Ipoleca HA OCHOBY JacHO

MCKA3aHUX KBaHTHTATHBHUX W KBAJIHTATHBHUX I[oka3aTesba nepdopMaHcH THX

npoueca;

PasBujame mnoTeHuMjama 3a CTaNHy OTBOPEHOCT 2a Capaliby, HHOBATHBHOCT U

(QIIEKCHOHITHOCT ¥ CBHM NpPOLlecHMa OCTBapHBara BUCOKOT 00pa3oBarba;

IocTnzame 3apoBomasajyhe eduracHocTH CTyauja U BUCOK CTEIEH 3aloll/baBarba

OHHX KOJH CY 3aBPLIUIH Te CTYAHj€;

IoGospirame HayYHOHCTPaXKHUBAYKOT M YMETHHYKOr paja HacTaBHOI Kazpa,

Pa3Boj o0pazoBarma TOKOM YHTABOT XHBOTA;

CrBapame HaCTaBHOT NnOIMIATKA;

Crrapame YCIIOBa 3a TPKHIDEO OPHJEHTHCAHA UCTPAKMBAIHA;

Iosehame o6umMa u Bpera yemyra;

PasBujame capagme ca cpoAHUM JgoMahuM B CTPaHHM YHHBEP3UTETHMA W
dharvrreruMmac
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» [lopehare TONPUHOCA aKAZEMCKOM JKHBOTY YHHMBEP3HTETa H HOUPHHOCA TOKAIIHO] H
HAIHOHANHO] 3ajeTHALM.

Llumey Merarpeds yHUBEP3WTETa ce TIPCUM3HH)E HUCKa3y)y KBAaHTHTATHBHO H
KBAMMTATHBHO 32 pa3liMuMTa TOJApYYja NEJOBamba Kpo3 aKuMOHe TNaHoBe 3a onpehenn
NEpHO BpeMeHa, a 00aBe3HO 33 CBAKY IIKOJICKY TFOAHHY. MCHymeHOCT 1ibeBa ce CTANHO
npaTi; aHANH3HPajy ¢€ H YTBphYjy HAYHHH B MEpE 3a CHAyHajeBe OACTYMArbA ON KEbEHHX
nepgopMaHCH.

MMoaaine ocnone

[lonasHy ocHOBY 3a wH3paiy crpaterdje obesbehema kBanureTa uuHe cieachn
JOKYMEHTH:

1.

2.

3axoH o BHucOKoM obpazoBamy (,,Cnyxbenn I'machux PC“, 0p. 76/05, 97/2008,
100/07-ayteHTHYHO Tymauewe, 44/2010);

[IpapunHHK © CTaHAAPOMMA 33 CAMOBPEIHOBAakE U OLCHHBALE KBATHTETa
BHCOKOIIKOACKHX yeranoBa (,,Cryxbenn I nacuux PC™, 6p. 106/06 -19);
[lpapusiHEK O CTaHAapIMMa M MOCTYHKY 3a CHOJballllby IIPOBEPY KBAIMTETA
BHCOKOINKOAICKHX ycranoBa (,,Cuyxbenn I'nacaux PC™, 6p. 106/06 -24, 73/2011-
86);

[TpaBuiHMK © cTaHAApPAMMA H MOCTYNKY 32 AKPEAUTALHM]Y BHCOKOMIKOJICKHX
yCTaHOBA H CcTyaujckux mporpama (,,CayxOenn I'macuuk PC, Op. 106/06-27,
112/2008-45, 70/2011-133);

Craryt MeraTpesn YHEBEp3UTETA;

Jlucaboncka KOHBEHUHja O TPH3HABAIY KBaNH(UKALK)a/MUIIOMA Y BHCOKOM
obpasoBaly KOjy je paTudukoBana Hawa 3empa 2003, roaune;

bojoscka AeK1apanuja Kojy je moTinucana Haa 3emspa 2003, roaunue.

Mepe 3a oGe3beheme kpaauTeTa

Mepe 3a mocTU3ake K CTANHO yHampehnupame KBasmTera Meratpeu yHUBEp3HTETa U
BHCOKOHIKOJICKHX YCTaHOBa y HeroBOM cacTaBy obyxeatajy cienehe:

1. YTBPBUBAIBE OBJIACTU OBE3BEBEWA KBAJIMTETA n To:

VYV VY VYVVVVYVYVYYYVYY

CTYAUJCKH TIPOTPAMH;

HacTaBa;

HACTABHO 0C00Jbe;

HaYYHOUCTPAXUBAUKM, YMETHUUKKN 1 CTPYHHU Paj,
OlICHNBatbe CTYICHATA;

yUOEHULIH 1 TUTepaTypa;

Oubnuorteka;

HHEGDOPMATHYKN PECYPCH;

MPOCTOP K OUpeMa;

HEHACTaBHO 0co0JbE;

NPoIIeC YIPABbaH:3A;

(puHaHCHpae;

CHCTEMCKO Mpahewse 1 HepuonuyHa npoBepa;
JABHOCT paja.



2. OBABE3HO CAMOBPEJHOBABE W OLIEHA KBAJIMTETA CTYAMICKHX
[MPOTPAMA W YCTAHOBE, y ckmagy ca cranjapauMa Hanmonanwor casera 3a
BHCOKO 00OpasoBame, Y TPOTOAMIILHM HHTEPBATHMA, OJHOCHO MO MoTpeOH M y Kpahum
HHTEpRaNUMa, y ckaany ca CraTyToM YHHBEP3HTETa;

3. CIIOJbAILIBLA TIPOBEPA KBAJIMTETA, y cknaay ca crangapauma HatwoHansor
caBeTa 3a BHCOKO 00pa3oBaike Koje cnpoBoAd KoMHCHja 3a akpeIuTalldjy W MpOBEPY
KBAJIHTETa, Kao M  JOpyre BpCTE¢ MpOBEpa KOjy CHOPOBOAE AKPEIUTOBAHH EKCTEPHH
NPOBEPUBAYM CHCTEMA MEHAIIMEHTA KBANUTETOM;

4. AKPEIUTALIMIA ®AKVIATETA, y cxmamy ca crannapamma HatonanHor caBeTa
32 BHCOKO 00pazoBame v 3aKOHOM TIPOITHCAHOM POKY;

5. JEMUHCTBO OBPA30BHOT, CTPYUHOT H HAYHYHO- UCTPAXKUBAYKOL PAJIA
YHjU ¢e caapikajd U Pe3yNTaTH, OJHOCHO 3Haba, KOPUCTE ¥ HACTABHOM MpOLECY,;

6. MEBYHAPOJIHA CAPAJIBA y cnepehum obnactuma:
H3pOheE 3ajeTHUYKHX CTYHJCKHX TIporpaMa;
peanu3aliija 3ajeTHHUKHX MpojeKaTa;

W371aBa4Ka AeNaTHOCT;

pa3MeHa HaCTaBHHKA U CapaTHUKA,

pa3MeHa cTyaeHaTa u fip.
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7. YCIIOCTABJBABE CTAJIHE CAPAIIBE ca mnocnonaBuvMa M AUIUIOMHPAHUM
CTYOSHTHMA Y UWhY Jgo0Mjama [oBpaTHe HH(OpMailHje O KBAIHTETY CTYAH]CKOT
AporpaMa M KOMIIETEHIM]a KOje CY CTeKNM CTYACHTH 3aBPIUETKOM CTyAHja (IpHMEHA
CTEHCHUX 3HAMa Y IPAKCH);

8 VYCITIOCTABJbBABBE CTANHOIT TEJA 3a npahelme H  KOHTPOIY KBAIHWTETa Ha
MeraTpena yHuRep3uTeTY - KoMucHje 3a KOHTpONy KBalMTeTa MeraTtpena YHUBEP3UTETa,
KOja HMa 3aJaTak Jia CTAHO TPAaTH ¥ KOHTPOIHWILNE KBAIMTET BHCOKOT oOpa3oBara H
KBAJIMTET paja HA YHMBEP3HTETY H BHCOKOIIKOJICKHM YCTAHOBaMa y H-CTOBOM CacTaBy, 1a
npeuTake Mepe 3a yHanpehemwe KBalHTeTa M Jalber pasBoja MeraTpeHJ YHHBEP3UTETa H
BHCOKOIIKOJICKHX YCTAHOBA Y HETOBOM CACTaBY M Ja HAJMaHe jeIHOM TOIMIUIGE MOAHOCH
a3pelliTa) Cenary YHHBEP2HTETA;

9. OBE3BEBEBE KAIPOBA W HWHOPACTPYKTYPE 3a npuxkymbame u obpaxy
NOJATaKa O 3HA4yaja 3a aHalu3y H OLeHy KBaIMTeTa H CTEMEHA YCMEUIHOCTH Y
OCTBApHBaKY [OCTABJLEHUX IIIJbEBA U 3a/1aTaKa,

10. OBABE3A JABHOI ITYBJIMKOBAIbA pesynTaTa BpeHOBAH3 KBAJTUTETA HA HHTEPHET
cTpany MeraTpeHa YHUBEP3UTETA,

11. OBABE3A JA CTAJIHO TIPOMOBHIIE W HW3IPABYIE KVIITYPY
KBAJIMTETA na VYHupepsutery W za y ckiaiay ca (HHAHCHJCKHM MoryhHocTHMAa
00e30eay cTpy4yHa ycaBpiuaBama 0cob/ba KOjeé aKTHBHO YYECTBYje Y OBHM MPOIECHMA.

12.  VCIIOCTABJbAKE, OIPXABABE W  YHAINPEBHUBAILE CHCTEMA
MEHAILIMEHTA KBAJIUTETOM kojuM ce obe3zbelyje mocTusare HUHBERA, €(PHKACHOCT
npoueca, HENMpPHCTPACHOCT HHTePHHK MPOBEpa KBANHTETA IIpoileca, pe3ysitata fpoleca H



KBAJIHTETA CTYAHJCKHX IIporpaMa, HACTABHOI KaJpa M CaMHX BHCOXOUIKOJICKHX yCTaHOBA ¥
cactaBy MerarpeHx yHHBepIUTETA.

AKUHOHK NAaY

3a coposBoheme oBe crpaterdje KomucHja 3a  koHTposy KBanuteta MeratpeHa
VHHBEP3HUTETa he CAuMHWTH AaxUWOHKM fUiaH mo ofnactiMa kojum he ce  Omixke
YTBpPAHTH ONEPAaTHBHH IHJBCBH, MEpe, aKTHBHOCTH 3a ofeszdelieme peammsaunje Crpareruje
o0e3beherba kBamuTeTa 3ajCMHO Ca POKOBUMA 32 H3BPILCHE, Ka0 U U3BpULIMOLMMA 33
CIpoROhERE THX Mepa.

3aspuse oapeade
Crparernja obesGeliepa kBanuTeTa Merarpen yHHBEp3HTETa CTYNIA HA CHAry OCMOT JaHa 0/

00)aB/bUBAA Ha CajTy Meratpena yHUBEP3HTETA.

/ MPEJICEJIHUK CABETA
pMparas Mépikosih
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