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THE RISE AND GROWTH OF SERBIAN BANKING  
UNTIL WORLD WAR I** 

Part Three: 
Serbian Banking System - Operations and Relations  

of the Private Banks and the National Bank (1878-1914)

The development of Serbian banking during the 19th century was a gradual process 
that underwent two distinctive stages with the turning point in 1878 when Serbia became 
an independent state by the international agreement concluded at the Berlin Congress. 

During the second stage, after 1878, a decisive programme of economic development 
and modernization resulted in the mushrooming growth of banks and creation of the 
national banking system that consisted of the Privileged National Bank of the Kingdom of 
Serbia (National Bank) as a bank of note issue, private banks, state banks and farm coop-
erative societies. The majority of private banks were small joint-stock unit and universal 
banks which developed basic banking (discounting, savings deposits, passive and active 
current accounts, cashless payments, lombard credits, trade in securities) and non-banking 
activities (establishment of industrial firms and conducting domestic and foreign trade). 

Relations between banks and the National Bank had been intensified until 1908 on 
voluntary basis, primarily by the National Bank’s everyday credit operations, undertaken 
rules and measures. From 1908, however, these relations were regulated by the new Act on 
the National Bank (1908) through the instrument of interest rate ceiling (Article 6e) and 
thus became obligatory for both parties. Unfortunately, implementation of this new instru-
ment led to deteriorating of relations between the banks and the National Bank, thus pre-
venting the National Bank to continue with strengthening its role as a central bank.

The Serbian National Bank succeeded in achieving two main aims of a central bank 
– monetary stability and helping in development of national trade and production, par-
ticularly industry. However, it was limited in achieving stability of the banking system 

* Prof. Biljana Stojanović, PhD, Faculty of Geoeconomics, John Naisbitt University, Belgrade, 
Serbia, e-mail: bstojanovic@naisbitt.edu.rs

** this paper was originally prepared and presented in the english language on Xv world 
Economic history Congress, held in Utrecht, the Netherlands, from 3 to 7 August, 2009. 
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because it could not fully perform its lender of the last resort function. This function was 
constrained, not by unwillingness or incapability of the National bank, but by its two legal 
obligations – to maintain legal cover and to respect limited issue of the silver notes, i.e. 
credits in silver. Thus, two systemic banking crises that took place in 1908 and 1912 were 
successfully managed by the concerted actions of the National Bank and the Serbian state. 

Key words: banks, National Bank, national banking system, discount rates, lender 
of the last resort. 

1. Introduction – National Banking Systems in the 19th century

Formation of the national banking systems was a process that took place 
during the 19th century in the majority of independent countries of the world. 
Nature, structures and main characteristics of banking systems varied across 
countries depending, on one side, on the level of economic, banking and insti-
tutional development, and, on the other, on the notion about the necessity to 
have one central monetary institution, i.e. central bank. Actually, there were two 
distinct banking systems – free banking system without the central bank and 
central banking system. Free banking system existed in the USA from 1830s on 
the state level, from 1863-4 on the federal level too, up until 1913 when the Fed-
eral reserve System was created as a national central monetary institution.1 By 
the beginning of the 20th century, most countries have finally decided in favour 
of a central banking system.2 In 1883 central bank was also created in the King-
dom of Serbia under the name Privileged National Bank of the Kingdom of Serbia 
(National Bank) that started its operations from 1884. According to some esti-
mates, there were 18 central banks in 1900 and 20 in 1910.3

Although national banking systems greatly differed, one feature was com-
mon for all of them – ever increasing government role in regulating the bank-
ing sector. Governments were shaping the banking systems with various meas-
ures and regulations – from defining the specie content of the national currency, 
through setting the rules under which commercial banks and central bank could 
operate to the direct engagements in rescue operations during the banking crisis. 
Maintaining stability of the national currency and banking system was the main 
motive of the government intervention during 19th century, although in previous 
centuries fiscal reasons (especially to finance wars) were also important motives. 
1 Grossman, S.r., (2010): Unsettled Account, The Evolution of Banking in the Industrialized 

World since 1800, Princeton University Press, Princeton and oxford, p.230.
2 Smith, V. (1990): The Rationale of Central Banking and the Free Banking Alternative, 

Liberty Fund, Indianopolis, ISBN 0-86597-086-6, p. 3. 
3 Capie, F., Goodhart, C. and Schnadt, N. (1994): The development of central bankning, 

in: Capie, F. et al. (eds.), The Future of central banking: the tercentenary symposium 
of the Bank of England, Cambrodge UK: Cambridge University Press, pp.1-261, ISBN 
9780521496346, p. 6.
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This became obvious from the evolution of some oldest central banks – Bank 
of England (1694) and Banque de France (1800) both of which were established 
with the main purpose to help governments to finance wars. In the course of 
time, with special privileges given by charters or enacted by parliamentary acts, 
governments trusted the responsibility of monetary and financial stability to one 
institution – the central bank. Apart from these two original aims, central banks 
in some countries got the task to help in creating favourable monetary condi-
tions for economic development. This was the case with the Serbian National 
Bank that was established with the main purpose to provide cheap credits to 
help the development of trade and production.4 

Central banks in the metal monetary standards of the 19th century (mono-
metallism of gold or silver and bimetallism) used several main instruments to 
achieve their three primary aims. For maintaining stability of the national cur-
rency, unconditional and unlimited convertibility of the banknotes had been the 
oldest instrument. Later, to that was added the monopoly of the central bank 
to issue banknotes that were proclaimed the sole legal tender. To maintain the 
stability of the banking system, central banks assumed the role of the lender of 
the last resort. Discounting operations, i.e. discount rate policy was not only an 
instrument for maintaining financial stability by influencing credit activities of 
the banks, but also an instrument for stimulating economic growth.

 Efficiency of the central bank to achieve these main objectives depended 
on its influence on commercial banks which, with the innovation of banknotes, 
became the main creators of money in circulation (taking over this function 
from the mints). The stronger the relations between the central bank and com-
mercial banks, the more efficient was the central bank’s influence on monetary 
and financial stability. relations between central banks and commercial banks 
were primarily established through stimulating commercial banks to keep their 
deposits, reserves and other balances with the central bank - in some countries 
by legislation (as a statutory balances – USA) and in others, by central banks’ 
own rules (non-statutory balances - Kingdom of Serbia).5 Due to this, the central 
bank became known as bankers’ bank. But, governments also kept their deposits 
and accounts with the central bank which was why the central bank was also 
known as a government’s banker. The history of relations between governments 
and the central banks is a story of ebb and flow in their closeness (or distance) 
that determined the extent of the independence of the central bank in defining 
and applying monetary policy, primarily determining its interest rate.6 That gov-
ernments even in the 19th century, when most todays’ central banks were private 
institutions, intended to influence central banks could be seen from Napoleon’s 
4 zakon o Narodnoj banci, 6. Januar, 1883. god.
5 Special case is England where there was no direct but indirect relation between Bank of 

England and commercial banks via the discount houses. 
6 Capie, F., Goodhart, C. and Schnadt, N. (1994): p. 50, 52.
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words about than newly established Banque de France: “I want the bank to be 
more in the hands of the government but not too much.”7 

rescue of the troubled banks had been a regular activity from the earliest 
banking crises. In the beginning, rescue operations were performed, individu-
ally or jointly, by the governments, sound, healthy banks, clearing houses and 
finally central banks. There were two main kinds of rescues – bailouts, for sav-
ing individual weak banks, and lender of the last resort operation, for saving the 
whole banking and economic system.8 The main activity in both rescue opera-
tions was infusion of additional liquidity into the troubled bank or banking sys-
tem in times of liquidity squeeze.

Francis Baring introduced the term lender of the last resort into monetary 
theory in his writing on the Bank of England at the end of the 18th century.9 The 
ideal form of the lender of the last resort was defined firstly by henry Thornton 
in his Paper Credit (1802) and later by walter Bagehot in his Lombard Street 
(1873)10. This ideal form excludes individual bailouts and means to lend unlim-
ited amounts to any institution but backed by good-quality paper on a penalty 
rate, preferably in an anonymous fashion. Defined in this way, the lender of the 
last resort operation minimizes moral hazard that is always present in bailouts. 
while bailouts prevented bankruptcies of individual banks in order to prevent 
“domino effect” on other banks, the lender of the last resort operation contained 
already existing widespread banking crisis featured by the collapse of the money 
stock and high market interest rates, which threatened to lead to economic 
downfall and unemployment. 

By about 1900, lender of the last resort operation was widely accepted as a core 
function of the newly established central bank.11 Also, monetary literature defined 
fully-fledged central bank by this function and monopoly of note issue (Table 1). 

According to criteria in Table 1, the first fully-fledged central bank was 
the Belgian National Bank that was established in 1850 with monopoly of note 
issue and power of the lender of the last resort. Among presented central banks, 
only the Bank of England performed the lender of the last resort function in a 
completely anonymous fashion through the buffer of the discount houses.12 It is 

7 Blancheton, B. (2015): Towards a tacit low-degree independence central banking model, 
Cahiers du GrEThA, No 2015-17, Universite de Bordeaux, France, p. 3.

8 other rescue measures used until 1914 were bank holydays, temporary moratoria on 
deposit withdrawals, deposit insurance, bank mergers and after the Great Depression 
nationalization of banks. 

9 Capie, F., Goodhart, C. and Schnadt, N. (1994), p.66.
10 Capie, F. (1999): Banking in Europe in the nineteenth century: the role of the central bank, 

in: Sylla, r., Tilly, r., and Tortella, G., (eds.) The State, the Financial System and Economic 
Modernization, Cambridge: Cambridge University Press,pp. 118-133, p. 120-123.

11 Capie, F., Goodhart, C. and Schnadt, N. (1994): p.65.
12 Capie, F. (1999): p.125.
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interesting that Serbian National Bank was excluded from this group of the cen-
tral banks although it was established with the monopoly of note issue. 

The structure of the Serbian banking system that consisted of the National 
Bank, numerous private banks, state banks and farm cooperative societies is pre-
sented in part two of the paper about the development of Serbian banking.13 The 
aim of this third part of the paper is to present the functioning of the Serbian 
banking system until 1914. The first section of the paper presents private banks’ 
operations, the second section deals with the relations between the National 
bank and private banks and the third section deals more thoroughly with the 
National Bank’s credits. The analysis will examine to what extent the National 
Bank performed the main central bank functions - especially lender of the last 
resort function which will shed more light on the question why it is excluded 
from the group of fully-fledged central banks in Table 1.

Table 1. Central banking institutions before 1900*

Bank Established - Year
Monopoly of note issue 

– Year
LLR** - decade

Sverige Riksbank 1668 1897 1890

Bank of England 1694 1844 1870

Banque de France 1800 1848 1880

Bank of Finland 1811 1886 1890

Nederlandsche Bank 1814 1863 1870

Austrian National Bank 1816 1816 1870

Norges bank 1816 1818 1890

Danmarks Nationalbank 1818 1818 1880

Banco de Portugal 1846 1888 1870

Belgian National Bank 1850 1850 1850

Banco de Espana 1874 1874 1910

Reichsbank 1876 1876 1880

Bank of Japan 1882 1883 1880

Banca D’Italia 1893 1926 1880
*The table excludes central banking institutions of the Netherlands Antilles (est.1828), Indo-
nesia (1828), Bulgaria (1879), romania (1880) and Serbia (1883). 
**LLr = Lender of the last resort 
Source: Capie, F., Goodhart, C. and Schnadt, N. (1994), p. 6.

13 Stojanović, B. (2017): The rise and growth of Serbian banking until World War I, Part 
Two: The Second stage – The National State and the Nationala Banking, Megatrend revija/
Megatrend review, Vol 14 (1).
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2. Operations of the Private Serbian Banks

Business operations of the private Serbian banks were classified in the lit-
erature of the time into three categories: passive, active and neutral. The passive 
operations were those on the liabilities side of the bank’s balance sheet, active on 
the asset side and neutral were payment services done on behalf of the customers.

2.1. Passive Operations

Since the right to issue notes was an exclusive privilege reserved only for the 
National Bank, the passive operations of other banks included three main opera-
tions:

1. savings deposits
2. checking accounts
3. passive current accounts. 

All Serbian banks, except the National bank, were dealing in savings depos-
its. Data show that in 1895, total savings deposits of the private banks amounted 
to 12,3 million dinars of which 5,1 million dinars were held by the banks in Bel-
grade.14 The same year, banks were paying different interest on savings deposits 
ranging from 4% to 9%.15 

Taking savings deposits was the most important operation of the private 
banks by which they raised financial potential above the modest amount of their 
paid-up capital.16 The rise of savings deposits and paid – up capital and differ-
ence between them are shown in Table 2. 

Table 2.  Savings deposits and paid-up capital of Serbian private banks 1900-12  
in mill. dinars

Year

19
00

19
01

19
02

19
03

19
04

19
05

19
06

19
07

19
08

19
09

19
10

19
11

19
12

Savings
deposits

20,8 21,8 21,4 23,0 27,8 31,0 35,2 39,5 35,0 - 54,5 65,0 65,0

Paid-up
capital

16,7 18,3 19,9 - 22,9 24,5 24,0 27,9 32,2 33,5 45,7 45,8 51,2

Source: Stojanović, B. (2017).

14 Narodna banka 1884-1934, (1934): zavod za izradu novčanica Topčider, p.28.
15 Ibid.
16 Banks and other joint-stock companies in the 19th century had an “authorized” (also called 

“nominal”) capital that represented the amount of share capital permitted to be issued 
under the terms of its incorporation. of this amount, very often only a portion would be 
really “paid in” or “paid up” at the time of company’s formation. 
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As it is seen, during the whole period savings deposits were higher than 
paid-up capital. Steady growth of savings deposits was disrupted only twice - in 
1908 (when they decreased) and in 1912 (when they stagnated) due to systemic 
banking crises in those years. In 1912, total savings deposits were 65 million 
dinars against total paid-up capital of 51,2 million dinars.

 Although savings deposits rose more than five times between 1895 and 
1912, according to some estimates of the time, the level of savings deposits in 
Serbian banks was insufficient to meet ever rising demand for money and capital 
due to several reasons. one strong reason was the habit of population to hoard 
money and spend it on luxury goods, the latter particularly by the city dwellers. 
There was also no significant attempt to promote the importance of savings, nei-
ther from the banks’ part, nor the public authorities. on the contrary, the state 
imposed the tax of 16,60% on the banks that had to be paid on interest earned 
by their customers on the savings accounts, which discouraged banks to increase 
savings deposits at a more rapid pace.17 

Yet another state measure - the annual obligation of banks to pay dues of 
10 dinars on every checking account, discouraged development of checking 
accounts and cashless money transfers. Serbian merchants themselves hindered 
this banking operation by preferring cash payments in their business. Thus, big 
sums of money were excluded from productive use, lying idle in private hoards 
or in merchants’ cash desks, instead of being put in banks for the benefit of the 
country’s banking and economic growth.

Table 3.  Passive Current Accounts of the banks in 1911 and 1912  
in mill. dinars
Year Belgrade banks Provincial banks Total

1911 41,56 17,11 58,68

1912 81,84 20,40 102,25

Source: Kukla (1924), p. 46.

To mobilize additional financial resources, banks developed the practice 
to raise credits with various other monetary institutions - the National Bank, 
domestic banks and foreign banks in Serbia and abroad. These credits were 
recorded in banks’ balance sheets as passive current accounts. 

Data from Table 3 show that total credits raised by the banks were 58,68 
million dinars in 1911 which was the amount higher than total paid-up capital 
(45,8 million dinars) but lower than savings deposits (65,0 million dinars) of that 
year.18 however, credits doubled in 1912 to 102,25 million dinars. remarkable 
17 Kukla, S. (1924): Razvitak kreditne organizacije u Srbiji do svetskog rata, Komisiona nak-

lada hr. štamp. zavod D.D., zagreb, p. 45.
18 Stojanović, B. (2017): p. 10.
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rise of these credits in 1912 was facilitated by the entry of the foreign banks in 
Serbia that advanced considerable loans to domestic banks in order to exploit 
extraordinary high investment opportunities that prevailed in Serbia through-
out 1910 and 1911. Thus in 1912, passive current accounts, i.e. credits raised by 
the banks, became the most important source of banks’ financial potential since 
the total savings accounts that year stagnated at 65 million dinars and paid-up 
capital was 51,2 million dinars.19 

2.2 Active Operations

Serbian banks developed various kinds of active operations. These opera-
tions could be classified into several main categories:

1. discounting bills of exchange
2. active current accounts 
3. establishment of industrial firms
4. domestic and foreign trade 
5. lombard operations
6. trade in securities 

In the beginning, discounting bills of exchange was the foremost banking 
operation in all Serbian banks. During the 19th century, discounting was domi-
nant business of commercial banks all over the world.20 At that time, buying real 
bills with maturity of 90 days was the best way for banks to maintain both - liquid-
ity and solvency since the bills from their portfolios could be sold – rediscounted 
on the secondary money market in times of liquidity squeeze. Thus, discounting 
real bills was maintained as the optimal banking strategy that was also accepted 
in Serbia. But, in 19th century Serbia, the bills were not high quality papers as in a 
more advanced countries - they were less secure to be paid on maturity. In such a 
case they were usually prolonged and substituted on maturity by the new bills.21 

The National Bank was strongly against this practice of prolonging the bills 
of exchange because it tended to jeopardize monetary stability and was not com-
patible with the modern practice of discounting in other countries at that time.22 
on its part, the National Bank refused to rediscount prolonged and uncertain 
bills. It discounted only prime bills with 92 days maturity issued by merchants 
and industrialists and very rarely bills issued by banks. In 1886, however, the 
National Bank introduced the new method of advancing loans to the banks – col-
lateralized loan. This loan was known as active current account since it was done 
by opening current account to the private bank with its obligation to pledge col-
19 Ibid.
20 ćirović, M., (2001): Bankarstvo, Bridge Company, Beograd, p. 44.
21 Stanarević, Nik. (1912): Beogradske banke u 1911, štamparija Sv. Sava, Beograd, p. 17. 
22 Godišnji izveštaj Privilegovane Narodne Banke Kraljevine Srbije, (1885): p. 8.
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lateral in the bills of exchange. The amount of the loan had to have 125% cover in 
the bills’ collateral and could reach the maximum level of the half of the bank’s 
paid-up capital. Later, the National Bank introduced collateralized loans for other 
clients too – merchants and industrialists but from them it asked higher cover of 
133%. From that time on, collateralized loans, or active current accounts, became 
the exclusive way in which the National Bank advanced loans to the banks.

Following the example of the National Bank, Belgrade banks started to apply 
the same policies and methods towards their customers. They began to discount 
only the prime bills and to use more and more collateralized loans in which the 
bills, as well as other short-term papers and sometimes securities, were accepted 
as collateral. Data on discounting and active current accounts operations of the 
banks for 1911 and 1912 years are shown in Table 4 and Table 5. 

Table 4.  Discounting operations of the Serbian private banks in 1911 and 1912  
in mill. dinars
Year Belgrade banks Provincial banks Total

1911 22,11 57,05 79,16

1912 25,34 58,49 83,83

Source: Kukla (1924), p. 37.

It is interesting to note that discounting business was much more developed in 
the provincial than in Belgrade banks. Data show that active current account opera-
tions, or collateralized loans, were the predominant business of the Belgrade banks. 

Table 5.  Active Current Account of the Serbian private banks in 1911 and 1912  
in mill. dinars 
Year Belgrade banks Provincial banks Total

1911 53,32 10,71 64,14

1912 83,45 12,55 96,00

Source: Kukla (1924), p. 37.

Besides the bills of exchange, the banks were willing to accept the owner-
ship deeds and other securities as collateral. however, loans were often advanced 
without any collateral. These unsecured loans were given to the banks’ known 
regular customers, especially well-established merchants, but also to private per-
sons, such as friends of the banks’ shareholders or officials and even completely 
unknown people. In the latter case, it was difficult to get information about the 
creditworthiness of the borrower since there was no center or institution - clear-
ing house or agency, specialized in collecting, analysing and disbursing informa-
tion about various business organizations. Even when a bank got some informa-
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tion about the potential borrower, this could not be considered reliable, espe-
cially if the informant and borrower did not belong to the same political party. 

Similar information problems were common for banks throughout the 
world in the 19th century. To the question how to judge a potential borrower, 
advisors of 19th century American banks recommended: “The amount that may 
be safely loaned... can be ascertained only from an intimate personal acquaint-
anceship with the borrower and his business or from a study of a balance sheet 
or financial statements setting forth the conditions of the business.”23 But, it was 
not until the 1890s that the use of financial statements became common even in 
large American banks due to the lack of uniform accounting methods without 
which financial statements could not be taken as reliable. 

Although some economists, as Schumpeter among others, considered bank’s 
direct involvement in establishing, owing and running industrial firms as anti-
thetical to the very nature of commercial banking in a capitalistic system, such 
instances have been by no means uncommon in banking history, especially in 
preindustrial economies and those in the early stages of industrialization. Serbia 
is such an example. Some big Serbian banks invested capital (from paid-up capi-
tal and deposits) in setting up many kinds of industrial firms and running them 
as owners. Among these banks, just to mention a few of them, were: Serbian 
Credit Bank - owned a leather plant, Turnover Bank - owned the big timber fac-
tory, Vračar Savings House - owned ribarska spa resort, Belgrade Merchant Bank 
- owned cement plant, Belgrade Cooperative - set up glass factory and handled 
its exports, Vračar Cooperative - owned a mill, General Economy Bank was the 
dominant shareholder in Slaughter-house Society from Belgrade etc.24 

According to some economists, the engagement of Serbian banks in estab-
lishing and running industrial firms was of the crucial importance in the first 
stage of industrial development in Serbia, particularly during the years of Cus-
toms war (1906-1911) with far-reaching favourable economic results. one of 
these results were increasingly high industrial real rates of growth - 16,3% in 
1906 and even reaching up to fantastic 47,3% in 1911, which contributed to the 
overall booming economic conditions in the country.25 This bright investment 
climate also draw the attention of the European financial circles and, from 1910, 
there was a great inflow of foreign capital into Serbian economy and banking. 

Serbian banks also engaged themselves in the retail sale of their industrial 
produce and majority of them in exports and imports in various ways. It could 
be said that almost every bank, together with the National Bank, was engaged in 

23 white, e.n. (1998): Were Banks Special Intermediaries in Late Nineteenth Century 
America?, Federal reserve Bank of St. Louis, May/June, p. 20.

24 Milić, Dr D., (1994): Monetarno-kreditni sistem u privredi Srbije početkom XX veka, in: Srbija 
u modernizacijskim procesima XX veka, Institut za noviju istoriju Srbije, Beograd, p. 86

25 Stojanović, B. (1992): Iz ekonomsko-finansijske i političke istorije Srbije (1878-1918), Finansije, 
broj 3-4, Beograd, p.172. 



Vol. 14, № 2, 2017: 1-22

The Rise and Growth of Serbian Banking until World War I 11

financing exports. To help the exports, the National Bank advanced extraordi-
nary credits to banks during the export seasons. Some banks directly carried out 
export of grain, plum, leather and other goods. A number of banks created their 
own technical departments for the importation of equipment and machinery 
from Austria-hungary, Germany and England. Customarily, they were selling 
imported equipment and machinery by allowing medium-term credits to domes-
tic buyers. These activities were also of great help in the growth of industry.

Banks rarely engaged themselves in lombard operations – particularly credits 
backed by securities. In 1911 lombard amounted to 14 million dinars and in 1912 
decreased to 10,2 million dinars. Also, trading in securities was of a small scale. 
In 1913 it was just about 1,3 million dinars. The small scale of these operations 
was not a surprise because money and capital markets were just in their embry-
onic state although the exchange in Belgrade was opened in 1895.26 To stimulate 
trade in securities, the Ministry of the National Economy prescribed in 1904 that 
all the banks must invest their reserves in Serbian government securities.27

A number of banks were the members of the Belgrade Exchange. on that 
exchange, banks had the highest turnover on the foreign exchange and currency 
(coins and banknotes) markets. In 1913, banks’ turnover on the foreign exchange 
market was 13, 5 million dinars and on the currency market even 68,8 million dinars. 

Neutral operations of the banks, i.e. executing payments on behalf of their 
customers, i.e. payment operations, were more developed in foreign than in 
domestic payments. The majority of provincial businessmen were unaccustomed 
to keeping their money in the banks and they still preferred to use coins for their 
payments. Thus, cashless payments were not established except in international 
transactions. This was reflected in the considerably higher turnover on the cur-
rency than foreign exchange market on the Belgrade Exchange as it was already 
mentioned. 

Analyses of the Serbian private banks’ main operations showed that banks 
freely operated banking and non-banking activities. There was no specializa-
tion of banks, nor legal separation between commercial and investment bank-
ing. Accordingly, until 1914 Serbian private banks were of a universal type as was 
common feature of banks in many European countries. 

3. Operations between the National Bank and Other Banks

There was no specific act on banks in the Kingdom of Serbia as was also the 
case in many other countries in the 19th century. history of banking law showed 
that the earliest bank regulations were in the form of charters - specific permis-
sions given by the sovereign or legislature body (parliament) to a firm allowing it to 
26 The Act on the Public Exchange was adopted in 1886. 
27 AS, zbornik zakona, 1904, zbornik 59, p. 434.
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undertake banking business.28 with the development of banking, individual char-
tering declined and banks were set up and regulated, explicitly or implicitly, under 
the already existing company laws. The first special banking acts were introduced 
in England in 1844 and in Sweden in 1846 representing relatively detailed banking 
codes that regulated main conditions for operating banking business – rules of 
entry, minimum standards for capital and requirements to publish balance sheets.29 

Banking business in Serbia was regulated in the beginning by the Civil Code 
(1844), later by the Commercial Act (1860) and the Act on Joint-Stock Companies 
(1896). The Civil Code defined banks as commercial firms which trade in money.30 
Neither of these three acts regulated relations between banks and the National 
Bank. Even the Act on the National Bank of 1883 did not tackle this important 
issue of monetary policy. Nevertheless, these relations gradually developed since 
the National Bank considered other banks as natural partners in fulfilling its 
primary role to provide cheap credits to trade and production.31 This was explic-
itly expressed in its annual report for 1890 by the statement that “all banks led by 
the National Bank constitute credit organization of Serbia”32 In other words, the 
National Bank considered itself as the central bank and this was evident from its 
everyday operations, undertaken rules and measures. one of these rules defined 
its operations and relations with its customers in the document entitled “rules 
for doing business with the National Bank”.33 Unfortunately, this document has 
not been available so far for examination. however, by its mentioning in various 
National Bank’s annual reports, it is possible to reconstruct in general how these 
rules regulated credit relations of the National Bank with other banks, constitut-
ing the national banking system.

It has been already mentioned that the National Bank advanced credits to other 
banks exclusively through active current accounts, i.e. by collateralized loans with 
125% cover in the bills of exchange. Every bank could receive the amount of credit 
up to the half of its paid-up capital with three-month maturity and every three 
months bank should have applied for prolongation of this credit arrangement.

Apart from these orderly credits, all the banks could count on extraordinary 
credits from the National Bank in times of liquidity squeeze that regularly appeared 
during the peaks of export seasons in almost every autumn when demand for 
credits was at its highest levels. In the beginning, the National bank requested 
that banks should borrow during liquidity squeeze only from the National Bank, 
28 Grossman, S.r., (2010): p. 135.
29 Grossman, S.r., p. 139.
30 Građanski zakonikza Kraljevinu Srbiju, 1891.
31 Stojanović, B. (2010): The banking Crises in the Kingdom of Serbia in 1908 and 1912, Scientific 

Annals of Economics and Business, Volume LVII, Alexandru Ioan Cuza University of Iosi, 
romania, ISSN: 0379-7864, p. 279.

32 Godišnji izveštaj Privilegovane Narodne Banke Kraljevine Srbije, 1890, p. 10
33 Godišnji izveštaj Privilegovane Narodne Banke Kraljevine Srbije, 1884, p. 8. 
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not from any other domestic or foreign bank.34 This request suggests that, from 
the early stage, the National Bank wanted to act as a sole lender of the last resort 
in the economy.35 Later, however, the National bank gave up this request because 
it could not meet fully the rising demand for money and credit due to two legal 
obligations – firstly, obligation to maintain the legal cover of 40% and secondly, 
obligation to respect the rule of limited issue of the silver notes i.e. credits in silver. 
Later obligation was introduced by the government in 1893 as a measure against 
the rising agio and remained current until the world war i.36 By these obligations, 
the National Bank was constrained in its function of the lender of the last resort. 
This was obvious during two systemic banking crises that took place in 1908 and 
1912 characterized by huge withdrawals of savings deposits. Since the National 
Bank did not have capability of unlimited lending, rescue operations were also 
taken by the State (Ministry of Finance and Ministry of the National Economy) 
which helped the National Bank to continue lending in order to contain with-
drawals from the banks. Thus, both banking crises were successfully managed by 
the concerted actions of the National Bank and the Serbian state.37 

Despite the legal constraints to its lender of the last resort function, the 
National Bank used other methods and instruments to strengthen its central 
position in the monetary system. To stimulate as many banks to come to its 
counters, the National Bank gave privileged status to the banks in its interest 
rates policy, i.e. lower interest rates than for other customers. In the beginning, 
only two major banks, Beogradski kreditni zavod and Beogradska zadruga, had 
the right to raise credits with 1% lower discount rate than general discount rates, 
that for other banks and customers.38 however, from 1886 up until 1914, dis-
count rates for all private banks were lower by 0,5%-1% than general discount 
rates (Table 6). But, if the banks were exporters themselves, they could get cred-
its with discount rates lower by 2% than general discount rates. 39 For having 
and maintaining the privilege of lower discount rates, there was one condition 
– banks had to let the National Bank control their business at any time. 

Preferential status given by the National Bank to the banks attracted more 
and more private banks to work with the National Bank and to accept and avail 
themselves to its directives and control on a voluntary basis.40 This enabled the 
National Bank to enhance its influence on the banks in their credit and lending 
rate’s policies.
34 Narodna banka 1884-1909, (1909): štampano u novoj štampariji – Davidović- Ljub. M. 

Davidovića, Beograd p. 120. 
35 Stojanović, B. (2010): p. 280.
36 Narodna banka 1884-1934, (1934): p. 38.
37 Stojanović, B. (2010): p. 287.
38 Narodna banka 1884-1934, (1934): p. 27.
39 Narodna banka 1884-1909, (1909): p.119.
40 Stojanović, B. (2010): p. 279.
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Table 6. Discount Rates of the National Bank of Serbia 1884-1914 in %

Year
General Discount Rate Discount Rate for Banks

Silver Gold Silver Gold

1884 5,5 – 7,0 5,5 – 7,0 5,5 – 7,0 5,5 – 7,0

1885 5,0 - 8,0 5,0 – 8,0 5,0 – 8,0 5,0 – 8,0

1886 6,5 – 8,0 8,0 5,5 – 7,5 7,0 – 7,5

1887 6,5 8,0 5,5 7,0

1888 6,0 - 6,5 8,0 5,5 7,0

1889 6,0 8,0 5,0 7,0

1890 6,0 8,0 5,0 7,0

1891 5,5 - 6,0 7,5 - 8,0 4,5 - 5,0 6,5 - 7,0

1892 5,5 – 6,5 7,5- 8,5 4,5 – 5,5 7,5 – 8,5

1893 6,0 – 6,5 7,5 – 8,5 5,0 – 5,5 7,5 – 8,5

1894 6,0 7,5 5,0 7,5

1895 6,0 7,5 5,0 7,5

1896 6,0 7,5 5,0 7,5

1897 6,0 7,5 5,0 7,5

1898 6,0 7,5 5,0 7,5

1899 6,0 7,5 5,0 7,5

1900 6,0 7,5 5,0 7,5

1901 6,0 7,5 5,0 7,5

1902 6,0 7,5 5,0 7,5

1903 6,0 7,5 5,0 7,5

1904 6,0 7,5 5,0 7,5

1905 6,0 6,0 – 7,5 5,0 5,0 – 7,5

1906 6,0 6,0 5,0 5,0

1907 6,0 6,0 5,0 5,0

1908 6,0 6,0 – 8,0 5,0 5,0 – 8,0

1909 6,0 8,0 5,0 8,0

1910 6,0 7,0 – 8,0 5,0 6,0 – 8,0

1911 6,0 6,0 – 7,0 5,0 5,0 – 6,0

1912 6,0 6,0 – 7,0 5,0 5,0 – 6,0

1913 6,0 7,0 5,0 6,0

1914 6,0 7,0 5,0 6,0

Source: Dugalić (1999): p. 244.
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The National Bank kept its discount rates remarkably stable for the follow-
ing twenty years (1894-1914) - general discount rate at 6% (for silver) and dis-
count rate for banks at 5% (for silver). only discount rates for credits advanced 
in notes backed by gold slightly changed – between 5% and 8%. Such a policy of 
stable discount rates was a tremendous impetus, not only for banking develop-
ment, but for the overall economic growth. 

In its endeavors to provide cheap money for the economy, in 1891 the National 
Bank introduced rules for banks regarding their maximum lending interest rates. 
According to these rules, lending rates of banks older than three years had to be up 
to 8%; of banks older than two years up to 9% and of banks that existed only one 
year up to 10% per annum.41 If banks disobeyed the proposed maximum interest 
rates, the National Bank would cease to advance them credits. The banks were left 
free to accept these rules or not, since they did not have legal, obligatory character. 

4. National Bank’s credits – Total and to Private Banks 

Many European central banks in the 19th century, such as Banque de France 
and Reichsbank, were doing business with wider range of customers apart from 
commercial banks – with industrial firms in particular.42 The Serbian National 
Bank belonged to this group too. It was allowed to advance short-term credits to 
the State, banks and trade and industrial firms. however, credits advanced to the 
banks gradually increased in absolute and relative terms (Table 7). 

In relative terms, credits to the banks almost tripled – they increased from 
23,2% in 1884 to 62,6% in 1913 (Figure 1). This pronounced intensification of 
credit relations with the banks on account of its other customers was a clear evi-
dence of the enhancing role of the National Bank in the monetary system that was 
gradually strengthening its role as a central bank. In practice, this intensification 
enabled the National Bank to increase its control over the credit volume of the 
banks and thus over the monetary stability that was one of its primary aims. 

Existing model of the monetary system based on complete freedom in deci-
sion-making and autonomy of actions in relations between the National Bank 
and other banks was changed with the new Act on National Bank adopted in 
1908. This act introduced a provision, in Article 6e, that regulated relation of the 
National Bank with other banks. According to this article, the National Bank 
was allowed to advance credits only to those banks whose lending rates were 
up to 3% higher than the National Bank’s interest rate for private borrowers.43 
In essence, Article 6e introduced an interest rate ceiling as a legal instrument of 
monetary policy. It was proposed by the government as a measure to force banks 
to keep their lending rates at the levels near the National Bank’s discount rate.
41 Dugalić, V. (1999): Narodna banka 1884-1941, Jugoslovenski pregled, Beograd, p. 65.
42 Capie, F., Goodhart, C. and Schnadt, N. (1994): p. 69.
43 Dugalić, V. (1999): p. 96.
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Table 7. National Bank Credits – Total and to Banks 1884-1913 in mill. dinars

Year Total credits
Credits given to the banks

Number of banks Amount % of total credits

1884 3,669 - - -

1885 5,938 15 1,380 23,2

1886 6,814 - 1,810 26,4

1887 8,939 - 2,152 24,0

1888 10,334 31 2,755 26,6

1889 11,915 38 4,064 34,1

1890 12,929 38 4,778 36,9

1891 15,689 39 6,193 39,4

1892 16,133 41 5,617 34,8

1893 16,126 43 5,872 36,4

1894 14,297 48 4,714 32,9

1895 13,996 48 4,858 34,7

1896 12,451 49 4,220 33,9

1897 12,331 50 4,334 35,1

1898 13,278 51 4,769 35,9

1899 13,833 58 5,089 36,8

1900 14,204 58 5,283 37,2

1901 14,888 61 5,461 36,7

1902 16,031 64 5,909 36,8

1903 16,400 67 6,581 40,1

1904 17,692 71 7,492 42,3

1905 18,945 76 8,042 42,4

1906 20,912 83 9,541 45,6

1907 22,715 84 11,450 50,4

1908 29,485 101 16,635 56,4

1909 26,560 57 13,207 49,7

1910 33,451 58 16,823 50,3

1911 40,858 58 20,900 51,1

1912 45,401 69 27,190 59,9

1913 49,743 68 31,175 62,6

Source: 1.Godišnji izveštaj Privilegovane Narodne Banke Kraljevine Srbije, various years.
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Figure 1

Source: Table 7.

The introduction of Article 6e was an innovation in monetary legislation 
and policy because it legally defined the relation of the National Bank with other 
banks, thus becoming obligatory for both the National bank and private banks 
through the instrument of interest rate ceiling. 

The National Bank itself was against this regulation arguing that it would be 
counterproductive in practice. It really turned out that application of Article 6e had 
two negative consequences. Firstly, it added additional pressure to already rising 
market interest rates, and secondly, it severely harmed relations of the National Bank 
with other banks since many banks stopped cooperating with the National Bank.

Figure 2

Source: Table 7.
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Before the adoption of the new legislation in 1908, some 101 banks had 
been in relations with the National Bank while this number dropped to 57 in 
1909 (Table 7). After 1908, only about less than 40% of the banks continued to 
work with the National Bank (Figure 2). Thus, the enacted government’s deci-
sion to implement interest rate ceiling prevented the National Bank to continue 
strengthening its role as a central bank. 

The National Bank several times appealed to the government for revoking the 
Article 6e, but these attempts remained unaccepted. Then, in 1911, the National 
Bank proposed bank mergers as an appropriate method for decreasing unhealthy 
competition among too many small banks, which was one of the main causes of 
high market interest rates. This time the government positively responded by 
taking the National Bank’s proposal into consideration. At that time, apart from 
mergers of existing banks, reduction of competition among the banks could be 
achieved also with other methods - by limiting entry into banking with various 
legal rules (charters, licenses) or by establishing capital requirements that are so 
high that they can be met only by small number of institutions.44 Instead of bank 
mergers, as proposed by the National Bank to stifle bank competition, Serbian 
government chose capital requirement as a method to prevent too small banks 
to be created in the future. It was enacted by the Ministry of the National Eco-
nomy that prescribed minimum capital requirements for the establishment of 
the joint-stock banks. According to this new regulation, the minimum authori-
zed capital of one million dinars was required for establishing banks in Belgrade 
and half million dinars for banks in provinces. Additionally, the deadline for 
complete, full payment of the minimum capital requirement was clearly defined 
– the capital had to be paid-up within two years without dividing it into many 
small installments. In the light of this new regulation, already existing banks 
were left with two options: to meet the minimum capital requirement as requi-
red or to go into liquidation. Some of the banks began to increase their paid-up 
capital during the first half of 1914, but the outbreak of world war i interrupted 
this process and further development of the Serbian banking system. 

44 Grossman S., r. (2010): p. 131.
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5. Conclusion 

The majority of private banks were small joint-stock unit and universal 
banks. They engaged themselves in banking and non-banking activities. Banks 
developed all the main banking operations of the time – taking savings depos-
its, discounting, active and passive current accounts. Less developed were cash-
less payment and lombard operations backed by securities. Trade in securities 
accounted to only a small share of banking operations due to the absence of 
developed money and capital markets. Among non-banking activities, banks 
were engaged in conducting domestic and foreign trade and in establishing and 
running industrial firms that was of the vital importance for the first stage of 
industrialization in the Kingdom of Serbia.

The relations between the banks and the National Bank had been developing, 
i.e. intensifying by 1908 on the voluntary basis, primarily by the National Bank’s eve-
ryday credit operations, undertaken rules and measures that created national bank-
ing system. This system functioned relatively smoothly with strengthening central 
position of the National bank. In this regard, especially effective were the National 
Bank’s instruments of preferential discount rates for banks and rules about banks’ 
lending rates. From 1908, however, these relations were regulated by the new Act on 
the National Bank (1908) through the instrument of interest rate ceiling (Article 6e) 
and thus became obligatory for both parties. Unfortunately, implementation of this 
act led to deteriorating relations between the banks and the National Bank thus pre-
venting the National Bank to continue with strengthening its role as a central bank.

The Serbian National Bank succeeded in successfully fulfilling the main aims 
of a central bank. Firstly, it achieved monetary stability by maintaining convertibil-
ity of its banknotes and legal cover of the quantity of money in circulation (defined 
at the minimum level of 40%). Secondly, it contributed to economic development 
by maintaining stable and relatively low (for Serbian economic circumstances) dis-
count rates. however, in achieving stability of the banking system it was limited 
because it could not fully perform its lender of the last resort function - to lend 
unlimited amounts backed by good quality paper on a penalty rate. This function 
was constrained, not by unwillingness or incapability of the National bank, but by 
its two legal obligations – to maintain legal cover and to respect limited issue of the 
silver notes i.e. credits in silver. Perhaps, this is the reason why the Serbian National 
Bank was excluded from the group of fully-fledged central banks given in Table 
1. During two systemic banking crises that took place in 1908 and 1912, since the 
National Bank did not have the capability of unlimited lending, rescue operations 
were also taken by the State (the Ministry of Finance and Ministry of the National 
Economy) which helped the National Bank to continue lending in order to contain 
withdrawals from the banks. Thus, both banking crises were successfully managed 
by the concerted actions of the National Bank and the Serbian state.45 
45 Stojanović, B. (2010): p. 287.
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NASTANAK I RAST SRPSKOG BANKARSTVA  
DO PRVOG SVETSKOG RATA 

Treći deo: 
Srpski bankarski sistem- operacije i odnosi privatnih banaka  

i Narodne banke (1878-1914)

Razvoj srpskog bankarstva tokom 19. veka je bio postepen process koji se odvijao u dve 
faze sa prekretnicom 1878. godine, kada je međunarodnim ugovorom Srbiji priznat status 
nezavisne države na Berlinskom kongresu. 

U drugoj fazi, posle 1878. godine, odlučan program ekonomskog razvoja i moderniza-
cije doveo je do velikog porasta banaka i stvaranja nacionalnog bankarskog sistema koji se 
sastojao od Privilegovane banke Kraljevine Srbije (Narodna banka) kao emisione banke, pri-
vatnih banaka, državnih banaka i seljačkih zadruga. Većina privatnih banaka su bila mala 
akcionarska društva bez filijala, univerzalnog tipa, koje su razvile osnovne bankarske aktiv-
nosti (diskontovanje, štedne depozite, pasivne i aktivne tekuće račune, lombardne kredite, bez-
gotovinska plaćanja, trgovinu efektima) kao i nebankarske poslove (osnivanje industrijskih 
preduzeća,vođenje domaće i spoljne trgovine).

Odnosi između banaka i Narodne banke su se pojačavali do 1908. godine na dobrovoljnoj 
bazi, prevashodno kreditnim operacijama, pravilima i merama Narodne banke. Međutim, od 
1908. godine, te odnose je regulisao novi Zakon o Narodnoj Banci (1908) preko instrumenta 
limitiranja kamatnih stopa (Član 6e) koji je postao obavezan za obe strane. Nažalost, sprovo-
đenje ovog novog instrumenta je dovelo do slabljenja odnosa između banaka i Narodne Banke, 
što je onemogućilo Narodnu Banku da nastavi sa jačanjem svoje uloge kao centralne banke.

Srpska Narodna banka je uspešno sprovela dva snovna cilja centralne banke – mone-
tarnu stabilnost i potpomaganje razvoja nacionalne trgovine i proizvodnje, posebno industrije. 
Međutim, u postizanju stabilnosti bankarskog sistema bila je ograničena, zato što nije mogla 
u potpunosti da obavlja funkciju kreditora u poslednjoj instanci. Ograničenost u ovoj funkciji 
nije bila posledica nesklonosti ili nesposobnosti Narodne banke, već njene dve zakonske oba-
veze – održavanja zakonskog pokrića i poštovanja limita emisije srebrnih novćanica, tj.kredita 
u srebru. Stoga su dve sistemske bankarske krize koje su se desile 1908 i 1912. godine, uspešno 
prevaziđene zajedničkim delovanjem Narodne Banke i srpske države .

Ključne reči: banke, Narodna banka, nacionalni bankarski sistem, diskontna stopa, kre-
ditor u poslednjoj instanci
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SA GLE DA VA NJE RE GI O NAL NIH SLIČ NO STI  
OKRU GA SR BI JE PRI ME NOM OD GO VA RA JU ĆIH  

STA TI STIČ KIH ME TO DA***

Pod ruč je Re pu bli ke Sr bi je je iz u zet no he te ro ge no, ka ko zbog vr lo raz li či tih kli mat skih 
i geo-mor fo lo ških ta ko i eko nom sko-so ci jal nih fak to ra. U Sr bi ji su pri sut ne ve li ke re gi o-
nal ne raz li ke, a re ša va nje pro ble ma rav no mer nog re gi o nal nog raz vo ja i nje go vog fi nan si-
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Evrop skoj uni ji. Cilj ra da je da pri ka že me to do lo gi ju kla si fi ka ci je uprav nih okru ga Re pu-
bli ke Sr bi je na osno vu oda bra nih obe lež ja, ka ko bi se sa gle da la re gi o nal na slič nost i da la 
osno va po li ti ci re gi o nal nog raz vo ja. Kla si fi ka ci ja 25 okru ga Re pu bli ke Sr bi je je iz vr še na 
pri me nom fak tor ske i kla ster me to de, a za sni va se na osam na est oda bra nih dru štve nih, 
de mo graf skih i po ljo pri vred nih po ka za te lja. Ko ri šće njem fak tor ske ana li ze do bi ja ju se 
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zom se, na osno vu za stu plje no sti sva ke od do bi je nih di men zi ja u sva kom okru gu, isti svr-
sta va ju u gru pe (kla ste re). Ta ko do bi je ni kla ste ri su ho mo ge ni i sa sta vlje ni su od okru ga 
slič nih ka rak te ri sti ka. Rad po ka zu je da se ko ri šće njem od go va ra ju ćih sta ti stič kih me to da 
mo gu ana li tič ki iz dvo ji ti gru pe okru ga slič nih obe lež ja, ko je pred sta vlja ju pri klad ni ji 
objekt za pri me nu me ra re gi o nal ne po li ti ke.
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1. Uvod

Pre ma sta ti stič kim po da ci ma po ve ća va se raz li ka iz me đu raz vi je nih i ne raz vi-
je nih pod ruč ja, ta ko da Sr bi ja da nas spa da u ze mlje sa naj ve ćim re gi o nal nim raz-
li ka ma u Evro pi. Iz me đu naj ra zvi je ni jeg i naj ne ra zvi je ni jeg re gi o na raz li ke su vi še-
stru ke, a na ni vou op šti na još ve će. Pro du blji va nje re gi o nal nih raz li ka uti če i na ve o-
ma ne ga tiv ne de mo graf ske po ka za te lje u po je di nim obla sti ma.

Re gi o nal na ne rav no mer nost u ste pe nu raz vi je no sti po je di nih te ri to ri ja u Re pu-
bli ci Sr bi ji pred sta vlja jed no od naj kom plek sni jih raz voj nih pro ble ma. Sa da šnja eko-
nom ska po li ti ka do vo di do to ga da bo ga te op šti ne po sta ju još bo ga ti je, a si ro ma šne 
još si ro ma šni je. 

Vi še de ce nij sko za po sta vlja nje po ljo pri vre de i pri rod no i de mo graf sko is cr plji-
va nje ru ral nih pod ruč ja, re zul ti ra lo je vr lo ne ga tiv nim eko nom skim i so ci jal nim 
tren do vi ma i da na šnjim ne po volj nim sta njem, ko je ka rak te ri šu broj ni pro ble mi. 
Naj va žni ji me đu nji ma su ma la i ne kon ku rent na ga zdin stva, ve li ki broj sta rač kih 
ga zdin sta va, ras cep ka no po ljo pri vred no ze mlji šte, ma le pro iz vod ne par ce le, eks ten-
ziv nost i ni zak teh no lo ški ni vo pro iz vod nje, ne do volj no ili ne a de kvat no ko ri šće nje 
agro teh nič kih me ra, sla ba pro duk tiv nost, lo še zbri nja va nje staj nja ka i po ljo pri vred-
nog ot pa da itd. Ta kva po ljo pri vre da re zul ti ra sla bim do hot kom, ne kon ku rent na je i 
ne is pla ti va i u po sto je ćem sta nju ne mo že bi ti či ni lac odr ži vog raz vo ja1.

Utvr đi va nje ste pe na eko nom ske raz vi je no sti re gi o na ili su bre gi o na zah te va upo-
re do pra će nje vi še fak to ra. Ne ki od fak to ra eko nom skog raz vo ja re gi o na su: de mo-
graf ske pro me ne, ve li či na te ri to ri je, ljud ski re sur si, uti ca ji sa vre me nih to ko va ur ba-
ni za ci je itd. Osnov ni za da tak po li ti ke i stra te gi je raz vo ja ne raz vi je nih re gi o na tre ba 
da se ba zi ra na di fe ren ci jal nim pred no sti ma od re đe ne te ri to ri je. U svr hu de fi ni sa nja 
slič no sti ili raz li ke po je di nih re gi o na mo gu se ko ri sti ti broj ni sta ti stič ki po stup ci i 
me to do lo gi je. Zna čaj no me sto u de fi ni sa nju slič no sti (raz li ke) po je di nih en ti te ta za u-
zi ma ju me to de mul ti va ri ja ci o ne ana li ze, pre sve ga fak tor ska i kla ster me to do lo gi ja.

Po me nu te me to do lo gi je su pri me nji va ne za re ša va nje pro ble ma gru pi sa nja u vr lo 
raz li či tim obla sti ma. Ta ko su fak tor ska i kla ster ana li za pri me nje ne za ob ra du po da-
ta ka kva li te ta vo de, zna čaj no iz me nje nih vod nih te la na te ri to ri ji Voj vo di ne2, pri kla-
si fi ka ci ji pro stor no-pri vred nih ce li na na osno vu dru štve no-eko nom skih obe lež ja 
de lo va po sma tra nog pro sto ra u Hr vat skoj3, pri li kom de fi ni sa nja ho mo ge nih pod-
ruč ja Sr bi je na osno vu raz vi je no sti MSP u agro bi zni su4, pri ana li zi kla nič nih ka rak-
1 Milić, B. (2011): Ruralni razvoj - praktikum za lokalne aktere, Beograd: SKGO, ISBN 978-

86-88459-03-7, www.skgo.org
2 Vujović, S., Kolaković, S., Bečelić-Tomin, M. (2013): Evaluation of significantly modified 

water bodies in Vojvodina by using multivariate statistical techniques. Hemijska Industrija 
Vol. 67 (5). 823–833 UDK 628.113(497.113):51

3 Rašić-Bakarić, I. (2006): Uncovering Regional Disparities – the Use of Factor and Cluster 
Analysis, Privredna kretanja i ekonomska politika, Vol.15 No.105, 823-832.

4 Popovic B., Maletic R., Ceranic S., Paunovic T., Jankovic-Soja S.( 2011): Defining homog-
enous areas of Serbia based on development of SME in agribusiness using the cluster 
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te ri sti ka tov nih svi nja5, pri li kom iz bo ra mo gu ćih atri bu ta ko ji uti ču na per cep ci ju 
kva li te ta luč ke uslu ge6 i mno gi dru gi.

Cilj ovog ra da je da se pri ka že mo guć nost i oprav da nost ko ri šće nja me to da fak
tor ske i kla ster ana li ze u svr hu iz dva ja nja pro stor nih je di ni ca slič nih obe lež ja. 

Za ostva re nje po sta vlje nog ci lja kao pred met po sma tra nja su po slu ži la 25 okru ga 
Re pu bli ke Sr bi je na osno vu iza bra nih 18 po ka za te lja. Na pod ruč ju Re pu bli ke Sr bi je 
po sto ji pet sta ti stič kih re gi o na: Voj vo di na, Be o grad, Šu ma di ja i Za pad na Sr bi ja, 
Ju žna i Is toč na Sr bi ja i Ko so vo i Me to hi ja. Ovi re gi o ni su po No men kla tu ri sta ti stič-
kih te ri to ri jal nih je di ni ca (NSTJ) Evrop ske uni je gru pi sa ni u dve vi še NSTJ je di ni ce: 
Sr bi ja - Se ver (Voj vo di na i Be o grad) i Sr bi ja - Jug (Šu ma di ja i Za pad na Sr bi ja, Ju žna i 
Is toč na Sr bi ja i Ko so vo i Me to hi ja). Sva ki re gion či ni od re đe ni broj uprav nih okru ga 
(ka sni je u ra du sa mo okru ga), a u Re pu bli ci Sr bi ji po sto ji 29 okru ga i re gion Be o-
gra da (Grad Be o grad), ko ji ima sta tus po seb ne uprav ne je di ni ce u Sr bi ji. Pod ruč je 
sva kog od okru ga ob u hva ta od re đe ni broj op šti na i gra do va. U ra du je ana li zi ra no 24 
okru ga i re gion Be o gra da, po što po da ci za okru ge iz re gi o na Ko so va i Me to hi je ni su 
do stup ni.

2. Ma te ri jal i me tod ra da

Da bi se okru zi gru pi sa li u ho mo ge ne gru pe (kla ste re) iza bra no je osam na est 
dru štve nih, de mo graf skih i po ljo pri vred nih po ka za te lja (ta be la 1.), ko ji pred sta-
vlja ju po čet nu ba zu za fak tor sku ana li zu. Kao iz vor po da ta ka ko ri šće ni su pu bli ko-
va ni po da ci Re pu blič kog za vo da za sta ti sti ku (“Op šti ne i re gi o ni u Re pu bli ci Sr bi ji”). 
Za sva ki po ka za telj je iz ra ču nat tro go di šnji pro sek za pe riod 2013 – 2015 go di na.

Ka ko bi smo sa gle da li slo že nu pri ro du po ja va u što ve ćem ob u hva tu i u isto 
vre me na po uz dan na čin iz me ri li ve ći broj nji ho vih oso bi na, mo že mo ko ri sti ti 
me to de mul ti va ri ja ci o ne ana li ze7. Od svog na stan ka, pre vi še od sto go di na, fak-
tor ska ana li za je po sta la jed na od naj ši re ko ri šće nih mul ti va ri ja ci o nih sta ti stič-
kih pro ce du ra u pri me nje nim is tra ži va nji ma ra znih obla sti8. „Op šta svr ha fak-

analysis, Technics technologies education management, Vol. 6 Number 3, 811-818, ISSN 
1840-1503, www.ttem-bih.org

5 Popovic, B., Zivkovic B., Maletic R., Rajic Z., Jankovic-Soja S. (2011): Factorial analysis of 
slaughter characteristics of fattening pigs fed different additives – enzyme and probiotic in 
mixtures, African Journal of Biotechnology Vol.10 (42), 8491-8497, ISSN 1684-5315 © 2011 
Academic Journals.

6 Kolanović, I., Skenderović J., Zenzerović Z. (2008): Defining the port service quality 
model by using the factor analysis. Pomorstvo: Scientific Journal of Maritime Research, Vol. 
22 No.2 , 283-297. 

7 Cvejić, S. (1996): Uloga multivarijacione analize u sociološkim istraživanjima-istorijska 
perspektiva, magistarski rad, Beograd: Filozofski fakultet.

8 Brown, T. A. (2006): Confirmatory Factor Analysis for Applied Research, The Guilford 
Press, New York, London.
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tor ske ana li ze je ste da pro na đe na čin da se sa žmu (ili su mi ra ju) in for ma ci je ko je 
se na la ze u ve li kom bro ju ori gi nal nih pro men lji vih u ma nji set no vih, kom po zit-
nih di men zi ja ili pro men lji vih, fak to ra, sa mi ni mal nim gu bit kom in for ma ci ja, tj. 
da se tra že i de fi ni šu fun da men tal ni kon struk ti ili la tent ne di men zi je za ko je se 
pret po sta vlja da su pred sta vlje ne u ori gi nal nim va ri ja bla ma“9.

Ta be la 1: Spi sak po ka za te lja sa od go va ra ju ćim ozna ka ma
Ozna ka Opis

X1 % za po sle nih u po ljo pri vre di, šu mar stvu i ri bar stvu

X2 % za po sle nih u pre ra đi vač koj in du stri ji

X3 udeo sta nov ni štva bez škol ske spre me (%)

X4 udeo za po sle nih u ukup nom sta nov ni štvu (%)

X5
in deks sta re nja (%) - pred sta vlja od nos bro ja sta rog (60 i vi še go di na) i mla dog (0–19 go di na) 

sta nov ni štva

X6
sto pa ne za po sle no sti (%) - pred sta vlja od nos bro ja ne za po sle nih rad ni ka i ukup nog sta nov-

ni štva spo sob nog za rad (oso be iz me đu 15 i 64 go di ne sta ro sti)

X7 vi tal ni in deks (%) - pred sta vlja od nos bro ja ži vo ro đe nih i umr lih.

X8 bu džet ski pri ho di po sta nov ni ku (RSD)

X9

go di šnja rad na je di ni ca u po ljo pri vre di - je di ni ca me re ko ja pred sta vlja ko li či nu ljud skog 
ra da utro še nog za oba vlja nje po ljo pri vred ne de lat no sti na ga zdin stvu. Ova je di ni ca pred sta-

vlja ekvi va lent ra da jed ne oso be, tj. pu no rad no vre me u jed noj go di ni: osam sa ti dnev no, 
225 rad nih da na.

X10 pro se čan pri nos pše ni ce u od no su na pro se čan pri nos re pu bli ke

X11 pro se čan pri nos ku ku ru za u od no su na pro se čan pri nos re pu bli ke

X12 pro se čan pri nos še ćer ne re pe u od no su na pro se čan pri nos re pu bli ke

X13 pro se čan pri nos sun co kre ta u od no su na pro se čan pri nos re pu bli ke

X14 pro se čan pri nos krom pi ra u od no su na pro se čan pri nos re pu bli ke

X15 pro se čan pri nos pa su lja u od no su na pro se čan pri nos re pu bli ke

X16 pro se čan pri nos ja bu ka u od no su na pro se čan pri nos re pu bli ke

X17 pro se čan pri nos šlji va u od no su na pro se čan pri nos re pu bli ke

X18 pro se čan pri nos gro žđa u od no su na pro se čan pri nos re pu bli ke

Fak tor ska ana li za pred sta vlja skup ma te ma tič ko-sta ti stič kih pro ce du ra ko je 
omo gu ću ju da se na osno vu ve ćeg bro ja me đu sob no po ve za nih pro men lji vih, 
utvr di ma nji broj la tent nih pro men lji vih ko je ob ja šnja va ju po sto je ću me đu za-
vi snost. Pre ma to me, mo glo bi se re ći da fak to ri ot kri va ju po ten ci jal ne uzro ke 
po ve za no sti po ja va10. 

9 Hair, J., Black, W., Babin, B., & Anderson, R. (2010): Multivariate Data Analysis -A Global 
Perspective. New Jersey: Pearsib.

10 Mejovšek, M. (2008): Metode znanstvenog istraživanja u društvenim i humanističkim 
znanostima. Zagreb: Naklada sklap, 232.
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Glav ni za da tak fak tor ske ana li ze je da se od po la znog sku pa po ka za te lja 
(X1,X2, ... Xn) iz dvo ji ma nji broj (p<<n) la tent nih (skri ve nih) fak to ra (F1, F2 ... Fp), 
ta ko da mo del fak tor ske ana li ze mo že bi ti za pi san u sle de ćem ob li ku

 j = 1,2, ... n   (1)

pri če mu ajk pred sta vlja ju fak tor ska op te re će nja k-tog la tent nog fak to ra na j-ti po ka-
za telj, a ej ta ko zva ne spe ci fič ne fak to re, od no sno re zi du al ne slu čaj ne kom po nen te. 

Iz bor me to de fak tor ske ana li ze za vi si od ci lja ana li ze. Me tod glav nih kom-
po nen ti i me tod za jed nič kih fak to ra su dve osnov ne me to de fak tor ske ana li ze. 
Po što će se re zul ta ti fak tor ske ana li ze ko ri sti ti kao ula zne pro men lji ve za kla-
ster ana li zu (mo ra ju se iz ra ču na ti i fak tor ski sko ro vi), pre po ru ču je se ko ri šće-
nje me to de glav nih kom po ne na ta11. Me to dom glav nih kom po ne na ti mo gu će je 
di rekt no od re đi va nje fak tor skih sko ro va za raz li ku od me to da za jed nič kih fak-
to ra gde se ti sko ro vi pro ce nju ju.

Ova ko utvr đe ne no ve pro men lji ve se na zi va ju fak to ri. One pre gled ni je i 
sa že ti je uka zu ju na osnov ne uzro ke va ri ra nja obe lež ja, ko je nam bez te ana li ze 
mo gu iz gle da ti pot pu no ne ja sno i neo d re đe no, čak i on da ka da zna mo ve li či nu 
ko e fi ci je na ta ko re la ci je iz me đu njih. Da kle, cilj fak tor ske ana li ze je da pro na đe 
gru pu po ve za nih va ri ja bli, ali ne i da utvr di va žnost tog gru pi sa nja12.

Za pro ve ru pri klad no sti od re đe nog sku pa po da ta ka za fak tor sku ana li zu, 
tre ba raz mo tri ti i ja či nu ko re la ci o ne ve ze iz me đu pro men lji vih. Ta bac hnick i 
Fi dell uka zu ju da se u ko re la ci o noj ma tri ci po sma tra ju sa mo ko e fi ci jen ti vred no-
sti pre ko 0,3, pa ako ih je ma lo, ti po da ci su ne pri klad ni za fak tor sku ana li zu13. 
Mo gu se ko ri sti ti i dva te sta oprav da no sti pri me ne fak tor ske ana li ze: Bar tle tov 
test sfe rič no sti14 i Kaj zer-Me jer-Ol ki nov (KMO) po ka za telj ade kvat no sti uzor-
ka15. Bar tle tov test sfe rič no sti tre ba da je zna ča jan (p<0,05) da bi pri me na fak tor-
ske ana li ze bi la oprav da na. KMO po ka za telj uzi ma vred no sti iz me đu 0 i 1, gde 
se 0,6 pre po ru ču je kao naj ma nji iz nos pri hva tljiv za do bru fak tor sku ana li zu16.

Gru pi sa nje okru ga Re pu bli ke Sr bi je u gru pe slič nih svoj sta va iz vr še no je kla ster 
ana li zom. U dru štve nim, ali i dru gim na u ka ma, kla ster ana li za je pre po zna ta kao 

11 Morrison, F. D., (1987): Multivariate Statistical Methods, New York: Mc Graw-Hill Book Co.
12 Hair, J., Black, W., Babin, B., & Anderson, R. (2010): Multivariate Data Analysis - A Global 

Perspective. New Jersey: Pearsib.
13 Tabachnick, B. G., & Fidell, L. S. (2007): Using multivariate statistics (5th ed.), Boston: 

Allyn and Bacon. 
14 Bartlett, M. S. (1954): A note on the multiplying factors for various chi square approximations. 

Journal of Royal Statistical Society, 16 (Series B), 296-298. 
15 Kaiser, H. F. (1974): An index of factorial simplicity. Psychometrica, 39, 31-36.
16 Tabachnick, B. G., & Fidell, L. S. (2007): Using multivariate statistics (5th ed.), Boston: 

Allyn and Bacon. 
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naj pri klad ni ja teh ni ka za svr sta va nje je di ni ca po sma tra nja u gru pe slič nih ka rak te-
ri sti ka. Gru pi sa nje obje ka ta u gru pe za sni va se na raz li či tim ka rak te ri sti ka ma ko je 
se me re kod sva kog objek ta. Za ula zne pro men lji ve kla ster ana li ze ko ri šće ni su fak-
tor ski sko ro vi. Kao re zul tat fak tor ske ana li ze iz dvo ji lo se pet fak to ra, te je i za sva ki 
okrug iz ra ču na to po pet fak tor skih sko ro va. Fak tor ski skor po ka zu je ste pen po ve-
za no sti okru ga sa gru pom obe lež ja ko ja ima ju vi so ko op te re će nje na ne kom fak to ru.

Na osno vu ula zne ma tri ce po da ta ka nxp (25 okru ga x 5 fak tor skih sko ro va), 
for mi ra na je ma tri ca bli sko sti nxn (25x25), či ji ele men ti me re ste pen slič no sti ili 
raz li ke iz me đu svih pa ro va je di ni ca po sma tra nja (okru ga) iz ma tri ce po da ta ka. 
U li te ra tu ri je de fi ni san re la tiv no ve li ki broj me ra od sto ja nja, a mi smo u ra du 
pri me ni li Euklid sku me ru od sto ja nja, a na osno vu iz ra za:

   
   (2)

Pro ce du rom pro seč nog po ve zi va nja WPGMA (We ig hted Pa ir-Gro pu Met-
hod, Arit hme tic Ave ra ge -De fa ult) do bi je na je hi je rar hij ska kla si fi ka ci ja:

   (3)  

Ova me to da uzi ma u ob zir in for ma ci je o svim pa ro vi ma po sma tra nih je di-
ni ca iz me đu dva kla ste ra17.

Ana li zom va ri jan se (ANO VA) je is pi ti va no po sto ja nje sta ti stič ki zna čaj-
nih raz li ka iz me đu kla ste ra za sva ki po sma tra ni po ka za telj, ka ko bi se po tvr di li 
re zul ta ti kla ster ana li ze.

3. Re zul ta ti is tra ži va nja

Osnov ni sta ti stič ki po ka za te lji em pi rij skih di stri bu ci ja pri ka za ni su u ta be li 
2. i to pro seč na vred nost (arit me tič ka sre di na) po sma tra nih pro men lji vih sa 
po ka za te lji ma va ri ja bi li te ta (ap so lut nim i re la tiv nim). Ko e fi ci jen ti va ri ja ci je se 
kre ću u ra spo nu od 16.57% - 102.37% što uka zu je na raz li ke ko je po sto je iz me đu 
po sma tra nih re gi o na. Po seb no tre ba is ta ći ne po volj nu sta ro snu struk tu ru sta-
nov ni štva. Pro se čan vi tal ni in deks iz no si sa mo 58.25% i sa mo u jed nom okru gu 
je bi lo vi še ro đe nih ne go umr lih sta nov ni ka (Ra ški okrug - 102.42%). In deks 
sta re nja ta ko đe uka zu je na ve o ma ne po volj nu de mo graf sku sli ku u Sr bi ji. U pro-
se ku 33.2% je vi še sta nov ni ka sta ri jih od 60, ne go mla đih od 19 go di na. Mak si-
mal na vred nost ovog in dek sa je u Za je čar skom okru gu gde ima du plo vi še sta ri-
jih od mla dih sta nov ni ka (206.27%), dok je sa mo u dva okru ga taj in deks ma nji 
od 100% (Pčinj ski okrug - 76.75% i Ra ški okrug – 80.12%). 
17 Kovačić, Z. (1994): Multivarijaciona analiza, Ekonomski fakultet, Beograd.
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Ta be la 2: De skrip tiv na sta ti sti ka
Po ka za te lji Min. Max. S Cv (%)

X1 0.33 8.03 2.38 0.41 2.04 85.97

X2 9.08 31.92 21.20 1.32 6.61 31.19

X3 0.86 5.03 2.69 0.22 1.09 40.60

X4 16.71 34.16 21.02 0.79 3.96 18.82

X5 76.75 206.27 133.20 5.38 26.90 20.20

X6 8.45 27.06 17.15 0.95 4.77 27.82

X7 33.32 102.42 58.25 3.35 16.74 28.75

X8 23109.00 62031.00 33317.32 1676.67 8383.33 25.16

X9 11751.00 47822.00 25850.00 2052.44 10262.20 39.70

X10 0.74 1.31 0.96 0.03 0.16 16.57

X11 0.52 1.36 0.86 0.05 0.24 27.69

X12 0.00 1.04 0.43 0.09 0.44 102.37

X13 0.00 1.15 0.76 0.07 0.34 44.30

X14 0.49 1.86 0.97 0.08 0.38 39.05

X15 0.54 1.50 1.01 0.04 0.21 21.33

X16 0.54 1.49 1.02 0.06 0.30 29.82

X17 0.56 1.97 1.17 0.09 0.43 37.13

X18 0.00 2.08 1.08 0.09 0.45 42.03

Iz vor: Ob ra čun auto ra na osno vu po da ta ka RZS

Na kon što je iz vr šen iz bor ula znih po ka za te lja, kao i stan dar di za ci ja nji ho-
vih vred no sti, is pi ta na je oprav da nost pri me ne sa me ana li ze, a za tim do ne še na 
od lu ka o iz bo ru me to de fak tor ske ana li ze. Sto ga je pr vo de fi ni sa na ko re la ci o na 
ma tri ca ori gi nal nih pro men lji vih (ta be la 3.). 

Ta be la 3. pri ka zu je ko re la ci o nu ma tri cu po la znih po ka za te lja. Uoča va se da 
sva ka pro men lji va ima ba rem je dan ko e fi ci jent ko re la ci je s ap so lut nom vred no-
šću ve ćom od 0.3, a to je mi ni mal na vred nost ko ju Ta bac hnick i Fi dell pred la žu 
kao kri te ri jum za uklju či va nje pro men lji ve u ana li zu18. Za to je svih osam na est 
pro men lji vih uklju če no u ana li zu. U ta be li 3. ozna če ni su i oni ko e fi ci jen ti ko re-
la ci je, ko ji su zna čaj ni na ni vou zna čaj no sti od 5% i 1%. Ta ko đe, oprav da nost 
pri me ne fak tor ske ana li ze po tvr di li su i re zul ta ti KMO i Bar tle to vog test (tab. 4.)

Ta be la 4: KMO i Bar tle tov test (Iz vor: Ob ra čun auto ra)
Ka i ser-Meyer-Ol kin me ra ade kvat no sti uzor ko va nja. 0.656

Bar tle tov Test sfe rič no sti
Ap prox. Chi-Squ a re 387.918

df 153

Sig. 0.000

18 Tabachnick, B. G., & Fidell, L. S. (2007): Using multivariate statistics (5th ed.), Boston: 
Allyn and Bacon.



Blaženka Popović, RadojkaMaletić

Megatrend revija ~ Megatrend Review

30

Na osno vu utvr đe nih ka rak te ri stič nih ko re na (ta be la 5.) Ka i ser-ovim kri te ri-
ju mom je od re đen broj fak to ra ko je tre ba za dr ža ti kao re le vant ne za da lju ana li zu 
(za dr ža va ju se sa mo za jed nič ki fak to ri sa ka rak te ri stič nim ko re nom ve ćim od je dan).

Ta be la 5: Ras po red va ri ja bi li te ta po ka za te lja po po je di nim fak to ri ma 
Fak to ri Ka rak te ri sti ko re ni Pro ce nat ukup nog va ri ra nja Ku mu lan ta (%)

1 6.64 36.89 36.89

2 2.65 14.72 51.61

3 2.05 11.38 62.99

4 1.63 9.08 72.07

5 1.38 7.66 79.73

Iz vor: Ob ra čun auto ra 

Pet fak to ra ne za do vo lja va sa mo kri te ri jum da je ka rak te ri stič ni ko ren ve ći od je dan, 
već i kri te ri jum pro cen ta ob ja šnje ne va ri jan se. U dru štve nim na u ka ma je pri hva će no 
tu ma če nje da je do nja gra ni ca pri hva tlji vo sti 60 % va ri jan se ob ja šnje ne do bi je nim fak-
to ri ma19. Ovim re še njem se ob ja šnja va 79,73 % ukup ne va ri jan se.

Ne ro ti ra ni fak to ri do bi je ni ana li zom glav nih kom po nen ti 18 pro men lji vih na 
25 uprav nih okru ga pri ka za ni su u ta be li 6.

Pr vi fak tor je op šti i sko ro sva ka pro men lji va na nje mu ima vi so ko op te re će-
nje. Sva ki sle de ći fak tor ob ja šnja va sve ma nji deo va ri jan se. U ovom re še nju pr vi fak-
tor ob ja šnja va 36,89 % va ri jan se, dru gi 14,72%, tre ći fak tor 11,38% va ri jan se, če tvr ti 
9,08% i pe ti fak tor 7,66% va ri jan se. P o želj no je iz vr ši ti ro ti ra nje fak to ra jer se ti me va ri-
jan sa pre ra spo de lju je s fak to ra ko ji su pr vi po re du, na osta le. Po red to ga, u slu-
ča ju ka da se re še nje fak tor ske ana li ze ko ri sti i za dru ge ana li ze, te o ri ja pre po ru ču je 
or to go nal nu ro ta ci ju fak to ra. Ugao ko ji za kla pa ju fak tor ske ose do bi je ne or to go nal nim 
ro ti ra njem je prav (90°), što zna či da su fak to ri me đu sob no ne za vi sni. Te o ri ja pre-
po ru ču je va ri max ro ta ci ju u slu ča ju ka da se na osno vu do bi je nih fak to ra ra ču na ju 
fak tor ski sko ro vi ko ji slu že kao ula zne pro men lji ve za kla ster ana li zu20. Ma tri ca fak tor
skih op te re će nja do bi je na va ri max ro ti ra njem pri ka za na je u ta be li 7.

19 Hair, F. J., Anderson E. R., Tahtam L. R. (1987): Multivariate Data Analysis, New York: Macmillan 
Publishing Company.

20 Johnson, A. R., Wichern, W. D. (1992): Applied Multivariate Stastical Analysis, 3rd Ed., New York, 
Upper Saddle River: Prentice Hall.
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Ta be la 6: Ma tri ca fak tor skih op te re će nja pre ro ti ra nja fak to ra

Po ka za te lji
Fak to ri

1 2 3 4 5

X1 0.75 0.50 0.04 -0.08 0.03

X2 -0.06 0.45 -0.04 -0.12 0.73

X3 -0.70 0.35 0.40 0.05 -0.29

X4 0.44 -0.66 0.00 0.37 0.25

X5 -0.22 0.18 -0.88 0.07 -0.10

X6 -0.50 0.44 0.36 -0.11 0.11

X7 0.24 -0.59 0.68 -0.14 0.12

X8 0.47 -0.58 -0.13 0.55 0.11

X9 -0.27 -0.54 0.29 -0.38 -0.60

X10 0.94 0.25 -0.05 -0.01 -0.01

X11 0.92 0.01 -0.02 -0.31 -0.08

X12 0.90 -0.01 -0.16 0.09 -0.06

X13 0.63 0.16 0.03 0.15 -0.61

X14 0.71 -0.07 0.04 -0.59 0.15

X15 0.63 0.08 0.01 -0.32 0.17

X16 0.23 0.44 0.48 0.44 -0.12

X17 0.56 0.36 0.39 0.47 0.25

X18 0.63 0.11 0.05 -0.10 -0.30

% ob ja šnje ne va ri jan se 36.89 14.72 11.38 9.08 7.66

Iz vor: Ob ra čun auto ra 

Va ri max ro ta ci jom je do bi je na fak tor ska ma tri ca či ji su ele men ti fak tor ski 
pon de ri, a pon de ri sa vred no šću ve ćom od 0.7 su sma tra ni zna čaj nim i na osno vu 
nji ho ve po ve za no sti sa od re đe nim fak to rom je iz vr še na in ter pre ta ci ja fak to ra.

U pr vom fak to ru se na la zi naj ve ći broj zna čaj nih fak tor skih op te re će nja (ta be la 
7.). Sta ti stič ki zna čaj nu po ve za nost sa ovim fak to rom ima ju sle de ća obe lež ja: X1 (% 
za po sle nih u po ljo pri vre di, šu mar stvu i ri bar stvu), X10 (pro se čan pri nos pše ni ce u 
od no su na pro se čan pri nos re pu bli ke), X11 (pro se čan pri nos ku ku ru za u od no su na 
pro se čan pri nos re pu bli ke), X12 (pro se čan pri nos še ćer ne re pe u od no su na pro se čan 
pri nos re pu bli ke), X14 (pro se čan pri nos krom pi ra u od no su na pro se čan pri nos re pu-
bli ke), X15 (pro se čan pri nos pa su lja u od no su na pro se čan pri nos re pu bli ke). Pre ma 
ova kvim re zul ta ti ma fak to ri za ci je pr vi fak tor ob u hva ta ju pro men lji ve ko je se od no se 
na ra tar sku pro iz vod nju pa ga mo že mo ime no va ti kao fak tor ra tar ske pro iz vod nje.

U dru gom fak to ru je sa dr ža no 16.23% va ri ja ci ja svih obe lež ja što ku mu-
la tiv no sa pr vim fak to rom či ni 45.74%. Vi so ku i zna čaj nu po ve za nost sa ovim 
fak to rom ima ju sle de ća obe lež ja: X4 (udeo za po sle nih u ukup nom sta nov ni štvu),  
X6 (sto pa ne za po sle no sti) i X8 (bu džet ski pri ho di po sta nov ni ku) pa se ovaj fak tor 



Vol. 14, № 2, 2017: 23-42

Sagledavanje regionalnih sličnosti okruga Srbije primenom odgovarajućih... 33

mo že ozna či ti kao fak tor za po sle no sti. Pro men lji ve: X16 (pro se čan pri nos ja bu ke 
u od no su na pro se čan pri nos re pu bli ke) i X17 (pro se čan pri nos šlji ve u od no su na 
pro se čan pri nos re pu bli ke) ima ju zna čaj ne pon de re sa tre ćim fak to rom ko ji pred-
sta vlja fak tor vo ćar ske pro iz vod nje.

Če tvr ti fak tor je fak tor sta ro sne struk tu re sta nov ni štva za to što zna čaj nu 
po ve za nost sa ovim fak to rom ima ju obe lež ja X5 (in deks sta re nja) i X7 (vi tal ni in deks).

Pe tim fak to rom je ob ja šnje no 8.47% va ri ja ci ja što ku mu la tiv no sa pret hod na 
če ti ri fak to ra či ni 79.73%. Zna čaj nu po ve za nost sa ovim fak to rom ima sa mo jed-
na pro men lji va i to X2 (% za po sle nih u pre ra đi vač koj in du stri ji) pa ovaj fak tor 
mo že mo na zva ti za po sle nost u pre ra đi vač koj in du stri ji.

Ta be la 7: Ma tri ca fak tor skih op te re će nja po sle ro ti ra nja fak to ra 

Po ka za te lji
Fak to ri

1 2 3 4 5
X1 0.77 -0.07 0.45 -0.13 -0.03
X2 0.10 -0.18 0.16 -0.15 -0.80
X3 -0.58 -0.68 0.17 0.10 0.14
X4 0.07 0.87 0.04 0.27 0.01
X5 -0.12 0.05 -0.31 -0.87 0.01
X6 -0.32 -0.72 0.18 0.11 -0.26
X7 0.10 0.26 -0.03 0.91 0.04
X8 0.04 0.92 0.15 0.07 0.14
X9 -0.18 -0.09 -0.50 0.55 0.27
X10 0.86 0.23 0.38 -0.10 0.09
X11 0.93 0.20 0.06 0.10 0.15
X12 0.73 0.44 0.25 -0.11 0.18
X13 0.49 0.06 0.35 -0.11 0.66
X14 0.87 0.07 -0.19 0.26 -0.13
X15 0.70 0.09 0.03 0.10 -0.15
X16 0.03 -0.14 0.80 0.11 0.14
X17 0.29 0.19 0.85 0.11 -0.15
X18 0.59 0.08 0.21 0.03 0.35

% ob ja šnje ne va ri jan se 29.51 16.23 13.51 12.01 8.47

Iz vor: Obračunautora

Kla ster ana li zom se na osno vu fak tor skih sko ro va za sva ki okrug, isti svr-
sta va ju u gru pe (kla ste re). Pri me nom euklid skog od sto ja nja i me to dom pro seč-
nog po ve zi va nja21 do bi jen je gra fič ki pri kaz hi je rar hij ske struk tu re okru ga Sr bi je, 
od no sno den dr o gram (graf. 1). 
21 Brereton, R.G., (2003): Chemometrics: data analysis for the laboratory and chemical plant. 

John Wiley & Sons, Chichester, 504. 
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Graf. 1. Den dro gram - hi je rar hij ska struk tu ra okru ga Sr bi je

Re zul tat ove ana li ze je pet iz dvo je nih kla ste ra i tri okru ga ko ja su osta la 
ne gru pi sa na od no sno van kla ste ra. Do bi je na hi je ra hij ska struk tu ra okru ga pri-
ka za na je i kar to gra mom 1. na ko me su ja sno vi dlji ve kla se okru ga ko je či ne 
od re đe ne ho mo ge ne ce li ne. 

Pr vi kla ster či ni pet okru ga i to: Po mo rav ski, Po du nav ski, Ko lu bar ski, 
Ni šav ski i Šu ma dij ski. Slič nost ovih okru ga se ogle da u to me što su sla bo po ve-
za ni sa pr vim fak to rom od no sno be le ži se naj ni ži pro ce nat za po sle nih u po ljo pri-
vre di, a pri no si ra tar skih kul tu ra su zna čaj no is pod re pu blič kog pro se ka. Ta ko đe 
im je za jed nič ko i vi so ko uče šće za po sle nih u pre ra đi vač koj in du stri ji kao i do bri 
re zul ta ti u vo ćar skoj pro iz vod nji.

Dru gi kla ster či ne tri okru ga is toč ne Sr bi je i to: Bor ski, Bra ni čev ski i Za je čar-
ski. Naj ve ća po ve za nost ovog kla ste ra je sa če tvr tim fak to rom od no sno sa fak to-
rom sta ro sne struk tu re sta nov ni štva. U sva tri okru ga se be le ži vi sok in deks sta re-
nja (pre ko 150%), a Za je čar ski okrug ima in deks sta re nja od 206,27% što je naj vi ša 
vred nost za sve okru ge. Vi tal ni in deks je u ovoj gru pi ta ko đe naj ni ži ( is pod 40%), 
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dok Za je čar ski okrug ima naj ni ži vi tal ni in deks od sve ga 33.32%. Ka rak te ri sti ka 
ovog kla ste ra je i naj ma nji pro ce nat za po sle nih u pre ra đi vač koj in du stri ji, kao i 
ni ski pri no si ra tar skih kul tu ra što je po seb no ka rak te ri stič no za še ćer nu re pu. 

Ma čvan ski, Ja bla nič ki i To plič ki okrug či ne tre ći kla ster ko ji je naj vi še 
po ve zan sa dru gim fak to rom od no sno fak to rom za po sle no sti. Okru ge iz ovog 
kla ste ra ka rak te ri še naj ni ži ni vo za po sle no sti, vi so ke sto pe ne za po sle no sti kao i 
naj vi ši pro ce nat sta nov ni štva bez škol ske spre me. Zna ča jan uti caj na for mi ra nje 
ovog kla ste ra ima i fak tor vo ćar ske pro iz vod nje po što se u ovim okru zi ma ostva-
ru ju pri no si ja bu ke i šlji ve ko ji su iz nad re pu blič kog pro se ka.

Če tvr ti kla ster či ni svih se dam okru ga Voj vo di ne i to: Se ver no bač ki, Za pad-
no bač ki, Ju žno bač ki, Srem ski, Se ver no ba nat ski, Sred njo ba nat ski i Ju žno ba nat-
ski. Ovaj kla ster je naj vi še po ve zan sa pr vim fak to rom, a okru ge ko ji ga či ne 
ka rak te ri še vi sok pro ce nat za po sle nih u po ljo pri vre di i pri no si ra tar skih kul tu ra 
ko ji su sa mo kod ovog kla ste ra iz nad re pu blič kog pro se ka. Zna čaj na je po ve za-
nost ovog kla ste ra i sa dru gim fak to rom s ob zi rom da se u okru zi ma ko ji či ne 
ovaj kla ster be le že naj ni že sto pe ne za po sle no sti.

Če ti ri okru ga ju go za pad ne Sr bi je či ne pe ti kla ster a to su: Zla ti bor ski, Mo ra-
vič ki, Ra sin ski i Ra ški. Naj ja ča po ve za nost ovog kla ste ra je sa pe tim fak to rom s 
ob zi rom da se u okru zi ma ko ji či ne ovaj kla ster be le ži vi sok pro ce nat za po sle nih 
u pre ra đi vač koj in du stri ji. Pro iz vod nja še ćer ne re pe i sun co kre ta sko ro se i ne 
be le ži dok su pri no si u pro iz vod nji krom pi ra i pa su lja iz nad re pu blič kog pro se ka.

Van iz dvo je nih kla ste ra su tri okru ga i to: Be o grad ski, Pčinj ski i Pi rot ski.
Grad Be o grad je ad mi ni stra tiv ni cen tar Re pu bli ke Sr bi je i či ni ga 17 op šti na. 

Ka rak te ri še ga iz u zet no ma li pro ce nat za po sle nih u po ljo pri vre di, šu mar stvu i 
ri bar stvu (0.78% za po sle nog sta nov ni štva) i u pre ra đi vač koj in du stri ji (9.4%), što 
uka zu je na vi so ku za stu plje nost ter ci jar nog sek to ra u struk tu ri pri vre de ovog 
okru ga. Naj zna čaj ni ja je po ve za nost ovog okru ga sa dru gim fak to rom jer se u 
ovom okru gu be le ži naj ve ći pro ce nat za po sle nih u ukup nom sta nov ni štvu, naj-
ni ža sto pa ne za po sle no sti i naj ve ći bu džet ski pri ho di po sta nov ni ku. Ova struk-
tu ra po sma tra nih po ka za te lja je do ve la do to ga da je ovaj okrug ostao ne po ve zan 
sa osta lim okru zi ma.

Pčinj ski okrug ka rak te ri še vi so ka po ve za nost sa tre ćim če tvr tim i pe tim 
fak to rom. Be le ži se naj ni ži ko e fi ci jent sta ro sti (76.75%), pri no si u vo ćar skoj pro-
iz vo dji iz nad re pu blič kog pro se ka i vi sok pro ce nat za po sle no sti u pre ra đi vač koj 
in du stri ji, što ga je ukup no po sma tra no iz dvo ji lo od osta lih okru ga.

Pi rot ski okrug ka rak te ri še naj ve ći pro ce nat za po sle nih u pre ra đi vač koj 
in du stri ji (31.92%), iz u zet no vi sok in deks sta re nja (179%) i na ro či to ni zak vi tal ni 
in deks (35.98%) što ga je sve za jed no iz dvo ji lo od osta lih kla ste ra. 

Ka ko bi is pi ta li sta ti stič ku po u zda nost re zul ta ta kla ster ana li ze, u ta be li 8. 
su pri ka za ni re zul ta ti ana li ze va ri jan se ko jom je is pi ti va no po sto ja nje sta ti stič ki 
zna čaj nih raz li ka iz me đu kla ste ra za sva ki po sma tra ni po ka za telj. Do bi je ni 
re zul ta ti po tvr đu ju is prav nost iz vr še ne kla ste ri za ci je okru ga Re pu bli ke Sr bi je.
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Kar to gram 1. Ras po red uprav nih okru ga po kla ste ri ma u Re pu bli ci Sr bi ji

Ta be la 8: Re zul ta ti ana li ze va ri jan se
Ozna ka Opis F  

ko lič nik
p  

vred nost Re zul ta ti ana li ze va ri jan se

X1
% za po sle nih u po ljo pri vre di, 

šu mar stvu i ri bar stvu 13.817 0.000

U če tvr tom kla ste ru je naj ve ća vred nost 
ovog po ka za te lja i on se sta ti stič ki zna čaj no 
raz li ku je (p<0.01) od osta lih kla ste ra ko ji se 

me đu sob no ne raz li ku ju (p>0.05). 

X2
% za po sle nih u pre ra đi vač koj 

in du stri ji 3.375 0.033

U pe tom kla ste ru je naj ve ća vred nost za 
ovaj po ka za telj i sta ti stič ki se zna čaj no raz li-
ku je (p<0.05) sa mo od dru gog kla ste ra gde 
se be le ži naj ni ži % za po sle nih u pre ra đi vač-
koj in du stri ji. U osta lim slu ča je vi ma raz li ke 

ni su zna čaj ne.
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X3
udeo sta nov ni štva bez škol ske 

spre me (%) 11.453 0.000

Naj ve ći % sta nov ni štva bez škol ske spre me 
je u tre ćem kla ste ru i sta ti stič ki se zna čaj no 
raz li ku je sa mo od pr vog i če tvr tog kla ste ra 

(p<0.01)

X4
udeo za po sle nih u ukup nom sta-

nov ni štvu (%) 1.623 0.214 Ne po sto ji sta ti stič ki zna čaj na raz li ka 
iz me đu kla ste ra

X5

in deks sta re nja (%) - pred sta-
vlja od nos bro ja sta rog (60 i vi še 
go di na) i mla dog (0–19 go di na) 

sta nov ni štva

5.015 0.007

In deks sta re nja je naj ve ći u dru gom kla ste ru 
i zna čaj no se raz li ku je od tre ćeg, če tvr tog 

i pe tog kla ste ra. U osta lim slu ča je vi ma raz-
li ke ni su zna čaj ne.

X6

sto pa ne za po sle no sti (%) - pred-
sta vlja od nos bro ja ne za po sle nih 
rad ni ka i ukup nog sta nov ni štva 

spo sob nog za rad (oso be iz me đu 
15 i 64 go di ne sta ro sti)

3.348 0.034

Naj ve ća sto pa ne za po sle no sti je u tre ćem 
kla ste ru i sta ti stič ki zna čaj no se raz li ku je 

sa mo od čet vrog kla ste ra (p<0.05). U osta-
lim slu ča je vi ma raz li ke ni su zna čaj ne.

X7
vi tal ni in deks (%) - pred sta vlja 

od nos bro ja ži vo ro đe nih i umr lih. 3.405 0.032

U pe tom kla ste ru je naj ve ća vred nost vi tal-
nog in dek sa i zna čaj no se raz li ku je (p<0.05) 
sa mo od dru gog kla ste ra. U osta lim slu ča je-

vi ma raz li ke ni su zna čaj ne. 

X8
bu džet ski pri ho di po sta nov ni ku 

(RSD) 3.900 0.020

Naj ve ći bu džet ski pri ho di su u če tvr tom 
kla ste ru, a za na čaj nja raz li ka se be le ži sa mo 
u od no su na pe ti kla ster gde su ovi pri ho di 

naj ma nji.

X9

go di šnja rad na je di ni ca u po ljo pri-
vre di - je di ni ca me re ko ja pred sta-
vlja ko li či nu ljud skog ra da utro še-
nog za oba vlja nje po ljo pri vred ne 

de lat no sti na ga zdin stvu. Ova 
je di ni ca pred sta vlja ekvi va lent ra da 
jed ne oso be, tj. pu no rad no vre me 
u jed noj go di ni: osam sa ti dnev no, 

225 rad nih da na.

2.871 0.055 Ne po sto ji sta ti stič ki zna čaj na raz li ka 
iz me đu kla ste ra

X10
pro se čan pri nos pše ni ce u od no su 

na pro se čan pri nos re pu bli ke 14.561 0.000

U če tvr tom kla ste ru je naj ve ća vred nost 
ovog po ka za te lja i on se sta ti stič ki zna čaj no 
raz li ku je (p<0.01) od osta lih kla ste ra iz me đu 

ko jih se ne be le ži zna čaj na raz li ka.

X11
pro se čan pri nos ku ku ru za u od no su 

na pro se čan pri nos re pu bli ke 14.039 0.000

U če tvr tom kla ste ru je naj ve ća vred nost 
ovog po ka za te lja i on se sta ti stič ki zna čaj no 
raz li ku je (p<0.01) od osta lih kla ste ra iz me đu 

ko jih se ne be le ži zna čaj na raz li ka.

X12

pro se čan pri nos še ćer ne re pe u 
od no su na pro se čan pri nos re pu-

bli ke
22.235 0.000

U če tvr tom kla ste ru je naj ve ća vred nost 
ovog po ka za te lja i on se sta ti stič ki zna čaj no 
raz li ku je (p<0.01) od osta lih kla ste ra iz me đu 

ko jih se ne be le ži zna čaj na raz li ka.

X13

pro se čan pri nos sun co kre ta u 
od no su na pro se čan pri nos re pu-

bli ke
4.861 0.008

U če tvr tom kla ste ru je naj ve ća vred nost 
ovog po ka za te lja i on se sta ti stič ki zna čaj no 

raz li ku je (p<0.01) sa mo od pe tog kla ste ra, a u 
osta lim slu ča je vi ma te raz li ke ni su zna čaj ne.

X14
pro se čan pri nos krom pi ra u od no su 

na pro se čan pri nos re pu bli ke 8.325 0.001

U če tvr tom kla ste ru je naj ve ća vred nost 
ovog po ka za te lja i on se sta ti stič ki zna-

čaj no ne raz li ku je (p>0.05) sa mo od pe tog 
kla ste ra. Pe ti kla ster se zna čaj no raz li ku je 
(p<0.05) od dru gog i tre ćeg kla ste ra, a u 
osta lim slu ča je vi ma raz li ke ni su zna čaj ne 
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X15
pro se čan pri nos pa su lja u od no su 

na pro se čan pri nos re pu bli ke 1.776 0.180 Ne po sto ji sta ti stič ki zna čaj na raz li ka 
iz me đu kla ste ra

X16
pro se čan pri nos ja bu ka u od no su 

na pro se čan pri nos re pu bli ke 4.145 0.016

U tre ćem kla ste ru je naj ve ća vred nost ovog 
po ka za te lja, a sta ti stič ki zna čaj na raz li ka 
(p<0,05) se be le ži sa mo u po re đe nju sa 

pe tim kla ste rom.

X17
pro se čan pri nos šlji va u od no su na 

pro se čan pri nos re pu bli ke 22.827 0.000

U če tvr tom kla ste ru je naj ve ća vred nost 
ovog po ka za te lja i on se sta ti stič ki zna čaj no 

ne raz li ku je (p>0.05) sa mo od tre ćeg kla-
ste ra. Tre ći kla ster se zna čaj no raz li ku je od 
dru gog i pe tog kla ste ra (p<0.01), a pri svim 
osta lim po re đe nji ma raz li ke ni su zna čaj ne.

X18
pro se čan pri nos gro žđa u od no su 

na pro se čan pri nos re pu bli ke 2.315 0.099 Ne po sto ji sta ti stič ki zna čaj na raz li ka 
iz me đu kla ste ra

4. Za klju čak

Na pod ruč ju Re pu bli ke Sr bi je po sto je pri rod ni uslo vi ko ji omo gu ća va ju pro-
iz vod nju ši ro kog spek tra pro iz vo da. Agrar na po li ti ka, me đu tim, ni je vo di la u 
pro šlo sti, kao što ne vo di ni da nas, do volj no ra ču na o ve o ma iz ra že nim re gi o nal-
nim raz li ka ma u pri rod nim i so ci o e ko nom skim uslo vi ma pro iz vod nje po po je-
di nim de lo vi ma sve u kup nog po ljo pri vred nog pro sto ra.

Sa na me rom da se utvr di ka ko se gru pi šu okru zi Re pu bli ke Sr bi je pre ma slič-
no sti na osno vu osam na est po ka za te lja upo tre blje ne su fak tor ska i kla ster ana-
li za. Re zul tat fak tor ske ana li ze je pet iz dvo je nih fak to ra či ji su fak tor ski sko ro vi 
pred sta vlja li ula znu ba zu po da ta ka za kla ster ana li zu. Iz dvo je no je pet kla ste ra, 
a tri okru ga su osta la van kla ste ra. Sva ki kla ster či ne okru zi ko ji ima ju slič ne 
ka rak te ri sti ke, od no sno ja ču ili sla bi ju po ve za nost sa iz dvo je nim fak to ri ma. 

Okru zi Voj vo di ne su se gru pi sa li u je dan kla ster s ob zi rom na naj ja ču po ve-
za nost sa pr vim fak to rom, što je i bi lo i za oče ki va ti, jer se u sva kom okru gu iz 
ove gru pe ostva ru ju pri no si ra tar skih kul tu ra iz nad re pu blič kog pro se ka. Osta li 
okru zi ima ju pri no se ra tar skih kul tu ra ko ji su uglav nom is pod pro se ka te se 
ne be le ži zna čaj na po ve za nost sa pr vim fak to rom, ali ih je po ve za la slič nost na 
ne koj dru goj osno vi. Ta ko okru ge iz pr vog kla ste ra po ve zu je ve za sa tre ćim i 
pe tim fak to rom, dru gi kla ster či ne okru zi sa naj ne po volj ni jom sta ro snom struk-
tu rom, ka rak te ri sti ka tre ćeg kla ste ra je naj ni ža za po sle nost, dok okru ge u pe tom 
kla ste ru uje di nju je vi sok pro ce nat sta nov ni štva za po sle nog u pre ra đi vač koj 
in du stri ji. Okru zi ko ji su osta li van iz dvo je nih kla ste ra su spe ci fič ni po struk tu ri 
po sma tra nih po ka za te lja, ta ko da se ni su po ve za li ni sa jed nom gru pom.

Ogra ni če nje u spro vo đe nju ana li ze pred sta vlja ne do sta tak sta ti stič kih po da-
ta ka na ni žim ni vo i ma (npr. DBP po sta nov ni ku ili po da ci sto čar ske pro iz vod nje 
se ne vo de na ni vou okru ga ili op šti na već sa mo na re pu blič kom ni vou, itd.). Uz 
sve o bu hvat ni ju sta ti stič ku ba zu po da ta ka i ana li za bi bi la ši rih di men zi ja.
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Rav no mer ni re gi o nal ni raz voj bi tre ba lo da pred sta vlja je dan od stra te ških 
du go roč nih ci lje va Re pu bli ke Sr bi je, ka ko bi se stvo ri li uslo vi za ubla ža va nje 
re gi o nal nih raz li ka, sma nji le raz li ke u ži vot nom stan dar du sta nov ni štva, ra ci-
o nal ni je ko ri sti li pri vred ni re sur si i za u sta vi li ne po volj ni de mo graf ski tren do vi.

Ova kvo sta nje uka zu je na po tre bu usme re ne ak ci je ko ja bi do ve la do raz-
vo ja ne raz vi je nih pod ruč ja, sa ak cen tom na ko ri šće nje kom pa ra tiv nih pred no sti 
po je di nih te ri to ri ja. U ru ral nim pod ruč ji ma bi tre ba lo fi nan si ra ti pro jek te za 
una pre đe nje po ljo pri vred ne pro iz vod nje (iz grad nja si ste ma za na vod nja va nje i 
od vod nja va nje po ljo pri vred nog ze mlji šta, or gan ska pro iz vod nja, agro bi znis cen-
tri/in ku ba to ri, itd) i ja ča nje za dru žnog po kre ta.
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1. Uvod

In ter na kon tro la ima ve li ki zna čaj za po slo va nje sva ke or ga ni za ci je, za to što 
po ma že re a li za ci ji raz li či tih ci lje va: po slov nih, iz ve štaj nih i ci lje va usa gla še no sti 
(uskla đe no sti). Kao ta kva, va žna je i za me na dže re i za re vi zo re. In ter na kon tro la 
tre ba da po mog ne da se uput stva, po li ti ke, po stup ci i pro ce du re ko je su odo-
bre ne od stra ne ru ko vod stva, im ple men ti ra ju i funk ci o ni šu na že lje ni na čin1 i 
ta ko omo gu će ostva re nje cilj nih per for man si, spre ča va nje gu bit ka re sur sa, po u-
zda no fi nan sij sko iz ve šta va nje, po što va nje za ko na i pro pi sa, iz be ga va nje gu bit ka 
re pu ta ci je i osta lih ne že lje nih po sle di ca.2 Sa dru ge stra ne, ona je i pred met raz-
ma tra nja od stra ne eks ter nog re vi zo ra u kon tek stu pro ce ne kon trol nog ri zi ka. 
Uko li ko se pri me nju je na od go va ra ju ći na čin, in ter na kon tro la po ma že pred u ze-
ći ma svih ve li či na da po ve ća ju svo ju kon ku rent nost.3 Isto rij ski gle da no, po jam 
in ter ne kon tro le ve zi van je za do men ra ču no vod stva i pod ra zu me vao je pred u zi-
ma nje me ra za za šti tu sred sta va i uve ra va nje u tač nost ra ču no vod stve ne evi den-
ci je. Vre me nom do la zi do ši re nja de lo va nja in ter ne kon tr o le i iz van ra ču no vod-
stve ne funk ci je4, od no sno na po bolj ša nje per for man si ce log pred u ze ća.

Pred met is tra ži va nja u ovom ra du su po da ci o pri me ni kon trol nih ak tiv no-
sti pro da je, na bav ke, osnov nih sred sta va, za li ha i go to vi ne ko ji se od no se na 91 
pred u ze će iz Re pu bli ke Sr bi je. Cilj ra da je is pi ti va nje uti ca ja ve li či ne, de lat no sti i 
prav ne for me pred u ze ća na spro vo đe nje kon trol nih ak tiv no sti.

U ra du je te sti ra na sle de ća hi po te za: uko li ko su pred u ze ća raz li či ta po ve li-
či ni, de lat no sti i prav noj for mi, to ne će zna čaj no uti ca ti na kon trol ne ak tiv no sti 
i nji ho vu pri me nu.

Po red ove hi po te ze de fi ni sa ne su i spe ci fič ne sta ti stič ke pret po stav ke shod no 
pri me nje noj sta ti stič koj me to do lo gi ji is tra ži va nja: pret po stav ka o mul ti va ri ja ci-
o noj nor mal no sti, pret po stav ka o nor mal no sti ras po re da pro men lji vih, pret po-
stav ka o jed na ko sti va ri jan si, pret po stav ka o jed na ko sti arit me tič kih sre di na i 
pret po stav ka o jed na ko sti me di ja na (vi de ti tre ći deo ra da).

1 CO SO (The Com mit tee of Spon so ring Or ga ni za ti ons on the Tre ad way Com mis sion) 
(2006): “In ter nal Con trol over Fi nan cial Re por ting – Gu i dan ce for Smal ler Pu blic Com-
pa ni es: Fre qu ently Asked Qu e sti ons”,           http://www.coso.org/documents/SB_FAQs.pdf, 
(2 3. 08 .2015 )

2 Swi tz er M.  Suzan  (2 007): IZ VEŠ TAJI INTER NE REV IZ IJE  p osle Sar banes-Ox ley za ko na  
–  Priruč ni k  za pr oc es izv e štavanja (p rev od), Savez  računovo đa i revizora Srbije, Beo gra d.

3 Mi che lman E.  Jeffrey, Wa ldr up E. B obb y (2008) : “Impr o vin g Internal Control  Over 
Fi na nc ial Repo rting: COSO’s G ui dance Not Just for  Public Companies Anymo re” , The 
C PA Journal,  7 8(4),  34 ;  Jeffrey Ch ris  (2008): “Internal Control at  P rivate Companie s  and 
Nonprofits: Usin g SOX t o Your A dv antage ”,  The CPA Journ al,  78(9),  53.

4 Krst ić  Jov an, Đorđev ić  M ilica (2012): “ In te r nal Contr ol  and E nterp rise Risk  M anageme nt 
– From Traditional to   Revised COSO Model” , Econo mic  Themes , 50(2),  15 4.
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2. Pret hod na is tra ži va nja

2.1. Te o rij ski osvrt

Je dan od pr vih ozbilj ni jih i si stem skih pri stu pa in ter noj kon tro li pri pi su je 
se Ko mi te tu spon zor skih or ga ni za ci ja Tre ad way ko mi si je (engl. Com mit tee of 
Spon so ring Or ga ni za ti ons of the Tre ad way Com mi sion – CO SO). Ova or ga ni za-
ci ja je 1992. go di ne ob ja vi la in te gri sa ni okvir in ter ne kon tro le ko ji je sa dr žao nje-
nu de fi ni ci ju, ci lje ve, kom po nen te, de fi ni sa nje od go vor no sti za in ter nu kon tro lu 
i ogra ni če nja in te r ne kon tro le. Okvir je bio ši ro ko pri hva ćen u te o ri ji i prak si, a 
naj bo lja po tvr da ove kon sta ta ci je je sti gla de set go di na na kon nje go vog ob ja vlji-
va nja ka da je član 404 Sar ba nes-Ox ley za ko na u SAD do dat no is ta kao zna čaj 
in ter ne kon tro le zah te va ju ći, ne sa mo nje no us po sta vlja nje i odr ža va nje, ne go i 
pro ce nu nje ne efi ka sno sti i iz ve šta va nje o in ter nim kon tro la ma fi nan sij skog iz ve-
šta va nja, ka ko od stra ne me nadž men ta, ta ko i od stra ne eks ter nih re vi zo ra.5 Član 
302 po me nu tog za ko na isto ta ko se od no si na in ter nu kon tro lu, tj. pro ce nu nje ne 
efi ka sno sti i obe lo da nji va nje even tu al nih ma te ri jal nih sla bo sti (ne do sta ta ka). Bio 
je to pr vi put da se u isto ri ji kor po ra tiv nog iz ve šta va nja i obe lo da nji va nja, zah-
te va i od me na dže ra i od re vi zo ra da iz ve šta va ju o in ter noj kon tro li fi nan sij skog 
iz ve šta va nja.6 To ne zna či da pred u ze ća u SAD pre to ga ni su ima la si ste me in ter ne 
kon tro le, ali su sla bo sti obe lo da nji va ne sa mo u slu ča ju pro me ne re vi zo ra.7 Po red 
to ga, Ro uz (Ro u se)8 is ti če da je dva de set pet go di na pre usva ja nja Sar ba nes-Ox ley 
za ko na po sto jao zah tev za odr ža va njem ade kvat nog si ste ma in ter ne ra ču no vod-
stve ne kon tro le sa ci ljem spre ča va nja ili ot kri va nja sum nji vih is pla ta. Od go vor na 
pi ta nje da li je Sar ba nes-Ox ley za kon is pu nio svoj cilj ni je jed no zna čan i mi šlje nja 
su raz li či ta.9 Ro ber ston (Ro bert son) i Dej vis (Da vis), de set go di na pre ob ja vlji va-
nja CO SO okvi ra, na vo de pet ka rak te ri sti ka po u zda nog si ste ma in ter ne kon tro le: 
za po sle ni ko ji po se du ju kva li te te sra zmer no svo jim od go vor no sti ma, or ga ni za ci-
o ni plan ko ji od re đu je od go va ra ju ću po de lu funk ci o nal ne od go vor no sti, si stem 
odo bre nja, ci lje va, teh ni ka i su per vi zi je ko ji obez be đu je ra ču no vod stve nu kon tr-
o lu pri ho da, ras ho da, sred sta va i oba ve za, kon tro la pri stu pa sred stvi ma, va žnim 
do ku men ti ma i blan ko (pra znim) obra sci ma i pe ri o dič no po re đe nje evi den ci ja i 
stvar nog sta nja sred sta va i oba ve za, kao i pred u zi ma nje ko rek tiv nih ak ci ja u slu-
5 D’Aqu il a Jill ( 20 13): “COSO’s  I nternal  Control – I ntegrate d  Fra mework: Updating  th e 

Original Concepts for T oday’s En vironment” , The CPA  Journal, 83(10), 22-29. 
6 Gupta P. P ar ve en, Tho mso n C. Jeffr ey  (2006):  “Use of CO SO  1992  in  Management 

Reporting on In ternal Cont r ol”, Strateg ic Finance, 88( 3),  2 7.
7 Doyle  Je ffr ey, Ge We ili , McVay  Sarah (2007 ):  “Determ ina nts of we ak nesses in  i nt ernal 

contro l  over financial reporting ” , Journa l of Accounting  and  Econo mi cs , 44(1-2 ), 194.
8 Rouse  W. Rob ert (2 010): “Intern al  Accountin g  Co ntrol s:  D oes Compa ny  Size Matter?”, 

The  J ourna l of Cor por ate Accou nting & Finance, 21(4), 3.
9 Vid et i šire  u: Afterma n  B . Allan (2015): „ Ha s the Goal of Sarbanes-O xl ey  Been  Achieved? “, 

The CPA Journal , 85 (12), 58-59.
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ča ju ot kri va nja bi lo ka kvih raz li ka.10 Ma nje kom pa ni je su član 404 ra ni je po me-
nu tog za ko na shva ti le kao ne pra ve dan te ret, što je uti ca lo na to da CO SO ob ja vi 
i smer ni ce za spro vo đe nje in ter ne kon to le fi nan sij skog iz ve šta va nja i za ma nje 
kom pa ni je (engl. In ter nal Con trol over Fi nan cial Re por ting – Gu i dan ce for Smal-
ler Pu blic Com pa ni es). Okvir mo že bi ti od ko ri sti ovim kom pa ni ja ma, ali sa mo 
uko li ko je shva ćen i pri me njen na ade kva tan na čin.11

Po la ze ći od to ga da po sto ji ma la ve ro vat no ća da in te gri sa ni okvir mo že bi ti 
isto ta ko kva li te tan na kon dve de ce ni je kao u vre me ka da je na stao, CO SO je 
upu tio po ziv kom pa ni ja ma da iz ne su ko men ta re, su ge sti je i pri med be u ve zi sa 
okvi rom u ci lju nje go vog po bolj ša nja. Jed no stav no re če no, mno go to ga se do go-
di lo u po slov nom okru že nju od 1992. go di ne12, ta ko da je po bolj ša nje pr vo bit ne 
ver zi je okvi ra po sta lo ne mi nov no. Kru na tog pro ce sa je bi la 2013. Go di na, ka da 
je ob ja vljen re vi di ra ni in te gri sa ni okvir in ter ne kon tro le. De fi ni ci ja in ter ne kon-
tro le ni je pro me nje na. Ona se de fi ni še kao „pro ces ko ji spro vo di uprav ni od bor, 
me nadž ment i osta lo oso blje, osmi šljen da pru ži ra zum no uve re nje u po gle du 
ostva re nja po slov nih ci lje va, iz ve štaj nih ci lje va, kao i ci lje va us kla đe no sti.“13 
Naj va žni ja raz li ka, a mo že mo re ći i do pu na, je ste ugrad nja 17 prin ci pa u do bro 
po zna te kom po nen te: kon trol no okru že nje, pro ce nu ri zi ka, kon trol ne ak tiv no-
sti, in fo r mi sa nje i ko mu ni ci ra nje i mo ni to ring.14

Pi ta nje od go vor no sti za in ter nu kon ro lu je od ve li ke va žno sti. In ter na kon tro la 
je pri mar na od go vor nost me nadž men ta15, a shva ta nje da su kon tro le po sao eks ter-

10 Navedeno prema: Byington J.  Ralph, Chirs ten sen Jo  Ann (2005): “S ox  404: How  Do  Y ou 
Co nt ro l Your In ter nal Control?”, The J our nal of Cor porate Ac counting & Finance, 16(4 ),  3 6.

11 Michelman E.  Je ffrey,  Wald rup  E. Bob by, 30.
12  Protiviti  ( 2014): “The Up d ate d COSO  Interna l Control Framework: Frequently Asked 

Question (Second Edition)”,                                              http://www.protiviti.com/en-US/Documents/Resource-
Guides/Updated-COSO-Internal-Control-Framework-FAQs-Second-Edition-Protiviti.
pdf ,  (2 5.08.2 015).

13 COSO (The Co mmittee o f  Sponsoring Organi za ti ons on  the Tr eadway Commission) 
(2013): “Interna l  Control –  Integrated Framework:  Exec uti ve Summ ary”, htt p: //w ww.coso .
o rg/documents/990025P _Ex ecutive_Sum ma ry_fina l_ ma y2 0_ e.pdf, (25.08. 20 15).

14  Vid eti, na  primer :  K PMG (2013) :  “COSO  Int ernal C ontrol –  In teg rated F ra mework (2013):  
T he Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) real-
ized its updated Internal Control – Integrated Framework (2013 Framework)”,                        https://
www.kpmg.com/Ca/en/External%20Documents/Final-New-COSO-2013-Framework-
WHITEPAPER-web.pdf (03.1 1. 2015).; McNally J. S tephen (2 01 3): “The  2013 COSO Frame-
wo rk & SOX  Com plian ce: One  Approach  to an Eff ective Transition”, http://www.coso .
org/documen ts/COSO% 20McN allyTransition% 20 Ar ticle -Fi nal %20COSO%20Ve rsion%20
Proof_5-31 -1 3.pdf (03. 11 .2 015). 

15 G oldberg R . S tephen, Danko Dori (2 00 3):  “ Corpora te  Governance: Bi g C hanges Ahead”, 
 The Journa l  of  C or porate Accoun tin g & Fi nance, 14(5), 53-61.; Di mi trijević D ra gomir 
 (2 015): “Detection and pre vention of m anipulat ions  in the balanc e sheet a nd the ca sh flow 
st atement” , Econ omi c Horizons, 17( 2) , 147.
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nog re vi zo ra je za sta re lo i opa sno.16 Me đu tim, pro fe so ri me nadž men ta, za raz li ku 
od pro fe so ra ra ču no vod stva, od go vor nost za in ter ne kon tro le po ti sku ju ka in ter noj 
re vi zi ji.17 Po sma tra ju ći de fi ni ci ju in ter ne kon tro le, ali i sta vo ve po je di nih auto ra, 
či ni se da je naj i sprav ni ji stav da su svi čla no vi or ga ni za ci je od go vor ni za in ter nu 
kon tro lu18, raz u me se, u za vi sno sti od hi je rar hij skog po lo ža ja u or ga ni za ci ji.

2.2. Em pi rij ski osvrt

Po je di na is tra ži va nja su se od no si la na sla bo sti u in ter nim kon tro la ma. 
Po sto ja nje sla bo sti u si ste mu in ter ne kon tr o le zna či da taj si stem ni je efi ka san, a 
iden ti fi ko va ne sla bo sti tre ba da bu du obe lo da nje ne. El ba nan (El ban nan)19 do la zi 
do za ključ ka da su pred u ze ća sa ni skim kva li te tom in ter ne kon tro le naj če šće 
sa ni skim kre dit nim rej tin gom, ma nje ve li či ne, ma nje pro fi ta bil no sti, sa ma lim 
nov ča nim to ko vi ma iz po slov ne ak tiv no sti, ne to gu bi ci ma u te ku ćem i pro šlom 
ob ra čun skom pe ri o du, ve ćom pro men lji vo šću re zul ta ta i ve ćim le ve ri džom, u 
po re đe nju sa pred u ze ći ma ko ja ima ju vi so ko kva li tet ne kon tro le. Čang (Zhang), 
Čou (Zhou) i Čou (Zhou)20 is ti ču da se sla bo sti u in ter nim kon tro la ma naj če šće 
iden ti fi ku ju u pred u ze ći ma či ji ko mi te ti za re vi zi ju ima ju ma lo fi nan sij skih eks-
pe ra ta. Dži (Ge) i Mkvei (McVay)21 pro na la ze da je obe lo da nji va nje ma te ri jal nih 
sla bo sti in ter nih kon tro la po zi tiv no po ve za no sa kom plek sno šću po slo va nja, a 
ne ga tiv no sa ve li či nom pred u ze ća i nje go vom pro fi ta bil no šću. Oni ta ko đe, kao 
naj če šće ra ču ne na ko ji ma se po ja vlju ju ma te ri jal ne sla bo sti in ter nih kon tro la, 
na vo de po tra ži va nja od ku pa ca i za li he. Gu ta (Gup ta) i Tom son (Thom son)22 
is ti ču da se pri li kom oce ne kon tro la po je di nih ra ču na 39% is pi ta ni ka osla nja na 
kon trol ne ak tiv no sti, za tim sle di kon trol no okru že nje (31%), mo ni to ring (27%), 
a naj ma nji pro ce nat njih se osla nja na pro ce nu ri zi ka i in for mi sa nje i ko mu ni ci-
ra nje (po 23%). Dojl (Doyle), Dži (Ge) i Mkvei (McVay)23 na la ze da su pred u ze ća 
sa ozbilj nim kon trol nim ne do sta ci ma ma nja, mla đa i fi nan sij ski sla bi ja, a pred-
16  Go ldberg  R. S te ph en ,  Danko Dor i,  54.
17 M iller C. K are n, Proctor Y.  T homas ,  Fu lton Benjam in  ( 2013): “ Tea ching man ag erial res-

po ns ibilitie s  for internal controls: Pe rception  gaps between a cc oun ting  an d  mana ge me nt 
pr ofessor s” , Jour nal of  A ccountin g E ducation,  31(1),  1- 16. 

18 Switzer  M. Suza n (200 7) :  IZ VEŠTAJI  I NT ERNE  RE VIZIJE   posle Sarbanes- Oxl ey zakona  –  
Priručnik za p r ocess izve šta vanja ( prevod), Sav ez  računov ođa  i revizo ra  S rbije , B eog rad, 254.

19 Elba nnan A. Mo ham ed  ( 2 009):  “Q uality of  int er nal contr ol  ove r financial reporting, cor-
porate governance and credit ratings”, Inter nat ional  J ournal of  Disclo su re  and  Governanc e, 
 6(2), 1 27-149. 

20 Zh ang Yan,  Z hou Jian,  Z ho u Nan (2007 ): “Aud it committee quality, auditor   independence , 
and internal cont rol  we aknesses ”,  Journa l  of  Accountin g a nd Publ ic Poli cy, 26(3),  3 00-327 .

21 Ge Weili ,  Mc Vay Sar ah  (2005): “The Disclosure of  Material  Weaknesse s in Inter nal 
Control after the  Sabanes-Ox l ey Act”, Acc ounting Horizons , 19(3 ),  137-158.

22 Gupta P. Parveen, Thomson C. J e ffrey, 29. 
23  Doyle J effrey, Ge W eil i, McVa y S arah, 193. 
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u ze ća sa ma nje ozbilj nim sla bo sti ma su fi nan sij ski zdra vi ja, ali su kom plek sna, 
di ver si fi ko va na i sa pro men lji vim po slov nim ope ra ci ja ma. Bar dan (Bard han), 
Lin (Lin) i Šu-Ling (Shu-Ling)24 su is pi ti va li ve zu iz me đu ka rak te ri sti ka po ro dič-
nih pred u ze ća i kva li te ta in ter ne kon tro le fi nan sij skog iz ve šta va nja, u po re đe nju 
sa pred u ze ći ma ko ja ni su po ro dič na. Nji ho vo is tra ži va nje po ka zu je da je po ro-
dič nim pred u ze ći ma svoj stven ve ći broj ma te ri jal nih sla bo sti u in ter nim kon tro-
la ma fi nan sij skog iz ve šta va nja u po re đe nju sa ne-po ro dič nim pred u ze ći ma.

Is tra ži va nje spro ve de no u Ki ni 2010. go di ne25, sa ci ljem is pi ti va nja uti ca ja 
struk tu re kor po ra tiv nog upra vlja nja na obe lo da nji va nja o in ter noj kon tro li, 
ot kri va da su obe lo da nji va nja po zi tiv no po ve za na sa na kna da ma di rek to ri ma, 
ni vo om ob ra zo va nja di rek to ra i kon tro lo ra, dok su u ne ga tiv noj ve zi sa ude-
lom dr žav nog vla sni štva u pred u ze ći ma ob u hva će nim is tra ži va njem. Re zul ta ti 
po me nu tog is tra ži va nja, ta ko đe, po ka zu ju da obe lo da nji va nja o in ter noj kon tro li 
ni su u zna čaj noj ve zi sa ste pe nom kon cen tra ci je vla sni štva, ve li či nom uprav nog 
od bo ra, pro cen tom ne za vi snih di rek to ra i ukup nim bro jem kon tro lo ra. El ba nan 
(El ban nan)26, iz me đu osta log, su ge ri še da je sna ga kor po ra tiv nog upra vlja nja 
po zi tiv no po ve za na sa kva li te tom in ter ne kon tro le.

Ana li zi ra ju ći pred u ze ća pre ma ve li či ni, Gu ta (Gup ta) i Tom son (Thom son)27, 
iz me đu osta log, na la ze da ma nja pred u ze ća, sa ma nje od 1000 za po sle nih, ima ju 
ne po vo ljan uti sak o CO SO okvi ru. Isti auto ri, na osno vu od go vo ra is pi ta ni ka, 
is ti ču da su kom po nen te in ter ne kon tro le do ku men to va ne u kom pa ni ja ma, ali da 
mno gi ne zna ju ka ko da ih prak tič no pri me ne. Jed no od is tra ži va nja spro ve de no 
je u Ju žnoj Afri ci28 i ob u hva ta lo je ma la i mi kro pred u ze ća. Is tra ži va nje po ka zu je 
da ovi ti po vi pred u ze ća ne ma ju ade kvat ne si ste me in ter ne kon tro le (sa mo u 45% 
an ke ti ra nih pred u ze ća po sto ji ade kvat na in ter na kon tro la) i da ne po sto ji po ve-
za nost iz me đu ti pa po sla (de lat no sti) i ni voa sve sti o in ter noj kon tro li. Gre mling 
(Gra mling) et al.29 su ana li zi ra li sla bo sti in te r ne kon tro le u ma lim pred u ze ći ma 
ko je se od no se na po de lu du žno sti. Od 116 ma lih pred u ze ća ob u hva će nih is tra-
ži va njem, u 90 se po me nu te sla bo sti prav da ju ne do volj nim bro jem za po sle nih. 
Naj jed no stav ni je re še nje ovog pro ble ma je ste za po šlja va nje no vih rad ni ka, ali to 
ni je uvek iz vo dlji vo. Osta la mo gu ća re še nja, ko ja pred la žu ovi auto ri, su ro ta ci ja 
24 Bardhan Indr an il , Lin S hu , Wu Shu-Ling (2015): “The Qu al ity of Internal Control ove r 

F inancia l Repor ting  i n Family F ir ms ”, Ac cou nti ng Hor iz on s, 29( 1) , 41-60.
25 Le ng  Jian fei, Din g  Yi ran (201 1):  “Internal  Cont rol Disclosure and Corpor ate  Governan ce : 

Empirical Res earch fro m Chinese  Listed Com panies”, Techno l og y and In ve stment, 2(4), 286-294.
26 Elbannan A.  Mo hamed,  127.
27 Gupta P. Parve en ,  Tho mso n C. Jeffrey, 3 2.
28 O seifuah K.  E mmanue l,  Gyekye  B. Agya pong (201 3): “Int er na l Cont ro l in Small and 

Microenter prises in the Vhembe  Di strict, L impopo  Pro vince, Sou th  Africa”, Eur opean 
Scientific Journa l, 9 (4), 241 -251.

29 Gramling  A.  Au drey, Herm an son R. Dan a, Herm an so n, M. Heather,  Ye  Zhongxia(Shelly) 
(2010): “Addre ssing  Problems  with the Segreg ati on of Duties  in  Sm aller Companies”, T he 
CPA  Journal, 80( 7) , 30- 34 . 
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du žno sti, nad zor od stra ne me nadž men ta, an ga žo va nje tre ćih li ca kao do da tak 
za po sle nom oso blju i ana li za ri zi ka. Ja sno je da je po de la du žno sti ve li ki iza zov 
za ma la pred u ze ća sa ma lim bro jem za po sle nih. Kap (Kapp) i He slop (He slop)30 
is ti ču va žnost in ter ne kon tro le za pred u ze ća svih ve li či na, pri če mu na vo de da 
su kon tro le ma nje ras pro stra nje ne u ma njim, pri vat nim pred u ze ći ma ko ja ima ju 
ne ko li ko za po sle nih. Oni da lje na vo de da po sto je mno ge kon trol ne ak tiv no sti 
ko je ma la pred u ze ća, čak i sa ka drov skim ogra ni če nji ma, mo gu i tre ba da spro-
ve du ka ko bi spre či la pre va re. Po što ma la pred u ze ća ni su u sta nju da iz vr še pra-
vil no raz gra ni če nje du žno sti, naj če šće se osla nja nju na de tek tiv ne kon tr o le, kao 
što su: pre gled, od stra ne vla sni ka, plat nog spi ska, go to vin skih is pla ta, po ni šte nih 
če ko va i ban kar skih iz vo da. Iz ve šta ji Aso ci ja ci je ovla šće nih is pi ti va ča pre va re iz 
2010.31 i 2012.32 go di ne po ka zu ju da su ma la pred u ze ća naj če šće žr tve pre va ra, 
za to što obič no ima ju ma li broj kon tro la, u po re đe nju sa ve li kim pred u ze ći ma, 
što ih či ni ose tlji vi jim na pre va ru. Is tra ži va nje, ko je su spro ve li Čoi (Choi), Li 
(Lee) i He jing Suo (Heyjung So nu)33, po ka zu je da je vi sok kva li tet si ste ma in ter ne 
kon tro le svoj stven slo že ni jim i ve li kim pred u ze ći ma, a da broj go di na od osni-
va nja pred u ze ća, tip ber zan skog tr ži šta i fi nan sij ske te ško će ne ma ju zna ča jan 
efe kat na kva li tet in ter ne kon tro le. Ro uz (Ro u se)34 sma tra da ve li či na pred u ze ća 
mo žda je ste, a mo žda ni je va žna za in ter nu kon tr o lu fi nan sij skog iz ve šta va nja. 
Po nje go vom mi šlje nju, od go vor mo že da ti ame rič ki Kon gres, za to što se Sar ba-
nes-Ox ley za kon, iz me đu osta log, od no si i na in ter ne kon tro le.

3. Vr sta i me to do lo gi ja is tra ži va nja

Osnov ni me tod is tra ži va nja, tj. teh ni ka za pri ku plja nje po da ta ka, u ovom 
ra du je bi la ano nim na an ke ta ko ju su is pi ta ni ci po pu nja va li pri li kom ne po sred-
nih kon ta ka ta (vi de ti Do da tak na kra ju ra da). Ova teh ni ka je iza bra na iz raz lo ga 
što je naj jef ti ni ja i što se na lak i jed no sta van na čin mo že do ći do ve li kog bro-
ja po da ta ka, ko ji se la ko i pre ci zno mo gu upo re đi va ti, a ko ji su neo p hod ni za 
30  K ap p A. Linda, Hes lo p Gordon (2011): “Pro te ct i ng Small Bu si nesses from Fr au d: Simple 

Contro ls Can Reduce  Opportunit ie s” ,  T he CPA Journal, 8 1(10), 62.
31  Association of Certified Fra ud  E x aminers (20 10 ): „Report to  th e Nation on Occupational 

Fraud and Abuse – 2010 Global Fraud Study“, Austin, Association of Certified Fraud 
Examiners, Inc.,                       http://www.acfe.com/uploadedFiles/ACFE_Website/Content/documents/
rttn-2010.pdf  ( 28 . 08.2015).

32 Assoc iation of Cer tified Fraud Examiners (2012 ):  „ R eport to th e  Nation on Occu pa tional 
Fraud and Abuse – 2012 Global Fraud Study“, Austin, Association of Certified Fraud 
Examiners, Inc., https://www.acfe.com/uploadedFiles/ACFE_Website/Content/rttn/2012-
report-to-nations.pdf (28.08.2015).

33 Choi Jong-Hag, Lee Joonil, Heyjung Sonu Catherine (2013): “Determinants of human resource 
investment in internal controls”, China Journal of Accounting Research, 6(3), 167-185.

34 Rouse W. Robert, 4.
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bo lje raz u me va nje is tra ži va nog pro ble ma, kao i pred me ta is tra ži va nja.35 Is tra ži-
va nje je spro ve de no u pe ri o du od apri la do sep tem bra 2013. go di ne u Re pu bli ci 
Sr bi ji. Cilj nu po pu la ci ju u ovom is tra ži va nju či ni la su sva pred u ze ća u Re pu bli ci 
Sr bi ji; mi kro, ma la, sred nja i ve li ka pred u ze ća; pro iz vod na, tr go vin ska i uslu žna 
pred u ze ća, kao i jav na pred u ze ća, ak ci o nar ska dru štva i dru štva sa ogra ni če nom 
od go vor no šću. Upit nik se sa sto ji iz dva de la. Pr vi deo se od no si na op šte po dat ke 
o pred u ze ću (na ziv, se di šte, de lat nost, ve li či na, prav na for ma) i na op šte po dat ke 
o in ter noj kon tro li i na či nu nje ne or ga ni za ci je. Dru gi, glav ni deo upit ni ka, či ne 
pi ta nja o kon trol nim ak tiv no sti ma pro da je, na bav ke, osnov nih sred sta va, za li ha 
i go to vi ne. Za sva ki od po me nu tih pod pro ce sa po sta vlje no je po ne ko li ko pi ta-
nja u ve zi sa pri me nom od re đe nih kon trol nih ak tiv no sti, a u ra du su ko ri šće ne 
pro seč ne oce ne do bi je ne za pi ta nja o kon trol nim ak tiv no sti ma pro da je, na bav ke, 
osnov nih sred sta va, za li ha i go to vi ne. Po sta vlje na pi ta nja su kon ci pi ra na ta ko da 
su pre ma od go vo ru i mi šlje nju is pi ta ni ka, od re đi va la do stig nu ti ni vo kva li te ta 
in ter ne kon tr o le pro da je (6 pi ta nja), na bav ke (5 pi ta nja), osnov nih sred sta va (6 
pi ta nja), za li ha (5 pi ta nja) i go to vi ne (5 pi ta nja). Na pri mer, za in ter nu kon tro lu 
pro da je po sta vlje na su sle de ća pi ta nja: Da li se vo di evi den ci ja o ot pre mi? Da li 
se do ku ment o ot pre mi kon tro li še od stra ne od go vor ne oso be na na čin ko ji osi-
gu ra va da će sva ka ot pre ma bi ti fak tu ri sa na? Da li se vr ši usa gla ša va nje ana li ti ke 
ku pa ca sa sin te tič kim kon tom? Da li se kup ci ma me seč no ša lju po da ci o pro da ji 
ra di usa gla ša va nja? Da li su fak tu re pret hod no nu me ri sa ne? Da li je raz dvo je no 
vr še nje evi den ci je o po tra ži va nji ma od na pla te po tom osno vu? Za bo do va nje 
od go vo ra na pi ta nja ko ri šće na je sle de ća ska la/oce ne: 0 – ne, uop šte; 1 – ret ko, 
2 – da, de li mič no; 3 – da, ap so lut no. Naj ni ža i ujed no i naj lo ši ja oce na je 0, a naj-
vi ša i naj bo lja oce na je 3. An ket ni upit nik su po pu nja va li še fo vi ra ču no vod stva, 
knji go vo đe, vla sni ci pred u ze ća i me na dže ri na raz li či tim hi je rar hij skim ni vo i ma.

Po pu la ci ja ob u hva ta pri vred ne su bjek te u Re pu bli ci Sr bi ji. Pod sku po vi su 
pred u ze ća pre ma ve li či ni, de lat no sti i prav noj for mi. Is tra ži va nje je spro ve de no 
na pro stom, slu čaj nom uzor ku od 91 is pi ta ni ka, za po sle nih u pred u ze ći ma. Uku-
pan broj pred u ze ća je 91 i uku pan broj is pi ta ni ka je 91, od no sno po je dan u sva-
kom pred u ze ću. Struk tu ra uzor ka sa aspek ta ve li či ne, de lat no sti i prav ne for me 
pred u ze ća pri ka za na je na gra fi ko ni ma 1, 2 i 3.

Ka ko je već na gla še no da je sva ki is pi ta nik oce nji vao in ter nu kon tro lu pro-
da je, na bav ke, osnov nih sred sta va, za li ha i go to vi ne, na osno vu po sta vlje nih 
pi ta nja pre ma oda bra nim ak tiv no sti ma/pro men lji va ma, ko je su naj va žni je pre-
ma mi šlje nju auto ra ra da, iz ra ču na te su pro seč ne oce ne pro da je, na bav ke, osnov-
nih sred sta va, za li ha i go to vi ne po sva kom pred u ze ću/is pi ta ni ku i po go re na ve-
de nim pod sku po vi ma, tj. pre ma ve li či ni, de lat no sti i prav noj for mi pred u ze ća. 
Te pro seč ne oce ne su pro men lji ve u ra du.

 

35 Jovetić Slavica (2015): Merenje performansi preduzeća, Ekonomski fakultet Univerziteta u 
Kragujevcu, Kragujevac, 49.
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Gra fi kon 1. Struk tu ra uzor ka pre ma ve li či ni pred u ze ća

Gra fi kon 2. Struk tu ra uzor ka pre ma de lat no sti pred u ze ća

Gra fi kon 3. Struk tu ra uzor ka pre ma prav noj for mi pred u ze ća
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Pri ku plje ni po da ci ana li zi ra ni su po mo ću me to da:
•	 sta ti stič ke de skrip ci je: for mi ra ni su ras po re di ap so lut nih i re la tiv nih fre-

kven ci ja, za sve per for man se iz ra ču na te su arit me tič ke sre di ne, va ri jan se i 
stan dard ne de vi ja ci je; 

•	 sta ti stič ke ana li ze: pri me njen je Stu den tov t-test za te sti ra nje pret po stav ke o 
jed na ko sti arit me tič kih sre di na pod sku po va iz ko jih su iza bra ni uzor ci. Za pro-
men lji ve ko je se ne mo gu aprok si mi ra ti nor mal nim ras po re dom, a broj op ser-
va ci ja u uzor ci ma je ma nji od 30, pri me njen je Mann-Whit ney-ev U ne pa ra-
me tar ski test za te sti ra nje pret po stav ki o jed na ko sti pro seč nih vred no sti.

Pre pri me ne na ve de nih sta ti stič kih mo de la pro ve re na je pret po stav ka o mul-
ti va ri ja ci o noj nor mal no sti. Mul ti va ri ja ci o na nor mal nost se pro ve ra va po mo ću 
Ma ha lo no bi so ve dis tan ce.36 „Ova ana li za ot kri va sve slu ča je ve eks trem nih i ne ti-
pič nih kom bi na ci ja pro men lji vih u mo de lu. Sva ka ele men tar na je di ni ca do bi ja 
od re đe nu vred nost Ma ha lo no bi so ve pro men lji ve, sra zmer nu ste pe nu svo je raz li či-
to sti u kom bi na ci ji re zul ta ta od ostat ka uzor ka. Po mo ću SPSS-a od re đu ju se mi ni-
mal ne, mak si mal ne i sred nja vred nost Ma ha lo no bi so ve dis tan ce. Ako su mak si-
mal ne vred no sti (mo že ih bi ti vi še) ve će od kri tič ne hi-kva drat vred no sti, on da su 
te ele men ta r ne je di ni ce u uzor ku ne ti pič ne tač ke i tre ba ih is klju či ti iz uzor ka.“37 

Uslov za pri me nu t-te sta je pret po stav ka da su, u po gle du ob li ka, pod sku-
povinormalnoraspoređenisaaritmetičkimsredinamaμ1 i μ2 i sa va ri jan sa ma 
σ2

1iσ2
2.

Što se ti če dis per zi je, mo gu da se ana li zi ra ju tri slu ča ja:
1) varijansesujednakeipoznate,tj.σ2

1=σ2
2=σ2;

2) varijansesujednakeinepoznate,tj.σ2
1=σ2

2=σ2 i 
3) varijansesurazličiteinepoznate,tj.σ2

1 ≠ σ2
2 ≠ σ2.

Te sti ra nje pret po stav ke se vr ši po mo ću dva pro sta slu čaj na uzor ka, ko ja su 
iza bra na iz dve po pu la ci je, ili iz dva pod sku pa jed ne po pu la ci je. Upo red nom 
ana li zom sta ti sti ka uzo ra ka do no se se za ključ ci o pa ra me tru po pu la ci je: arit me-
tič koj sre di ni, pro por ci ji i va ri jan si. Ako se iz ve de za klju čak o jed na ko sti arit me-
tič kih sre di na/re la tiv nih fre kven ci ja na osno vu po sma tra ne sta ti sti ke, a pret po-
stav ka je da su va ri jan se jed na ke ili raz li či te i da su po sma tra ne ka rak te ri sti ke 
nor mal no ras po re đe ne, iz vo di se za klju čak da su i po pu la ci je/pod sku po vi jed-
na ki u po gle du po sma tra ne ka rak te ri sti ke, od no sno da je po pu la ci ja ho mo ge na.

Pret po stav ke mo de la su da su po sma tra na obe lež ja X1 i X2 slu čaj ne pro men-
lji ve sa nor mal nim ras po re dom, tj. X1: N(μ1, σ2

1) i X2: N(μ2, σ2
2). Va ri jan se po pu la-

ci ja su ne po zna te i jed na ke ili raz li či te, tj. σ2
1 = σ2

2 ili σ2
1 ≠ σ2

2.

36 Videti više u: Tabachnick G. Barbara, Fidell S. Linda (2007): Experimental Design Using 
ANOVA, CA: Duxbury, Belmont, 72.; Pallant Julie (2011): SPSS, Priručnik za preživljavanje, 
Mikro knjiga, Beograd, 288.; Jovetić Slavica (2015), 52 i 68.

37 Jovetić Slavica (2015), 68-69.
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Ne po zna te su i arit me tič ke sre di ne po pu la ci ja, tj. μ1 = ? i μ2 = ?.
Ne ka su iz te dve po pu la ci je iza bra ni uzor ci ve li či ne n1 i n2 i ne ka su nji ho ve 

sta ti sti ke 2
2 2x ,s  i  2

22 s,x .

Po re de se pa ro vi vred no sti. Pr vo se te sti ra pret po stav ka o nor mal no sti pro-
men lji vih. Nul ta pret po stav ka je da se em pi ri ji ski ras po red mo že aprok si mi ra ti 
nor mal nim ras po re dom. Al ter na tiv na pret po stav ka je da se em pi rij ski ras po-
red ne mo že aprok si mi ra ti nor mal nim ras po re dom. Pret po stav ke se te sti ra ju 
po mo ću Kol mo go ro vlje vog-Smir no vog te sta i Sha pi ro-Wilk-ovog te sta i to za 
sva ku pro men lji vu po seb no. Ko lo mo go ro vljev-Smir nov test se ko ri sti za te sti ra-
nje pret po stav ke u uzor ci ma gde je broj op ser va ci ja u uzor ku ve ći od 50, a Sha-
pi ro-Wilk-ov test gde je broj op ser va ci ja u uzor ku ma nji od 50. Zo na pri hva ta nja 
nul te pret po stav ke je p>α, a zo na od ba ci va nja nul te i pri hva ta nja al ter na tiv ne 
pret po stav ke je p≤α.

Dru go, pro ve ra va se pret po stav ka o jed na ko sti va ri jan si. Nul ta pret po stav ka 
je da su va ri jan se u pod sku po vi ma jed na ke, tj. σ1 = σ2. Al ter na tiv na pret po stav ka 
je da su va ri jan se raz li či te, tj. σ1 ≠ σ2. Sta ti sti ka te sta ima Sne de co rov F ras po red i 
jed na ka je od no su iz me đu va ri jan si uzo ra ka. Nul ta pret po stav ka, da su va ri jan se 
jed na ke, pri hva ta se ako je em pi rij ska vred nost F ma nja ili jed na ka te o rij skoj, tj. 
FE≤F(α,ν1,ν2) i p(F)>α. Ako je FE>F(α,ν1,ν2) i p(F)≤α nul ta pret po stav ka se od ba cu je 
i pri hva ta se al ter na tiv na. Spro vo di se jed no sme ran test sa zo nom pri hva ta nja 
nul te pret po stav ke sa le ve stra ne.38 

U tre ćem ko ra ku se te sti ra pret po stav ka o jed na ko sti arit me tič kih sre di na 
pod sku po va, tj. nul ta pret po stav ka je da su arit me tič ke sre di ne pod sku po va jed-
na ke, dok je al ter na tiv na pret po stav ka da su arit me tič ke sre di ne pod sku po va 
raz li či te.

Iz po pu la ci ja se bi ra ju dva uzor ka. Sta ti sti ke uzo ra ka su: I uzo rak – arit me tič ka 
sre di na 1x  i va ri jan sa s2

1, a za II uzo rak – arit me tič ka sre di na 2x  i va ri jan sa s2
2.

Te sti ra nje pret po stav ke vr ši se po mo ću Stu den to vog t-te sta.
Sta ti sti ka te sta t ima Stu den tov ras po red sa bro jem ste pe ni slo bo de n1+n2-2. 

Ako je |t|≤tν;α/2 i p>α pri hva ta se pret po stav ka da su, na ni vou zna čaj no sti te sta α, 
arit me tič ke sre di ne po sma tra ne ka rak te ri sti ke pod sku po va po pu la ci je iz ko jih 
su iza bra ni uzor ci jed na ke, a ako je |t|>tν;α/2 i p≤α pri hva ta se su prot na pret po-
stav ka. To zna či da su, na ni vou zna čaj no sti te sta α, raz li či te arit me tič ke sre di ne 
po sma tra ne ka rak te ri sti ke pod sku po va po pu la ci je, iz ko jih su iza bra ni uzor ci, 
od no sno da je po pu la ci ja he te ro ge na u po gle du po sma tra ne ka rak te ri sti ke. 

U slu ča je vi ma ka da se pro men lji va ne mo že aprok si mi ra ti nor mal nim ras po-
re dom i ka da u gru pi ima ma nje od 30 op ser va ci ja, tre ba ko ri sti ti ne pa ra me tar-

38 Videti: Jovetić Slavica, Milanović Marina (2006): Statistika sa aplikacijom u Excel-u, 
Dositej, Gornji Milanovac, 288, sl. 4.6.
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ski test.39 Al ter na ti va t-te stu je Mann-Whit ney-ev U test (MW test). On je ne pa ra-
me tar ski test, a svi ne pa ra me tar ski te sto vi upo tre blja va ju se za is pi ti va nje raz li ka 
iz me đu dve ili vi še gru pa, ka da ni su is pu nje ne pret po stav ke pa ra me tar skih te sto va 
i ka da su po da ci me re ni na no mi nal nim ili or di nar nim ska la ma, či je se vred no-
sti mo gu ran gi ra ti. Pre po stav ke ne pa ra me tar skih te sto va su slu čaj nost uzor ka i 
ne za vi snost op se r va ci ja. MW test po re di me di ja ne dva pod sku pa po pu la ci je, ili dve 
po pu la ci je na osno vu dva pro sta slu čaj na uzor ka, ko ji su iza bra ni iz pod sku po va. 
Do bi je ne vred no sti ne za vi sne pro men lji ve pre tva ra u ran go ve za obe gru pe i po tom 
te sti ra pret po stav ku da li se ran go vi tih gru pa sta ti stič ki zna čaj no raz li ku ju.40

Nul ta pret po stav ka je da su me di ja ne dva sku pa ili pod sku pa jed na ke, a 
al ter na tiv na da su me di ja ne raz li či te, od no sno P0: Me1 = Me2 i P1: Me1 ≠ Me2.

Kru skal-Wal lis-ov test (KW test) je, ta ko đe, ne pa ra me tar ski test i ko ri sti se 
za te sti ra nje pret po stav ke da li k-pod sku po va, vi še od dva, pri pa da ju osnov nom 
sku pu/po pu la ci ji, ili da li tri ili vi še osnov nih sku po va/po pu la ci je ima ju jed na ke 
me di ja ne. KW test po re di me di ja ne tri i vi še pod sku po va po pu la ci je ili tri ili vi še 
po pu la ci ja na osno vu pro stih slu čaj nih uzo ra ka, ko ji su iza bra ni iz pod sku po va. 
Nul ta pret po stav ka je da su me di ja ne tri i vi še osnov nih sku po va/pod sku po va 
jed na ke, a al ter na tiv na da su me di ja ne raz li či te, od no sno P0: Me1 = Me2 = ... = 
Mek i P1: bar dve me di ja ne se raz li ku ju, gde je k-broj pod sku po va/uzo ra ka. KW 
test je jed no sme ran sa pod ruč jem od ba ci va nja na de snoj stra ni kri ve ras po re-
da.41 Ako je Pk<P(n1,n2,...,nk, α) nul ta pret po stav ka se pri hva ta uz ve ro vat no ću po u-
zda no sti (1-α), a u slu ča ju da je is pu njem uslov Pk≥P(n1,n2,...,nk, α) nul ta pret po stav ka 
se od ba cu je uz ri zik gre ške α.

Ba za po da ta ka je for mi ra na u Ex cel 2007 i SPSS (engl. Sta ti sti cal Pac ka ge 
for the So cial Sci en ce for Win dows, ver sion 19.0). Na ve de ni pro gra mi ko ri šće ni 
su i za ob ra du po da ta ka. Za od re đi va nje sta ti stič ke zna čaj no sti ko ri šćen je ni vo 
po ve re nja α = 0,001; α = 0,01 i α = 0,05.

4. Re zul ta ti is tra ži va nja

Pre ne go što smo pri stu pi li ana li zi pri ku plje nih po da ta ka iz vr še no je te sti ra nje 
po sto ja nja mul ti va ri a ci o nih ne ti pič nih vred no sti. Mak si mal na vred nost Ma ha lo-
no bi so ve dis tan ce u po sma tra nom uzor ku je 24,2170 (mi ni mal na je 0,8290, sre di na 
je 4,9440, stan dard na de vi ja ci ja je 3.8040), a kri tič na vred nost je χ2

5;0,001 = 20,5150, 
ta ko da se mo že sma tra ti da, na ni vou te sta α = 0,001, u mo de lu po sto ji jed na ne ti-
pič na tač ka i da ona tre ba da bu de uklo nje na iz uzor ka. Na kon nje nog ukla nja nja 
mo že se za klju či ti da je is pu njen uslov mul ti va ri a ci o ne nor mal no sti.
39 Tabachnick G. Barbara, Fidell S. Linda, 427.
40 Više videti u: Stojković Milutin (2001): Statistika, Ekonomski fakultet, Subotica, 679.; 

Pallant Julie, 228.; Jovetić Slavica (2015), 118 i 147.
41 Više videti u: Stojković Milutin, 701., Pallant Julie, 233.
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4.1. Is pi ti va nje uti ca ja ve li či ne pred u ze ća na kon trol ne ak tiv no sti  
i nji ho vu pri me nu

Pri li kom is pi ti va nja uti ca ja ve li či ne pred u ze ća na kon trol ne ak tiv no sti i nji-
ho vu pri me nu uzo rak smo po de li li na dva de la. Pr vi deo ob u hva ta mi kro i ma la 
pred u ze ća (n1 = 53), a dru gi sred nja i ve li ka pred u ze ća (n2 = 37). Pre ne go što 
se pri stu pi te sti ra nju hi po te ze oda bra nom sta ti stič kom me to do lo gi jom, neo p-
hod no je is pi ta ti nor mal nost ras po re da pro men lji vih u sva koj od po sma tra nih 
gru pa. Te sti ra ne su sle de će sta ti stič ke pret po stav ke:

– P0: Em pi rij ski ras po red se mo že aprok si mi ra ti nor mal nim ras po re dom;
– P1: Em pi rij ski ras po red se ne mo že aprok si mi ra ti nor mal nim.

Po što su oba de la uzor ka ve ća od 30, pre ma cen tral noj gra nič noj te o re mi, 
mo že se pri hva ti ti nul ta pret po stav ka.42 Shod no to me, za po re đe nje pri me ne 
kon trol nih ak tiv no sti sa aspek ta ve li či ne pred u ze ća ko ri sti li smo te sti ra nje hi po-
te ze o jed na ko sti arit me tič kih sre di na, pri če mu je:43

– H0: μ1= μ2.
– H1: μ1≠ μ2.

Zo na pri hva ta nja nul te hi po te ze je p>α i |t|<tv;α/2, a zo na od ba ci va nja nul te 
i pri hva ta nja al ter na tiv ne hi po te ze je p<α i |t|>tv;α/2. Ta be la 1 pri ka zu je de skrip-
tiv ne sta ti sti ke i me re dis per zi je sa aspek ta ve li či ne pred u ze ća, a Ta be la broj 2 
pri ka zu je sta ti sti ke te sti ra nja pret po stav ke o jed na ko sti arit me tič kih sre di na 
po mo ću t-te sta sa aspek ta ve li či ne pred u ze ća.

Do bi je ni re zul ta ti po ka zu ju da ve li či na pred u ze ća ima uti caj na spro vo đe nje 
sa mo ne kih, ali ne svih kon trol nih ak tiv no sti u pred u ze ći ma ko ja su bi la pred-
met na šeg raz ma tra nja. Dru gim re či ma, uko li ko su pred u ze ća raz li či ta po ve li-
či ni, to će ima ti od re đe ni uti caj na kon trol ne ak tiv no sti i nji ho vu pri me nu. Na i-
me, mo že se uoči ti da po sto ji sta ti stič ki zna čaj na raz li ka u pri me ni kon trol nih 
ak tiv no sti pro da je, osnov nih sred sta va i go to vi ne iz me đu mi kro i ma lih pred u-
ze ća, sa jed ne stra ne, i sred njih i ve li kih pred u ze ća, sa dru ge stra ne. Ko ri ste ći eta 
kvan drat za me re nje ve li či ne uti ca ja i smer ni ce za tu ma če nje te ve li či ne pre ma 
Ko e nu44, za klju ču je mo da je raz li ka ume re nog in ten zi te ta kod kon trol nih ak tiv-
no sti pro da je (ή2 = 0,08), na gra ni ci iz me đu ume re nog i ve li kog kod kon trol nih 
ak tiv no sti osnov nih sred sta va (ή2 = 0,12) i kod kon trol nih ak tiv no sti go to vi ne 
(ή2 = 0,13). Kod kon trol nih ak tiv no sti na bav ke i za li ha ne ma sta ti stič ki zna čaj ne 
raz li ke iz me đu ovih pred u ze ća.

42 Jovetić Slavica i Milanović Marina, 276.
43 Ibid.
44 Pal lant Ju lie, 241-242.
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Ta be la 1. De skrip tiv ne sta ti sti ke i me re dis per zi je sa aspek ta ve li či ne pred u ze ća

Ve li či na  
pred u ze ća Sta ti sti ke

Kon trol ne 
ak tiv no sti 

pro da je

Kon trol ne 
ak tiv no sti 
na bav ke

Kon trol ne 
ak tiv no sti 
osnov nih 
sred sta va

Kon trol ne 
ak tiv no sti 

za li ha

Kon trol ne 
ak tiv no sti 
go to vi ne

mi kro i ma la

Mean 2,4780 2,3894 2,4836 2,3377 2,2267
Me dian 2,5000 2,4000 2,5000 2,4000 2,2000
Mo de 2,6667 3,0000 3,0000 2,4000 1,8000

Std. Dev. 0,3684 0,5121 0,4574 0,4812 0,5440
Va ri an ce 0,1360 0,2620 0,2090 0,2320 0,2960

Skew ness -0,3820 -0,6310 -0,6780 -0,4610 -0,1330
Kur to sis -1,0340 -0,4560 -0,1940 -0,4330 -1,1920

sred nja i 
ve li ka

Mean 2,6861 2,5176 2,7613 2,4973 2,5946
Me dian 2,8333 2,6000 2,8333 2,6000 2,6000
Mo de 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000

Std. Dev. 0,3151 0,4246 0,2980 0,5069 0,3986
Va ri an ce 0,0990 0,1800 0,0890 0,2570 0,1590

Skew ness -0,6490 -0,9150 -1,3040 -0,9300 -1,0070
Kur to sis -0,7880 0,9230 0,9620 0,1890 0,9880

Iz vor: pro ra čun auto ra

Ta be la 2.  Sta ti sti ke te sti ra nja pret po stav ke o jed na ko sti arit me tič kih sre di na 
po mo ću t-te sta sa aspek ta ve li či ne pred u ze ća

Kon trol ne  
ak tiv no sti

Le ve nov test za jed na kost va ri
jan se

Stu den tov ttest 
za jed na kost sre di na

tv;α/2 Hi po
te zaSne de co ro va  

Fsta ti sti ka
Sig ni fi kant

nost (p) tsta ti sti ka Sig ni fi kant nost 
(p)

I II III IV V VI
prodaja 1,253 0,266 -2,770 0,007 2,281 H1

nabavka 1,271 0,263 -1,247 0,216 2,281 H0
osnovna 
sredstva 7,433 0,008* -3,484 0,001 2,280 H1

zalihe 0,373 0,543 -1,514 0,134 2,280 H0

gotovina 9,892 0,002* -3,701 0,000 2,280 H1

Napomena: *varijanse nisu jednake 
Izvor: proračun autora
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4.2. Is pi ti va nje uti ca ja de lat no sti pred u ze ća na kon trol ne ak tiv no sti  
i nji ho vu pri me nu

Pri li kom is pi ti va nja uti ca ja de lat no sti pred u ze ća na kon trol ne ak tiv no sti i nji-
ho vu pri me nu, uzo rak smo, ta ko đe, po de li li na dva de la. Je dan deo se od no si na 
pro iz vod na pred u ze ća (n1 = 47), a dru gi deo na tr go vin ska i uslu žna pred u ze ća (n2 
= 43). Po što su oba de la uzor ka ve ća od 30, pre ma cen tral noj gra nič noj te o re mi, 
kao i kod ve li či ne pred u ze ća, mo že se pri hva ti ti nul ta hi po te za, tj. da em pi rij ski 
ras po red aprok si mi ra nor mal nom. Za po re đe nje pri me ne kon trol nih ak tiv no sti 
sa aspek ta de lat no sti pred u ze ća ko ri sti li smo te sti ra nje hi po te ze o jed na ko sti arit-
me tič kih sre di na. Ta be la 3 pri ka zu je de skrip tiv ne sta ti sti ke i me re dis per zi je sa 
aspek ta de lat no sti pred u ze ća, a Ta be la 4 pri ka zu je sta ti sti ke te sti ra nja pret po stav ke 
o jed na ko sti arit me tič kih sre di na po mo ću t-te sta sa aspek ta de lat no sti pred u ze ća. 

Re zul ta ti do bi je ni is tra ži va njem po ka zu ju da uko li ko su pred u ze ća raz li či ta 
po de lat no sti, to ne će uti ca ti na kon trol ne ak tiv no sti i nji ho vu pri me nu. Na ve-
de ni za klju čak je do net bu du ći da ne po sto ji sta ti stič ki zna čaj na raz li ka u pri-
me ni kon trol nih ak tiv no sti iz me đu pro iz vod nih pred u ze ća, sa jed ne stra ne, i 
tr go vin skih i uslu žnih pred u ze ća, sa dru ge stra ne. Vred no sti eta kva dra ta su vr lo 
ma le i iz no se 0,01; 0,00; 0,00; 0,00 i 0,00, re spek tiv no.

Ta be la 3. De skrip tiv ne sta ti sti ke i me re dis per zi je sa aspek ta de lat no sti pred u ze ća

De lat nost 
pred u ze ća Sta ti sti ke

Kon trol ne 
ak tiv no sti 

pro da je

Kon trol ne 
ak tiv no sti 
na bav ke

Kon trol ne ak tiv
no sti osnov nih 

sred sta va

Kon trol ne 
ak tiv no sti 

za li ha

Kon tr ol ne 
ak tiv no sti 
go to vi ne

pro iz vod nja

Mean 2,5943 2,4308 2,6092 2,4064 2,3872
Me dian 2,6667 2,4000 2,8000 2,4000 2,4000

Mo de 2,8333 2,4000 3,0000 3,0000 3,0000

Std. Dev. 0,3785 0,5051 0,4355 0,5193 0,5428

Va ri an ce 0,1430 0,2550 0,1900 0,2700 0,2950

Skew ness -0,8390 -0,9080 -0,9800 -0,5880 -0,5290

Kur to sis -0,3430 0,3450 0,2090 -0,2140 -0,9070

tr go vi na i 
uslu ge

Mean 2,5262 2,4559 2,5853 2,4000 2,3678
Me dian 2,5000 2,6000 2,6667 2,6000 2,4000

Mo de 2,6667 2,8000 3,0000 2,8000 2,4000

Std. Dev. 0,3409 0,4545 0,4088 0,4741 0,4999

Va ri an ce 0,1160 0,2070 0,1670 0,2250 0,2500

Skew ness -0,1260 -0,5400 -1,0860 -0,6640 -0,5280

Kur to sis -1,2380 -0,7280 0,9340 -0,5470 -0,6310

Iz vor: pro ra čun auto ra
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Ta be la 4.  Sta ti sti ke te sti ra nja pret po stav ke o jed na ko sti arit me tič kih sre di na 
po mo ću t-te sta sa aspek ta de lat no sti pred u ze ća

Kon trol ne  
ak tiv no sti

Le ve nov test za jed na kost 
va ri jan se

Stu den tov ttest za jed na kost 
sre di na

tv;α/2 Hi po
te zaSne de co

ro va  
Fsta ti sti ka

Sig ni fi kant nost (p) tsta ti sti ka Sig ni fi kant nost 
(p)

I II III IV V VI
prodaja 0,267 0,607 0,888 0,377 2,281 H0

nabavka 0,002 0,962 -0,245 0,807 2,281 H0
osnovna 
sredstva 0,687 0,409 0,268 0,789 2,280 H0

zalihe 0,043 0,836 0,061 0,952 2,280 H0

gotovina 0,660 0,419 0,176 0,861 2,280 H0

Izvor: proračun autora

4.3. Ispitivanje uticaja pravne forme preduzeća na kontrolne aktivnosti  
i njihovu primenu

Pri li kom is pi ti va nja uti ca ja prav ne for me pred u ze ća na kon trol ne ak tiv no sti 
i nji ho vu pri me nu ko ri sti li smo ne pa ra me tar ske teh ni ke: Kru skal-Wal lis-ov test i 
Mann-Whit ney-ev U test. Raz log za oda bir ovih te sto va je ste či nje ni ca da su dva od 
tri de la uzor ka (ak ci o nar ska dru štva i jav na pred u ze ća) za stu plje na u uzor ku sve ga 
15, od no sno 9 pu ta, re spek tiv no, tj. ma nje od tri de set. Hi po te ze o nor mal nom ras-
po re du, na ovom me stu, ni smo te sti ra li, već smo se od mah opre de li li za po me nu te 
ne par me tar ske teh ni ke. Ta be la 5 pri ka zu je de skrip tiv ne sta ti sti ke i me re dis per zi je 
sa aspek ta prav ne for me pred u ze ća. Re zul ta te Kru skal-Wal lis-ovog te sta pri ka zu je 
Ta be la 6, dok se me di ja ne sa aspek ta prav ne for me mo gu vi de ti u Ta be li 5 (bol di ra ne 
vred no sti). Ka da je ni vo zna čaj no sti Kru skal-Vo li so vog te sta ve ći od 0,05 to zna či da 
ne po sto ji raz li ka u do bi je nim vred no sti ma iz me đu po sma tra nih gru pa. U su prot-
nom, tj. uko li ko je ni vo zna čaj no sti ovog te sta ma nji od 0,05, mo že se za klju či ti da je 
raz li ka u do bi je nim vred no sti ma iz me đu gru pa (u na šem slu ča ju iz me đu ak ci o nar-
skih dru šta va, dru šta va sa ogra ni če nom od go vor no šću i jav nih pred u ze ća) zna čaj na.

Na osno vu Ta be le 6 se mo že za klju či ti da uko li ko su pred u ze ća raz li či ta po 
prav noj for mi, to će ima ti od re đe ni uti caj na kon trol ne ak tiv no sti i nji ho vu pri-
me nu. Na i me, sa mo kod in ter ne kon tro le na bav ke i in ter ne kon tr o le osnov nih sred-
sta va ne ma sta ti stič ki zna čaj ne raz li ke iz me đu pred u ze ća, po sma tra no sa aspek ta 
prav ne for me ko joj pri pa da ju. U osta lim slu ča je vi ma, raz li ke su sta ti stič ki zna čaj ne, 
ali Kru skal-Wal lis-ov test ne po ka zu je ko je gru pe se me đu sob no sta ti stič ki zna čaj no 
raz li ku ju. Shod no to me, pri me njen je Mann-Whit ney-ev U test iz me đu ak ci o nar-
skih dru šta va i dru šta va sa ogra ni če nom od go vor no šću, ak ci o nar skih dru šta va i 
jav nih pred u ze ća i dru šta va sa ogra ni če nom od go vor no šću i jav nih pred u ze ća. 
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Ta be la 5. De skrip tiv ne sta ti sti ke i me re dis per zi je sa aspek ta prav ne for me pred u ze ća

Pravna forma 
preduzeća Statistike

Kontrolne 
aktivnosti 

prodaje

Kontrolne 
aktivnosti 
nabavke

Kontrolne 
aktivnosti 
osnovnih 
sredstava

Kontrolne 
aktivnosti 

zaliha

Kontrolne 
aktivnosti 
gotovine

akcionarsko 
društvo

Mean 2,8066 2,6267 2,8333 2,7100 2,7733
Median 2,8333 2,6000 3,0000 2,8000 3,0000
Mode 2,8333 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000

Std. Dev. 0,1448 0,3769 0,2182 0,3646 0,4131
Variance 0,0210 0,1420 0,0480 0,1330 0,1710

Skewness -0,5780 -0,3680 -1,1020 -0,9340 -2,937
Kurtosis 0,1320 -1,5690 0,2700 -0,7590 9,741

društvo sa 
ograničenom 

odgovornošću

Mean 2,5246 2,3808 2,5328 2,3220 2,2871
Median 2,5000 2,4000 2,6667 2,4000 2,4000
Mode 3,0000 2,4000 3,0000 2,4000 2,4000

Std. Dev. 0,3763 0,5002 0,4569 0,5117 0,4992
Variance 0,1420 0,2500 0,2090 0,2620 0,2490

Skewness -0,3630 -0,7060 -0,7490 -0,4690 -0,2840
Kurtosis -0,9650 -0,247 -0,2780 0,5770 -0,7880

javno 
preduzeće

Mean 2,4259 2,5833 2,6815 2,4889 2,3852
Median 2,3333 2,8000 2,6667 2,4000 2,6000
Mode 2,1667 2,8000 2,5000 2,4000 2,8000

Std. Dev. 0,3447 0,4000 0,2089 0,3621 0,5674
Variance 0,1190 0,1600 0,0440 0,1310 0,3220

Skewness 0,5530 -0,6500 0,7470 -0,5350 -0,8160
Kurtosis -1,0410 -1,3190 -1,0380 0,4070 -0,7880

Izvor: proračun autora

Tabela 6. Rezultati Kruskal-Wallis-ovog testa sa aspekta pravne forme preduzeća
kontrolne 
aktivnosti 

prodaje

kontrolne 
aktivnosti 
nabavke

kontrolne 
aktivnosti 
osnovnih 
sredstava

kontrolne 
aktivnosti 

zaliha

kontrolne 
aktivnosti 
gotovine

Chi-Square 8,387 3,548 5,915 7,771 13,628

Df 2 2 2 2 2

Asymp. Sig. 0,015 0,170 0,052 0,021 0,001

Hipoteza H1 H0 H0 H1 H1

Izvor: proračun autora
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Re zul ta ti Mann-Whit ney U te sta, sa po sma tra nih aspe ka ta, pri ka za ni su u 
ta be la ma 7, 8 i 9. Uko li ko je sta ti stič ka zna čaj nost ovog ne pa ra me tar skog te sta 
ve ća od 0,05 iz me đu po sma tra nih gru pa ne ma sta ti stič ki zna čaj ne raz li ke, i obr-
nu to, sta ti stič ka zna čaj nost ma nja od 0,05 po ka zu je da se te dve gru pe raz li ku ju. 
Po što vr ši mo po re đe nje svih gru pa pri me nju je se Bon fe ro ni je va ko rek ci ja al fa 
vred no sti. To zna či da se vred nost α = 0,05 de li sa bro jem te sto va ko ji će bi ti 
spro ve de ni.45 U na šem slu ča ju bi će 0,05/3 = 0,017. Re zul ta ti pri ka za ni u ta be la ma 
7, 8 i 9 po ka zu ju da prav na for ma pred u ze ća uti če na spro vo đe nje sa mo ne kih, ali 
ne svih raz ma tra nih kon trol nih ak tiv no sti, i to na ro či to kod is pi ti va nja raz li ke 
iz me đu ak ci o nar skih dru šta va i dru šta va sa ogra ni če nom od go vor no šću.

Tabela 7.  Rezultati Man-Vitnijevog U testa između akcionarskih društava i 
društava sa ograničenom odgovornošću

Mann-
Whitney U Z Asymp. Sig. 

(2-tailed) Hipoteza r

kontrolne aktivnosti prodaje 281,000 -2,579 0,010 H1 0,3
kontrolne aktivnosti nabavke 352,500 -1,683 0,092 H0 0,2

kontrolne aktivnosti fiksnih sredstava 306,000 -2,355 0,019 H0 0,3

kontrolne aktivnosti zaliha 274,500 -2,708 0,007 H1 0,3

kontrolne aktivnosti gotovine 196,000 -3,672 0,000 H1 0,4

Izvor: proračun autora

Tabela 8.  Rezultati Man-Vitnijevog U testa između akcionarskih društava i 
javnih preduzeća

Mann-
Whitney U Z Asymp. Sig. 

(2-tailed) Hipoteza r

kontrolne aktivnosti prodaje 25,000 -2,614 0,009 H1 0,5

kontrolne aktivnosti nabavke 62,000 -0,337 0,736 H0 0,1

kontrolne aktivnosti fiksnih sredstava 40,000 -1,719 0,086 H0 0,4

kontrolne aktivnosti zaliha 43,000 -1,498 0,134 H0 0,3

kontrolne aktivnosti gotovine 33,500 -2,105 0,035 H0 0,4

Izvor: proračun autora

Između akcionarskih društava i društava sa ograničenom odgovornošću, 
postoje statistički značajne razlike u primeni kontrolnih aktivnosti prodaje, zaliha 
i gotovine. Pomenute razlike imaju srednji uticaj prema Koenovom kriterijumu.46 

45 Ibid., 235.
46 Ibid., 231.
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U pogledu primene kontrolnih aktivnosti nabavke i fiksnih sredstava, između ove 
dve grupe preduzeća, nema statistički značajne razlike.

Između akcionarskih društava i javnih preduzeća postoje statistički zna-
čajne razlike samo u primeni kontrolnih aktivnosti prodaje, što pokazuje stati-
stička značajnost Mann-Whitney-vog U testa. Naime, ona je manja od kritične 
vrednosti α, uz uvažavanje Bonferonijeve korekcije, pri čemu se razlika može 
okarakterisati kao značajna (r = 0,5). Što se tiče kontrolnih aktivnosti nabavke, 
fiksnih sredstava, zaliha i gotovine, između akcionarskih društava i javnih pre-
duzeća nema statistički značajne razlike u pogledu njihove primene.

Tabela 9.  Rezultati Man-Vitnijevog U testa između društava sa ograničenom 
odgovornošću i javnih preduzeća

Mann-
Whitney U Z Asymp. Sig. 

(2-tailed) Hipoteza r

prosečna ocena IK prodaje 242,000 -0,844 0,399 H0 0,1

prosečna ocena IK nabavke 228,000 -1,080 0,280 H0 0,1
prosečna ocena IK fiksnih 

sredstava 266,000 -0,514 0,607 H0 0,1

prosečna ocena IK zaliha 246,000 -0,839 0,401 H0 0,1

prosečna ocena IK gotovine 258,000 -0,641 0,521 H0 0,1

Izvor: proračun autora

Iz me đu dru šta va sa ogra ni če nom od go vor no šću i jav nih pred u ze ća ne 
po sto je sta ti stič ki zna čaj ne raz li ke u pri me ni kon trol nih ak tiv no sti pro da je, 
na bav ke, fik snih sred sta va, za li ha i go to vi ne. Sig ni fi kant nost Mann-Whit ney U 
te sta kod svih pro seč nih oce na in ter ne kon tro le je ve ća od ko ri go va ne kri tič ne 
vred no sti (α/3 = 0,017).

5. Za klju čak

Mno gi po slo vi su uspe šni i du go traj ni, ali po sto je i oni ko ji se br zo okon ča-
va ju. Raj der (Re i der)47 po sta vlja pi ta nje: Da li po sto ji ja sno raz vi je na for mu la za 
uspeh? Po nje go vom mi šlje nju, efek tiv ne smer ni ce za po slo va nje i kon tro la mo gu 
bi ti ključ za uspeh. Ja sno je da sva ka or ga ni za ci ja, pa i pred u ze će, tre ba da bu de 
kon tro li sa na, tj. tre ba da po sto je sred stva ko ja će obez be di ti da or ga ni za ci ja ide 
u sme ru u ko jem to nje ni ru ko vo di o ci že le, a kon trol ni pro ces tre ba ne pre kid no 
da se me nja ka ko bi od ra ža vao sve pro me ne sa ko ji ma se or ga ni za ci ja su sre će.48 
Me đu tim, in ter na kon tro la ni je sve mo gu ća. Ona mo že da pru ži ra zum no, a ne 
47 Re i der Rob (2005): “Ef fec ti ve Gu i dan ce and Con trols: A For mu la for Suc cess?”, The Jo ur-

nal of Cor po ra te Ac co un ting & Fi nan ce, 16(4), 41.
48 Sol ta ni Ba hram (2010): Re vi zi ja: Me đu na rod ni pri stup (pre vod), Ma te, Be o grad, 302.
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ap so lut no uve ra va nje da će ci lje vi en ti te ta bi ti ostva re ni. Po red to ga, ona po se-
du je i iz ve sna ogra ni če nja, kao što su: za o bi la že nje si ste ma in ter ne kon tro le od 
stra ne me nadž men ta, gre ške, taj ni spo ra zum iz me đu za po sle nih, vi so ki tro ško vi 
im ple men ta ci je i dr. Ima ju ći u vi du zna čaj efi ka snog si ste ma in ter ne kon tro le 
za ostva ri va nje po sta vlje nih ci lje va pred u ze ća, a po seb no kon trol nih ak tiv no sti, 
od lu či li smo da u ovom ra du pu tem an ket nog upit ni ka sa zna mo ka ko za po sle ni 
u pred u ze ći ma (vla sni ci, me na dže ri, ra ču no vo đe i dr.) oce nju ju do stig nu ti ni vo 
in ter ne kon tro le u po je di nim funk ci ja ma pred u ze ća.

U ra du smo raz ma tra li pri me nu kon trol nih ak tiv no sti pro da je, na bav ke, 
osnov nih sred sta va, za li ha i go to vi ne u 91 pred u ze ću iz Re pu bli ke Sr bi je, sa 
ci ljem is pi ti va nja even tu al nih raz li ka sa aspek ta ve li či ne, de lat no sti i prav ne for-
me pred u ze ća. Po sta vlje na hi po te za se de li mič no pri hva ta, s ob zi rom na to da 
do bi je ni re zul ta ti po ka zu ju da de lat nost ne uti če na kon trol ne ak tiv no sti i nji-
ho vu pri me nu, dok po sto ji od re đe ni uti caj ve li či ne i prav ne for me pred u ze ća. 
Ovaj za klju čak se mo že upot pu ni ti sle de ćim kon sta ta ci ja ma:
•	 Ve li či na pred u ze ća uti če na pri me nu kon trol nih ak tiv no sti, ali ne svih ko je 

su bi le raz ma tra ne, već sa mo po je di nih. Is tra ži va njem je uoče na sta ti stič ki 
zna čaj na raz li ka u pri me ni kon trol nih ak tiv no sti pro da je (ume re na), osnov-
nih sred sta va i go to vi ne (na gra ni ci iz me đu ume re nog i ve li kog in ten zi te ta) 
iz me đu mi kro i ma lih pred u ze ća, sa jed ne stra ne, i sred njih i ve li kih pred-
u ze ća, sa dru ge stra ne. Po sma tra ju ći pro seč ne oce ne na ve de nih kon trol nih 
ak tiv no sti mo že se pri me ti ti da su one ve će u slu ča ju sred njih i ve li kih pred-
u ze ća, u od no su na mi kro i ma la pred u ze ća. To zna či da je nji ho va pri me na 
za stu plje ni ja u sred njim i ve li kim pred u ze ći ma, ne go u mi kro i ma lim pred-
u ze ći ma. Sma tra mo da je po sto ja nje do volj nog bro ja za po sle nih u sred njim 
i ve li kim pred u ze ći ma osnov ni raz log za ovu si tu a ci ju. Kao što se sma tra u 
li te ra tu ri, ne do vo ljan broj za po sle nih mo že bi ti pre pre ka za uspe šnu or ga-
ni za ci ju in ter ne kon tr o le. Ta ko đe, ma la i mi kro pred u ze ća ne uvo de si ste me 
in te r ne kon tro le jer su, ge ne ral no, ko ri sti ko je obez be đu ju ma nje od tro ško va 
nji ho vog uvo đe nja. Po red to ga, do bi je ni re zul ta ti su u skla du sa pret hod nim 
is tra ži va nji ma, u smi slu da su in ter ne kon tro le ma nje ras pro stra nje ne u mi kro 
i ma lim pred u ze ći ma. Kod kon trol nih ak tiv no sti na bav ke i za li ha ne ma sta-
ti stič ki zna čaj ne raz li ke iz me đu po sma tra nih pred u ze ća sa aspek ta ve li či ne.

•	 De lat nost pred u ze ća ne uti če na pri me nu kon trol nih ak tiv no sti. Na i me, ne 
po sto ji sta ti stič ki zna čaj na raz li ka u pri me ni raz ma tra nih kon trol nih ak tiv-
no sti iz me đu pro iz vod nih pred u ze ća, sa jed ne stra ne, i tr go vin skih i uslu-
žnih pred u ze ća, sa dru ge stra ne. Pre ma na šem mi šlje nju, in te r na kon tro la je 
va žna za pred u ze ća svih de lat no sti i de lat nost ne tre ba da bu de fak tor ko ji 
uti če na to da se kon tr ol ne ak tiv no sti raz li či to pri me nju ju. To po ka zu ju i 
do bi je ni re zul ta ti, tj. od su stvo sta ti stič ki zna čaj ne raz li ke u pri me ni kon trol-
nih ak tiv no sti sa aspek ta de lat no sti. Pret hod na is tra ži va nja dru gih auto ra, 
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ni su utvr di la po ve za nost iz me đu ti pa po sla (de lat no sti) i ni voa sve sti o in ter-
noj kon tro li.

•	 Prav na for ma sa mo de li mič no uti če na pri me nu kon trol nih ak tiv no sti u 
pred u ze ći ma ob u hva će nim is tra ži va njem. Sa aspek ta prav ne for me, iz me đu 
ak ci o nar skih dru šta va i dru šta va sa ogra ni če nom od go vor no šću, po sto je 
sta ti stič ki zna čaj ne raz li ke sred njeg in ten zi te ta u pri me ni kon trol nih ak tiv-
no sti pro da je, za li ha i go to vi ne. Iz me đu ak ci o nar skih dru šta va i jav nih pred-
u ze ća po sto je sta ti stič ki zna čaj ne raz li ke sa mo u pri me ni kon trol nih ak tiv-
no sti pro da je (ve li kog in ten zi te ta). Po sma tra ju ći pro seč ne oce ne kon trol nih 
ak tiv no sti uoča va se da su one ve će kod ak ci o nar skih dru šta va, ne go kod 
dru šta va sa ogra ni če nom od go vor no šću i jav nih pred u ze ća. To zna či da se 
raz ma tra ne kon trol ne ak tiv no sti u ve ćoj me ri pri me nju ju kod ak ci o nar skih 
dru šta va ne go u slu ča ju pred u ze ća pre o sta le dve prav ne for me, što se mo že 
ob ja sni ti ti me da, po što se ra di o pred u ze ći ma či je su ak ci je pred met tr go-
va nja na ber zi, od no sno o pred u ze ći ma ko ja na stu pa ju na tr ži štu ka pi ta la, 
ade kvat no po slo va nje, iz me đu osta log, zah te va i pri me nu kon trol nih ak tiv-
no sti u ve ćoj me ri, u od no su na pred u ze ća dru gih prav nih for mi, tj. dru štva 
sa ogra ni če nom od go vor no šću i jav na pred u ze ća. Osim to ga, vla sni ci ak ci o-
nar skih dru šta va su ak ci o na ri ko ji su če sto uda lje ni od upra vlja nja pred u ze-
ćem i ne ma ju uvid u nje go vo po slo va nje. Iz me đu dru šta va sa ogra ni če nom 
od go vor no šću i jav nih pred u ze ća ne po sto je sta ti stič ki zna čaj ne raz li ke u 
pri me ni kon trol nih ak tiv no sti ko je su bi le pred met na ših raz ma tra nja. Pre-
ma na ma do stup nim sa zna nji ma, ni su vr še na is tra ži va nja o spro vo đe nju 
in ter ne kon tro le, od no sno kon trol nih ak tiv no sti sa aspek ta prav ne for me 
pred u ze ća, ta ko da re zul ta te do bi je ne ovim de lom is tra ži va nja ne mo že mo 
upo re di ti sa pret hod nim is tra ži va nji ma.

Re zul ta ti do bi je ni an ket nim upit ni kom ima ju od re đe na ogra ni če nja i mo gu 
da ti sla bi je re zul ta te od is pi ti va nja, npr. ak tiv no sti in ter ne i eks ter ne re vi zi je, ko je 
zah te va ju do sta vre me na i sred sta va. Da bi se spro ve lo is pi ti va nje even tu al nih 
raz li ka u pri me ni kon trol nih ak tiv no sti pro da je, na bav ke, osnov nih sred sta va, 
za li ha i go to vi ne sa aspek ta ve li či ne, de lat no sti i prav ne for me u 91 pred u ze ću, 
an ke ta je bi la naj bo lji iz bor zbog svo je eko no mič no sti, jed no stav no sti, pre ci zno-
sti i lak šeg raz u me va nja pred me ta i re zul ta ta is tra ži va nja. Ima ju ći u vi du ogra-
ni če nja spro ve de nog is tra ži va nja, bu du ći prav ci is tra ži va nja bi će usme re ni na 
is pi ti va nje, oce nji va nje i iz ve šta va nje in ter ne kon tro le od stra ne in ter ne re vi zi je, 
s jed ne stra ne, i ne za vi snog re vi zo ra, s dru ge stra ne. Me to do lo gi ja i teh ni ke nji-
ho vog is tra ži va nja su kom pli ko va ne i zah te va ju do sta vre me na i re sur sa. Sto ga je 
ovaj rad pr vi u ni zu ko ji se ba vi pri me nom kon trol nih ak tiv no sti na uzor ku od 
91 pred u ze ća iz Re pu bli ke Sr bi je.
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Dodatak

UPITNIK O INTERNOJ KONROLI

OSNOVNI PODACI O PREDUZEĆU
1. Naziv i sedište preduzeća:        
2. Vrsta delatnosti:  а) proizvodna  b) uslužna c) trgovinska
3. Pravna forma preduzeća:
а) akcionarsko društvo 
b) društvo sa ograničenom odgovornošću
c) komanditno društvo
d) ortačko društvo
e) inokosno preduzeće
f) javno preduzeće

4. Veličina preduzeća:
а) broj zaposlenih:    
b) ukupan prihod u 2012. godini:     ______
c) ukupna sredstva u 2012. godini:      
d) ukupni troškovi u 2012. godini:      
e) dobitak/gubitak u 2012. godini:      
f) fizički obim proizvodnje/prodaje/usluga u 2012. godini:   

OPŠTA PITANJA O INTERNOJ KONTROLI

Ocenom od 1-5 ocenite važnost organizovanja interne kontrole u organiza-
ciji vašeg preduzeća, (1-nimalo, 5-izuzetno mnogo)________, 

a potom odgovorite na sledeća pitanja: 

1.1. Interna kontrola je organizovana na jedan od sledećih načina:
а) kao samostalna organizaciona jedinica 
b) sprovodi se od strane viših (višeg) rukovodilaca
c)          

Za dalje popunjavanje ankete neophodno je dodatno objašnjenje:
0 – označava „NEMAM STAV“
1 – označava „APSOLUTNO SE NE SLAŽEM“
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2 – označava „NE SLAŽEM SE“
3 – označava „SLAŽEM SE“
4 – označava „U POTPUNOSTI SE SLAŽEM“

1.2.  Utvrđena organizaciona šema ima veliki značaj za definisanje linija autoriteta i 
odgovornosti. 0 1 2 3 4

1.3.  Postojanje limita za sklapanje pojedinih transakcija, u zavisnosti od 
hijerarhijskog položaja u organizaciji, je značajna mera kontrole. 0 1 2 3 4

1.4.  Razdvajanje odobrenja transakcija, fizičke zaštite imovine i evidencija i 
evidentiranja transakcija doprinosi pouzdanosti finansijskog izveštavanja. 0 1 2 3 4

1.5.  Obavezan godišnji odmor za računovodstveno i finansijsko osoblje predstavlja 
dobru meru kontrole za detektovanje nelegalnih radnji, koje se mogu otkriti 
jedino, pod uslovom, da ti zaposleni nisu na radnom mestu neko vreme.

0 1 2 3 4

1.6.  Individualni kontni plan može biti važan kontrolni instrument. 0 1 2 3 4

1.7.  Pravilnikom o računovodstvu uređeno je funkcionisanje računovodstvene 
funkcije u vašem preduzeću. 0 1 2 3 4

1.8.  Navedite najvažnije kontrolne mere koje se primenjuju u vašem predu-
zeću:

а)           
b)          
c)             

PITANJA O INTERNOJ KONTROLI POJEDINIH TRANSAKCIJA, 
ODNOSNO OBLIKA IMOVINE PREDUZEĆA

1. PRODAJA

Ocenom od 1-5 ocenite važnost interne kontrole prodaje za vaše preduzeće 
(1-nimalo, 5-izuzetno mnogo)_________, a potom odgovorite na sledeća pitanja:

1.1. Da li se vodi evidencija o otpremi? NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

1.2.  Da li se dokument o otpremi kontroliše 
od strane odgovorne osobe na način 
koji osigurava da će svaka otprema biti 
fakturisana?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

1.3.  Da li se vrši usaglašavanje analitike kupaca sa 
sintetičkim kontom?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

1.4.  Da li se kupcima mesečno šalju podaci o 
prodaji radi usaglašavanja?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

1.5. Da li su fakture prethodno numerisane? NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

1.6.  Da li je razdvojeno vršenje evidencije o 
potraživanjima od naplate po tom osnovu?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO
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2. NABAVKA

Ocenom od 1-5 ocenite važnost interne kontrole nabavke za vaše predu-
zeće (1-nimalo, 5-izuzetno mnogo)_________, a potom odgovorite na sledeća 
pitanja:

2.1.  Da li samo određene osobe imaju ovlašćenje 
da vrše naručivanje?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

2.2.  Da li postoji limit u pogledu iznosa novca za 
naručivanje?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

2.3.  Da li se na narudžbenici ukazuje na mesto 
isporuke?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

2.4. Da li na narudžbenici stoji gde se šalje faktura? NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

2.5.  Da li su dokumenta o naručivanju prethodno 
numerisana?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

3. OSNOVNA SREDSTVA

Ocenom od 1-5 ocenite važnost interne kontrole osnovnih sredstava za 
vaše preduzeće (1-nimalo, 5-izuzetno mnogo)_________, a potom odgovorite 
na sledeća pitanja:

3.1.  Da li se vodi analitičko knjigovodstvo za svaku 
grupu sredstavа?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

3.2.  Da li je odgovornost knjigovodstva sredstava 
odvojena od odgovornosti za fizičku kontrolu 
sredstava?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

3.3.  Da li je pristup sredstvima i korišćenje sredstava 
ograničeno na ovlašćena lica?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

3.4.  Da li su sredstva zaštićena od nastanka štete i 
krađe?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

3.5.  Da li procedura nabavke osnovnih sredstava 
zahteva ovlašćenja upravnog odbora ili 
menadžmenta?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

3.6.  Da li su ustanovljene procedure za određivanje 
metoda amortizacije i procene korisnog veka 
trajanja sredstava?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO
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4. ZALIHE

Ocenom od 1-5 ocenite važnost interne kontrole zaliha za vaše preduzeće 
(1-nimalo, 5-izuzetno mnogo)_________, a potom odgovorite na sledeća pitanja:

4.1.  Da li su zalihe razumno fizički zaštićene od 
oštećenja ili krađe?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

4.2.  Da li je osoblje kontrole zaliha odvojeno od 
nabavke, prijema, isporuke i knjiženja?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

4.3.  Da li je osoblje kontrole odgovorno za kontrolu 
ulaza i izlaza iz skladišta?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

4.4.  Da li se barem jednom godišnje vrši fizičko 
prebrojavanje zaliha?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

4.5.  Da li dokumentaciju izdaje osoblje nezavisno 
od isporuke, prijema, računovodstva, 
proizvodnje i kontrole zaliha?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

5. GOTOVINA

Ocenom od 1-5 ocenite važnost interne kontrole gotovine za vaše predu-
zeće (1-nimalo, 5-izuzetno mnogo)_________, a potom odgovorite na sledeća 
pitanja:

5.1.  Da li postoji odgovarajuće razgraničenje 
dužnosti tako da lice koje sastavlja platni spisak 
ne obavlja i druge poslove u vezi sa plaćanjem?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

5.2.  Da li se plaćanje vrši po odobrenju ovlašćenog 
lica?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

5.3. Da li se sastavljaju projekcije gotovine? NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

5.4.  Da li je gotovina u blagajni adekvatno 
obezbeđena?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

5.5.  Da li usaglašavanje stanja sa bankom vrše lica 
koja nisu zadužena i odgovorna za rukovanje 
gotovinom?

NE, 
UOPŠTE RETKO DA, 

DELIMIČNO
DA, 
APSOLUTNO

HVALA!!!

datum:     

mesto:      
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IMPLEMENTATION OF THE CONTROL ACTIVITIES  
IN SERBIAN ENTERPRISES

The paper discusses the implementation of control activities, as a component of the 
internal control, on the sample of 91 enterprises from the Republic of Serbia. Research 
was conducted from April to Septembar 2013. Data was collected using the questionna-
ires which were distributed to heads of accounting departments, accountants, business 
owners and executives of different hierarchical levels. We considered the control activities 
over sale, procurement, fixed assets, inventories and cash. The aim of the paper is to exa-
mine whether the firm size, business activity and legal form of the enterprises influence 
the implementation of control activities. The results show that business activity does not 
influence the implementation of control activities, but there is some influence of a firm 
size and a legal form of the enterprises. 
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PRO CE NA SOL VENT NO STI  
I UTVR ĐI VA NJE LI MI TA NO ŠE NJA RI ZI KA  

U DRU ŠTVI MA ZA OSI GU RA NJE

Pred met ovog ra da je pre zen to va nje ključ nih zah te va pro jek ta Sol vent nost II (Sol-
vency II), me to do lo gi je te sti ra nja ade kvat no sti ka pi ta la i na či na za iden ti fi ko va nje, de fi-
ni sa nje i us po sta vlja nje li mi ta ri zi ka, kao gra ni ce pri hva ta nja, no še nja i kon tro le iz lo že-
no sti po je di nim ri zi ci ma u dru štvi ma za osi gu ra nje. 

Cilј ra da je da se po ka že da je ade kvat nost ka pi ta la ključ ni fak tor si gur no sti osi gu ra-
va ča, od no sno ga rant spo sob no sti iz mi ri va nja bu du ćih oba ve za i po lu ga ja ča nja tr ži šne 
po zi ci je osi gu ra va ča. 

Po slo va nje osi gu ra va ju ćih dru šta va je iz lo že no zna čaj nom bro ju ri zi ka, raz li či tih 
po svo joj pri ro di, ka rak te ru i uti ca ju, zbog če ga ade kvat nost (do volj nost) ob ra ču na tih 
teh nič kih re zer vi ne pru ža za do vo lja va ju ći ni vo sigurnоsti u slu ča ju zna čaj ni jih obez vre-
đe nja imo vi ne i sred sta va osi gu ra va ča, kao i u slu ča ju bit nih od stu pa nja iz me đu iz no sa 
li kvi di ra nih šte ta i ak tu ar ski oče ki va nih iz no sa oba ve za po osno vu šte ta. Kroz pri mer 
spro vo đe nja stres te sta ade kvat no sti ka pi ta la, po ka za će se da gu bi ci po osno vu obez vre-
đe nja ri zič nih in ve sti ci ja, ote ža ne na pla te ni sko li kvid nih, od no sno te ško utr ži vih in ve-
sti ci ja, ne mo guć no sti na pla te po tra ži va nja od re o si gu ra va ča, kao i gu bi ci iz osno va ne a-
de kvat no ob ra ču na tih re zer vi sa nih šte ta, mo ra ju bi ti po kri ve ni sol vent nim ka pi ta lom. 

Rad je struk tu i ran na na čin ko ji obez be đu je sa gle da va nje pra vi la, ele me na ta i prin-
ci pa na ko ji ma se te me lje zah te vi sol vent no sti u dru štvi ma za osi gu ra nje, me to do lo gi je 
ob ra ču na ga rant ne re zer ve, teh nič kih osno va spro vo dje nja stres te sto va ko ji ma se pro-
ce nju je do volj nost ka pi ta la osi gu ra va ča, kao i na či ni us po sta vlja nja li mi ta iz lo že no sti 
po je di nim ri zi ci ma.

Ključ ne re či: sol vent nost, ri zik, stres test, ade kvat nost ka pi ta la, li mi ti ri zi ka…

* Dr De jan Dr lja ča, ko or di na tor po slo va upra vlja nja ri zi ci ma osi gu ra nja, Kom pa ni ja “Du
nav osi gu ra nje” a.d.o., Be o grad, email: dejan.drljaca@dunav.com

** Dr Miro Sokić, Viši savetnik, Kompanija “Dunav osiguranje” a.d.o., Beograd, email: 
miro.sokic@dunav.com
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1. Uvod

Pro ce na sol vent no sti osi gu ra va ča pred sta vlja iz u zet no slo žen i zah te van 
po stu pak za osi gu ra va če i or ga ne nad zo ra nad po slo va njem dru šta va za osi gu
ra nje, a na ro či to za osi gu ra ni ke ko ji ma ni su na ras po la ga nju od go va ra ju ća usko 
struč na zna nja, in for ma ci je i teh nič ke osno ve za pri me nu mo de la ko ji ma se vr ši 
me re nje i pro ce na sol vent no sti. Pro ce nu sol vent no sti do dat no uslo žnja va okol
nost da me to do lo gi ja utvr đi va nja i pri zna va nja bu du ćih oba ve za dru šta va za osi
gu ra nje ko ja po slu ju na do ma ćem tr ži štu osi gu ra nja, ne obez be đu je ob ra ču ne 
ko ji su iden tič ni vi si ni oba ve za ko je bi bi le ob ra ču na te me to dom naj bo lje pro
ce ne oba ve za (best esti ma te me to dom). Iz o sta nak ili neo d go va ra ju će spro vo đe
nje stres te sto va ko ji ma se me ri i pro ce nju je ade kvat nost ka pi ta la, neo d go va ra
ju ći si stem upra vlja nja ri zi ci ma, iz be ga va nje utvr đi va nja, ili us po sta vlja nje li mi ta 
no še nja ri zi ka na pre vi so kom ili pre ni skom ni vou, iz be ga va nje obe lo da nji va nja 
in for ma ci ja o ka pi tal noj ade kvat no sti i ri zi ci ma, ne po sred no uti ču na spo sob nost 
osi gu ra va ča da pla ća  sve svo je oba ve ze (u bi lo ko je vre me i pod  svim ra zum no 
pred vi di vim okol no sti ma), a po sred no do vo de do ne kon zi stent nog po stu pa nja u 
po stup ku jav nih na bav ki uslu ga osi gu ra nja, u smi slu zna čaj nog su ža va nja obi ma 
po kri ća i od stu pa nja ce na ugоvоra o osi gu ra nju, u od no su na ak tu ar ski ob ra
ču na te ta ri fe pre mi je osi gu ra nja. Sa dru ge stra ne, za osi gu ra ni ke je od ne pro ce
nji ve va žno sti spo sob nost da pre po zna ju skup ključ nih po ka za te lja sol vent no sti, 
fi nan sij skog po lo ža ja i efi ka sno sti po slo va nja osi gu ra va ča i spo sob nost da sa či ne 
od go va ra ju će ana li ze, da ih raz u me ju i do no se od go va ra ju će za ključ ke.

Pоslоvаnjе osi gu ra va ča iz lo že no je, ne sa mo ri zi ci ma osi gu ra nja, već i či ta
vom ni zu dru gih rizikа, pr ven stve no ri zi ci ma li kvid no sti, ri zi ci ma ne is pu nje
nja oba ve za dru ge ugo vor ne stra ne, tr ži šnim ri zi ci ma, ope ra tiv nim, prav nim i 
dru gim zna čaj nim ri zi ci ma, u okvi ru ko jih je mo gu će iden ti fi ko va ti či tav skup 
po je di nač nih ri zi ka1. Iz na pred na ve de nog, ja sno je da sta ri re žim Sol vent nost I 
ni je mo gao da obez be di di rekt nu ve zu izmеđu ka pi ta la osi gu ra va ča i im pe ra ti va 
da osi gu ra va či u sva kom mo men tu bu du u sta nju da iz mi re sve svo je oba ve ze 
iz osno va osi gu ra nja (bu du će), sa mim tim ni da obez be di pu nu zаštitu in te re sa 
оsigurаnikа. Sa dru ge stra ne, že lja ze ma lja Evrop ske uni je za us po sta vlja njem 
je din stve nog tr ži šta, pa ta ko i je din stve nog tr ži šta osi gu ra nja, po tre ba za tran
spa ret nim uvi dom u sol vent nost i tr ži šnu po zi ci ju dru šta va za osi gu ra nje, pret
po sta vlja la je po tre bu svеоbuhvаtne hаrmоnizаciјe prоpisа i us po sta vlja nje pro
ce sa uprаvlјаnjа rizicimа nа sistеmskim оsnоvama. Ka ko ove zah te ve ni je bi lo 
mo gu će ostva ri ti na do grad njom po sto je ćeg si ste ma, pri stu pi lo se for mu li sa nju  
zah te va sol vent no sti ko ji ma se di rekt no iden ti fi ku ju i us po sta vlja ju čvr ste vеze 
iz me đu ka pi ta la i gu bi ta ka ve za nih za ak ti vu i pa si vu osi gu ra va ča. 

1 Odluka o sistemu upravljanja u društvu za osiguranje/reosiguranje, Službeni glasnik 
Republike Srbije, br. 51/2015.
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2. Zah te vi sol vent no sti

Pro je kat Sol vent nost II ute me ljen i iz gra đen na svo ja tri stu ba, sa jed ne 
stra ne in si sti ra na kvаntifikаciјi i me re nju rizikа, ob ra ču nu ka pi ta la (mi ni mal
nog i zah te va nog sol vent nog ka pi ta la) i ade kvat no šću tеhničkih rеzеrvi, sa dru ge 
stra ne na us po sta vlja nju sve o bu hvat nog sistеma uprаvlјаnjа rizicimа, us po sta
vlja nju i kon tro li spro vo đe nja sistеma intеrnih kоntrоlа, a sa tre će stra ne na oba
ve za ma i kon trol nim ak tiv no sti ma оrgаnа nad zo ra nad po slo va njem osi gu ra
va ča, pi ta nji ma оbеlоdаnjivаnjа in for ma ci ja, izvеštаvаnjа nad zor nog оrgаnа i 
ja ča nja tržišnе disciplinе.

U po gle du ka pi tal nih zah te va, po red de fi ni sa nja Мinimаlnog zаhtеvаnog 
kаpitаla is pod ko jeg ka pi tal osi gu ra va ča ne bi smeo da pad ne, pro je kat de fi ni še 
i po tre bu ob ra ču na zаhtеvаnog sоlvеntnog kаpitаla ko ji je su štin ski ba zi ran na 
Va lue At Risk me to do lo gi ji, do zvo lja va ju ći osi gu ra va či ma da sol vent ni ka pi tal 
ob ra ču na va ju pri me nom in ter nog mo de la ili pri me nom stan dard ne for mu le. 
Po la ze ći od utvr đe nog iz no sa oče ki va nih gu bi ta ka u na red nih go di nu da na,  uz 
ve ro vat no ću od 99,5%, pro ce nju je se do volj nost ka pi ta la, ko ji tre ba bi ti na ni vou 
ko ji obez be đu je iz mi re nje svih bu du ćih oba ve za. Pro ce nje na vred nost bu du ćih 
oba ve za tre ba da od go va ra iz no su obаvеza ko je osi gu ra vač mo že da po kri je svo
jim sred stvi ma (vred no va nim po fer vred no sti), na na čin kao da prеnоsi svоје 
оbаvеzе na ne kog  drugоg оsigurаvаčа (cur rent exit va lue). Bu du će oba ve ze tre
ba lo bi da od go va ra ju iz no su ob ra ču na tih teh nič kih re zer vi, ko je se vred nu ju 
pri me nom best esti me te me to de, od no sno me to dom nајbоlје prоcеnе оbаvеzа. 
Nu žnost pri me ne ove me to de pro iz i la zi iz okol no sti da ne po sto ji ora ni zo va no 
tr ži šte na ko me se tr gu je oba ve za ma, ta ko da ni je mo gu će od re di ti tr ži šnu vred
nost oba ve za. Do dat no, ka ko bi se uma njio ri zik nеаdеkvаtnоg ob ra ču na re zer
vi sa nih šte ta ko ji pred sta vlja ključ nu stav ku teh nič kih re zer vi, uvo di se i oba
ve za ob ra ču na mаrgine ri zi ka. Drugаčiје rеčеnо, prоcеnjеnа vrеdnоst tеhničkih 
rеzеrvi i njihоvа stvаrnа vrеdnоst pо prаvilu ni su istе, јеr uvеk pоstојi nеizvеsnоst, 
kаkо u pоglеdu iznоsа оbаvеzе, tаkо i u pоglеdu vrеmеnа nаstаnkа оbаvеzе2.

Pro ce nje na vred nost oba ve za pri me nom best esti ma te me to de, od go va ra 
iznоsu sаdаšnjе vrеdnоsti bu du ćih оbаvеzа ko ja uzi ma u ob zir ugo vo re na pra va 
osi gu ra ni ka, uz ko ri šće nje bеzrizične kаmаtne stоpe i uzi ma nje u ob zir оčеkivаnog 
iz no sa trоškоva osi gu ra nja i in fla ci je, s tim da se oba ve ze kao što je na pred re če no, 
uve ća va ju za iz nos utvr đe ne mar gi ne sol vent no sti.  Pan dan ob ra ču na tim oba
ve za ma osi gu ra va ča u pa si vi bi lan sa osi gu ra va ča, su sred stva vred no va na po fer 
vred no sti u ak ti vi bi lan sa. To zna či, da imo vi na osi gu ra va ča tre ba da bu de vred
no va na na na čin ko ji obez be đu je da pri zna ta sred stva bu du ekvi va lent na iz no su 
za ko ji mo gu bi ti raz me nje na iz me đu po zna tih uče sni ka na tr ži štu, uz po tre bu 
us po sta vlja nja   od go va ra ju će struk tur ne i roč ne uskla đe no sti sred sta va i oba ve za.
2 Drljača Dejan (2011): Upravljačko računovodstvo kao okvir i instrument upravljanja 

rizicima aktive i pasive u društvima za osiguranje, Beograd, 7879.
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Uvi dom u bi lans sta nja, sa či njen u skla du sa zah te vi ma pro jek ta Sol vent nost 
II, u na stav ku (Gra fik 1.), mo gu će je sa gle da ti de talj no struk tu ru ak ti ve i pa si ve 
dru šta va za osi gu ra nje.

Gra fik 1. - Bilаns stаnjа u skla du sa zah te vi ma prојеktа Sоlvеntnоst II

Izvоr:  Аutоri, nа оsnоvu оdrеdbi Di rec ti ve 2009/138/EC of the Euro pean Par li a ment.
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Sred stva teh nič kih re zer vi mo gu se in ve sti ra ti u raz li či te ob li ke imo vi ne i 
sred sta va, ali se mo ra ju po što va ti od re đe na pra vi la i ogra ni če nja, ka ko kva li
ta tiv na, ta ko i ona kvan ti ta tiv no iz ra že na, ko ja se pre ma va že ćim pod za kon
skim ak ti ma u Re pu bli ci Sr bi ji utvr đu ju obič no pri me nom pre de fi ni sa nog pro
cen ta na uku pan iz nos ob ra ču na tih teh nič kih re zer vi. Ipak, ula ga nja u po je
di na sred stva ko ja se sma tra ju bez ri zič nim, na pri mer ula ga nja u har ti je od 
vred no sti ko je su izdаtе оd strаnе držаvе, cеntrаlnе bаnkе, mеđunаrоdnih 
finаnsiјskih оrgаnizаciја, оdnоsnо u hаrtiје оd vrеdnоsti zа kоје gаrаntuје nеki 
оd nаvеdеnih subјеkаtа, ni su pod lo žna ogra ni če nji ma. Me đu tim, ka da je reč o 
in ve sti ra nju sred sta va re zer vi u dužničkе hаrtiје оd vrеdnоsti (kојimа sе trguје 
ili ne tr gu je nа оrgаnizоvаnоm tr ži štu hаrtiја оd vrеdnоsti u zеmlјi), u vla snič ke 
har ti je od vred no sti (tr gu je / ne tr gu je), u nеpоkrеtnоsti i drugа stvаrnа prаvа nа 
nеpоkrеtnоstimа, ili držаnju sred sta va u de po zi ti ma i nа rаčunimа kоd bаnаkа, 
pro pi su ju se de talj na ogra ni če nja, ne sa mo u po gle du ukup nih ula ga nja u po je
di ne imo vin ske ob li ke, već i u od no su na ula ga nja u har ti je jed nog emi ten ta, jed
nu ban ku ili jed nu ne kret ni nu. 

3. Ob ra čun ga rant ne re zer ve i stres test ade kvat no sti ka pi ta la

U sklаdu sа člаnоm 124. Zаkоnа о оsigurаnju i Оdlukоm о аdеkvаtnоsti 
kаpitаlа, društvа zа оsigurаnjе/rеоsigurаnjе su dužnа dа rаdi trајnоg izvršаvаnjа 
оbаvеzа i pоdnоšеnjа rizikа u pоslоvаnju, fоrmirајu gаrаntnu rеzеrvu, kојu u 
оsnоvi činе primаrni i dоpunski kаpitаl umаnjеni zа оdbitnе stаvkе. Primаrni 
kаpitаl sе sаstојi оd: (1) uplаćеnоg оsnоvnоg kаpitаlа pо оsnоvu оbičnih аkciја; 
(2) rеzеrvi utvrđеnih stаtutоm društvа i dru gim аktimа (оsim rеzеrvi pоvеzаnih 
sа prеfеrеnciјаlnim аkciјаmа); (3) rеvаlоrizаciоnih rеzеrvi s nеrеаlizоvаnim 
rеzultаtimа; (4) nеrаspоrеđеnоg dоbitkа iz rаniјih gоdinа i (5) nеrаspоrеđеnоg 
dоbitkа iz tеkućе gоdinе (dо 50%). Dоpunski kаpitаl sе sаstојi оd: (1) uplаćеnоg 
оsnоvnоg kаpitаlа pо оsnоvu prеfеrеnciјаlnih аkciја; (2) rеzеrvi pоvеzаnih s 
prеfеrеnciјаlnim аkciјаmа; i (3) du go roč nih oba ve za ko je se mo gu kon ver to va ti 
u od go va ra ju ći ob lik ka pi ta la. 

U pоstupku оbrаčunа gаrаntnе rеzеrvе, pојеdinе stаvkе kаpitаlа sе nе 
priznајu ili sе priznајu sаmо dеlimičnо. Zаkоnоm о оsigurаnju i Оdlukоm 
о аdеkvаtnоsti kаpitаlа prоpisаnе su оdbitnе stаvkе i utvrđеnа kon kret na 
оgrаničеnjа i prаvilа. Od bit ne stav ke či ne: (1) ne ma te ri jal na ula ga nja; (2) ot ku
plje ne sop stve ne ak ci je; (3) gu bi tak te ku će go di ne i ne po kri ve ni gu bi tak iz ra ni jih 
go di na; (4) raz li ka ne di skon to va nih i dis kon to va nih re zer vi sa nih šte ta ne ži vot
nih osi gu ra nja (osim kod osi gu ra nja ne zgo de, do bro volj nog zdrav stve nog osi gu
ra nja i re zer vi sa nih šte ta u ob li ku ren te); (5) ude li, od no sno ak ci je kod dru gih 
dru šta va za osi gu ra nje sa se di štem u Re pu bli ci Sr bi ji; (6) ne to iz nos ula ga nja u 
in stru men te sub or di ni ra nog du ga i dru ge du žnič ke in stru men te prav nih li ca u 
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ko ji ma dru štvo ima kon trol no uče šće; (7) iz nos ne li kvid nih sred sta va, i to na kon 
iz vr še nih is prav ki vred no sti, či ja struk tu ra se mo že sa gle da ti na red nom bro ju 
12. ta be le 1. (stav ke od a do ž). 

U po gle du pra vi la ob ra ču na, Za ko nom o osi gu ra nju je pro pi sa no sle de će: (a) 
re zer ve iz do bi ti i re va lo ri za ci o ne re zer ve sa ne re a li zo va nim re zul ta ti ma ne sme
ju pre ći 20% od iz no sa ob ra ču na te ga rant ne re zer ve; (b) ne ras po re đe ni do bi ci 
iz te ku će i ra ni jih go di na ne mo gu pre ći 25% ob ra ču na te ga rant ne re zer ve; i (v) 
do pun ski ka pi tal ko ji je uklju čen u ob ra čun ga rant ne re zer ve ne sme pre ći 50% 
pri mar nog ka pi ta la.

Kroz primеr ob ra ču na ga rant ne re ze r ve ne ži vot nih osi gu ra nja ana li zi ra
nog dru štva na dan 31.12.2015,3 ko ji je pre zen to van u ta be li 2, kol. 2. ovog ra da,  
mo gu se vi de ti stav ke ka pi ta la ko je ni su pri zna te u ob ra ču nu ga rant ne re zer ve, 
ili su pri zna te sa mo de li mič no. Po red utvr đe ne vi si ne gаrаntnе rеzеrvе (red. br. 
VII), za ana li zu sol vent no sti osi gu ra va ča od zna ča ja su i po zi ci je ga rant nog ka pi
ta la (red. br. IV), vi si na ga rant ne re zer ve – pre li mi nar ni re zul tat (red. br. VI), a 
na ro či to vi si na raz li ke iz me đu ga rant ne re zer ve (ras po lo ži ve mar gi ne) i ob ra
ču na te mar gi ne sol vent no sti (red. br. IX). Re la ti van od nos iz me đu ras po lo ži ve i 
zah te va ne mar gi ne sol vent no sti (red. br. XI II) su štin ski pred sta vlja naj zna čaj ni ji 
po ka za telj. Ovaj po ka za telj po ka zu je sa ko li ko ka pi ta la (pri zna tog u ob ra ču nu 
ga rant ne re zer ve) ras po la že dru štvo za osi gu ra nje na sva kih 100 di na ra ob ra ču
na te mar gi ne sol vent no sti.

Ana li zom po da ta ka sa dr ža nih u ko lo ni 2. ta be le 2, mоžе se vidеti dа iz nos 
od 131.421. h.d. ko ji se od no si na osta li ka pi tal ni je pri znat u ob ra ču nu ga rant ne 
re zer ve. Ova stav ka ka pi ta la u bi lan su po sma tra nog dru štva for mi ra na je po 
osno vu re kla si fi ka ci je sred sta va ko ja su svo je vre me no bi la iz dvo je na u fond za jed
nič ke po tro šnje, u sve mu u skla du sa Uput stvom Na rod ne ban ke Sr bi je i od red
ba ma Za ko na o ra ču no vod stvu, ko jim je iz vr še no uskla đi va nje ra ču no vod stve nih 
evi den ci ja i bi lan snih še ma prav nih su bje ka ta u Re pu bli ci Sr bi ji sa Me đu na rod
nim ra ču no vod stve nim stan dar di ma i Me đu na rod nim stan dar di ma fi nan sij skog 
iz ve šta va nja. Ima ju ći u vi du či nje ni cu da ni osi gu ra va či sa ve ćin skim dru štve
nim ka pi ta lom vi še ne iz dva ja ju sred stva za jed nič ke po tro šnje i da se prak tič no 
vi še ne vr ši ot kup sta no va na te ret fon da, pod pret po stav kom do no še nja od lu ke 
upra ve o even tu al noj ras po de li sred sta va osta log ka pi ta la u re do van ka pi tal, ova 
sred stva bi se, te o rij ski, mo gla pri zna ti u ob ra ču nu ga rant ne re zer ve. Iz pre zen to
va nih po da ta ka u ko lo ni 2. mo gu će je sa gle da ti da je u ob ra ču nu ga rant ne re zer ve 
pri znat sa mo deo re va lo ri za ci o nih re zer vi i ne re a li zo va nih re zul ta ta, tj. iz nos od 
3 Obračun garantne rezerve (tabela 2, kolona 2.) i odgovorajući stres test adekvatnosti 

kapitala (tabela 2, kolone od 3 do 11) sačinjeni su polazeći od bilansnih podataka, 
informacija i podataka Kompanije „Dunav osiguranje“a.d.o., s tim da se pojedini podaci 
koji se smatraju poslovnom tajnom, odnosno koji nisu predmet javnog obelodanjivanja 
(na primer podaci o nelikvidnim sredstvima, dužničkim HoV,...) ne odnose na analizirano 
društvo. Saglasno napred navedenom, rezultati stres ne mogu biti tumačeni u kontekstu 
bezuslovnih zaključaka o solventnosti Kompanije „Dunav osiguranje“a.d.o.
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1.000.145 h.d. (2.968.411 h.d. (r.b. 3, kol.2)  1.968.266 h.d. (r.b.13, kol.2.), s ob zi
rom da re zer ve iz do bi ti i re va lo ri za ci o ne re zer ve sa ne re a li zo va nim re zul ta ti ma 
ne mo gu bi ti ve će od 20% ga rant ne re zer ve. Isto vre me no, kao što se vi di iz pre
zen to va nih po da ta ka, u ob ra čun je uklju če no sve ga 50% te ku će do bi ti, s tim da u 
iz lo že nom pri me ru ne ma od bit nih stav ki ga rant ne re zer ve po osno vu pro pi sa nog 
ogra ni če nja za pri zna va nje ukup no ne ras po re đe ne do bi ti iz te ku će i iz ra ni jih 
go di na, s ob zi rom na ni zak ni vo do bi ti iz ra ni jih go di na.

Va žnost po ka za te lja ka pi tal ne ade kvat no sti pro iz i la zi iz či nje ni ce da ka pi tal 
osi gu ra va ča upu ću je na du go roč nu spo sob nost osi gu ra va ča da is pu ni sve svo
je oba ve ze po osno vu svih ugo vo ra o osi gu ra nju, u bi lo ko je vre me i pod svim 
ra zum no pred vi di vim okol no sti ma, od no sno iz či nje ni ce da ka pi tal obez be đu je 
si gur nost i traj nost po slo va nja, pru ža ju ći svo je vr snu ga ran ci ju da će osi gu ra
vač mo ći da po kri je po ten ci jal ne gu bit ke i iz mi ri sve bu du će oba ve ze. Osi gu
ra va či su u oba ve zi da spro vo de stres te sto ve ade kvat no sti ka pi ta la, od no sno 
da te sti ra ju ose tlji vost i flek si bil nost ka pi ta la na ri zi ke, od no sno nje go vu spo
sob nost da po kri je gu bit ke po osno vu ma ni fe sta ci ja ri zi ka. Kroz pro ces spro
vo đe nja te sto va, obez be đu je se ade kvat na raz me na in for ma ci ja i iden ti fi ko va
nje po ten ci jal nih ri zi ka, ali se isto vre me no iz na la ze i od go va ra ju ća re še nja ko ja 
obez be đu ju sta vlja nje pod kon tro lu i mi ni mi zi ra nje broj nih ri zi ka ko ji uti ču na 
fi nan sij ski po lo žaj i sol vent nost osi gu ra va ča. Cеlоvitо rеšаvаnjе prоblеmаtikе 
uprаvlјаnjа rizicimа u prаksi prеtpоstаvlја izgrаdnju, kоntinuirаnu nаdоgrаdnju 
i јаčаnjе tri „grаnе“  kојe činе tеmеlј оpеrаtivnоg uprаvlјаnjа rizicimа. Prvа 
grаnа оdnоsi sе nа pоlitikе i оrgаnizаciјu prоcеsа uprаvlјаnjа rizicimа, dru gu 
grаnu či ni mеtоdоlоški instrumеntаriј zа uprаvlјаnjе rizicimа, kојi prеtpоstаvlја 
prеpоznаvаnjе, dеfinisаnjе i stаlnо unаprеđеnjе instrumеnаtа, mеtоdа i tеhnikа 
zа mеrеnjе, prоcеnu i kоntrоlu idеntifikоvаnih rizikа, dоk trеću grаnu činе 
instituciоnаlni оkviri i supеrviziја (nаdzоr) оsigurаnjа4.

U pre zen to va noj me to do lo gi ji stres te sta (ta be la 2), ko ja po la zi od prin ci pa 
i pra vi la ustro je nih Za ko nom o osi gu ra nju i me to do lo gi jom Na rod ne ban
ke Sr bi je za spro vo đe nje stres te sta osi gu ra nja u Re pu bli ci Sr bi ji, spro ve den je 
test ade kvat no sti ka pi ta la stre si ra njem po zi ci ja du žnič kih har ti ja od vred no sti, 
ak ci ja, ne kret ni na, re zer vi sa nih šte ta, po tra ži va nja po osno vu pre mi je i po tra
ži va nja od re o si gu ra va ča, pre ma pa ra me tri ma stre sa obe lo da nje nim u ta be li 1. 
ovog ra da. Efek ti stres te sta pre zen to va ni su po je di nač no po stre si ra nim po zi ci
ja ma i ku mu la tiv no.

4 Drlјača Dejan (2011): Upravljačko računovodstvo kao okvir i instrument upravljanja 
rizicima aktive i pasive u društvima za osiguranje, Beograd, 37.
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Tаbеlа 1. – Pa ra me tri stres te sta 

Iz vor – Auto ri

4. Uspostavlјanјe li mi ta iz lo že no sti ri zi ku kao in stru ment mi ni mi zi ra nja 
i kon tro le ri zi ka

Uspostavlјanje li mi ta iz lo že no sti ri zi ci ma predstavlјa in stru ment pre ven tiv
nog de lo va nja ko jim se ri zi ci mi ni zi ra ju. Sam pro ces utvr đi va nja li mi ta mo ra 
bi ti pra ćen iz grad njom efi ka snog si ste ma in ter nih kon tro la, ko jim se obez be đu je 
kon tro la nji ho ve pri me ne, od no sno mi ni mi zi ra nje ri zi ka pre ko ra če nja utvr đe
nih li mi ta. 

Kao mi ni mum, or ga ni upra ve u dru štvi ma za osi gu ra nje tre ba lo bi da de fi
ni šu sle de će ka te go ri je li mi ta iz lo že no sti ri zi ku:
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1) Li mi ti u pоstupku prеuzimаnjа rizikа u pоkrićе оsigurаnjа;
2) Li mi ti zа zаdržаvаnjе rizikа u sоpstvеnоm pоkriću;
3) Li mi ti u vеzi sа rizikоm kоncеntrаciје;
4) Li mi ti u ve zi invеstirаnja srеdstvа tеhničkih rеzеrvi;
5)  Li mi ti vеzаni zа prоcеnu аdеkvаtnоsti оbrаčunаtih rеzеrvisаnih štеtа i 

ukupnо оbrаčunаtih tеhničkih rеzеrvi;
6) Li mi ti u pоstupku оtuđеnjа imоvinе i srеdstаvа;
7) Li mi ti u pоstupku uprаvlјаnjа rizikоm likvidnоsti;
8) Li mi ti u pоstupku uprаvlјаnjа dеviznim rizikоm;
9) Li mi ti u pоstupku uprаvlјаnjа kаmаtnim rizikоm;
10) Li mi ti u pоstupku uprаvlјаnjа cеnоvnim rizikоm;
11) Li mi ti za no še nje ri zi ka i odr ža va nje zah te va nog ni voa sоlvеntnоsti;
12) Osta li li mi ti

Broj, vi si na i ka rak ter li mi ta, opredelјen je sa jed ne stra ne ka rak te ri sti ka ma 
tr ži šta osi gu ra nja, ve li či nom i or ga ni za ci jom dru štva za osi gu ra nje, a sa dru ge 
stra ne zah te vi ma za us po sta vlja njem ade kvat nog si ste ma upra vlja nja ri zi ci ma i 
oču va njem sol vent no sti. U na stav ku tek sta pre zen tu ju se mo gu ći li mi ti, kao i nji
ho va struk tu ra i ključ ni ele men ti.
1) Li mi ti u pоstupku prеuzimаnjа rizikа u pоkrićе оsigurаnjа, utvr đu ju se 

kroz po je di nač ne li mi te, u na stav ku:
a) Оsigurаnici kојi u de fi ni sa nom vre men skom pe ri o du imајu nеgаtivаn pro se

čan mеrоdаvni tеhnički rеzultаt (u pоslеdnjih 5 gоdinа, a u vr sti оsigurаnje 
usеvа i plоdоvа u po sled njih 10 gоdinа), pre u zi ma ju se u po kri će osi gu ra nja 
uz kоrеkciје prеmiјskih stоpa nа višе, u skla du sa pre de fi ni sa nim pro cen
ti ma ko ji se tre ba ju utvr di ti po seb no na sva kom ni vou teh nič kog re zul ta ta. 

b) Osi gu ra ni ci kod ko jih je na pla će na pre mi ja u pre de fi ni sa nom ni zu go di na 
(na pri mer u pоslеdnjе 3 gоdinе) mаnjа оd ob ra ču na te tеhničkе prеmiје i 
ko ji ka sne sa pla ća njem pre mi je u pe ri o du du žem od go di nu da na, mo gu se 
pre u ze ti u po kri će osi gu ra nja sa mo uz od lu ku or ga na upra ve dru štva. Ovo je 
na ro či to zna čaj no u slu ča ju pre u zi ma nja ri zi ka za ko je je po treb no obez be di ti 
re o si gu ra va ju će po kri će. Na i me, pre u zi ma nje ova kvih ri zi ka u po kri će osi
gu ra nja, pretpostavlјa da se u ade kvat nom iz no su obra zu ju teh nič ke re zer ve 
za ta kva osi gu ra nja i iz vr ši is prav ka vred no sti po tra ži va nja. Ova okol nost 
do vo di osi gu ra va ča u ri zik ostva re nja ne ga tiv nog fi nan sij skog re zul ta ta i ri zik 
ne po kri ve no sti teh nič kih re zer vi ob ra ču na tih po osno vu ta kvih osi gu ra nja.

Oso be nost tr ži šta osi gu ra nja u Re pu bli ci Sr bi ji, či ne osigurаnici u pоstupku 
rеstrukturirаnjа i vеliki sistеmi u držаvnоm vlаsništvu, ko ji po pra vi lu ima
ju ma te ri jal no zna čaj ne iz no se du gu ju će pre mi je i ko ji bi se sme li pri hva ta ti 
u pоkrićе оsigurаnjа sa mo iz u zet no, od no sno sa mo uz  unаprеd  dеfinisаn 
mоdеl plаćаnjа prеmiје i uz gаrаnciје držаvе. U pоstupku ope ra tiv ne primеnе 
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utvrđеnih limitа, funk ci ja prоdајe osi gu ra va ča mo ra da uva ža va ko rek tiv ne fak
to re i niz dru gih re le vant nih in for ma ci ja od zna ča ja za do no še nje od lu ke o pre u
zi ma nju ri zi ka u po kri će osi gu ra nja, a po seb no:
– In for ma ci je o vi si ni trоškоvа pribаvе оsigurаnja (ili tro ško va kаnаlа prоdаје);
– In for ma ci je o vi si ni prinоsa оd invеstirаnjа srеdstаvа; 
– In for ma ci je o dаtim vаntаrifnim pоpustimа, оtpisimа prеmiје оsigurаnjа i 

kаmаtа, dаtim sred stvi ma pre ven ti ve,...; 
– In for ma ci je o prоcеnjеnom bоnitеtu, a na ro či to pеrspеktivama оsigurаnikа; 
– Infоrmаciје о pоvеzаnim prаvnim licimа sа оsigurаnikоm (pоdаtkе о vi si ni 

prеmiје, pro cen tu nаplаtе prеmiје, оtpisimа pоtrаživаnjа, dаtim pоpustimа, 
da toj prеvеntivi, prеmiјi rеоsigurаnjа, kao i svim dru gim bеnеfitimа i 
pоgоdnоstimа učinjеnim gru pi pоvеzаnih prаvnih licа); 

– Infоrmаciје о brојu gоdinа kоlikо је оsigurаnik u pоkriću оsigurаnjа, vi si ni 
prеmiје, strаtеškоm znаčајu, bеnеfitimа nа drugа оsigurаnjа i sl.; 

Na pred de fi ni sa ni li mi ti pro iz i la ze iz po tre be da se pre mi ja osi gu ra nja utvr di 
u vi si ni ko ja je do volj na da obez be di: 
– is pla tu na kna de šte ta i ugo vo re nih su ma osi gu ra nja,
– obra zo va nje ade kvat nog iz no sa teh nič kih re zer vi,
– sred stva za po kri će tro ško va pri ba ve osi gu ra nja, tro ško va upra ve i osta lih 

tro ško va spro vo đe nja osi gu ra nja,
– fi nan si ra nje do pri no sa iz pre mi je (do pri nos za pre ven ti vu, va tro ga sni do pri

nos, do pri nos ga rant nom fon du...) i 
– po zi tiv no po slo va nje, od no sno do bit. 
2. Li mit zаdržаvаnjа rizikа u sоpstvеnоm pоkriću, оdrеđuје sе pоlаzеći оd 

utvrđеnе visinе sаmоpridržаја osi gu ra va ča i prоcеnjеnе visinе mak si mal no 
mo gu će šte te, ko ji ne po sred no opre de lju je ve li či na dru štva za osi gu ra nje, 
nje gov ka pi tal, re zer ve, pri ro da i ka rak ter ri zi ka pre u ze tih u po kri će osi gu
ra nja, ali i po slov ne po li ti ke kon kret nog osi gu ra va ča. Viškоvi rizikа ko je 
osi gu ra vač ne mo že da no si (iznаd utvrđеnе visinе sаmоpridržаја), prеnоsе 
sе pо hоrizоntаli u pоkrićе sаоsirurаnjа, оdnоsnо pо vеrtikаli u pоkrićе 
rеоsigurаnjа. 

3. Li mi ti u vеzi sа rizikоm kоncеntrаciје ob u hva ta ju: 
a)  Ri zik izlоžеnоsti prеmа јеdnоm prаvnоm li cu ili gru pi pоvеzаnih licа, 
b)  Ri zik kоncеntrаciје ulаgаnjа u pојеdinim imоvinskim оblicimа i 
v)  Ri zik nеоdgоvаrајućе dispеrziје pоrtfеlја оsigurаnjа. 

U pоstupku prоcеnе izlоžеnоsti ri zi ku kon cen tra ci je, pоlаzi sе оd ukupnоg 
iznоsа bilаnsnih sred sta va i vаnbilansnih stаvki kоје sе оdnоsе nа po je di ne imo
vin ske de lo ve ili po tra ži va nja (pоtrаživаnjа iz оsnоvа оsigurаnjа, ulo že na sred stva u 
dužničkе hаrtiје оd vrеdnоsti, vlаsnički ulоzi i učеšćа, izdаtе gаrаnciје, аvаli i sličnо), 
a li mi ti se de fi ni šu kao od go va ra ju ći pro ce nat od ukup ne ak ti ve (na pri mer 1,5%).
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4. Li mi ti u ve zi invеstirаnja srеdstavа tеhničkih rеzеrvi, od no se se na ogra ni
če nja de po no va nja i ula ga nja sred sta va re zer vi nеživоtnih i ži vot nih osi gu
ra nja, i to po la ze ći od kon kret nih оgrаničеnjа za in ve sti ra nje ko ja su sa dr
ža na u Оdluci Na rod ne ban ke Sr bi je o in ve sti ra nju sred sta va. Izlоžеnоst 
pоstојi kаdа iznоs invеstirаnih srеdstаvа tеhničkih rеzеrvi prеlаzi prоpisаnе 
prоcеntе оgrаničеnjа. Pro iz i la zi da se osi gu ra va či mo ra ju dr ža ti ka ko pro pi
sa nih op štih uslo va za in ve sti ra nje u po je di ne ob li ke ula ga nja, ta ko i pro pi
sa nih ogra ni če nja, utvr đe nih u od go va ra ju ćem pro cen tu od vi si ne ukup no 
ob ra ču na tih teh nič kih re zer vi (ne ži vot nih ili ži vot nih osi gu ra nja). Ova 
ogra ni če nja eg zi sti ra ju kао: 

a) оgrаničеnjа zа ukupnа dеpоnоvаnjа i ulаgаnjа u pојеdinim imоvinskim 
оblicimа (hаrtiјаmа оd vrеdnоsti, udеlimа, invеsticiоnim јеdinicаmа, 
nеpоkrеtnоstimа i dru gim stvаrnim prаvimа nа nеpоkrеtnоstimа, 
dеpоzitimа, gоtоvini i dru gim оblicimа imоvinе); 

b) оgrаničеnjа zа pојеdinаčnа ulаgаnjа (istоg еmitеntа ili prаvnоg licа / јеdnu 
nеpоkrеtnоst / јеdnu bаnku); 

5. Li mi ti vеzаni zа prоcеnu аdеkvаtnоsti оbrаčunаtih rеzеrvisаnih štеtа i 
ukupnо оbrаčunаtih tеhničkih rеzеrvi, utvrđuјu sе po seb no pо sva koj vr sti 
оsigurаnjа. U po stup ku utvr đi va nja pre ko ra če nja, osi gu ra vač po la zi od 
rеzultаtа runoff аnаliza (re tro spek tiv na me to da) i re zul ta ta LAT te sta (Li a
bi lity Ade qu acy Test) kao pro spek tiv ne me to de. Pu na za šti ta in te re sa osi
gu ra ni ka, upu ću je na po tre bu da se li mi ti utvr de nа nivоu nultе tоlеrаnciје 
pоdcеnjеnоsti rеzеrvisаnih štеtа i ukupnо оbrаčunаtih tеhničkih rеzеrvi.

6. Li mi ti u pоstupku оtuđеnjа imоvinе i srеdstаvа, u zna čaj noj me ri za vi se od 
vr ste i pri ro de sred sta va, na či na utvr đi va nja, uče sta lo sti i vi si ne osci li ra nja 
fer vred no sti sred sta va, ta ko da se li mi ti u prak si utvrđuјu nа nivоu tržišnе 
vrеdnоsti imоvinе i srеdstаvа, po pra vi lu uz do dat ni uslov da se otu đe nje vr ši 
po vred no sti ko ja ne mo že bi ti mаnja оd knjigоvоdstvеnе vrеdnоsti srеdstvа.

7. Li mi ti u pоstupku uprаvlјаnjа rizikоm likvidnоsti, utvrđuјu sе kao mi ni mal ni 
in ter no pro pi sa ni ko e fi ci jent ažur no sti u re ša va nju i is pla ti šte ta, ili kao od go
va ra ju ći (mi ni mal ni) ko e fi ci jent li kvid no sti (na pri mer nа nivоu kојi оdgоvаrа 
minimаlnim zаhtеvimа nаdzоrnоg оrgаnа, uvеćаnim zа 10%), pod ra zu me
va ju ći pri to me da osi gu ra va či mo ra ju vo di ti ra ču na o is pu nje no sti zah te va 
ko ji se od no se na struk tur nu i roč nu uskla đe no sti sred sta va i oba ve za. 

8. Li mit za no še nje ri zi ka i odr ža va nje zah te va nog ni voa sоlvеntnоsti, utvrđuјe 
sе na ni vou ko ji obez be đu je da vi si na sоlvеntnog kаpitаla osi gu ra va ča bu de 
u od go va ra ju ćem pro cen tu (na pri mer, od 10% do 15%) vеća оd minimаlnih 
kаpitаlnih zаhtеvа ob ra ču na tim pre ma vаžеćim prоpisimа, od no sno na 
ni vou ko ji je dovolјan za  pоkrićе gubitakа ko ji mo gu na sta ti u slučајu 
rеаlizаciје ri zič nih scеnаrijа.

9. Li mi ti u pоstupku uprаvlјаnjа iz lo že no sti dеviznom ri zi ku, utvđu ju se po la ze ći 
od vi si ne аktivnih i pаsivnih vаlutnih pоziciјa, tj. po la ze ći od od no sa ukup nih 
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оtvоrеnih dеviznih pоziciја  i kаpitаlа osi gu ra va ča. Kао nеtо оtvоrеnа pоziciја 
smаtrа sе аpsоlutnа vrеdnоst rаzlikе izmеđu ukupnе dugе ili ukupnе krаtkе 
dеviznе pоziciје. U pоstupku prоcеnе visinе dеviznоg rizikа uzimајu sе u 
оbzir i prојеkciје bilаnsnih pоziciја u vаluti. Iz ova ko postavlјenog li mi ta pro
iz i la zi oba ve za osi gu ra va ča da odnоs izmеđu dеviznе аktivе i pаsivе оdržаvа 
tаkо dа ukupnа оtvоrеnа dеviznа pоziciја, pоzitivnа, оdnоsnо nеgаtivnа, u 
svаkој pојеdinаčnој vаluti nа krајu svаkоg mеsеcа, nе budе vеćа оd, na pri
mer 20% imоvinе, оdnоsnо оbаvеzа, iskаzаnih u tim vаlutаmа. 

10. Li mi ti u pоstupku uprаvlјаnjа kаmаtnim rizikоm, po pra vi lu se utvr đu ju 
invеsticiоnom po li ti kom, de li mič no i stra te gi jom dru štva za osi gu ra nje za 
tеkuću pоslоvnu gоdinu. Odrеđuјu sе u zаvisnоsti оd krеtаnjа rеfеrеntnih i 
tr ži šnih kаmаtnih stоpа (tеkućih i prојеktоvаnih), kao mаksimаlnо učеšćе 
pоziciја kоје su оsеtlјivе nа dinаmiku kаmаtnih stоpа (dr žav ne оbvеznicе, 
kor po ra tiv ne ob ve zni ce, bаnkаrski dеpоziti, gоtоvinа i dr) u ukupnој 
invеsticiоnој аktivi, uvаžаvајući pri tоmе prоpisаnе оkvirе i limitе utvrđеnе 
Оdlukоm Na rod ne ban ke Sr bi je о invеstirаnju srеdstаvа оsigurаnjа i 
еvеntuаlnе znаčајnе prоmеnе u dinаmici kаmаtnih stоpа u tоku gоdinе.

11. Li mi ti u pоstupku uprаvlјаnjа cеnоvnim rizikоm, utvr đu ju se po la ze ći 
оd krеtаnjа cеnа har ti ja od vred no sti, mаksimаlnоg učеšća pоziciја kоје 
su оsеtlјivе nа dinаmiku cеnа (аkciје, invеsticiоnе nеkrеtninе i slič no) u 
ukupnоm invеsticiоnоm port fo liu, uz uva ža va nje (a) ogra ni če nja pro pi sa
nim Оdlukom о invеstirаnju srеdstаvа оsigurаnjа i (b) re a li zo va nih i oče ki
va nih prоmеna u dinаmici cеnа har ti ja od vred no sti u to ku go di ne.

12. Li mit u pоstupku uprаvlјаnjа ce nom osi gu ra nja, pod ra zu me va da se utvr di 
mi ni mal na ce na osi gu ra nja, sa ko jom osi gu ra vač mo že iz la zi ti na ten de re 
u po stup ku jav nih na bav ki uslu ga osi gu ra nja. Na i me, osi gu ra va či svo ju 
po nu du mo ra ju pri la go di ti zah te vi ma tr ži šta, što pret po sta vlja spo sob nost 
ge ne ri sa nja pa ke ta osi gu ra nja (na sta lih kom bi no va njem raz li či tih pro iz
vo da), obez be đe nje uslo va za spro vo đe nje flek si bil ne ce nov ne po li ti ke i po li
ti ke iz bo ra obi ma po kri ća. Va žnost us po sta vlja nja li mi ta pro iz i la zi iz že lje 
osi gu ra va ča da udo vo lje zah te vi ma tr ži šta po sva ku ce nu, što bit no uve ća va 
ri zik od stu pa nja ce na u od no su na ta ri fom pro jek to va ne ve li či ne. Uve ća njem 
po me nu tih ri zi ka, auto mat ski se po ve ća va ri zik ne a de kvat nog ob ra ču na 
teh nič kih re zer vi, ri zik ne po kri ve no sti tro ško va spro vo đe nja osi gu ra nja i 
ko nač no ri zik ne a de kvat nog ka pi ta la osi gu ra va ča. Mo že se re ći da je dru
go li ce dam pin ga ce na osi gu ra nja, su že nje obi ma po kri ća i is klju če nje po je
di nih ri zi ka iz po kri ća osi gu ra nja. Na taj na čin osi gu ra nik za dr ža va ri zik, 
ume sto da ga za klju če njem ugo vo ra o osi gu ra nju pre ne se na osi gu ra va ča. 
Na pred iz ne ti sta vo vi na ro či to do bi ja ju na te ži ni ako se ima u vi du prak sa 
na do ma ćem tr ži štu osi gu ra nja, po ko joj kri te ri jum sol vent no sti ima da le ko 
ma nju te ži nu u od no su na kri te ri jum vi si ne pre mi je osi gu ra nja, što ima za 
po sle di cu da sred stva i imo vi na osi gu ra ni ka ne bu du ade kvat no za šti će ni. 
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5. Za ključ na raz ma tra nja  

Da bi se iz vr ši la tran sfor ma ci ja po sto je ćeg si ste ma upra vlja nja ri zi ci ma, 
od no sno usta no vio sve o bu hva tan i kva li te tan sistеm usprаvlјаnjа rizicimа, ko ji 
je u skla du sa zah te vi ma pro jek ta Sol vent nost II, po red dоnоšеnja aka ta ko ji se 
od no se na pоlitike, stra te gi je i prоcеdure zа uprаvlјаnjе rizicimа, neo p hod no je 
kon ti nu i ra no spro vo di ti gep ana li ze, ka ko bi se utvr di la sva zna čaj na od stu pa nja 
po sto je ćeg pro ce sa idеntifikаciје, mеrеnjа i prоcеnjivаnjа rizikа. Mo že se za klju
či ti da is pu nje nje zah te va sol vent no sti pod ra zu me va neo p hod nost de fi ni sa nja 
me to da ko ji ma se vr ši kvan ti fi ko va nje mo gu ćih gu bi ta ka, me re nje i pro ce na 
ri zi ka, kon ti nu i ra no spro vo đe nje stres te sto va, raz ra du sce na ri ja, dеfinisаnje i 
pe ri o dič no pre i spi ti va nje usta no vlje nih оgrаničеnjа i us po sta vlje nih limitа za 
no še nje i pri hva ta nje rizikа, оdrеđivаnje vrеmеnskе distаncе kоја ćе se uzi ma ti 
u оbzir, de fi ni sa nje po stup ka utvr đi va nja i do no še nje me ra za minimizirаnje 
rizikа i pro ce du ra za kon tro lu nji ho vog spro vo đe nja. U isto vre me, spro vo đe
njem si ste ma in ter nih kon tro la iden ti fi ku ju se pre ko ra če nja li mi ta. Na kon pro
ce sa iden ti fi ka ci je svih pre ko ra če nja us po sta vlje nih li mi ta, ana li zi ra ju se uzrоci 
kојi su dоvеli dо prеkоrаčеnjа uspostavlјenih оgrаničеnjа i ko nač no de fi ni šu 
kоrеktivnе аktivnоsti. Na taj na čin po slo va nje osi gu ra va ča se, u re la tiv no krat
kom ro ku, usa gla ša va sa prоpisаnim limitimа iz lo že no sti ri zi ku, uma nju ju se 
štet ne po sle di ce i ot kla nja ju uzro ci ko ji su do ve li do nji ho vog pro bi ja nja.

Pri me nom ova kvog pri stu pa, upra vlja nje ri zi ci ma pre sta je da bu de sa mo 
skup re le vant nih in for ma ci ja od zna ča ja za upra vu osi gu ra va ča, već su štin ski 
po sta je oslo nac or ga nu su per vi zi je u po stup ku nad zo ra nad po slo va njem dru
šta va za osi gu ra nje, a u ve li koj me ri oslo nac i sa mim osi gu ra ni ci ma.
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1. Uvod

Kon ku ren ci ja iz me đu tu ri stič kih de sti na ci ja i pro iz vo da po sta la je ve o ma 
in ten ziv na če mu je do pri ne la i ve ća tr ži šna tran spa rent nost ce na i dru gih ele-
me na ta pro iz vo da i uslu ga1. Glo bal na kon ku ren ci ja u tu ri zmu po sta la je iza zov 
za mno ge ze mlje ko je se tak mi če da po sta nu po želj na tu ri stič ka de sti na ci ja, te 
je raz u me va nje fak to ra ko ji do pri no se kon ku rent no sti de sti na ci je od su štin skog 
zna ča ja za odr ža va nje po sto je ćeg ni voa raz vo ja tu ri stič ke de sti na ci je, nje nog 
ra sta i vi tal no sti.2,3 Iz to ga raz lo ga, me re nje kon ku rent no sti se mo že sma tra ti 
ključ nim fak to rom u obez be đi va nju uspe ha tu ri stič kih de sti na ci ja.

Ru ral ni tu ri zam je je dan od pri o ri te ta u tu ri stič kom raz vo ju mno gih evrop-
skih ze ma lja. Tr ži šte ru ral nog tu ri zma je u po ra stu, dok je u isto vre me bu duć-
nost mno gih ru ral nih pod ruč ja ne iz ve sna, zbog pro me na u po ljo pri vred noj pro-
iz vod nji ili atrak tiv no sti ur ba nih sre di na zbog ve ćeg ži vot nog stan dar da. Ru ral ni 
tu ri zam se sma tra jed nim od od go va ra ju ćih in stru me na ta za re vi ta li za ci ju ru ral-
nih pod ruč ja i obez be đi va nje nji ho ve odr ži ve bu duć no sti kroz za dr ža va nje po sla 
ili otva ra nja no vih rad nih me sta, po dr ške po ljo pri vred nim ga zdin stvi ma, oču-
va nja pri ro de, od no sno oču va nja se o skih za na ta kao tu ri stič ke atrak ci je. De sti-
na ci je ru ral nog tu ri zma za sni va ju se na kom plek snom tu ri stič kom pro iz vo du, 
ko ji se sa sto ji od ne ko li ko par ci jal nih pro iz vo da (sme štaj, tran sport, hra na, tr go-
vi na, atrak ci je i dru go) i ko ji se kao ta kav nu di po se ti o ci ma. 4,5,6 Ova po je di nač na 
tu ri stič ka pred u ze ća su me đu sob no za vi sna i po ve za na, a to su pre sve ga ma la 
i sred nja pred u ze ća ko ja su no si o ci ak tiv no sti. Pro ble mi u ru ral nom tu ri zmu 
ko ji do pri no se sma nje nju kon ku rent no sti, ogle da ju se, iz me đu osta log, i u po sto-
ja nju ja ke kon ku ren ci je ume sto sa rad nje me đu po nu đa či ma tu ri stič kih pro iz-
vo da i uslu ga u ru ral nim pro sto ri ma. S ob zi rom na zna čaj tu ri zma za ru ral na 
pod ruč ja, utvr đi va nje fak to ra ko ji uti ču na po bolj ša nje kon ku rent ske po zi ci je na 
tu ri stič kom tr ži štu od ve li ke je va žno sti za nji hov da lji raz voj.
1 Cracolici F ran cesca, Nijk a mp Peter ,  Ri et ve ld Piet (2008): „Ass ess me nt of t ou ri sm compet-

i tiveness  b y analysing destination efficiency”, Tour ism ec on omics 14(2), 325- 34 2. 
2 R itchie Bre nt,  C ro u ch Geo f frey (1993) :  “Competitiv ene ss i n International Tourism: A 

Framew or k  for Understanding  and Analysis”,  23 -7 1 , In Pr oce ed in g s  of the  43 Congre ss  o f 
 the Associ a ti on Interna ti on al e  d’Experts Scientifiq u e due T our is me  on Competit iveness o f 
 Lon g-Haul  To ur ist Desti nation s, San Carlos d e B ar iloche, Arge ntina.

3  Ha ss an  Salah (2000) :  “De ter minants  of  M ar ket Co m petitiv en ess in an  E nvironment ally 
S us tainable Tourism Industry ”, Journ al of Travel  Research 38(3) , 239- 2 45.

4 Robert s  L esley, Hal l  Derek (2001) :  Rural T ourism an d  Recrea tion, P rincip les to practic e, 
 Londo n. 

5 Demon ja  Damir, Ru žič  Pavlo ( 201 0) : Rur alni tur izam u Hrv atskoj  s  hrva tskim  pr imjerima 
 do bre p rakse  i  europskim iskus tv ima, Sa mobor.

6 Sida l i Katia Lau ra (2011): “A sideways look at f ar m tou rism i n  Germany  and i n Italy”, 2-24, 
in: Sidal i  Katia Lau r a, Spille r Ashim  (eds) : Fo od, Agri-Cu lture  a nd Tour ism :  Lin kin g Local 
 Gast ro nomy and  Rural Tour ism-In terdisciplinary Perspe ct ives , Berli n.   
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Auto nom na po kra ji na Voj vo di na je re le vant na oblast za is tra ži va nje, jer naj-
ve ći deo nje ne te ri to ri je (oko 90%) pred sta vlja ru ral no pod ruč je. Ta ko đe, Voj-
vo di na ras po la že zna čaj nim pri rod nim po ten ci ja li ma, po ljo pri vred nim ze mlji-
štem, tra di ci o nal nim pri stu pom po ljo pri vre di, do brim po ten ci ja lom za raz voj 
ru ral nog tu ri zma, pre po zna tlji vim tra di ci o nal nim lo kal nim ga stro nom skim 
spe ci ja li te ti ma i mo guć no sti ma za raz voj dru gih kom ple men tar nih ak tiv no sti.7 
Voj vo di na ima kva li tet nu i ra zno vr snu osno vu za us pe šan raz voj ru ral nog tu ri-
zma, iz ra zi te pri rod ne po god no sti, bo ga to kul tur no-isto rij sko na sle đe, ukup ne 
dru štve ne pret po stav ke i po vo ljan ge o graf sko- sa o bra ćaj ni po lo žaj. Upr kos svim 
ovim po ten ci ja li ma, ru ral ni tu ri zam ni je ade kvat no struk tu ri ran i or ga ni zo-
van, te je neo p hod no pred u ze ti neo p hod ne me re ka ko bi se po ve ća la kon ku-
rent nost Voj vo di ne kao de sti na ci je ru ral nog tu ri zma.8 Raz voj i kon ku rent nost 
ru ral nog tu ri zma u Voj vo di ni za vi si od od no sa iz me đu dr ža ve, lo kal ne sa mo-
u pra ve i lo kal nog sta nov ni štva. Ta ko đe, fi nan sij ska po dr ška dr ža ve za raz voj 
ru ral nog tu ri zma i od go va ra ju će ob ra zo va nje za ru ral no sta nov ni štvo bi mo glo 
da do pri ne se bo ljem po zi ci o ni ra nju Voj vo di ne na tr ži štu ru ral nog tu ri zma9. S 
jed ne stra ne, raz voj tu ri zma u ru ral nim sre di na ma Voj vo di ne mo že do pri ne ti 
po ve ća nju kva li te ta tu ri stič ke po nu de i for mi ra nju bo ga ti jeg i sli ko vi ti jeg imi dža 
ne sa mo po kra ji ne, ne go i či ta ve ze mlje. S dru ge stra ne, tu ri zam u se li ma i na 
sa mim ga zdin stvi ma ne bi tre bao da bu de sam se bi cilj, već sred stvo za po sti za nje 
eko nom skog ra sta, ja ča nje ne raz vi je nih pod ruč ja i po bolj ša nje stan dar da ži vo ta 
čla no va lo kal ne za jed ni ce10. U do ma ćoj li te ra tu ri ana li za fak to ra kon ku rent no-
sti vr še na je na ni vou po je di nih grad skih tu ri stič kih sre di na, te na ni vou Re pu-
bli ke, ali ne i na ni vou Voj vo di ne kao de sti na ci je ru ral nog tu ri zma. S tim u ve zi, 
ja vi la se po tre ba ova kvog vi da is tra ži va nja, jer se ru ral ni tu ri zam pre po zna je kao 
je dan od ključ nih ala ta za raz voj re gi o na sa ni skim agro e ko lo škim po ten ci ja lom, 
ne raz vi je nom po ljo pri vred nom struk tu rom i oču va nim pri rod nim re sur si ma. 
Ka ko bi ru ral ni tu ri zam mo gao pro gre siv no da se raz vi ja i do pri ne se pro mo ci ji 
i di ver si fi ka ci ji re gi o nal ne eko no mi je, ra stu za po sle no sti i sma nje nju de po pu la-
ci je, neo p hod no je utvr di ti fak to re ko ji uti ču na sma nje nje, od no sno po ve ća nje 
kon ku rent no sti ru ral nog tu ri zma Voj vo di ne.

7  Rodić Vesna  et al .  (2 01 3): „Demog ra ph ic characte ristics o f rural  popula tio ns  i n  Vojvodina 
as a factor  of  rural e con om y diversi ficati on ”,  112-123, Th e S eminar Agri cu lture and R ur al 
 Developm ent  - Chal leng es of Transi tio n  and Int eg ration P rocesses, Dep art me nt of A gri-
cultural Ec ono mics, Fa culty  of Agriculture , U niver si ty of Belgr ade.

8 M uh i,  B el a (20 10): „Ru ra ln i turiza m  kao fakto r revi ta lizacije  s el a u V ojv odi ni  – izazovi i 
pravci razv oja “, Eko nom ika po ljopri vr ede 57( 3), 47 5- 485.

9 Boškovi ć T at jana, Tomi ć  Ra do van, Tomić Dan il o ( 2013): „Po tentia l s and limit at io ns for 
t he  development  of  r ural tourism in Vojvodi na“. Ec ono mics o f  Ag ricult ure 60( 1) ,  103-11 1. 

10 Koši ć Kris tina, De mir ov ić Dunja, Pejanović Radova n,  Lazić Laz ar, St a menkovi ć  I gor 
(201 5) : „ Key princ iples of  rural tourism h ou se holds de ve lopment stra teg y  – case study of 
Vojvodina“. Ec onomics  o f Agri culture  62(4) , 975-988.
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U ra du će se, pri me nom an ket nog is tra ži va nja, is pi ti va ti sta vo vi in te re snih 
gru pa zna čaj nih za raz voj ru ral nog tu ri zma na stra ni po nu de, ka ko bi se oce
ni lo tre nut no sta nje svih onih fak to ra ko ji uti ču/mo gu uti ca ti na kon ku rent nost 
de sti na ci ja ru ral nog tu ri zma u Voj vo di ni. Ta ko đe, ana li zom tre ba da se utvr di 
da li za po sle ni u pri vred nim su bjek ti ma i osta li ima ju dru ga či je vi đe nje kon ku-
rent no sti Voj vo di ne kao de sti na ci je ru ral nog tu ri zma, u od no su na za po sle ne 
na fa kul te ti ma/in sti tu ti ma, tu ri stič kim or ga ni za ci ja ma, tu ri stič kim agen ci ja ma, 
re pu blič kim i po kra jin skim in sti tu ci ja ma, kao i da li po sto ji sta ti stič ki zna čaj na 
raz li ka u sta vo vi ma is pi ta ni ka o pro seč nim oce na ma de ter mi nan ti mo de la kon-
ku rent no sti u za vi sno sti od so ci o de mo graf skih ka rak te ri sti ka is pi ta ni ka.

2. Te o rij ski okvir ra da

U po sto je ćoj li te ra tu ri ne po sto ji je din stven set in di ka to ra za me re nje kon ku-
rent no sti ko ji će bi ti pri men ljiv na sve tu ri stič ke de sti na ci je u sva kom tre nut ku.11 
Ovi in di ka to ri uklju ču ju ob jek tiv no mer lji ve va ri ja ble kao što je broj po se ti la ca, 
tr ži šni udeo, broj za po sle nih, za ra de, ali i va ri ja ble ko je su pred met su bjek tiv ne 
pro ce ne, kao što je kli ma, pej zaž, imidž i dru go. Pro na la že nje od go va ra ju ćih 
po da ta ka za sva ki fak tor kon ku rent no sti je po seb no iza zo van za da tak, jer mno-
gi po da ci ili ne po sto je, ili ni su ade kvat nog kva li te ta. Ta ko đe, raz li či te de fi ni-
ci je atri bu ta na raz li či tim de sti na ci ja ma mo gu uči ni ti ana li zu ovih po da ta ka 
iz se kun dar nih iz vo ra ne pri klad nim. Ko nač no, iz vo đe nje me ra za vi sne va ri ja-
ble, od no sno, kon ku rent nost sku pa de sti na ci ja, je ta ko đe pro ble ma tič no. Iako 
po sto je po da ci ko ji obez be đu ju kvan ti fi ko va nje bro ja po se ti la ca, ni voa tu ri stič ke 
po tro šnje, broj no će nja i dru go, oni se ne mo gu sma tra ti od go va ra ju ćim atri bu-
ti ma za me re nje de sti na cij ske kon ku rent no sti. Ovi po da ci mo gu bi ti po god ni 
kao me ra za tu ri stič ku po tra žnju. Auto ri Ri či i Kra uč12 is ti ču da se de sti na cij ska 
kon ku rent nost vi še ba vi ka pa ci te tom ne ke de sti na ci je da re a li zu je set ci lje va, od 
ko jih ne ki mo gu da se od no se na me re nje po tra žnje, ali se če sto pro ši ru ju i ob u-
hva ta ju  ši re eko nom ske, so ci jal ne i eko lo ške uti ca je. Iz na ve de nih raz lo ga, sma-
tra se da je naj bo lji na čin oce ne kon ku rent no sti de sti na ci ja ru ral nog tu ri zma, 
an ket no is tra ži va nje sta vo va tu ri stič kih eks pe ra ta. Bu du ći da je je dan od ci lje va 
ovog ra da da se iz me ri re la tiv na va žnost tu ri stič kih atrak ci ja i po slov nih funk-
ci ja, bi lo je neo p hod no is pi ta ti po je din ce ko ji ima ju zna nje o oba fak to ra. Za jed-
nič ka ka rak te ri sti ka is tra ži va nja u obla sti me nadž men ta, uklju ču ju ći i is tra ži va-
nja kon ku rent no sti, je da cilj na gru pa is pi ta ni ka bu du me na dže ri i dru gi tu ri-
stič ki eks per ti, jer se pret po sta vlja da oni ima ju naj vi še zna nja o me nadž men tu i 

11 Dwy er  L ar ry , Livaic Zelko , Mellor Ro b ert (20 03) :  “Competit iv eness of  Aus tr alia as a t o-
urist d es ti nation”, Journal of Hospitality and Tou rism M an agement 10(1), 60–78 .

12  Ri tchie  Br en t, Crouch  Geo f fr ey (20 0 3): The  Comp et itive D esti nation, A S us tainab le  To urism 
Perspecti ve , Wallingfor d. 
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kon ku rent no sti. Po red to ga što me na dže ri i tu ri stič ki struč nja ci ima ju zna nja o 
sta nju na kon kret noj de sti na ci ji na ko joj ra de, ve ći na mo že bi ti upu će na u sta nje 
u tu ri stič koj in du stri ji na glav nim kon ku rent skim lo ka ci ja ma. 

2.1. De ter mi nan ta mo de la kon ku rent no sti: Ključ ni re sur si i atrak ci je de sti na ci je

Sve de sti na ci je su amal gam tu ri stič kih pro iz vo da ko ji ima ju cilj da obez be de 
po tro ša či ma je din stve no, in te gri sa no tu ri stič ko is ku stvo. Tu ri stič ki pro iz vo di 
de sti na ci je ob u hva ta ju či tav niz obje ka ta i uslu ga ko je se nu de na lo kal nom ni vou, 
za jed no sa svim dru štve no-kul tur nim, pri rod nim re sur si ma i jav nim do bri ma13. 
Ovi osnov ni ele men ti tu ri stič kog pro iz vo da mo gu se po sma tra ti kao de sti na-
cij ski re sur si i atrak ci je. Autor Gan14 sma tra da de sti na cij ski re sur si i atrak ci je, 
kao fak to ri tu ri stič ke po nu de, pred sta vlja ju stvar nu pod sti caj nu sna gu stva ra-
ju ći tu ri stič ku tra žnju. Tu ri stič ki re sur si i atrak ci je su kri tič ni atri bu ti de sti na ci je 
ko ji pri vla če po se ti o ce i či ne osnov ne te me lje odr ži vog raz vo ja tu ri zma. Ana li za 
pret hod nih is tra ži va nja atri bu ta tu ri stič ke de sti na ci je15 ja sno uka zu je na ši rok 
spek tar atri bu ta usvo je nih od stra ne is tra ži va ča za od re đi va nje atrak tiv no sti 
tu ri stič kih de sti na ci ja, ma da su po je di ni atri bu ti za jed nič ki za mno ga is tra ži va-
nja (npr. kli ma, pej zaž, ak tiv no sti, do stup nost).

Pre gle dom li te ra tu re16,17 je utvr đe no da ne po sto ji uni ver zal ni skup tu ri stič-
kih atrak ci ja i re sur sa za od re đi va nje atrak tiv no sti tu ri stič ke de sti na ci je ili nje-
ne kon ku rent no sti. Što je ši ri op seg tu ri stič kih atrak ci ja, uslu ga i is ku sta va, to 
je ve ća pri vlač nost de sti na ci je, a sa mim tim i nje na kon ku rent nost. Za po tre be 
ovog ra da, osnov ni re sur si i atrak ci je iden ti fi ko va ni u Cro uch-Ritchie mo de lu 
kon ku rent no sti su iza bra ni, sa iz u zet kom ve za sa emi tiv nim tr ži šti ma, jer su ovi 
ele men ti u skla du sa glav nim is tra ži va nji ma de sti na cij ske atrak tiv no sti. Fak tor 
“Si gur nost i bez bed nost”, ko ji se po ja vlju je u Cro uch- Ritchie mo de lu kao deo 
de ter mi nan te „Si tu a ci o ni uslo vi”, do da ta je u gru pu ključ nih re sur sa i atrak ci ja 
de sti na ci je. To je za to što su pret hod na is tra ži va nja o atri bu ti ma tu ri stič ke de sti-
na ci je ta ko đe na gla si la zna čaj bez bed no sti u od re đi va nju atrak tiv no sti de sti na-
ci je i od po seb nog su zna ča ja za kon ku rent nost tu ri stič ke de sti na ci je. Shod no 
to me, u „Ključ ne re sur se i atrak ci je“ se svr sta va osam glav nih fak to ra: Fi zič ko-
ge o graf ski ele men ti sre di ne; Kul tur na ba šti na; Mo guć no sti za sport, za ba vu i 

13 Buhal is  Di mitrios (2000) :  “Market i ng the  Co mp etitive Destination of the Futu re”, Tourism 
 M anagement   21(1),  97-116.

14  Gunn Cl are (199 4):  Tourism Planning: Basics, Concepts, C as e s, Was hing to n  DC.
15 Kim  Hong-bu mm.  ( 19 98), “Pe rceived At t ractive ne ss of Korean Destinations”, Annals of 

Tourism Research 25(2), 340-361.
16 Seddighi Ha mid,                      Theocharous Antonis (2002): „A model of tourism destination choice: a 

theoretical and empirical analysis”,   Tourism Management 23(5), 475–487.
17 Navarro Diego (2015): „Tourist resources and tourist attractions: Conceptualization, clas-

sification and assessment”, Cuadernos de Turismo 35(2015),  481-484.
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re kre a ci ju; Sme štaj ni ka pa ci te ti i nji ho va auten tič nost; Ga stro no mi ja; Op šta 
in fra struk tu ra i tu ri stič ka su pra stuk tu ra i Si gur nost i bez bed nost. 

2.2. De ter mi nan ta mo de la kon ku rent no sti: Stra te gi je tu ri stič ke de sti na ci je

Ve li ki broj tu ri stič kih re sur sa i atrak ci ja su ne za men lji vi, te je svr ha for mu-
li sa nja i spro vo đe nja stra te gi ja da osi gu ra ju da se upo tre ba re sur sa od vi ja ta ko da 
obez be di nji ho vu du go roč nu odr ži vost. Ova kve stra te gi je raz vo  ja su pro ce si ili 
ak tiv no sti ko je od go va ra ju tu ri stič kim atrak ci ja ma i re sur si ma de sti na ci je, a sa 
dru ge stra ne, uskla đe ni su sa eks ter nim okru že njem.

Po sma tra ju ći iz mar ke ting per spek ti ve, kon ku rent nost de sti na ci je mo že bi ti 
po ve ća na ko ri šće njem stra te gi je stal nih ino va ci ja i ne pre sta nih pro me na. Da bi 
de sti na ci ja bi la kon ku rent na, tre ba da po nu di flek si bil ne, seg men ti ra ne i pri la go-
đe ne tu ri stič ke pro iz vo de. Glav ne me to de raz vo ja flek si bil no sti za kon ku rent nost 
tu ri stič ke de sti na ci je osla nja ju se na or ga ni za ci ju, me nadž ment, mar ke ting, di stri-
bu ci ju i dru ge ob li ke in ter ak ci je i me đu sob ne od no se iz me đu tu ri stič kih do ba vlja ča.

Kao što je pred lo že no u po sto je ćoj li te ra tu ri, kon ku rent nost de sti na ci je se 
mo že po bolj ša ti pri me nom od go va ra ju ćih stra te gi ja de sti na ci ja. Pret hod ne stu-
di je u tu ri stič koj li te ra tu ri mo gu se ko ri sti ti kao po la zna osno va za raz voj stra-
te gi ja tu ri stič kih de sti na ci ja. Iz ve de no iz Cro uch-Ritchie i Dwyer-Kim mo de la 
de sti na cij ske kon ku rent no sti, ovaj rad raz ma tra fa k to re stra te gi je tu ri stič ke 
de sti na ci je kroz: Mar ke ting; Za po sle ne u tu ri stič kom sek to ru i ru ral nim tu ri-
stič kim objek ti ma; Po li ti ku pla ni ra nja i raz vo ja de sti na ci je; Me nadž ment kva li-
te ta uslu ga i Me nadž ment za šti te ži vot ne sre di ne.

2.3. De ter mi nan ta mo de la kon ku rent no sti: Okru že nje tu ri stič ke de sti na ci je

Kon ku rent nost tu ri stič ke de sti na ci je uslo vlje na je ili ogra ni če na uti ca jem 
mno gih fak to ra ko ji se po ja vlju ju iz van de sti na ci je, ili se na la ze u nje nom ne po-
sred nom okru že nju. Kao i za pred u ze će, eks ter no okru že nje tu ri stič ke de sti na-
ci je se sa sto ji od dva de la: ma kro (glo bal no) i mi kro (kon ku rent no) okru že nje. 
Eks ter no okru že nje de sti na ci je ob u hva ta eko nom ske, teh no lo ške, eko lo ške, po li-
tič ke i prav ne, so cio-kul tur ne, pro me ne u de mo graf skim sna ga ma, dok kon ku-
rent no  (mi kro) okru že nje či ne do ba vlja či, mar ke ting po sred ni ci, po tro ša či, tu ri-
stič ka i ugo sti telj ska pred u ze ća, srod ne i po dr ža va ju će in du stri je, lo kal ne or ga ni-
za ci je za upra vlja nje de sti na ci jom i jav ne slu žbe. 

U skla du sa stra te škim kon cep ti ma upra vlja nja, ele men ti eks ter nog okru že-
nja ru ral ne tu ri stič ke de sti na ci je su ana li zi ra ni na dva ni voa: ma kro i mi kro. Na 
ma kro ni vou, je dan broj ma kro tren do va ima ju po ten ci jal da uti ču na ru ral ne 
de sti na ci je i po zi tiv no i ne ga tiv no. Me đu nji ma, od vi tal nog zna ča ja za raz voj 
ru ral nog tu ri zma u Voj vo di ni su eko nom ska sta bil nost i dru štve no-kul tur ne 
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pro me ne. Pre ma auto ru Dwyer-u i sa rad ni ci ma18, so cio-eko nom ski fak to ri pred-
sta vlja ju va žan ge ne ra tor tu ri stič kog pro me ta. Slo bod no vre me, že lja za pu to-
va njem, ni vo do hot ka i što je još va žni je, ni vo eko nom skog ra sta, od no sno eko-
nom ska sta bil nost ze mlje su pred u slo vi. Na mi kro ni vou, me đu de sti na cij ska 
kon ku ren ci ja i sa rad nja, uslo vi tra žnje i uče šće za jed ni ce i nji ho vi sta vo vi, uti-
ču na kon ku rent nost tu ri stič kog sek to ra. To je za to što su stej khol de ri u tu ri-
zmu tu ri sti, pred u ze ća i lo kal na za jed ni ca u ko joj po slu je ova in du stri ja.19 Oni su 
ključ ni ak te ri de sti na ci je ko ji su za in te re so va ni za raz voj tu ri zma, ili su iz lo že ni 
nje go vom uti ca ju.

3. Me to do lo gi ja

Tu ri stič ki eks per ti Sr bi je su za mo lje ni da oce ne tre nut no sta nje svih 17 fak-
to ra ko ji uti ču/mo gu uti ca ti na kon ku rent nost de sti na ci ja ru ral nog tu ri zma u 
Voj vo di ni, raz vr sta nih u tri ve li ke gru pe, od no sno de ter mi nan te: „Ključ ni re sur si 
i atrak ci je“, „Stra te gi je tu ri stič ke de sti na ci je“ i „Okru že nje tu ri stič ke de sti na ci je“. 

U is tra ži va nju je ko ri šće na Li ker to va ska la od pet oce na, gde oce na 1 ozna-
ča va „vr lo lo še sta nje atri bu ta“, oce na 2 „lo še sta nje atri bu ta“, oce na 3 „pro seč no 
sta nje atri bu ta“, oce na 4 „vr lo do bro sta nje atri bu ta“ i oce na 5 „od lič no sta nje 
atri bu ta“. An ket nim is tra ži va njem su ob u hva će ni svi oni tu ri stič ki eks per ti ko ji 
po se du ju zna nje i/ili is ku stvo re le vant no za ovu te mu, od no sno či ja je oblast 
is tra ži va nja i de lo va nja ve za na za ru ral ni tu ri zam i kon ku rent nost tu ri stič kih 
de sti na ci ja. An ke ti ra ni su sle de ći tu ri stič ki eks per ti: na stav no i na uč no oso-
blje na vi so ko škol skim usta no va ma ko je ima ju tu ri zam, za po sle ni u Tu ri stič koj 
or ga ni za ci ji Voj vo di ne i Sr bi je, kao i za po sle ni u lo kal nim tu ri stič kim or ga ni-
za ci ja ma, za po sle ni u re pu blič kim i po kra jin skim in sti tu ci ja ma od zna ča ja za 
raz voj tu ri zma, me na dže ri tu ri stič kih agen ci ja, vla sni ci tu ri stič kih pred u ze ća 
u ru ral nim obla sti ma Voj vo di ne (sa la ši, po ljo pri vred na ga zdin stva, re sto ra ni, 
et no-ku će, mu ze ji, vi na ri je, su ve nir ni ce, or ga ni za to ri se o skih ma ni fe sta ci ja i 
dru gi) i osta li (udru že nja, aso ci ja ci je, kla ste ri). 

An ke ti ra nje je spro ve de no na dva na či na – lič nim an ke ti ra njem, od no sno 
teh ni kom „li ce u li ce“ i elek tron skim pu tem, od no sno sla njem upit ni ka pu tem 
e-ma i la. Oda bra ni tu ri stič ki eks per ti u Voj vo di ni su an ke ti ra ni u pe ri o du od 
mar ta do ju na 2016. go di ne. Sto pa od go vo ra je oko 50%. Sta ti stič ka ana li za pri-
ku plje nih po da ta ka pu tem an ket nog is tra ži va nja vr še na je u soft ver skom sta ti-
stič kom pro gra mu SPSS 20.

18 Dwyer Larry et al. (2004): “Attributes of Destination Competitiveness: A Factor Analysis”, 
Tourism Analysis 9(1/2), 91-101.

19 Williams John, Lawson Rob (2001): “Community Issues and the Resident Opinions of 
Tourism” Annals of Tourism Research 28(2), 269-290.
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4. Re zul ta ti i di sku si ja

Za po tre be is tra ži va nja sa ku plje no je ukup no 136 va lid no po pu nje nih upit-
ni ka ko ji su ko ri šće ni u sta ti stič koj ob ra di i ana li zi po da ta ka. Pre gled de skrip tiv ne 
sta ti sti ke so cio-de mo graf skih ka rak te ri sti ka is pi ta ni ka pri ka zan je u Ta be li 1.

Za pa ža se da u uzor ku bla go do mi ni ra žen ska po pu la ci ja (54,41%) u od no su 
na mu šku po pu la ci ju (45,59%). Naj ve ći pro ce nat is pi ta ni ka ima iz me đu 31 i 40 
go di na, nj ih 47 ili 34,6%. Naj ma nje is pi ta ni ka je ima lo pre ko 61. go di nu, njih je 
bi lo 18 (13,2%). Po de la re zul ta ta pre ma ste pe nu obra zo va nja uka zu je da naj ve ći 
broj is pi ta ni ka ima za vr šen fa kul tet (30,1%). Na kon ove gru pa ci je, pre ma pri  sut-
no sti u is tra ži va nju su ma gi stri/ma ste ri, njih 30 (22,1%). Ovi re zul ta ti uka zu ju da 
ve ći na is pi ta ni ka ima vi so ko obra zo va nje. Ana li zi ra ju ći struk tu ru is pi ta ni ka pre-
ma or ga ni za ci ji u ko joj su za po sle ni, uoča va se da je naj ve ći broj is pi ta ni ka na pi ta-
nja od go va ra lo iz ugla pri vred nog su bjek ta (38,2%). Naj ma nje njih, ukup no 5,1% 
ra di u re pu blič kim, od no sno po kra jin skim in sti tu ci ja ma, dok je pod jed nak broj 
is pi ta ni ka an ga žo van na fa kul te tu/in sti tu tu i tu ri stič kim or ga ni za ci ja ma (20,6%). 

Naj vi še is pi ta ni ka ko ji su uče stvo va li u is tra ži va nju ima ju od 6 do 10 go di na 
rad nog is ku stva u tu ri zmu, njih 56, od no sno 41,2%. Naj ma nje je onih ko ji se 
tu ri zmom ba ve iz me đu 21 i 30 go di na (5,9%), kao i onih ko ji ima ju vi še od 31 
go di ne is ku stva (6,6%).

Pri me nom jed no fak tor ske ana li ze va ri jan se ANO VA is pi ti va lo se da li iz me đu 
za vi snih va ri ja bli (de ter mi nan ti mo de la kon ku rent no sti) i ne za vi snih va ri ja-
bli (so ci o de mo graf ske ka rak te ri sti ke is pi ta ni ka) p o sto ji sta ti stič ki zna čaj na ve za. 
Ne za vi sne va ri ja ble ko je su uklju če ne u ovo is pi ti va nje su: sta ro sna struk tu ra, 
obra zo va nje, or ga ni za ci ja u ko joj je is pi ta nik za po slen i rad no is ku stvo u tu ri zmu. 

Ta be la 1. So ci o de mo graf ske ka rak te ri sti ke is pi ta ni ka
Ka rak te ri sti ke Ap so lut ne fre kven ci je Udeo (%)

Pol
Mu ški 62 45,59

Žen ski 74 54,41

 Go di ne sta ro sti
21-30 19 14,0
31-40 47 34,6

41-50 25 18,4

51-60 27 19,9

Pre ko 61 18 13,2

Ste pen obra zo va nja
Sred nja ško la 21 15,4

Vi ša ško la 20 14,7

Fa kul tet 41 30,1
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Ma gi star/Ma ster 30 22,1

Dok tor na u ka 24 17,6

Rad no me sto
Fa kul tet/In sti tut 28 20,6

Tu ri stič ka or ga ni za ci ja 28 20,6

Re pu blič ka/po kra jin ska in sti tu ci ja 7 5,1

Tu ri stič ka agen ci ja 12 8,8

Pri vred ni su bje kat 52 38,2
Osta lo (udru že nja, aso ci ja ci je, 

kla ste ri) 9 6,6

Rad no is ku stvo
Ma nje od 5 go di na 32 23,5

6 -10 go di na 56 41,2

11 - 20 go di na 31 22,8

21 - 30 go di na 8 5,9

Vi še od 31 go di ne 9 6,6

Ukup no 136 100

Iz vor: Auto ri na osno vu ana li ze po da ta ka iz an ket nog is tra ži va nja

Re zul ta ti jed no fak tor ske ana li ze va ri jan se za sve de ter mi nan te mo de la kon-
ku ren nto sti uka zu ju da na ni vou zna čaj no sti p<0,01 ne po sto je sta ti stič ki zna-
čaj ne raz li ke iz me đu sta ro snih gru pa (Ta be la 2), što uka zu je da se is pi ta ni ci bez 
ob zi ra na go di ne sta ro sti ne raz li ku ju zna čaj no pri oce nji va nju de ter mi nan ti 
kon ku rent no sti Voj vo di ne kao de sti na ci je ru ral nog tu ri zma.

Ta be la 2.  Ana li za va ri jan se ANO VA – pre ma sta ro snim gru pa ma is pi ta ni ka za 
de ter mi nan te mo de la kon ku rent no sti

Su ma 
kva dra ta

Ste pe ni 
slo bo de

Sre di na 
kva dra ta F Zna čaj nost

Ključ ni re sur si i atrak ci je

Iz me đu gru pa 1.497 4 .374 1.850 .123

Unu tar gru pa 26.491 131 .202

Ukup no 27.987 135

Stra te gi je tur. de sti na ci je

Iz me đu gru pa .521 4 .130 .496 .739

Unu tar gru pa 34.427 131 .263

Ukup no 34.948 135

Okru že nje tur. de sti na ci je

Iz me đu gru pa 1.454 4 .364 1.604 .177

Unu tar gru pa 29.696 131 .227

Ukup no 31.150 135

Iz vor: Autor na osno vu ana li ze po da ta ka iz an ket nog is tra ži va nja
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Jed no fak tor ska ana li za va ri jan se je po ka za la da ne po sto ji sta ti stič ka zna čaj-
nost ka ko na ni vou p<0,01, ta ko ni na ni vou p<0,05 iz me đu za vi snih va ri ja bli, 
od no sno de ter mi nan ti mo de la kon ku rent no sti i ne za vi sne va ri ja ble, od no sno 
ni voa obra zo va nja is pi ta ni ka (Ta be la 3), što go  vo ri da se is pi ta ni ci bez ob zi ra 
na ni vo obra zo va nja ne raz li ku ju zna čaj no pri li k om oce nji va nja de ter mi nan ti 
mo de la kon ku rent no sti Voj vo di ne kao de sti na ci je ru ral nog tu ri zma. 

Ta be la 3.  Ana li za va ri jan se ANO VA – pre ma ni vou obra zo va nja is pi ta ni ka za 
de ter mi nan te  mo de la kon ku rent no sti

Su ma 
kva dra ta

Ste pe ni 
slo bo de

Sre di na 
kva dra ta F Zna čaj nost

Ključ ni re sur si i atrak ci je

Iz me đu gru pa 1.090 4 .272 1.327 .263

Unu tar gru pa 26.898 131 .205

Ukup no 27.987 135

Stra te gi je tur. de sti na ci je

Iz me đu gru pa 1.676 4 .419 1.649 .166

Unu tar gru pa 33.272 131 .254

Ukup no 34.948 135

Okru že nje tur. de sti na ci je

Iz me đu gru pa .417 4 .104 .444 .776

Unu tar gru pa 30.733 131 .235

Ukup no 31.150 135

Iz vor: Autor na osno vu ana li ze po da ta ka iz an ket nog is tra ži va nja

Po sma tra no pre ma or ga ni za ci ji u ko joj je is pi ta nik za po slen, ne po sto je sta-
ti stič ki zna čaj ne raz li ke na ni vou zna čaj no sti od  p<0.01 kod svih de ter mi nan ti 
mo de la kon ku rent no sti. Me đu tim, na ni vou zna čaj no sti p<0.05, po sto ji sta ti stič ki 
zna čaj na raz li ka kod de ter mi nan te „Ključ ni re sur si i atrak ci je“ (Ta be la 4). Ana-
li zom post-hoc Schef fe te sta raz li ka na ni vou p<0.05 me đu gru pa ma is pi ta ni ka 
pre ma za ni ma nju, po ka zu je da po sto ji raz li ka iz me đu pri vred nih su bje ka ta i onih 
is pi ta ni ka ko ji su za po sle ni u dr žav nim, od no sno po kra jin skim in sti tu ci ja ma. 

Za po sle ni u dr žav nim/po kra jin skim in sti tu ci ja ma da va li su ve će oce ne za 
de ter mi nan tu „Ključ ni re sur si i atrak ci je“ u od no su na pri vred ne su bjek te, od no-
sno one ko ji su u di rekt nom kon tak tu sa tu ri sti ma. To mo že da na ve de na za klju-
čak da pri vred ni su bjek ti mi sle da su dr žav ne in sti tu ci je ne do volj no an ga žo va ne 
oko tu ri stič kog ak ti vi ra nja ru ral nih sre di na Voj vo di ne,  na ro či to kod onih atri-
bu ta za ko ji su oni nad le žni (iz grad nja i odr ža va nje in fra struk tur nih obje ka ta, 
za šti ta i ob no va se o ske ar hi tek tu re i sl.), dok dr žav ne in sti tu ci je mi sle dru ga či je. 
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Ta be la 4.  Ana li za va ri jan se ANO VA – pre ma or ga ni za ci ji u ko joj je is pi ta nik 
za po slen za de ter mi nan te mo de la kon ku rent no sti

Su ma 
kva dra ta

Ste pe ni 
slo bo de

Sre di na 
kva dra ta F Zna čaj nost

Ključ ni re sur si i atrak ci je

Iz me đu gru pa 1.169 1 1.169 5.843 .017

Unu tar gru pa 26.818 134 .200

Ukup no 27.987 135

Stra te gi je tur. de sti na ci je

Iz me đu gru pa .330 1 .330 1.276 .261

Unu tar gru pa 34.618 134 .258

Ukup no 34.948 135

Okru že nje tur. de sti na ci je

Iz me đu gru pa .097 1 .097 .418 .519

Unu tar gru pa 31.053 134 .232

Ukup no 31.150 135

Iz vor: Autor na osno vu ana li ze po da ta ka iz an ket nog is tra ži va nja

Re zul ta ti jed no fak tor ske ana li ze va ri jan se ANO VA na osno vu rad nog is ku-
stva is pi ta ni ka, uka zu ju da na ni vou zna čaj no sti p<0.01 ne po sto je sta ti stič ki zna-
čaj ne raz li ke u oce nji va nju de ter mi nan ti kon ku rent no sti Voj vo di ne kao de sti na-
ci je ru ral nog tu ri zma (Ta be la 5).  

Ta be la 5.  Ana li za va ri jan se ANO VA – pre ma or ga ni za ci ji u ko joj je is pi ta nik 
za po slen za de ter mi nan te mo de la kon ku rent no sti

Su ma 
kva dra ta

Ste pe ni 
slo bo de

Sre di na 
kva dra ta F Zna čaj nost

Ključ ni re sur si i atrak ci je

Iz me đu gru pa .449 3 .150 .718 .543

Unu tar gru pa 27.538 132 .209

Ukup no 27.987 135

Stra te gi je tur. de sti na ci je

Iz me đu gru pa 1.151 3 .384 1.499 .218

Unu tar gru pa 33.797 132 .256

Ukup no 34.948 135

Okru že nje tur. De sti na ci je

Iz me đu gru pa 1.409 3 .470 2.084 .105

Unu tar gru pa 29.741 132 .225

Ukup no 31.150 135

Iz vor: Autor na osno vu ana li ze po da ta ka iz an ket nog is tra ži va nja

Na osno vu pri ka za nih re zul ta ta jed no fak tor ske ana li ze va ri jan se ANO VA 
uz ve ro vat no ću od 99% mo že se za klju či ti da ne po sto je sta ti stič ki zna čaj ne raz-
li ke me đu gru pa ma is pi ta ni ka pre ma so ci o de mo graf skim ka rak te ri sti ka ma (sta-
ro sna struk tu ra, obra zo va nje, or ga ni za ci ja u ko joj je is pi ta nik za po slen i rad no 
is ku stvo u tu ri zmu) u nji ho vim sta vo vi ma o de ter mi nan ta ma mo de la kon ku-
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rent no sti Voj vo di ne kao de sti na ci je ru ral nog tu ri zma. Ovo go vo ri da se is pi ta-
ni ci, od no sno tu ri st ič ki eks per ti, bez ob zi ra na go di ne sta ro sti, ni vo obra zo va-
nja, or ga ni za ci ju u ko joj ra de ili rad no is ku stvo, ne raz li ku ju sta ti stič ki zna čaj no 
u oce nji va nju kon ku rent no sti Voj vo di ne kao de sti na ci je ru ru al nog tu ri zma, 
od no sno u oce nji va nju sta nja atri bu ta. Me đu tim, na ni vou zna čaj no s ti p<0.05 
re zul ta ti po ka zu ju sta ti stič ki zna čaj ne raz li ke me đu od re đe nim gru pa ma is pi ta-
ni ka u za vi sno sti u ko joj or ga ni za ci ji su za po sle ni. 

T-test za ne za vi sne uzor ke je pri me njen ka ko bi se utvr di lo da li po sto je sta-
ti stič ki zna čaj ne raz li ke arit me tič kih sre di na po de ter mi nan ta ma mo de la kon-
ku rent no sti iz me đu dve gru pe is pi ta ni ka, u za vi sno sti od or ga ni za ci je u ko joj su 
za po sle ni. Pr vu gru pu či ne is pi ta ni ci ko ji ra de ili su vla sni ci pri vred nih su bje-
ka ta u ru ral nim sre di na ma (sme štaj ni objek ti, re sto ra ni, vi na ri je, mu ze ji, ga le-
ri je, su ve nir ni ce...) i osta li (udru že nja, aso ci ja ci je, kla ste ri), a dru gu gru pu či ne 
za po sle ni na fa kul te ti ma/in sti tu ti ma, tu ri stič kim or ga ni za ci ja ma, tu ri stič kim 
agen ci ja ma, re pu blič kim  i po kra jin skim in sti tu ci ja ma. Po de la je izvše na pre-
ma to me ko ji stej khol der je u pot pu no sti upu ćen sa sta njem ru ral nog tu ri zma 
na te re nu (u di rekt nom je kon tak tu sa tu ri sti ma, nu di mu uslu ge hra ne, pi ća, 
pro da je su ve ni re...), a to su pri vred ni su bjek ti i raz li či ta udru že nja. Tu ri stič ke 
agen ci je su svr sta ne u dru gu gru pu jer ni su do volj no an ga žo va ne u pro mo ci ji 
ru ral nog tu ri zma, od no sno ne ra de na pro da ji tu ri stič kog pro iz vo da ove vr ste 
tu ri zma. U Ta be li 6. su pri ka za ne arit me tič ke sre di ne i re zul ta ti T-te sta po fak to-
ri ma mo de la kon ku rent no sti.

Na osno vu pre zen to va nih re zul ta ta, mo že se za klju či ti da po sto je sta ti stič ki 
zna čaj ne raz li ke iz me đu arit me tič kih sre di na po fak to ri ma mo de la kon ku rent-
no sti, u od no su na or ga ni za ci ju u ko joj je is pi ta nik za po slen na ni vou zna čaj-
no sti p<0,01 i p<0,05 kod sa mo po je di nih fak to ra, što do vo di do za ključ ka da 
pri vred ni su bjek ti i za po sle ni u in sti tu ci ja ma ne de le isto mi šlje nje o kon ku rent-
no sti Voj vo di ne kao de sti na ci je ru ral nog tu ri zma, sa mo kod po je di nih fak to ra, 
ali ne i kod svih. Sta ti stič ki zna čaj na raz li ka je evi den ti ra na kod fak to ra: „Op šta 
in fra struk tu ra i tu ri stič ka su pra stuk tu ra“, „Po li ti ka pla ni ra nja i raz vo ja de sti-
na ci je“ i „Pod sti ca ji i fi nan sij ska po dr ška za raz vi ja nje tu ri zma od stra ne vla-
de i lo kal nih vla sti“. Kod sva tri fak to ra, za po sle ni u in sti tu ci ja ma su da li ve će 
oce ne ne go pri vred ni su bjek ti i osta li, što na vo di na za klju čak da po sto ji raz li ka 
u mi šlje nju iz me đu ove dve gru pe o sta nju ova tri fak to ra (za po sle ni u in sti tu ci-
ja ma ve ru ju da su nji ho ve in sti tu ci je ura di le ono što su mo gle ve za no za ove fak-
to re – iz grad nja in fra struk tu re i su pra struk tu re, da va nje fi nan sij ske po dr ške za 
pod sti ca nje raz vo ja ru ral nog tu ri zma, de fi ni sa ni prav ci raz vo ja ru ral nih sre di na 
Voj vo di ne...). Iako po sto ji raz li ka u oce na ma za po me nu te fak to re, ni je dan od tri 
fak to ra ni je do bio pro seč nu oce nu ve ću od 3, što na vo di na za klju čak da obe gru-
pe is pi ta ni ka mi sle da je sta nje ovih fak to ra lo še. Ade kvat nim me ra ma ve za no 
za ova tri fak to ra (po bolj ša nje sta nja po sto je će in fra stuk tu re i iz grad nja no ve, 
po sta vlja nje tu ri stič ke sig na li za ci je, do no še nje ja snih pra va ca raz vo ja ru ral nog 
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tu ri zma Voj vo di ne kroz do ku men te po put Stra te gi je raz vo ja ru ral nog tu ri zma 
Voj vo di ne, kon ti nu i ra na i po ja ča na fi nan sij ska po dr ška ma lim i sred njim pred-
u ze ći ma ko ja se ba ve tu ri zmom u ru ral nim sre di na ma) mo gla bi da „po mi ri“ 
mi šlje nja dve gru pe i do ne se be ne fi te ne sa mo nji ma, već i ši roj gru pi ak te ra.  

Ta be la 6.  Te sti ra nje raz li ke arit me tič kih sre di na po fak to ri ma mo de la kon ku-
rent no sti s ob zi rom na in sti tu ci ju u ko joj je is pi ta nik za po slen

Fak to ri Or ga ni za ci ja Arit me tič ka 
sre di na

Stan dard na 
de vi ja ci ja T Zna čaj nost

Fi zič ko-ge o graf ski ele men ti sre di ne
In sti tu ci je 3.5653 .51818

1.521 .131
Pri vre da 3.4197 .59856

Kulturna baština
Institucije 3.7067 .60036

-.068 .230
Privreda 3.3033 .67718

Mogućnosti za sport, zabavu i rekreaciju
Institucije 3.8467 .72584

1.839 .068
Privreda 3.6148 .73820

Smeštajni kapaciteti i njihova autentičnost
Institucije 3.0800 .59234

-.259 .796
Privreda 3.1093 .72450

        Gastronomija
Institucije 4.1267 .76270

2.530 .063
Privreda 3.7705 .87832

Opšta infrastruktura i turistička suprastuktura
Institucije 2.9289 .70667

-2.883 .005
Privreda 2.4372 .70196

Sigurnost i bezbednost
Institucije 4.1400 .72857

1.583 .116
Privreda 3.9344 .78249

Marketing
Institucije 3.0448 .54655

1.485 .140
Privreda 2.8957 .62409

Zaposleni u turističkom sektoru i ruralnim 
turističkim objektima

Institucije 2.8311 .48822
1.425 .156

Privreda 2.6776 .76004

 Politika planiranja i razvoja destinacije
Institucije 2.5067 .65111

3.013 .000
Privreda 2.1893 .69601

Menadžment kvaliteta usluga
Institucije 2.7767 .57624

-.400 .690
Privreda 2.8197 .67720

Menadžment zaštite životne sredine
Institucije 2.5933 .77848

.877 .382
Privreda 2.4754 .78223

Ekonomska stabilnost
Institucije 2.3600 .72392

.948 .345
Privreda 2.2377 .77785

Karakteristike tražnje i socio-kulturne 
promene

Institucije 3.3387 .61069
-.320 .749

Privreda 3.3738 .66481

Učešće lokalne zajednice i njihovi stavovi
Institucije 3.3200 .61130

-.479 .633
Privreda 3.3716 .64146

Saradnja između interesnih grupa u turizmu
Institucije 2.5911 .70514

1.716 .088
Privreda 2.3607 .86130

Podsticaji i finansijska podrška za razvijanje 
turizma od strane vlade i lokalnih vlasti

Institucije 2.7433 .71939
3.679 .000

Privreda 2.2410 .84309

Izvor: Autor na osnovu analize podataka iz anketnog istraživanja
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5. Za klju čak

Ru ral ni tu ri zam, kao i dru gi vi do vi tu ri zma, ob u hva ta mno ge pri vred ne 
su bjek te (su bjek ti ko ji pru ža ju uslu ge sme šta ja, is hra ne, tr go vi ne...) i kon zu mi-
ra nje ovih uslu ga se ja vlja ka da je po se ti lac na de sti na ci ji, te je per cep ci ja po se-
ti la ca o kva li te tu ukup nog ru ral nog tu ri stič kog is ku stva po sle di ca upra vlja nja 
svim ovim aspek ti ma. Što je po zi tiv ni ja tu ri stič ka per cep ci ja uslu ga, to je ja či 
ose ćaj kva li te ta. Funk ci o nal ni aspekt upra vlja nja kva li te tom uslu ga će ve ro vat no 
bi ti uti caj ni ji od teh nič kog aspek ta, što zna či da po sto ji po tre ba za vi so ko kva li-
fi ko va nom rad nom sna gom. Pri li kom raz vo ja ljud skih re sur sa u ru ral nim sre-
di na ma Voj vo di ne, tre ba pri da va ti po seb nu va žnost obu ci oso blja, u ra spo nu od 
pro iz vod nje do ni voa me nadž men ta. Iz per spek ti ve no si la ca po nu de, upra vlja-
nje kva li te tom uslu ga i raz voj ljud skih re sur sa su ko-za vi sne va ri ja ble u po dr šci 
po sti za nja iz vr sno sti uslu ge. Osim to ga, da bi se Voj vo di na is ta kla na kon ku-
rent nom tr ži štu, de sti na cij ski mar ke ting je od ključ nog zna ča ja i tre ba bli že da se 
fo ku si ra na no ve pro iz vo de i na raz voj tr ži šta.

Is tra ži va nje u okvi ru ovog ra da je is pi ti va lo i re la tiv ni zna čaj ak ci ja in du-
stri je (pri vred nih su bje ka ta) i vla di nih na po ra na po bolj ša nju kon ku rent no sti sek-
to ra. Utvr đe no je da pri vred ni su bjek ti ima ju ve ći uti caj, jer ima ju glav nu ulo gu u 
pru ža nju uslu ga po se ti o ci ma i omo gu ća va ju tu ri sti ma da do ži ve ru ral ne sre di ne 
Voj vo di ne, dok su dr žav ne i po kra jin ske in sti tu ci je vla de od go vor ne za vo đe nje i 
nad zor nad ra dom raz li či tih ru ral nih tu ri stič kih pred u ze ća i obez be đu ju od go va-
ra ju ću po dr šku. Ulo ga vla di nog sek to ra je da de lu je kao kon trol no te lo i da pre u-
zme od go vor nost za stra te ško pla ni ra nje raz vo ja ru ral nih de sti na ci ja, gde tre ba da 
iz vr ši si ste mat ski pre gled de sti na cij skih atri bu ta. Ta ko đe, rad dr žav nih i po kra jin-
skih in sti tu ci ja tre ba da ima cilj da se osi gu ra da de sti na ci ja ima ja snu pred sta vu o 
to me u kom prav cu ide i šta je po treb no da po sta ne uspe šna na du ži pe riod.

Ulo ga i zna čaj ak tiv no sti ko je spro vo de dr žav ne i po kra jin ske in sti tu ci je se 
ne mo že ig no ri sa ti. Kon ku rent nost Voj vo di ne kao de sti na ci je ru ral nog tu ri zma 
se mo že po ve ća ti kroz pri me nu spo sob no sti jav nog sek to ra, ko je se mo gu svr-
sta ti u dve glav ne gru pe: op šti i spe ci ja li zo va ni za da ci. Op šti za da ci su oni ko ji su 
po ve za ni sa li der stvom i ino va ci ja ma u raz vo ju i mar ke tin gu pro iz vo da, is tra ži-
va nja o obra sci ma pu to va nja, tu ri stič kom po na ša nju i za do volj stvu, i na po ri da 
po mog ne pri vred nim su bjek ti ma i osta lim čla no vi ma sek to ra u skla du sa za ko-
ni ma i pro pi si ma. Spe ci ja li zo va ni ad mi ni stra tiv ni po slo vi su di rekt no po ve za ni 
sa od re đe nim ka rak te ri sti ka ma sek to ra, uklju ču ju ći na pri mer, stva ra nje i odr-
ža va nje ba ze po da ta ka ru ral nih tu ri stič kih de sti na ci ja. Za po tre be ka ko op štih, 
ta ko i spe ci ja li zo va nih za da ta ka, va žno je da se osi gu ra da su oče ki va nja svih 
uče sni ka de sti na ci je za do vo lje na u naj ve ćoj mo gu ćoj me ri.

Iz sve ga ovo ga pro iz i la zi da se mo ra na pra vi ti ja sna raz li ka iz me đu vla di nog 
sek to ra i pri vre de u smi slu nji ho vih ulo ga u po ve ća nju kon ku rent no sti de sti na-
ci je. Vla din sek tor ima is klju či vu od go vor nost za oba vlja nje si ste mat skih za da ta ka 
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i za do no še nje po li ti ka i od lu ka na ma kro ni vou. Na su prot to me, me na džer ski 
za da ci sek to ra pri vre de su na mi kro ni vou, gde vla sni ci ru ral nih tu ri stič kih obje-
ka ta spro vo de svo je po je di nač ne i or ga ni za ci o ne od go vor no sti na dnev noj ba zi sa 
ci ljem da uči ne se be što vi še tro škov no efi ka sni jim, kon ku rent ni jim i spo sob ni jim 
da bo lje za dr že ili po ve ća ju tr ži šni udeo. Mo že se za klju či ti da ukup na kon ku rent-
nost Voj vo di ne kao de sti na ci je ru ral nog tu ri zma, zna čaj no za vi si od spo sob no-
sti sva kog pri vred nog su bjek ta da odr ži svo ju kon ku rent sku po zi ci ju na tr ži štu, 
a to će oja ča ti i re gi o nal nu kon ku rent nost. Po dr ška vla di nog sek to ra je zna čaj na 
za stva ra nje zdra ve sre di ne za po slo va nje i za pru ža nje ja snih smer ni ca, ko je će 
omo gu ći ti sek to ru ru ral nog tu ri zma da ra ste i na pre du je. Ta ko đe, s ob zi rom da je 
ve li ki broj uslu žnih pred u ze ća uklju če no u pru ža nje uslu ga ru ral nim tu ri sti ma, 
sva ki deo sek to ra mo ra po sve ti ti pa žnju pru ža nju kva li tet nog is ku stva za po se ti-
o ce (da do bi je na vred nost od go va ra ulo že nom nov cu - “vred nost za no vac”). 
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COMPETITIVENESS  
OF RURAL TOURISM SECTOR IN VOJVODINA  

– THE ANALYSIS OF KEY STAKEHOLDERS’ ATTITUDES 

Rural tourism is considered to be one of the appropriate instruments for the revita-
lization of rural areas and for ensuring a sustainable future. For this reason, determi-
ning the factors that influence the improvement of the competitive position of the tourism 
market is of great importance for their further development. In this paper, the authors 
have surveyed 136 tourism experts in order to assess the current state of all factors that 
affect/could affect the competitiveness of rural tourism destinations in Vojvodina. Also, 
the analysis should show if employees of the private rural companies and others have a 
different view of the competitiveness of Vojvodina as a destination for rural tourism in 
relation to the employees at faculties/ institutes, tourist organizations, travel agencies, 
national and provincial institutions, as well as whether there is a statistically significant 
difference in the attitudes of respondents on average scores for determinants of competiti-
veness depending on the socio-demographic characteristics of respondents.

Keywords: rural tourism, competitiveness, tourism experts, Vojvodina (Serbia)
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The aim of this paper is to show the internal audit in function to the corporate gov-
ernance. Within the planetary economy, internal auditing is determined as an essential 
means of the exact management of any business economic resources. Concurrently, cor-
porate governance has received wide attention in recent years, both in practice and in 
academic research because of the main accounting scandals and large-scale corporate 
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Introduction

Corporate governance is the system by which business corporations are 
observed and controlled.

After the chute of Enron, some regulations, including an emphasis on anti-
fraud and whistleblower provisions and the possible impact on stock prices, have 
compelled auditors to take a more active role in governance. Boards of directors 
for all kinds of companies are charged with responsibility for the effectiveness of 
their organization’s internal control systems, in order to promote effective cor-
porate governance. One of the capital governance issues brought to light by the 
bankruptcy of Enron was the conflict of interest involved with having financial 
officers of a company both handles and be equity holders of entities that con-
ducted significant business transactions with Enron.

In Europe, there are three different potential board structures: the one-tier 
board system, characteristic of the UK, Spain and many other countries, the ver-
tical two-tier model, typical of Germany and of the Netherlands in the case of 
large companies and countries in which companies may choose between diverse 
systems, such as France and Italy. Since the Global Financial Crisis of 2007–09, 
the plan and implementation of internal control systems have attracted impor-
tant academic and professional attention. Much research on the effectiveness 
and characteristics of internal audit functions has been guided under the spon-
sorship of the Institute of Internal Auditors Research Foundation (IIARF) and 
announced in academic and professional journals.1 

Despite these exertions, there has been a little systematic analysis of how the 
design of an internal control system has influenced the efficiency and effective-
ness of corporate governance processes, principally at financial institutions like 
insurance associations. The “three lines of defence model” has been used topi-
cally to model the interaction among corporate governance and internal control 
systems. The internal audit role could be viewed as a first line protection against 
inadequate corporate governance and financial reporting. 

With fitting support from the board of directors, audit committee, the inter-
nal audit personnel are in the best position to gather information on unsuited 
accounting practices, unsuitable internal controls, and incapable corporate gov-
ernance. “Via the years, internal auditing has built up into a highly professional 
work that stretches to the appraisal of the efficiency and effectiveness of all cycles 
of a company’s actions, both financial and non-financial. These changes have led 
to the establishment of internal audit departments and became one of the sig-
nificant units in the most modern companies in the world. The challenges of the 
global financial market, with its energetic and complex organizations, products 
and various risks, look for a well-working governance structure to increase the 
1 IFAC (2009): Handbook of International Standards on Auditing and Quality Control, 

International Federation of Accountants, New York, NY. 
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supervision and control of the company. So, the Internal Audit Function (IAF) 
in the company industry should behave as an independent part of the internal 
governance, composition and should play a crucial role in the assessment and 
enhancement of another internal governance incumbency, such as inward con-
trol, risk management and within the different governance system and processes.2 

Also, different regulators endorsed the central position of the IAF.3

1. Statement of the Problem 

Internal audit is a constituent part of the internal control system of finan-
cial institutions, at the heart of the company is the audit role.  This is evidenced 
by the fact that all other departments are linked by the internal audit depart-
ment. The significance of the internal audit system cannot be overemphasized 
since organizations have recognized internal audit function as a tool for securing 
effective workings of the internal control system. 

The internal audit is one of the important modes for management to confirm 
and verify the compliance of administrative units in the financial and adminis-
trative policies, legislatures, financial and administrative systems and the adopted 
public policies. The internal audit has been developed and magnified the atten-
tion to it and standards, guidelines, and moral constitutions had been issued and 
became one of the influential units in most companies in the world.

This study is theoretically founded on two main theories; namely the agency 
theory and institutional theory.  By definition, the agency theory describes the 
relationship between contract parties under which “one or more persons (prin-
cipal) who is the economic resource owner engage another person (agent) who is 
charged with using and controlling these resources to carry out some service on 
their behalf, which involves delegating some decision-making controller to the 
agent.” However, this theory proposes that such kind of relationship between the 
principal or manager and the agent is not very firm for many reasons. 

First, the agents may not be trusted to take the best action because they can 
act in their own interests and they usually have more information than managers 
leading to information asymmetry. Thus, different internal and external corpo-
rate governance mechanisms have been suggested to limit agency costs and make 
an approach between the manager’s interest and agent’s interest simultaneously.

Moreover, separating ownership from management functions such as con-
trolling corporate resources can cause a lot of conflicts. Mainly, the manager 
could misuse the company’s resources and go through risk investments.

2 See more: Mennicken, A.N.D.R.E.A. and Power, M. (2013): Auditing and corporate gover-
nance, The Oxford handbook of corporate governance, pp. 308-327.

3 IFAC (2009): Handbook of International Standards on Auditing and Quality Control, 
International Federation of Accountants, New York, NY. 
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Accordingly, IAF assists the board of directors and audit committee to 
reduce agency conflicts through monitoring and supervising both, the top man-
agements and the internal control system. 

On the other hand, the institutional theory highlights the importance of 
organizational structures in terms of conformity to rules and social accountability.

Practically, the board of directors plays two primary roles in developing the 
organizational structure and performance of companies. 

First, the board of directors establishes linkage between the company and 
the external environment. Secondly, it assists IAF to oversee the management 
and administrative procedures that lead to the company’s performance.

Respectively, the combination of these two theories would be helpful in bet-
ter understanding of board functions and companies performance. As the agency 
theory encourages boards to improve company’s performance through corporate 
governance and monitoring principals, the institutional theory emphasizes the 
significance of administrative practices and adherence to regulations to improve 
the organizational effectiveness. 

Based on the previous discussion, a theoretical framework is developed to 
study the direct influence of the IAF on the company’s performance in terms of 
the Basel committee’s IAF principles. Despite the increasing focus on internal 
audit, there have been a limited number of earlier reviews of the internal audi-
tors’ objectivity literature. The purpose of this paper is to discuss the concepts 
of independence and actuality from the perspective of internal auditing and to 
recommend ideas for future research.  

1.1. Objectives of the Study 

The objective of this study is to propose a theoretical order for internal control 
systems in organizations, through reviewing literature related to the implemen-
tation of the internal audit function and its effect on corporate governance for a 
company in terms of the Basel Committee principles on Banking Supervision. In 
addressing the questions, this study examines factors such as: • internal audit struc-
ture, which include team size; composition, in terms of experience and expertise; 
and whether combined assurances or collaborations are conducted; • involvement 
of AC in the IAF activities; in the reviews of audit planning, audit execution, and 
actions on recommendations of internal audit; and • internal audit performance 
impacts on corporate governance in four key dimensions; legal framework/cor-
porate policies, management improvements, accountability, and information and 
transparency. The end result of an internal audit is the audit recommendations. 

The recommendations that are acted upon by management may help to fur-
ther strengthen the various dimensions of corporate governance. Management 
decisions to act on these recommendations may provide an indication of the 
effectiveness of internal audit.
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In today’s business environment, it becomes more important preventive 
activities of internal audit. Internal audit activities are intended to support the 
management in anticipation of future risks and proposing composition of the 
internal controls which they will be limited on time. In the context of corporate 
governance, internal audit must evaluate and make appropriate recommendations 
to improve the process of corporate governance in achieving the following objec-
tives - the fulfillment of appropriate ethical values in the organization – manage-
ment efficiency of the organization, analysis of risk information and control at the 
appropriate levels in the organization- coordination activities and communication 
between the Board, the internal and external auditors and management.

The research topic of the article will refer to the consideration of the impact 
of the internal audit on the corporate governance. Internal auditing is an inde-
pendent, objective assurance and consulting activity labeled in a way that adds 
value to the organization and improves an organization’s operation. It helps 
the organization in meeting its goals and improve management controls, risk 
management, and corporate governance. Activities of corporate governance to 
ensure that the critical information coming to the Board complementary, accu-
rate and timely in order to deliver high -quality decision- making. The role of 
internal audit in the corporate governance stems from the fact that the internal 
audit determines reality, integrity, and reliability of operational and financial 
information on which to make decisions at all levels of governance.

Theoretical fundamentals in this article refer to models that will be used during 
the research within corporate governance. By the standards of internal audit shall 
evaluate and contribute to the improvement of risk management and corporate gov-
ernance. Therefore, there is a need for continuous development of new approaches 
to internal auditing, designing new products and audit services, and comparable to 
the increasingly complex demands placed upon corporate governance. Basic con-
cepts of research management risks, controls, and corporate governance.

An operational definition of the subject of research means to separate main 
parts ( structural factors) research process, namely: internal audit and corporate 
governance. A further operation of internal audit will be classified into an inter-
nal and external audit. While corporate governance will be explored in terms of 
financial management.

Spatial definition of the subject of research includes a double observation. 
One definition refers to the internal audit of the company. The second definition 
refers to the internal audit which will be studied in the corporation at different 
levels of governance. The area in which the research will be carried out includes 
European Union territory and the territory of the other European countries and 
companies that operate in them.

Time frame subjects of investigation cover the period of internal auditing 
before and after the global economic crisis and its impact on today’s corporate 
governance. 
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Disciplinary definition of the subject of research indicates that research has 
an interdisciplinary character and to economics, monetary economics, interna-
tional system of accounting, auditing, audit, business finance and audit market 
operations. 

The scientific goal of the research will be the scientific discovery of mutual con-
nections and relationships that exist between internal audit and corporate govern-
ance. Will scientific discoveries come through the scientific descriptions, classifica-
tions, typologies, concepts, and processes which are the subject of research? 

Social objective of the research will be multifaceted and reflected in the 
assessment: the nature of internal audit corporate governance; controlling influ-
ence on corporate governance, ways of implementation of internal audit in the 
corporation and contributes to the internal audit corporate governance.

The general hypothesis in the paper in the research are: As the independ-
ence and objectivity of internal auditors are bigger, and effectiveness of the inter-
nal audit system of corporate governance is increased. Based on the previously 
defined problems and objects of research formed the following working hypoth-
esis: As internal audit recommendations more respect, it is a quality of corporate 
governance by better management. 

The methodology of research used in this paper is based on a combination 
of the inductive with abstract research that is designed to help us in the obtain-
ing of verifiable knowledge with a strong contribution to the development of the 
scientific knowledge in this area. 

In order to touch our research topics, we will proceed at a rough documenta-
tion over the most recent publications: articles in journals, governmental acts, 
reports, ideas, recommendations issued by international professional formations 
that coordinate internal audit activity. 

I focused on the analysis of the opinions and information identified by using 
descriptive and technical documentation and non-participating observation method, 
which, contributes a series of advantages because the information can be reached 
easily and at midget expense when the respondents are not willing to impart it. 

The final goal was to recognize the main coordinates that will distinguish 
the next evolution and development of internal audit function and their impact 
on the corporate governance.

1.2. The Scope and Limitation of the Study

With regard to the object of this paper and with special reference to the finance 
sector, it is possible to develop two altitudes of analysis. The first is dedicated to 
the policy and the functioning of corporate governance in Europe and within the 
rest of the world. The second level of analysis concerns the finance organization 
that, independently from the central formal regulation, can implement virtuous 
practice and adopt internal instruments to better manage the system of risks. 
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As a result, it reinforces the pertinence of having a highly qualified and 
experienced management, the most convenient internal and external auditors 
and, besides, that supervisors focus more watchfulness on strengthening inter-
nal control systems and steadily evaluating their effectiveness. Generally, studies 
concerning internal audit have focused on general analysis. 

The reason for that is that cross- country analyses have major downsides, 
because of the differences in social, legal and regulatory contexts. One of the 
most difficult obstacles to overpower is getting research access within the organ-
ization. The biggest limitation in this instruct was the confidentiality of internal 
audit reports, thus I was not able to get them from any commercial company. 

Therefore, we had to limit analysis to the relationships among the inter-
nal audit department and formal corporate governance structures as they are 
described in openly present information and interviews.4 

Since the research question is complex and needs to be open to interpreta-
tions, I used the qualitative research method, which is usually concerned with 
words rather than numbers, putting an emphasis on the point of view of the Basel 
Committee on Banking Supervision so as The Institute of Internal Auditors (IIA). 

2. Research on the Internal Audit Function and Corporate Governance

There are different answers to the question of internal audit activities are the 
most significant for the corporate company. Research conducted by the Institute 
of Internal Auditors, among other things, dealt with the question. From 1972 to 
the present investigations are carried out in different time series. A number of 
enterprises in the countries surveyed varied from 2 companies in 1972 and 13.582 
company in 2010. Also a lot of the number of countries with steadily increasing 
from one to as many as 107 countries. The results of this research have been pub-
lished in five different reports, including Report I: Characteristics of an Internal 
Audit Activity examines the characteristics of the internal audit activity, includ-
ing demographics, staffing levels, and reporting relationships; Report II: Core 
Competencies for Today’s Internal Auditor identifies and discusses the most 
important competencies for internal auditors. It also addresses the adequacy, use, 
and compliance with The IIA’s  Standards; Report III: Measuring Internal Audit-
ing’s Value focuses on measuring the value of internal auditing to the organisa-
tion; Report IV: What’s Next for Internal Auditing? provides forward-looking 
insight identifying perceived changes in the roles of the internal audit activity 
over the next five years; Report V: Imperatives for Change: The IIA’s Global Inter-
nal Audit Survey in Action contains conclusions, observations, and recommen-

4 See more: Hoitash, U., Hoitash, R. and Bedard, J.C. (2009): Corporate governance and 
internal control over financial reporting: A comparison of regulatory regimes, The 
accounting review, 84(3), pp.839-867.
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dations for the internal audit activity to anticipate and match organizations’ fast-
changing needs to strategically position the profession for the long term.

2.1. Redefining Internal Audit Performance

In view of the recent global repeal of 2009-10, when investments made by 
financial institutions proved insecure and practically triggered a financial melt-
down that required strong input and investment by most democratic govern-
ments, the call for internationally regulated and well-audited financial institu-
tions are bigger than ever. 

Therefore, financial institutions have started to centralize on rigorous inter-
nal audit processes set to an internal audit team that keeps regular control self- 
assessments. The recent financial crisis revealed fewest corporate governance 
failures in the domain, both in the United States and in Europe. The Boards 
of particular key financial institutions were caught to have been unable either 
to monitor risk management systems and executive earnings effectively ( the 
United States and the United Kingdom).

Italy also experienced its own incidents of governance shortcomings, both in 
a large company and in a medium-sized company. Sound corporate governance 
is risky for a well-functioning company model and for the integrity of financial 
markets. 

Corporate governance designates the systems, principles, and processes by 
which company are governed and influences the behavior of their employees, 
clients, and shareholders.5

Internal audit can be defined as an independent activity objectively, con-
firmatory, and consultant established to add value and repair the organization’s 
operations and by helping them to achieve their targets through a systematic and 
disciplined way to evaluate and improve the effectiveness of risk management 
and control processes and governance.6 

The financial settlements accountant has the responsibility of developing 
systematic settlements to assist management in the performance of the services 
of the institution while the financial institution’s auditor has between other 
duties the complementary role to examine whether management actually per-
forms that efficiently. 

The financial institution’s auditor has to settle himself that the presented 
have been prepared in accordance with statutory and constitutional requests and 
regulation and that proper accounting practice has been observed in their Com-

5 Bank for International Settlements  (2015): Guidelines Corporate governance principles 
for banks, Basel Committee on Banking Supervision, (BCBS) July 2015 

6 See more: Soh, D.S. and Martinov-Bennie, N. (2011): The internal audit function: 
Perceptions of internal audit roles, effectiveness and evaluation, Managerial Auditing 
Journal, 26 (7), pp. 605-622.
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pilation. We can see on the Table no 1 and Graphic no 1 the top seven activi-
ties to be performed in the next five years. Analysis of the seven internal audit 
activities that are expected to be performed in the next five years, according to 
respondents’ organizations’ ownership structure, shows that the overall average, 
we can see that corporate governance reviews have 23%, and disaster recovery 
testing and support in the company have just  18%. But other activities have 
between 19% and 20%. 

Table 1.  Presents of Top Seven Activities to Be Performed in the Next Five Years 
(Percentage of Respondents)

Overall 
Average

Corporate governance reviews 23%

Audits of enterprise risk management processes 20%

Reviews addressing linkage of  strategy and company performance 20%

Ethics audits 19%

Migration to International Financial Reporting Standards (IFRS) 19%

Social and sustainability audits 19%

Disaster recovery testing  and support 18%

Source: Authors research conducted to five reports by the Institute of Internal Auditors

When this data on Graphic no 1 compared with internal audit staff (not 
managers or supervisory level staff), a higher percentage of CAEs have expecta-
tions that all seven activities will be performed in the next five years.

With the growing value and complexity of financial institutions in the 
recent years, the importance of the internal audit has agreeably increased so that 
it is today the main factor in establishing the quality of the financial institu-
tions’ internal control and its uprising has made a formidable contribution to the 
improvement of the financial institution’s management. 7 

At the essence of a company, is the audit function, this is evident by the fact 
that all other departments are connected with the internal audit department. 
Organizations have accorded internal audit as a tool for providing an effective 
working of the internal control system. Efficient perpetration entails achiev-
ing goals with the minimum loss of resources that are making the best usage of 
resources that is making the best use of money, time materials and people. 8

7 Wilson Kamit  (2008): Role of internal auditors in the Bank and supervised institutions, the 
5th annual conference “Harnessing internal auditors for today’s challenges”, hosted by the 
Institute of Internal Auditors – PNG, Port Moresby, 12 June 2008

8 Mayhew, B.W. and Wilkins, M.S. (2003): Audit firm industry specialisation as a differen-
tiation strategy: evidence from fees charged to firms going public, Auditing: A Journal of 
Practice & Theory, Vol. 22, September, pp. 33-52.
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Graphic 1.  Top Seven Activities to Be Performed in the Next Five Years 
(Percentage of Respondents)

Source: Authors research conducted to five reports by the Institute of Internal Auditors

2.2. The Internal Audit Function

The Internal Audit Function represents a unique research setting for at least 
four important reasons. First, as noted above, the Internal Audit Function often 
serves parties integrally involved in governance processes, such as the council of 
directors, audit committee, external auditor, and senior management.  

However, the IAF also serves and adds worth to those who are governed, such 
as management and individual organizational units such as treasury, information 
technology management, and operations. As a result, IAFs are often called upon 
to serve two masters: those primarily responsible for governance and those being 
governed. This unique relationship raises interesting research opportunities for 
those interested in internal audit research and the important role the IAF plays in 
adding value to governance processes. Next, many activities performed by IAFs 
can be incorporated into an organization’s control structure. For example, the 
IAF frequently performs significant monitoring activities that could be incor-
porated into an organization’s control process. This often raises questions about 
the proper role of the IAF - serving as a direct part of the control system versus 
regarding the effectiveness of controls. Third, the IAF may be sourced internally 
within the organization or could be outsourced to a third-party.

However, internal audit outsourcing is unique in that the major purveyors of 
such services are the external audit firms. Subsequently, outsourcing is unique in the 
sense that a major part of the governance structure is not part of the organization.9 

9 See more: Elbardan, H., Ali, M. and Ghoneim, A. (2015): The dilemma of internal audit 
function adaptation: The impact of ERP and corporate governance pressures, Journal of 
Enterprise Information Management, 28(1), pp.93-106.
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We have to see whether outsourcing creates additional independence and 
improves the effectiveness of the governance process as a whole, or whether 
the broad organizational view developed by sourcing internal audit internally 
enhances governance. The opportunities for research are rich. We hope that this 
discussion will help additional research on the IAF and governance. 

On the Graphic no 2 and no 3 authors in the paper’s research conducted to 
five reports by the Institute of Internal Auditors Governance/Control Context by 
Internal Audit Activity Age apply now and will apply in 5 years.

Table 2. Governance/Control Context by Internal Audit Activity Age Applies now
Overall 

Average
Internal auditing is required by law or regulation where the organization is based 70%

The organization complies with a corporate governance code 80%

The organization has implemented an internal control framework 82%

The organization has implemented a knowledge management system 46%

Source: Authors research conducted to five reports by the Institute of Internal Auditors

On the Table no 2 and Graphic no 2 we can see the governance/control con-
text by Internal Audit Activity age applies now that the overall average. We can 
see that The organization has implemented an internal control framework have 
82%, and the organization has implemented a knowledge management system 
in the company have just 43%. But other activities have between 70% Internal 
auditing is required by law or regulation where the organization is based and 
The organization complies with a corporate governance code is 80%.

Graphic 2. Governance/Control Context by Internal Audit Activity Age Applies now

Source: Authors research conducted to five reports by the Institute of Internal Auditors



Marijana Joksimović, Alseddig Ahmed

Megatrend revija ~ Megatrend Review

120

Table 3.  Governance/Control Context by Internal Audit Activity Age Will apply 
in 5 years

Overall 
Average

Internal auditing is required by law or regulation where the organization is based 73%

The organization complies with a corporate governance code 90%

The organization has implemented an internal control framework 93%

The organization has implemented a knowledge management system 71%

Source: Authors research conducted to five reports by the Institute of Internal Auditors

The Table no 2 and Graphic no 2 show the governance/control context by 
Internal Audit Activity age will apply in 5 years that the overall average. We can 
see that The organization has implemented an internal control framework have 
93%, and the organization has implemented a knowledge management system 
in the company have just 71%. But other activities have between 73% Internal 
auditing is required by law or regulation where the organization is based and 
The organization complies with a corporate governance code is 90%.

On the Table no 4 we can see comparative governance/control context by 
internal audit activity age applies now and apply in the next five years. The table 
shows that the overall average internal audit activity age applies a similar range 
between activities.  Internal auditing is required by law or regulation where the 
organization is based is in the range of 70% to 73%, the organization complies 
with  a corporate governance code is in the range of 80% to 90%, the organiza-
tion has implemented an internal control framework is in the range of 82% to 
93%, the organization has implemented a knowledge management system is in 
the range of 46% to 71%. It can be concluded that the organization has imple-
mented a knowledge management system have the biggest range between  46% 
to 71%,  and Internal auditing is required by law or regulation where the organi-
zation is based have the smallest range between  70% to 73%.

Graphic 3.  Governance/Control Context by Internal Audit Activity Age Will 
apply in 5 years

Source: Authors research conducted to five reports by the Institute of Internal Auditors
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Table 4.  Governance/Control Context by Internal Audit Activity Age Applies now 
and Will apply in 5 years

Applies now Will apply in 5 years

             Overall  Average
Internal auditing is required by law or regulation where the 
organization is based 70% 73%

The organization complies with a corporate governance code 80% 90%

The organization has implemented an internal control framework 82% 93%

The organization has implemented a knowledge management system 46% 71%

Source: Authors research conducted to five reports by the Institute of Internal Auditors

Conclusion

Good corporate governance practices of the company are essential to main-
taining the sound and proper functioning of the financial sector. It is frequently 
argued that company failure might comprehend systemic risks and have a huge 
negative impact on depositors, other stakeholders, and the economy as a whole. 

This paper examines the internal audit in function to the corporate govern-
ance in 107 states between 1972 and 2010.  Also general hypothesis in the paper 
in the research are: As the independence and objectivity of internal auditors are 
bigger, and effectiveness of the internal audit system of corporate governance is 
increased is confirmed, and the following working hypothesis: As internal audit 
recommendations more respect, it is a quality of corporate governance by better 
management is also confirmed.

The interests of depositors deserve special attention in a discussion of com-
pany corporate governance. The international corporate governance debate has 
mostly focused on (i) weak shareholders and dominant executives in the United 
States, (ii) insufficiently engaged shareholders in the United Kingdom, and (iii) 
powerful but conflicted block holders in most other countries. 

The traditional conflicts between shareholders, managers, and boards are 
also present in the company. Many companies, including the largest, are lim-
ited liability stock corporations. Like any other type of corporation, they can 
be distressed by board failure on strategy and oversight, misaligned or perverse 
incentives, empire building, conflicts of interest, weaknesses in internal con-
trols, incompetence, and fraud. The brief analysis here proposed has the objec-
tive to attract the attention towards the multi-perspective utility of the regula-
tion within the financing system. 

This phenomenon takes place for different reasons. First, the presence of 
formal rules within the company especially considering the complexity of the 
financial sector contributes to the perception of the importance of informative 
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instruments for the continuous monitoring of the financial and economical bal-
ance of the organization. At the same time, the authorities’ role emerges to pro-
mote the autonomous and creative spirit when applying the rules. 

This happens especially considering the necessity of adapting the prevention 
of risks with the special characters of the organization and its economic activity.

The rules system is, in fact, fundamental for the social order; however, this 
balance can be achieved in a different combination of internal and external 
authorities, a self- ruling, promoted by the competitive processes of the 
functioning marketplace. 

It is from this perspective that internal control systems are considered the prod-
uct of deep reflection of governance: it represents the basis of a wide estimation for 
the single operative instruments and for the general culture of the risk control.10 

The internal audit function is a substantial element of the control infrastruc-
ture and must be capable of inspecting any aspect of corporate operations to 
determine whether policies and procedures are adequate, secure, and function-
ing as intended, or whether new controls are needful in order to close loopholes 
or correct errors. Again, such units must reflect an appropriate level of independ-
ence in order to be effective. They also have to be properly staffed; this means 
hiring professionals with adequate technical skills and stature to perform the 
job properly. Unfortunately, in some systems internal audit teams are not given 
the sufficient resourcing or authority, meaning the quality, quantity, and depth 
of work can suffer. Over the past few years, it has become evident that internal 
audit controls do not always work as intended and can fail to detect problems, 
mistakes, or fraud (sometimes for extended periods of time). They may even 
contribute to control problems. 

In these days of this global economic crisis, it becomes clear that the impor-
tance of internal audit in companies will be increasingly higher. Developing the 
skills of identifying key risks, particularly those arising from the global eco-
nomic downturn, internal audit is seen as a key element in the fight for the com-
bating of the negative effects of the current economic crisis but also to prevent 
other such negative phenomena. Internal audit has now the chance to change 
its role in the process of risk management into a more strategic outcome which 
would not only prevent future catastrophes of this kind but also will make the 
company operate more efficiently.

Potential causes may be either internal audit did not give the adequate 
importance to risk management either the internal auditors were not allowed to 
put the right questions or were ignored or recommendations made by them in 
order to improve the risk management strategy were totally ignored by the man-
agement of the company. 

10  See more: Krishnan, J. (2005): Audit committee quality and internal control: An empirical 
analysis. The accounting review, 80(2), pp. 649-675.



Vol. 14, № 2, 2017: 109-126

The Internal Audit as Function to the Corporate Governance 123

On the other hand, even if the internal audit would be conducted with maxi-
mum efficiency evaluation of the effectiveness of risk management, it would not 
be able to prevent the crisis without the support of the overall management and 
the audit committee of the company. In this context, the importance of effective 
communication channels between management, audit committee and internal 
audit becomes more than obviously and must operate in a coherent whole that 
truly contributes to preventing the possible future economic crisis.
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INTERNA REVIZIJA  
U FUNKCIJI KORPORATIVNOG UPRAVLJANJA

Cilј ovog rada je da prikaže internu reviziju u funkciji korporativnog upravlјanja. 
U okviru planetarne ekonomije, interna revizija je određena kao osnovni način za pre-
cizno upravlјanje svim ekonomskim resursima. Istovremeno, korporativno upravlјanje je 
dobilo ogromnu pažnju u poslednjih nekoliko godina, kako u praksi, tako i u naučnim 
istraživanjima, pre svega zbog bitnih računovodstvenih skandala i velikih korporativnih 
neuspeha. Institut za internu reviziju preporučuje da bez obzira kakvo je izveštavanje u 
organizaciji, postoje određene primarne mere koje će osigurati da se na adekvatan način 
podržavaju i omogućavaju efikasnost i nezavisnost funkcije interne revizije. Korpora-
tivno upravljanje postaje klјučno pitanje nakon dešavanja poslednjih godina na svetskom 
tržištu. Specifična uloga u stabilnosti finansijskih posrednika veoma je naglašena posle 
krize koja utiče direktno na finansijska tržišta od leta 2007. godine, a u stvari, finansijski 
posrednici u lancu upravlјanja postaju sve važniji, ne samo zato što posrednici u poslo-
vanju prihvataju sve veći rizik, nego i zbog njihove specifične uloge u privredi prilikom 
transfera finansijskih sredstava. Propisi mogu uticati na uzimanje finansijskih ula-
ganja od finansijskih posrednika putem procesa donošenja odluka u različitim mogućim 
pravnim strukturama utvrđenim zakonom.

Ključne reči: Interna revizija, Komitet za racunovodstvo, Korporativno upravljanje, 
finansijka trzista, saradnje.
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VAN BRAČ NA ZA JED NI CA U RE PU BLI CI SR BI JI 

Van brač na za jed ni ca, kao za jed ni ca ži vo ta dvo je lju di po ve za nih je di no ose ća ji ma 
lju ba vi i že lje za za jed nič kim ži vo tom, bez for me i re gi stra ci je je usta no va  sta ra ko li ko i 
brak. Kroz isto ri ju, stav za ko no da va ca se kre tao od nje nog za bra nji va nja do ig no ri sa nja. 
U na šem dru štvu po sto ji ne ga ti van stav pre ma van brač nim za jed ni ca ma ko ji je po sle-
di ca pa tri jar hal nih shva ta nja i obi ča ja. Me đu tim, i Ustav Re pu bli ke Sr bi je i Po ro dič ni 
za kon iz jed na ča va ju brač nu i van brač nu za jed ni cu. U ovom ra du, autor će na sto ja ti da 
ana li zom za kon skih pro pi sa Re pu bli ke Sr bi je utvr di u kom obi mu su u po gle du dej sta va 
brač na i van brač na za jed ni ca za i sta iz jed na če ne, od no sno u kom obi mu su pri zna ta pra-
va van brač nim part ne ri ma. Pred met ana li ze su, pre sve ga Ustav i Po ro dič ni za kon, ali 
i broj ni dru gi pro pi si ko ji re gu li šu pi ta nja ko ja se od no se na pra va i oba ve ze van brač-
nih part ne ra. Na i me, upr kos to me što Po ro dič ni za kon iz jed na ča va brač nu i van brač nu 
za jed ni cu, one ni su iz jed na če ne ni de fac to ni de iure. Autor će na sto ja ti da uka že na 
ne do stat ke u za kon skoj re gu la ti vi, na pro ble me u prak si i pred lo ži mo gu ća, bo lja re še nja.

Ključ ne re či: van brač na za jed ni ca, dej stva van brač ne za jed ni ce, pra va i oba ve ze van-
brač nih part ne ra, na sled na pra va van brač nih part ne ra, iz dr ža va nje van brač nih part ne ra.

* Doc. dr Dragana Ranđelović, Departman za pravne nauke Univerziteta u Novom Pazaru,  
e.mail: d.randjelovic@uninp.edu.rs
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Uvod

Van brač na za jed ni ca je usta no va po ro dič nog pra va ko ju je vr lo te ško de fi
ni sa ti na uni ver za lan na čin ko ji bi bio op šte usvo jen. Po sma tra no upo red no
prav no, isto rij ski, ali i u sa vre me nim uslo vi ma, van brač na za jed ni ca je ima la 
raz li či te kon sti tu tiv ne ele men te. Jed na od tra di ci o nal nih de fi ni ci ja je ste da je 
van brač na za jed ni ca za jed ni ca ži vo ta dva li ca raz li či tog po la, ko ja se za klju ču je 
ne for mal no i na isti na čin pre sta je.1 Me đu tim, u sa vre me nim si ste mi ma, ele me
nat raz li či to sti po lo va vi še ni je kon sti tu ti van za van brač nu za jed ni cu.2   

Van brač na za jed ni ca kao za jed ni ca ži vo ta dvo je lju di po ve za nih je di no ose
ća ji ma lju ba vi i že lje za za jed nič kim ži vo tom, bez for me i re gi stra ci je je usta no va  
sta ra ko li ko i njen za kon ski pan dan – brak. Me đu tim, kroz isto ri ju, stav za ko no
da va ca se kre tao od nje nog za bra nji va nja do ig no ri sa nja. Gra đan sko prav ni pro
pi si Kra lje vi ne Ju go sla vi je su bi li po du dar ni u svom sta vu ig no ri sa nja van brač ne 
za jed ni ce. Naj sta ri ji prav ni akt ko ji je pri znao prav ni sta tus van brač noj za jed ni ci 
bio je Za kon o osi gu ra nju rad ni ka iz 1922. Go di ne, ko ji je pri zna vao pra vo na 
ma te ri jal nu pot po ru van brač noj že ni umr log rad ni ka, pod uslo vom da je van
brač na za jed ni ca tra ja la naj ma nje go di nu da na i da je u joj ro đe no de te. Po sle 
Dru gog svet skog ra ta do la zi do pri zna va nja ne kih pra va u do me nu so ci jal nog 
pra va, ali i da lje osta je pot pu no ig no ri sa na kao po ro dič na usta no va. Ustav Fe de
ra tiv ne Na rod ne Re pu bli ke Ju go sla vi je i Osnov ni za kon o bra ku iz 1946. go di ne 
ni su pri zna va li van brač nu za jed ni cu ni ti bi lo ka kva pra va oso ba ma ko je u njoj 
ži ve. Sud ska prak sa je bi la još kon zer va tiv ni ja i u obra zlo že nji ma sud skih od lu ka 
se če sto mo glo na i ći na stav da su van brač ne za jed ni ce ne mo ral ne i ne za ko ni te i 
da iz ta kvih od no sa ne mo gu na sta ti ni ka kva pra va.3 

Upr kos nje nom ne pri zna va nju od stra ne za ko no dav ca, ona na sta vlja da, u 
ti hoj bor bi ko ju vo di sa bra kom,  be le ži po be de. U prak si, to je po če lo da stva ra 
broj ne prav ne pro ble me na ko je po sto je ći za kon ski pro pi si ni su mo gli da da ju 
re še nja. Ka ko je sud ska prak sa po če la da obi lu je ova kvim slu ča je vi ma, ali i 
ra zno li ko šću re še nja ko ja su pro iz i šla iz na sto ja nja su di ja da svo jim slo bod nim 
su dij skim uve re njem i kre a tiv no šću po pu ne prav ne pra zni ne, mo ra lo je do ći do 
in ter ven ci je Vr hov nog su da Ju go sla vi je. On je do neo Uput stvo o na či nu re ša
va nja spo ro va ko ji na sta ju po vo dom van brač nih za jed ni ca, pre ma ko jem van
brač na za jed ni ca ni je mo gla bi ti osnov za sti ca nje imo vin skih pra va i oba ve za 
van brač nih su pru žni ka, već su se even tu al ni imo vin ski  spo ro vi ima li re ša va ti 
pre ma op štim pra vi li ma imo vin skog pra va, od no sno pre ma pra vi li ma o neo sno
va nom bo ga će nju i sti ca nju bez osno va.4 Lič no prav na dej stva van brač noj za jed
ni ci  i da lje ni su pri zna va na. 
1 KovačekStanić Gordana (2014): Porodično pravo, Novi  Sad, 184.
2 Holandija, Norveška, Danska, Švedska, Francuska i dr. 
3  Draškić Marija (1998): Porodično pravo, Beograd, 151.
4  Ponjavić Zoran (2007): Porodično pravo, Kragujevac, 123.
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Raz lo zi po ra sta bro ja van brač nih za jed ni ca su broj ni i mo gu se gru pi sa ti u prav ne, 
eko nom ske, so ci jal ne i dr. Na ova kav vid za jed ni ce se če šće, ma da ne i uglav nom, 
od lu ču ju  mla di pa ro vi, ko ji u njoj vi de svo je vr sni bunt pro tiv tra di ci o nal nih ste ga, 
te sti ra nje nji ho ve lju ba vi, od no sno za jed ni cu ži vo ta li še nu ma te ri jal nih tro ško va ko je 
na me ću pro pi si i tra di ci ja pri li kom skla pa nja bra ka. Me đu tim, po sto ji ve li ki broj sta
ri jih pa ro va ko ji se sve če šće od lu ču ju da pro ve du ži vot u van brač noj za jed ni ci. Raz
lo zi zbog ko jih se ne od lu ču ju na brak su uglav nom fi nan sij ske pri ro de (da po de le tro
ško ve ži vo ta, ali i da sa ču va ju pra vo na na sle đe imo vi ne is klju či vo za svo je po tom ke). 

Pre ma po da ci ma Re pu blič kog za vo da za sta ti sti ku u Sr bi ji u van brač noj 
za jed ni ci ži vi 3,83% oso ba sta ri jih od 15 go di na. Po da ci o oso ba ma ko je ži ve u 
van brač noj za jed ni ci pr vi put su pri ku plja ni u po pi su 2011. go di ne. Iz me đu dva 
po pi sa broj oso ba u bra ku u Sr bi ji je sma njen za vi še od 10%. Od ukup no 6.161.584 
oso ba sta rih 15 i vi še go di na u Sr bi ji 236.063 ži ve u van brač noj za jed ni ci, a nji
ho va pro seč na sta rost je 40,5 go di na. Mu škar ci ko ji ži ve u van brač noj za jed ni ci 
sta ri su u pro se ku 42,28 go di na, a že ne 38,66 go di na, ob ja vio je Republičkizavodza
statistiku.Ka ko se na vo di, iz me đu dva po pi sa (20022011) sma njen je broj oso ba u 
bra ku za 11,1%, dok je broj oso ba ko je ni su u bra ku po ve ćan, i to: neo že nje nih/
ne u da tih za 11,6%, udo va ca/udo vi ca za 4,8% a raz ve de nih za 20,2%.5

Ne ke od ovih za jed ni ca će pre ra sti u brak, ali ve li ki broj će i okon ča ti kao što 
su i na sta le, iz van in sti tu ci o nih pra vi la. 

Po ku ša va ju ći da po mi ri fak tič ko i prav no sta nje i da pru ži za šti tu po ro
di ci, ma ko ji osnov ona ima la, Po ro dič ni za kon Re pu bli ke Sr bi je da je de fi ni ci ju 
van brač ne za jed ni ce. Ovim, ne sa mo da je do bi la svoj prav ni osnov, a pra va i 
oba ve ze van brač nih part ne ra do bi le za kon ski okvir, ne go su i sru še ne broj ne 
za blu de. Ne ke od naj ra spro stra nje ni jih su da i za jed ni ca ži vo ta jed nog gej pa ra 
pred sta vlja van brač nu za jed ni cu ili da nju či ne i sta bil ne i du ge ve ze. Za kon skim 
re gu li sa njem, upr kos su štin skoj ra zli ci iz me đu van brač ne i brač ne za jed ni ce i 
nje nim na sto ja nji ma da pr ko si sva koj for mi i ste ga ma ko je na me ću pro pi si jed ne 
dr ža ve, raz li ke su po če le da ne sta ju.

Me đu tim, da li je ovim stvo re na još jed na, no va za blu da, da su brač na i van
brač na za jed ni ca iz jed na če ne?

1. Za kon ska re gu la ti va van brač ne za jed ni ce u pro pi si ma Re pu bli ke Sr bi je

Ustav Re pu bli ke Sr bi je, kao naj vi ši prav ni akt jed ne ze mlje sa ko jim mo ra ju 
bi ti sa gla sni svi za kon ski i pod za kon ski ak ti, u čl. 62. st. 5. pro pi su je: „Van brač na 
za jed ni ca se iz jed na ča va sa bra kom, u skla du sa za ko nom“. 

5 Izvor: Beta, EurActiv. „U vanbračnoj zajednici živi 3.83% građana Srbije”, file:///C:/
Documents%20and%20Settings/Administrator/Desktop/U%20vanbra%C4%8Dnoj%20
zajednici%20%C5%BEiv i%203,83%25%20gra%C 4%91ana%20Srbije%20_%20
EurActiv%20Srbija.htm (5.01.2016).
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Po ro dič ni za kon Re pu bli ke Sr bi je6 u čl. 4. st. 2. re gu li še van brač nu za jed
ni cu kao „Traj ni ju za jed ni cu ži vo ta že ne i mu škar ca, iz me đu ko jih ne ma brač nih 
smet nji (van brač ni part ne ri).“

Iz ovih za kon skih de fi ni ci ja mo že mo iz dvo ji ti nje ne kon sti tu tiv ne ele men te: 
za jed ni ca ži vo ta, traj nost, raz li či tost po lo va, ne po sto ja nje brač nih smet nji. 

1.1. Za jed ni ca ži vo ta

Za jed ni ca ži vo ta pred sta vlja sve u kup nu re la ci ju u sfe ri emo tiv nih, sek su al
nih, eko nom skih, pro kre a tiv nih, kul tur nih, in te lek tu al nih, so ci jal nih i dru gih 
po tre ba že ne i mu škar ca.7 Ona pred sta vlja su šti nu i sa dr ži nu i bra ka i van brač ne 
za jed ni ce. Me đu tim, dok je za brak za jed ni ca ži vo ta po sle di ca, za van brač nu 
za jed ni cu ona pred sta vlja uslov po sto ja nja, od no sno, uko li ko za jed ni ca ži vo ta 
ne po sto ji od bra ka osta je sa mo go la for ma dok od van brač ne za jed ni ce ne osta je 
ni šta. Kod bra ka je mo gu će da su pru žni ci ima ju raz li či ta do ma ćin stva i me sta 
sta no va nja, me đu tim kod van brač ne za jed ni ce to ni je mo gu će, ona mo ra ima
ti svo ju spolj nu ma ni fe sta ci ju.8 Za jed ni ca ži vo ta se utvr đu je na osno vu sle de
ćih či nje ni ca: za jed nič ko sta no va nje, po de la sva ko dnev nih oba ve za, sta bi lan i 
oči gle dan od nos, za jed nič ko vo đe nje fi nan si ja, re dov no odr ža va nje sek su al nih 
od no sa, da su part ne ri od go vor ne oso be sa nor mal nim shva ta njem o za jed nič
kom ži vo tu. Za jed ni ca je ne spo ran ele ment ko ji pred sta vlja neo p ho dan uslov 
po sto ja nja van brač ne za jed ni ce.

1.2. Traj nost

Ve ći na prav nih si ste ma, u ko je spa da i Re pu bli ka Sr bi ja, iz be ga va da de fi ni še 
du ži nu tra ja nja za jed ni ce ži vo ta ko ja je po treb na da bi se ona mo gla za kon ski 
sma tra ti van brač nom za jed ni com, već je for mu li še u vi du prav nog stan dar da ko ji 
su di ja tu ma či u sva kom kon kret nom slu ča ju. Su di je su po ovom pi ta nju u prak si 
za u ze le stav da pri li kom de fi ni sa nja poj ma traj ni je za jed ni ce ni je od su štin skog 
zna ča ja či nje ni ca da je van brač na za jed ni ca du go traj ni ja, već je va žni je da part
ne ri ko ji ži ve u njoj ima ju vo lju i na me ru da za snu ju za jed ni cu ži vo ta či je tra ja nje 
ni je pri vre me no ni ti ogra ni če no. Od su štin ske va žno sti je svest, od no sno vo lja 
van brač nih part ne ra.

1.3. Raz li či tost po lo va

Raz li či tost po lo va se na gla ša va u sva koj de fi ni ci ji i bra ka i van brač ne za jed
ni ce u ve ći ni ze ma lja, a ta ko je i sa Re pu bli kom Sr bi jom. Raz li či tost po lo va je 
6  „Službeni glasnik Republike Srbije“, br. 18/2005, 72/2011, 6/2015.
7 Panov Slobodan (2010): Porodično pravo, Beograd, 144.
8 Ponjavić Zoran, navedeno delo, 120.
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bi o lo ška osno va bra ka i van brač ne za jed ni ce i pred sta vlja bi o lo šku či nje ni cu ko ja 
je od re đe na glav nim ci ljem bra ka – ra đa nje i po di za nje de ce i ra di nor mal nog 
za do vo lja va nja pol nog na go na.9 Me đu tim, ova kvo obra zlo že nje pret po stav ke 
ko ja je nor mi ra na kao nu žan uslov pu no va žno sti i bra ka i van brač ne za jed ni ce, 
a ko ji se mo že na ći u go to vo ce lo kup noj li te ra tu ri ko ja se ba vi ma te ri jom brač nih 
i van brač nih za jed ni ca, uz svo po što va nje i pri zna va nje nje ne lo gič no sti, ipak 
mo ra na i ći na iz ve snu kri ti ku. U mno gim ze mlja ma do zvo lje no je skla pa nje bra
ka i isto pol nim pa ro vi ma, uz ši ra, ma nja ili ni ka kva ogra ni če nja. Ta ko u Dan
skoj, Ho lan di ji, Nor ve škoj, Šved skoj, ho mo sek su al ne za jed ni ce su u pot pu no
sti iz jed na če ne sa he te ro sek su al nim, dok su im u Fran cu skoj, Bel gi ji, Hr vat skoj, 
Špa ni ji pri zna ta sa mo iz ve sna pra va.10 Me đu tim, na ša kri ti ka ne ma upo ri šte u 
ide ji da se sle po pra te tren do vi i re še nja raz vi je nih ze ma lja, već u sa mom ci lju 
bra ka i de fi ni ci ji ho mo sek su a li zma. Sva ka ko da je dan od glav nih ci lje va brač ne 
i van brač ne za jed ni ce je ste ra đa nje i po di za nje de ce, me đu tim on ni je i je di ni. 
Stva ra nje fi zič ke, emo tiv ne, eko nom ske, in te lek tu al ne za jed ni ce u ko joj part ne ri 
na la ze mo ral nu, emo ci o nal nu i fi nan sij sku po dr šku, sva ka ko pred sta vlja je dan 
od glav nih raz lo ga zbog ko jeg se pa ro vi opre de lju ju za za jed nič ki ži vot, a ko ja se 
mo že ostva ri ti bez ob zi ra na go di ne ili pol. Sa dru ge stra ne, ra đa nje i po di za nje 
de ce je mo gu će ostva ri ti i u isto pol nim za jed ni ca ma.11

Me đu tim, ono što je sva ka ko naj bi ti ni je, a što ni ka ko da na i đe na raz u me
va nje i pri hva ta nje u ši roj jav no sti, ali i me dju prav ni ci ma, je ste či nje ni ca da 
ho mo sek su a li zam ni je bo lest već nor mal no po na ša nje. Na osno vu od lu ke ko ja 
je do ne ta 1991. go di ne Svet ska zdrav stve na or ga ni za ci ja (World He alth Or ga
ni za tion – WHO)  je ho mo sek su a li zam uklo ni la sa li ste bo le sti. Ho mo sek su a
li zam je uro đe no pra vo na oda bir sek su al ne ori jen ta ci je. To ni je bo lest ko ja se 
mo že do bi ti u to ku ži vo ta, pre ne ti i sva ka ko da se ne mo že iz le či ti. Srp sko le kar
sko dru štvo se sa gla si lo sa ovom od lu kom. Do do no še nja na ja vlje nih za ko na i 
iz me na ko je će pri zna va ti pra va  isto pol nim za jed ni ca ma u na šoj ze mlji,  ma kar 
prav ni ci mo ra ju u svo jim udž be ni ci ma uskla di ti de fi ni ci je sa zva nič nim sta vo
vi ma nad le žnih or ga ni za ci ja.

1.4. Ne po sto ja nje brač nih smet nji

Brač ne smet nje se de fi ni šu kao či nje ni ce ili okol no sti ko je ome ta ju za klju če
nje pu no va žnog bra ka. Nji ma se šti te in te re si bu du ćih su pru žni ka, ali i dru štve ni 
in te re si. Po ro dič ni za kon u brač ne smet nje ubra ja: brač nost, raz li či tost po lo va, 
ne spo sob nost za ra su đi va nje, ma lo let stvo, srod stvo, ne do sta tak vo lje i sta ra
telj ski od nos. Da bi za jed ni ca ži vo ta li ca raz li či tog po la mo gla da bu de pri zna ta 
9 Ibid, 84.
10 Ibid.
11 Roditeljski odnos se može zasnovati i pravnim putem – usvojenjem, a jedna od mogućnosti 

mogla bi biti i surogat majčinstvo.
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van brač nom za jed ni com, neo p hod no je da iz me đu njih ne po sto je brač ne smet
nje. Va žno je na po me nu ti da je ova kvom de fi ni ci jom i uslo vlja va njem po sto ja
nja van brač ne za jed ni ce ne po sto ja njem brač nih smet nji sru še na jed na od naj ra
spro stra nje nijh za blu da. Na i me, prak sa obi lu je slu ča je vi ma u ko ji ma jed na oso ba 
po red brač ne za jed ni ce ima i traj ni ju, sta bil nu ve zu sa dru gom oso bom. Ova kva 
za jed ni ca ne pred sta vlja van brač nu za jed ni cu zbog ne po sto ja nja mo no gam no sti 
i ne mo že bi ti iz vor pra va i oba ve za. Je di no su de ca ro đe na u ova kvim za jed ni
ca ma  pot pu no iz jed na če na sa de com ro đe nom u brač nim i van brač nim za jed ni
ca ma. Na i me, bez ob zi ra na po re klo, sva de ca su prav no iz jed na če na i ima ju isti 
prav ni sta tus. 

2. Dej stva van brač ne za jed ni ce

Po ro dič ni za kon Re pu bli ke Sr bi je u čl. 4. st. 2. pro pi su je da van brač ni part
ne ri ima ju pra va i du žno sti su pru žni ka pod uslo vi ma ko ji su pred vi đe ni ovim 
za ko nom. Iz ove za kon ske for mu la ci je pro iz i la zi da su u po gle du dej stva brak i 
van brač na za jed ni ca u pot pu no sti iz jed na če ne. 

Po red Po ro dič nog za ko na i ne ki dru gi za ko ni re gu li šu pi ta nja ko ja se od no se 
na pra va i oba ve za van brač nih part ne ra.

Ana li zom ovih za kon skih pro pi sa po ku ša će mo da utvr di mo u kom obi mu 
su u po gle du dej sta va brač na i van brač na za jed ni ca stvar no iz jed na če ne i u kom 
obi mu su pri zna ta pra va van brač nim part ne ri ma. 

 2.1. Dej stva van brač ne za jed ni ce na lič ni sta tus van brač nih part ne ra

U lič ni sta tus spa da ju pi ta nja ko ja se ti ču lič nog ime na, dr ža vljan stva i 
po slov ne spo sob no sti. 

Dok brak uti če na sve ele men te lič nog sta tu sa (za klju če nje bra ka omo gu ća va 
pro me nu pre zi me na, od no sno sti ca nje onog ko je ima su pru žnik; sti ca nje dr ža
vljan stva su pru žni ka pod od re đe nim uslo vi ma; sti ca nje pot pu ne po slov ne spo
sob no sti od stra ne ma lo let ni ka ko ji je na vr šio 16 go di na eman ci pa ci jom), van
brač na za jed ni ca ne uti če na lič ni sta tus van brač nih part ne ra. 

Što se ti če pro me ne pre zi me na, ona se vr ši pri li kom skla pa nja bra ka u 
po stup ku pred ma ti ča rem.12 S ob zi rom da ovog po stup ka ne ma kod za sni va
nja van brač ne za jed ni ce, ni ti je po treb no po što va nje ne ke for me, ni je ni mo gu ća 
pro me na pre zi me na na ovaj na čin. Me đu tim, po sto ji mo guć nost i da van brač ni 
part ne ri no se isto pre zi me, ali sa mo uko li ko do pro me ne do đe u skla du sa za ko
nom, uz po što va nje pro pi sa nih uslo va.13 

12 Više čl. 348. Porodičnog zakona. 
13 Više  čl. 346, 347. Porodičnog zakona.
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U po gle du mo guć no sti do bi ja nja dr ža vljan stva pri je mom pod olak ša nim 
uslo vi ma čl. 17. Za ko na o dr ža vljan stvu Re pu bli ke Sr bi je14 pro pi su je se da stra
nac mo že bi ti pri mljen u dr ža vljan stvo Re pu bli ke Sr bi je pod uslo vom da je naj
ma nje tri go di ne u brač noj za jed ni ci i uz is pu nje nje osta lih uslo va. Ovom pre ci
znom for mu la ci jom is klju ču je se mo guć nost da van brač na za jed ni ca bu de osnov  
sti ca nja dr ža vljan stva.

Ka da je u pi ta nju sti ca nje po slov ne spo sob no sti, za kon je ta ko đe is klju čiv i 
pro pi su je da se pot pu na po slov na spo sob nost sti če  skla pa njem bra ka uz do zvo lu 
su da.15 Iz ovo ga pro iz i la zi da sa mo za sni va nje van brač ne za jed ni ce ne pred sta vlja 
osnov za sti ca nje pot pu ne po slov ne spo sob no sti li ci ma ko ja su ogra ni če no po slov no 
spo sob na i ko ja su na vr ši la 16 go di na uko li ko ni su is pu nje ni dru gi uslo vi.16

 2.2. Dej stva van brač ne za jed ni ce u po gle du pra va  
i du žno sti van brač nih part ne ra lič nog ka rak te ra

U po gle du dej sta va lič nog ka rak te ra, Po ro dič ni za kon pred vi đa za brač ne 
part ne re pra va i oba ve ze ko ja se od no se na: vo đe nje za jed ni ce ži vo ta, po što va nje i 
po ma ga nje, iz bor  ra da i za ni ma nja i me sto sta no va nja i za jed nič ko do ma ćin stvo. 

S ob zi rom da je Po ro dič ni za kon iz jed na čio brak i van brač nu za jed ni cu u 
po gle du pra va i oba ve za mo že mo za klju či ti da se pra vi la ko ja se ti ču  lič nih dej
sta va od no se i na van brač ne part ne re. Ova pra vi la su im pe ra tiv nog ka rak te ra, 
jer ih su pru žni ci ne mo gu me nja ti svo jom vo ljom, ali ona se ne mo gu pri nud no 
iz vr ša va ti. Me đu tim, nji ho vo ne po što va nje mo že do ve sti do gu bit ka ne kih pra va 
ko ja su pred vi đe na ovim za ko nom.17 

Van brač ni part ne ri su du žni da vo de za jed nič ki ži vot. Za jed ni ca ži vo ta za 
van brač nu za jed ni cu je, ka ko je već bi lo re či, ne sa mo su šti na i sa dr ži na već i 
uslov po sto ja nja, od no sno njen pre sta nak do vo di do pre stan ka van brač ne za jed
ni ce. Za raz li ku od brač ne za jed ni ce, van brač na za jed ni ca uklju ču je nu žno 
i pro stor nu za jed ni cu, od no sno iden tič na je sa poj mom za jed nič kog sta no va
nja i vo đe nja do ma ćin stva.18 Me đu tim, ovo fak tič ko raz li ko va nje  brač ne i van
brač ne za jed ni ce  mo že mo iz lo ži ti kri ti ci. Na i me, zbog če ga uzi ma ti kao pra
vi lo da ne po sto ja nje ne pre kid ne za jed ni ce ži vo ta do vo di do pre stan ka van brač ne 
za jed ni ce. Pra vič ni je bi bi lo, i u skla du sa ustav nim na če lom iz jad na ča va nja ove 
dve za jed ni ce, pre pu sti ti su du u sva kom kon kret nom slu ča ju da oce ni da li ona 
14 „Službeni glasnik Republike Srbije“, br. 135/2004 i 90/2007.
15 Čl. 11. st. 2. Porodičnog zakona.
16 Više čl. 11. st. 3. Porodičnog zakona.
17 U čl. 151. st. 3. Porodičnog zakona propisano je da nema pravo na izdržavanje supružnik 

ako bi prihvatanje njegovog zahteva za izdržavanje predstavljalo očiglednu nepravdu za 
drugog suružnika. U očiglednu nepravdu svakako spada nepoštovanje prava i dužnosti 
ličnog karaktera koja su propisana ovim zakonom.

18 CvejićJančić Olga (2001): Porodično pravo-bračno pravo, Novi Sad, 115.
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po sto ji ili ne. U sa vre me nim uslo vi ma so ci jal ne i eko nom ske ne si gur no sti, če sto 
su part ne ri odvo je ni zbog raz li či tog me sta za po sle nja, ili ško lo va nja. Me đu tim, 
uko li ko vi ken de pro vo de za jed no, go di šnje od mo re, uko li ko pla ni ra ju za jed
nič ku bu duć no sti i uko li ko se za vre me ko je ni su odvo je ni oprav da nim okol no
sti ma po na ša ju kao van brač ni part ne ri, u ta kvim si tu a ci ja ma, tre ba lo bi pri zna ti 
po sto ja nje van brač ne za jed ni ce, a u slu ča ju even tu al nih spo ro va oko za jed nič ke 
imo vi ne ili iz dr ža va nja, tre ba lo bi sma tra ti da je van brač na za jed ni ca po sto ja la i 
za vre me nji ho ve fak tič ke raz dvo je no sti. Po ro dič ni za kon pro pi su je da su su pru
žni ci du žni da vo de za jed nič ki ži vot i da se uza jam no po štu ju i po ma žu. Oba ve za 
uza jam nog po ma ga nja i po što va nja pod ra zu me va me đu sob no pru ža nje emo ci
o nal ne, mo ral ne i eko nom ske po dr ške, kao i uva ža va nje me đu sob nih po tre ba, 
že lja i sklo no sti. Van brač ni part ne ri su ne za vi sni u iz bo ru ra da i za ni ma nja. 
Ne za vi snost u po gle du iz bo ra ra da i za ni ma nja je po sle di ca prin ci pa rav no prav
no sti ko ji se ma ni fe stu je u  brač nom pra vu kroz lič nu i eko nom sku sa mo stal nost 
van brač nih part ne ra. 

 2.3. Iz dr ža va nje van brač nih part ne ra

U po gle du pra va na iz dr ža va nje, van brač na za jed ni ca je u pot pu no sti iz jed na
če na sa brač nom. Po ro dič ni za kon ovo iz ri či to i for mu li še u čl. 152.: „Van brač ni 
part ner ko ji ne ma do volj no sred sta va za iz dr ža va nje, a ne spo so ban je za rad ili 
ne za po slen, ima pra vo na iz dr ža va nje od dru gog van brač nog part ne ra sra zmer no 
nje go vim mo guć no sti ma. Na iz dr ža va nje van brač nog part ne ra shod no se pri me
nju ju od red be ovog za ko na o iz dr ža va nju su pru žni ka“. Iz ove za kon ske for mu la
ci je pro iz i la zi da su i uslo vi pod ko ji ma se mo že ostva ri ti pra vo na iz dr ža va nje isti 
iz me đu brač nih i van brač nih part ne ra. Po red po sto ja nja objek tiv nih pret po stav ki, 
ne po sto ja nja do volj no sred sta va za ži vot i ne za po sle no sti ili ne spo sob no sti za rad, 
zah te va se i jed na su bjek tiv na. Uko li ko bi da va nje iz dr ža va nja pred sta vlja lo oči
gled nu ne prav du za part ne ra ko ji da je iz dr ža va nje, sud mo že od bi ti zah tev za iz dr
ža va njem. Oči gled na ne prav da pred sta vlja prav ni stan dard či je će po sto ja nje sud 
ce ni ti u sva kom kon kret nom slu ča ju. U oči gled nu ne prav du se mo gu ubro ji ti, pri
me ra ra di, si tu a ci je u ko ji ma je van brač ni part ner ko ji zah te va iz dr ža va nje do veo 
sa mog se be u ne mo guć nost da se iz dr ža va, ili se gru bo po na šao pre ma part ne ru, 
ili je na pu stio za jed ni cu i dr. Iz dr ža va nje iz me đu van brač nih part ne ra je mo gu će 
i na kon pre stan ka van brač ne za jed ni ce. U ovom slu ča ju, tu žba za iz dr ža va nje se 
mo že pod ne ti u ro ku od go di nu da na od da na pre stan ka za jed ni ce ži vo ta van
brač nih part ne ra. Du ži na iz dr ža va nja se od re đu je sud skom od lu kom na od re đe no 
vre me, ko je naj du že mo že bi ti pet go di na po sle pre stan ka van brač ne za jed ni ce. 
Iz u zet no, iz dr ža va nje se mo že pro du ži ti i po sle is te ka pet go di na, uko li ko na ro či to 
oprav da ne okol no sti spre ča va ju van brač nog part ne ra da ra di.   
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3. Ro di telj sko pra vo van brač nih part ne ra

Ustav Re pu bli ke Sr bi je kao i Po ro dič ni za kon, iz jed na ča va ju de cu ro đe nu u 
bra ku i van bra ka u po gle du svih pra va i oba ve za. 

Ta ko đe, po sto ji i ana log na pri me na pro pi sa ko ji se od no se na vr še nje  ro di
telj skog pra va brač nih part ne ra. Van brač ni part ne ri ima ju pra vo i du žnost da 
ču va ju, po di žu, vas pi ta va ju, obra zu ju, za stu pa ju, iz dr ža va ju i upra vlja ju i ras po
la žu imo vi nom svo je de ce. Oni to či ne za jed nič ki i spo ra zum no, ili sa mo stal no u 
za ko nom pred vi đe nim slu ča je vi ma.19

Ipak, u po gle du utvr đi va nja očin stva po sto ji raz li ka. Na i me, po za ko nu, 
ocem de te ta ko je je ro đe no u bra ku sma tra se muž maj ke de te ta. Ocem de te ta 
ko je je ro đe no van bra ka sma tra se mu ška rac či je je očin stvo utvr đe no pri zna
njem, od no sno či je je očin stvo utvr đe no prav no sna žnom sud skom pre su dom.20 
Po stu pak je ne što kom pli ko va ni ji jer ne ma pret po stav ke o očin stvu van brač nog 
part ne ra, već je neo p hod no nje go vo pri zna nje pred nad le žnim or ga ni ma. Iz u zev 
u slu ča ju ro đe nja de te ta uz bi o me di cin sku po moć, uko li ko je van brač ni part ner 
dao svo ju sa gla snost, va ži će pret po stav ka o nje go vom očin stvu. 

4. Imo vin ski od no si van brač nih part ne ra

Po pi ta nju imo vin skih od no sa, Po ro dič ni za kon u pot pu no sti iz jed na ča va 
van brač ne part ne re sa brač nim. 

U čl. 191. Po ro dič nog za ko na iz ri či to je pro pi sa no da imo vi na ko ju su van
brač ni part ne ri ste kli ra dom u to ku tra ja nja za jed ni ce ži vo ta u van brač noj za jed
ni ci, pred sta vlja nji ho vu za jed nič ku imo vi nu. Na imo vin ske od no se van brač
nih part ne ra shod no se pri me nju ju od red be Po ro dič nog za ko na o imo vin skim 
od no si ma su pru žni ka. Imo vi na ko ju su van brač ni part ne ri ste kli pre bra ka ili 
u to ku bra ka de o bom za jed nič ke imo vi ne, od no sno na sle đem, po klo nom ili 
dru gim prav nim po slom ko jim se pri ba vlja ju is klju či vo pra va, pred sta vlja nje
go vu po seb nu imo vi nu i sva ki su pru žnik sa mo stal no upra vlja i ras po la že njo me. 
Za jed nič kom imo vi nom upra vlja ju i ras po la žu za jed nič ki. Van brač ni part ne ri 
svo je imo vin ske od no se mo gu ure di ti i ugo vo rom. Pri re gu li sa nju svo jih imo vin
skih od no sa oni su pot pu no slo bod ni u gra ni ca ma im pe ra tiv nih pro pi sa, jav nog 
po ret ka i do brih obi ča ja. Za za klju če nje ovih ugo vo ra nad le žan je jav ni be le žnik.

Van brač ni part ner ko ji vr ši ro di telj sko pra vo nad za jed nič kim de te tom 
ima pra vo sta no va nja na sta nu či ji je vla snik dru gi ro di telj de te ta, ako on i de te 
ne ma ju pra vo svo ji ne na use lji vom sta nu.

19 Više čl. 77. i 78. Porodičnog zakona.
20 Čl. 45. Porodičnog zakona.
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5. Na sled no prav ni od no si van brač nih part ne ra

Van brač ni part ne ri u Re pu bli ci Sr bi ji ne ma ju pra vo na me đu sob no na sle đi
va nje. Ovo pred sta vlja je dan od naj ve ćih pro pu sta u ma te ri ji re gu li sa nja van brač
nih za jed ni ca ko jim se vr ši dis kri mi na ci ja van brač nih part ne ra i one mo gu ća va 
ostva ri va nje nji ho vih pra va. Na i me, Za kon o na sle đi va nju Re pu bli ke Sr bi je21 u 
krug za kon skih na sled ni ka ne ubra ja van brač ne part ne re, već sa mo brač ne dru
go ve. Je di na mo guć nost ko ja nji ma osta je je ste na sle đi va nje po osno vu za ve šta
nja. U prak si su do vi po stu pa ju u skla du sa Za ko nom o na sle đi va nju i van brač
nim part ne ri ma ne pri zna ju pra vo da bu du za kon ski na sled ni ci.22 

Me đu tim ako uzme mo u ob zir Ustav Re pu bli ke Sr bi je i Po ro dič ni za kon 
ko ji iz jed na ča va ju brač ne i van brač ne part ne re po sta vlja se pi ta nje da li mo žda 
su do vi ova kvim po stu pa njem ne kr še Ustav i za ko ne? S ob zi rom da su Ustav i 
Po ro dič ni za kon do ne ti po sle Za ko na o na sle đi va nju, da li nad le žni or ga ni tre
ba ju da tu ma če od red be za ko na ko ji su ra ni je do ne ti i ko ji ni su ima li iz me ne ta ko 
da bu du u skla du sa čl. 62. st. 5. Usta va Re pu bli ke Sr bi je i čl. 4. st. 2. Po ro dič nog 
za ko na. Jer i sam Po ro dič ni za kon ko ri sti ter min su pru žni ci, ne i van brač ni part
ne ri. U čl. 4. oni su su štin ski iz jed na če ni, pi ta nje ter mi no lo gi je i osta je sa mo to.

Mo žda bi re še nje bi lo i mi šlje nje nad le žnog mi ni star stva ko je bi re ši lo pro
pu ste u za kon skim pro pi si ma. Ta kav je slu čaj bio i sa Mi šlje njem Mi ni star stva 
ra da, za po šlja va nja i so ci jal ne po li ti ke, ko je je za u ze lo stav da je oba ve za po slo
dav ca da za po sle nom, u slu ča ju smr ti van brač nog dru ga sa ko jim ži vi u skla du sa 
za ko nom us po sta vlje noj van brač noj za jed ni ci, is pla ti na kna du tro ško va po greb
nih uslu ga.23 Ovo mi šlje nje obra zlo že no je na sle de ći na čin: „Za ko nom o ra du24 
u čl. 119. st. 1. tač. 2. pro pi sa no je da je po slo da vac du žan da is pla ti, u skla du 
sa op štim ak tom, za po sle nom na kna du tro ško va po greb nih uslu ga u slu ča ju 
smr ti čla na uže po ro di ce, a čla no vi ma uže po ro di ce u slu ča ju smr ti za po sle nog. 
Čla nom 119. stav 4. Za ko na o ra du pro pi sa no je da se čla no vi ma uže po ro di ce 
sma tra ju brač ni drug i de ca za po sle nog. Po ro dič ni za kon u čla nu 4. stav 1. de fi
ni še po jam van brač ne za jed ni ce kao traj ni ju za jed ni cu ži vo ta mu škar ca i že ne, 
iz me đu ko jih ne ma brač nih smet nji i ko ji ima ju pra va i du žno sti pod istim uslo
vi ma ko ji su za ko nom pro pi sa ni za su pru žni ke”. 

Pre ma to me, ako je van brač na za jed ni ca us po sta vlje na u skla du sa za ko nom, 
brač ni i van brač ni drug su po pra vi ma iz jed na če ni, pa i u smi slu čla na 119. stav 
4. Za ko na, oba ve za je po slo dav ca da za po sle nom, u slu ča ju smr ti van brač nog 
dru ga sa ko jim ži vi u skla du sa za ko nom us po sta vlje noj van brač noj za jed ni ci, 
is pla ti na kna du tro ško va po greb nih uslu ga.
21 „Službeni glasnik Republike Srbije“, br. 46/95, 101/2003, 6/2015.
22 Rešenje Okružnog suda u Čačku, Gž. 454/2007 od 18.04.2007.
23 Mišljenje Ministarstva rada, zapošljavanja i socijalne politike, br. 01100514/200602 od 

24.8.2006. godine
24 „Službeni glasnik Republike Srbije”, br. 24/2005, 61/2005, 54/2009, 32/2013 i 75/2014.
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6. Osta lo za ko no dav stvo u ve zi sa sta tu som van brač nih part ne ra

Van brač na za jed ni ca se, po red Po ro dič nog za ko na, po mi nje iz ri či to i u ne kim 
dru gim za ko ni ma ko ji ma su pri zna ta po je di na pra va van brač nim part ne ri ma.

Za kon o obli ga ci o nim od no si ma Re pu bli ke Sr bi je25 pri zna je van brač nom 
dru gu, ako je iz me đu nje ga i umr log, od no sno po vre đe nog, po sto ja la traj ni ja 
za jed ni ca ži vo ta, pra vo na pra vič nu nov ča nu na kna du za pre tr plje ne du šev ne 
bo lo ve usled smr ti i te škog in va li di te ta.26 U prak si, su do vi po stu pa ju u skla du sa 
ovom za kon skom od red bom, te po sto je broj ne sud ske pre su de ko ji ma je pri zna to 
ovo pra vo i van brač nim part ne ri ma.27

Ta ko đe, Za kon o obli ga ci o nim od no si ma po mi nje van brač ne part ne re i u 
de lu ko ji se od no si na za sta re va nje. U čl. 381. st. 4. pro pi su je da za sta re va nje ne 
te če iz me đu dva li ca ko ja ži ve u van brač noj za jed ni ci, dok ta za jed ni ca po sto ji. 
Ova od red ba ima zna čaj u prak si kod ostva ri va nja pra va na iz dr ža va nje iz me đu 
van brač nih part ne ra, jer do spe li a ne is pla će ni obro ci ne za sta re va ju.

Za kon o zdrav stve nom osi gu ra nju28 ubra ja van brač ne part ne re u čla no ve 
uže po ro di ce osi gu ra ni ka i iz ri či to im pri zna je pra vo na oba ve zno zdrav stve no 
osi gu ra nje utvr đe no ovim za ko nom. Van brač ni part ner se sma tra čla nom uže 
po ro di ce, u smi slu ovog za ko na, ako sa osi gu ra ni kom ži vi u van brač noj za jed
ni ci naj ma nje dve go di ne pre da na pod no še nja pri ja ve na osi gu ra nje.29

Za kon o le če nju ne plod no sti po stup ci ma bi o me di cin ski pot po mog nu tog 
oplo đe nja30 pri zna je  i van brač nim part ne ri ma pra vo na le če nje ne plod no sti. 
Je di ni do dat ni uslov ko ji zah te va za van brač ne part ne re je ste da je za jed ni ca ži vo ta 
po sto ja la u mo men tu uno še nja pol nih će li ja, od no sno em bri o na u te lo že ne.31

Za kon o so ci jal noj za šti ti32 pri zna je pra vo na so ci jal nu za šti tu i van brač nim 
part ne ri ma. Po ro di com u smi slu ostva ri va nja pra va na so ci jal nu po moć, sma tra 
se i van brač ni part ner.33 

25 „Službeni list Savezne Federativne Republike Jugoslavije“, br. 29/78, 39/85, 45/89 – odluka 
USJ i 57/89, „Službeni list Savezne Republike Jugoslavije“, br. 31/93 i „Službeni list Srbije i 
Crne Gore“, br. 1/2003 – Ustavna povelja.

26 Čl. 201. Zakona o obligacionim odnosima Republike Srbije.
27  Presuda Saveznog suda Gzc. 2/02 od 13.06.2002.
28  „Službeni glasnik Republike Srbije“, br. 107/2005, 109/2005ispr., 57/2011, 110/2012odlu

ka US, 119/2012, 9/2014, 123/2014, 126/2014odluka US i 106/2015.
29 Čl. 24. Zakona o zdravstvenom osiguranju.
30 „Službeni glasnik Republike Srbije“, br. 72/2009.
31 Zakon o lečenju neplodnosti postupcima biomedicinski potpomognutog oplođenja (2009) 

čl. 26.
32 „Službeni glasnik Republike Srbije“, br. 24/2011.
33 Čl. 81. Zakona o socijalnoj zaštiti.
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Za kon o osnov nim pra vi ma bo ra ca, voj nih in va li da i po ro di ca pa lih bo ra ca34 
u čl. 13. pri zna je van brač nim part ne ri ma pra va iz ovog za ko na i sma tra ih po ro
di com pa lih bo ra ca, uko li ko su sa njim ži ve li u van brač noj za jed ni ci do nje go ve 
smr ti i ako ima ju za jed nič ko de te. 

Kri vič ni za ko nik Re pu bli ke Sr bi je35 u čl. 190. sank ci o ni še kao kri vič no de lo 
van brač nu za jed ni cu pu no let nog li ca sa ma lo let nim, i pro pi su je ka znu do pet 
go di na. Istom ka znom će se ka zni ti i ro di telj, usvo ji lac ili sta ra lac ko ji omo gu ći 
pu no let nom li cu da ži vi u van brač noj za jed ni ci, ili ga na ve de na to. Ako je de lo 
uči nje no iz ko ri sto lju blja, uči ni lac će se ka zni ti za tvo rom od šest me se ci do pet 
go di na. Ako se brak za klju či, go nje nje se ne će pred u ze ti ili će se ob u sta vi ti.

Za kon o kri vič nom po stup ku Re pu bli ke Sr bi je po mi nje van brač ne part ne re 
u vi še čla no va: u ma te ri ji oslo ba đa nja od du žno sti sve do če nja, pod no še nja pred
lo ga za kri vič no go nje nje, od no sno pri vat ne tu žbe, na sta vlja nja po stup ka na kon 
smr ti ošte će nog ili pri vat nog tu ži o ca, pra va na po se te i dr.36

7. Ras kid van brač ne za jed ni ce

Za raz li ku od brač ne za jed ni ce, za ko ju je pred vi đen oba ve zan for ma lan 
na čin pre stan ka, za van brač nu za jed ni cu se ne zah te va ni ka kva for ma za skla pa
nje, pa sa mim tim ni za pre sta nak. Nad le žni or ga ni ne vo de ni ka kve evi den ci je 
o skla pa nju i po sto ja nju ova kvih za jed ni ca, pa ni je po treb no ni nji ho vo bri sa
nje. To zna či da ni je po treb no po sre do va nje nad le žnih or ga na pri li kom nji ho
vog ras ki da. Do volj na je vo lja van brač nih part ne ra da ne že le vi še za jed nič ki 
ži vot. Me đu tim, pri li kom ras ki da van brač ne za jed ni ce, kao i pri li kom ras ki da 
brač ne, od no si se na ru ša va ju i otva ra ju se broj na pi ta nja či je re ša va nje zah te va 
uče šće nad le žnih or ga na. Po go to vo ako je za jed ni ca du že tra ja la, u to ku nje van
brač ni part ne ri stva ra li za jed nič ku imo vi nu, a na ro či to ako ima ju za jed nič ke 
de ce. Uko li ko ne ma ju za jed nič ke imo vi ne i za jed nič ke de ce, ili ima ju, ali po sto ji 
spo ra zum oko re ša va nja svih pi ta nja ve za nih za me đu sob ne lič ne i imo vin ske 
od no se, po stu pak je jed no sta van, bez ika kvih for mal no sti. Me đu tim, uko li ko 
van brač ni part ne ri ne mo gu spo ra zum no re ši ti no vo na sta la spor na pi ta nja, neo
p hod no je vo đe nje od go va ra ju ćih sud skih po stu pa ka.

U slu ča ju da po sto je za jed nič ka de ca a van brač ni part ne ri se ne mo gu  spo
ra zu me ti o vr še nju ro di telj skog pra va, neo p hod no je po di ći tu žbu za vr še nje 
ro di telj skog pra va nad le žnom su du u skla du sa za ko nom.37

34 „Službeni list Savezne Republike Jugoslavije”, br. 24/98, 29/98 i 25/00, kao i u „Službenom 
glasniku Republike Srbije”, br. 101/05 i 111/09. 

35 „Službeni glasnik Republike Srbije”, br. 85/2005ispr., 107/2005ispr., 72/2009, 111/2009, 
121/2012, 104/2013 i 108/2014.

36 Više čl. 104, 55, 60, 182. Zakona o krivičnom postupku.
37 Više čl. 264. Porodičnog zakona.
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Uko li ko van brač ni part ne ri po se du ju za jed nič ku imo vi nu a ne mo gu se spo
ra zu me ti oko po de le iste, neo p hod no je po kre ta nje sud skog po stup ka za de o bu 
imo vi ne.38

8. Pro ble mi u prak si

Je dan od naj ve ćih pro ble ma sa ko ji ma se van brač ni part ne ri su sre ću u prak si 
je ste do ka zi va nje po sto ja nja za jed ni ce ži vo ta. Ovo je su štin sko pi ta nje, jer od 
to ga za vi si da li će za kon pre po zna ti jed nu za jed ni cu mu škar ca i že ne kao van
brač nu za jed ni cu i pri zna ti sva pra va i oba ve ze ko ja pro iz i la ze iz nje nog po sto ja
nja o ko ji ma je pi sa no u ra du. Ovo je ta ko đe i naj ve ći pro blem, jer kao što je već 
na po me nu to, za raz li ku od brač ne za jed ni ce, o van brač noj se ne vo di ni ka kva 
evi den ci ja, ni ti se zah te va for ma  za nje no skla pa nje, od no sno pri ja vlji va nje nad
le žnim or ga ni ma.

Po sto ji vi še na či na ko ji ma se mo že do ka zi va ti po sto ja nje za jed ni ce ži vo ta. 
Naj pre, sve do ci ma ko ji su mo gli ne po sred nim opa ža njem da se uve re u po sto ja nje 
iste. To su, naj če šće, oso be ko je ži ve u naj bli žoj oko li ni i ko ji su sva ko dnev no bi li 
sve do ci spo lja šnje, fak tič ke ma ni fe sta ci je za jed ni ce ži vo ta van brač nih part ne ra. 
Za jed ni cu je mo gu će do ka zi va ti i po tvr da ma o pre bi va li štu, od no sno po kla pa nje 
adre se part ne ra, uz sve do ke ko ji po tvr đu ju i nje no fak tič ko po sto ja nje, ne sum nji vo 
mo že bi ti do kaz ko ji će omo gu ći ti ostva ri va nje pra va van brač nim part ne ri ma.

Po red pro ble ma do ka zi va nja po sto ja nja za jed ni ce ži vo ta, ve li ki pro blem je i 
utvr đi va nje mo men ta na stan ka i pre stan ka van brač ne za jed ni ce. Ova dva vre
men ska tre nut ka su od zna ča ja za ostva ri va nje broj nih pra va, ali i do ka zi va nje 
od re đe nih či nje ni ca. Ta ko na pri mer, po seb nom imo vi nom van brač nog part ne ra 
se sma tra imo vi na ko ja je ste če na pre na stan ka van brač ne za jed ni ce, van brač ni 
part ner od go va ra za sop stve ne oba ve ze ko je je pre u zeo pre za sni va nja van brač ne 
za jed ni ce. U prak si se ja vlja pro blem i po pi ta nju iz dr ža va nja van brač nih part ne ra. 
Za kon pro pi su je da du ži na iz dr ža va nja iz no si pet go di na od pre stan ka za jed ni ce. 
Kao što je već na po me nu to u ra du, za raz li ku od brač ne, za pre sta nak van brač ne 
za jed ni ce se ne zah te va ni ka kva for ma, već ona pre sta je vo ljom brač nih part ne ra, 
sto ga se u prak si ja vlja pro blem utvr đi va nja mo men ta pre stan ka van brač ne za jed
ni ce. Ovaj tre nu tak mo že bi ti čak i spor ni ji od sa mog tre nut ka nje nog na stan ka. 
Ta ko đe, di le ma po sto ji i oko re do sle da iz dr ža va nja. Na i me, me đu krv nim srod ni
ci ma, du žnik iz dr ža va nja se od re đu je pre ma pra vi li ma na sled nog pra va o za kon
skim na sled nim re do vi ma. Su pru žnik je, kao du žnik iz dr ža va nja, pr vo o ba ve zni 
za kon ski na sled nik. Me đu tim, ka ko Za kon o na sle đi va nju Re pu bli ke Sr bi je, a i 
sa ma sud ska prak sa, ne pri zna ju van brač nog part ne ra kao za kon skog na sled ni ka, 
po sta vlja se pi ta nje da li on mo že bi ti du žnik iz dr ža va nja.39

38 Više čl. 180.187. Porodičnog zakona.
39 anov Slobodan (2010): Porodično pravo, Beograd, 148.
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Da bi se van brač ni part ner sma trao čla nom po ro di ce, u smi slu do ka zi va
nja svoj stva osi gu ra ni ka kod Fon da zdrav stve nog osi gu ra nja, po treb na je, po red 
osta log, iz ja va van brač nih part ne ra da za jed ni ca ži vo ta tra je naj ma nje dve go di ne 
i iz ja va dva sve do ka o po sto ja nju van brač ne za jed ni ce, ko ja je ove re na kod nad le
žnog op štin skog or ga na, od no sno su da.40

Je dan od pro ble ma ko ji se ja vlja ju u prak si u vi du dis kri mi na ci je van brač ne 
za jed ni ce, je ste ne pri zna va nje pra va na oslo ba đe nje od pla ća nja po re za na pre nos 
ap so lut nih pra va kod ku po vi ne pr ve ne kret ni ne. Za ko nom o po re zi ma na imo
vi nu41 u čl. 23. st. 1. pred vi đe no je pla ća nje po re za na pre nos ap so lut nih pra va 
kod pre no sa uz na kna du pra va svo ji ne na ne po kret no sti ma. Čl. 31a pred vi đa da 
se po rez na pre nos ap so lut nih pra va ne pla ća na pre nos pra va svo ji ne na sta nu ili 
po ro dič noj stam be noj zgra di, od no sno svo jin skom ude lu na sta nu ili po ro dič noj 
stam be noj zgra di fi zič kom li cu ko je ku pu je pr vi stan, za po vr ši nu ko ja za kup ca 
pr vog sta na iz no si do 40 m2 i za čla no ve nje go vog po ro dič nog do ma ćin stva ko ji 
od 1. ju la 2006. go di ne ni su ima li u svo ji ni, od no sno su svo ji ni stan na te ri to ri ji 
Re pu bli ke Sr bi je do 15 m2 po sva kom čla nu, pod od re đe nim uslo vi ma. Po ro
dič nim do ma ćin stvom kup ca pr vog sta na, u smi slu sta va 1. ovog čla na, sma tra 
se za jed ni ca ži vo ta, pri vre đi va nja i tro še nja pri ho da kup ca pr vog sta na, nje go
vog su pru žni ka, kup če ve de ce, kup če vih usvo je ni ka, de ce nje go vog su pru žni ka, 
usvo je ni ka nje go vog su pru žni ka, kup če vih ro di te lja, nje go vih usvo ji te lja, ro di te
lja nje go vog su pru žni ka, usvo ji te lja kup če vog su pru žni ka, sa istim pre bi va li štem 
kao ku pac pr vog sta na. 

Iz ovog pro iz i la zi da se, u smi slu ostva ri va nja pra va na po re sko oslo bo đe
nje od po re za na pre nos ap so lut nih pra va kod ku po vi ne sta na, čla nom po ro dič
nog do ma ćin stva ne sma tra van brač ni part ner kup ca pr vog sta na. Ova kav stav 
za u ze lo je i Mi ni star stvo fi nan si ja svo jim  Re še njem br. 4300300416/2011 od 
9.09.2011. god.

Sva ka ko je dan od naj ve ćih i naj če šćih pro ble ma sa ko ji ma se van brač ni part
ne ri su sre ću u prak si, po red ne mo guć no sti na sle đi va nja, je ste neo stva ri va nje 
pra va na po ro dič nu pen zi ju pre mi nu log van brač nog part ne ra.

Za kon o pen zij skom i in va lid skom osi gu ra nju42 u čl. 28. iz ri či to pred vi đa li ca 
ko ja se u smi slu ovog za ko na sma tra ju čla no vi ma po ro di ce umr log osi gu ra ni ka 
i ko ja ima ju pra vo na po ro dič nu pen zi ju, i to su: brač ni drug, de ca (ro đe na u 
bra ku ili van bra ka ili usvo je na, pa stor čad ko ju je osi gu ra nik, od no sno ko ri snik 
pra va iz dr ža vao, unu čad, bra ća i se stre i dru ga de ca bez ro di te lja, od no sno de ca 
ko ja ima ju jed nog ili oba ro di te lja ko ji su pot pu no ne spo sob ni za rad, a ko ju je 
40  Republički fond za zdravstveno osiguranjehttp://www.rfzo.rs/download/Izdavanjeknjizice.

pdf, (19.01.2016).
41 „Službeni glasnik Republike Srbije“, br. 26/2001, „Službeni list Savezne Republike Jugoslavije“, 

br. 42/2002, „Službeni glasnik Republike Srbije“, br. 80/2002, 135/2001, 61/2007, 5/2009, 
101/2010, 24/2011, 78/2011, 57/2012, 47/2013 i 68/2014.

42 „Službeni glasnik Republike Srbije“, br. 34/2003, 64/2004, 84/2004, 85/2005, 101/2005, 
63/2006, 107/2009, 110(2010, 93/2012, 62/2013, 108/2013, 75/2014 i 142/2014.
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osi gu ra nik, od no sno ko ri snik pra va iz dr ža vao), ro di te lji (otac i maj ka, očuh i 
ma će ha i usvo ji o ci) ko je je osi gu ra nik, od no sno ko ri snik pra va iz dr ža vao. Iz ove 
za kon ske od red be pro iz i la zi da se van brač ni part ne ri ne sma tra ju, u smi slu ovog 
za ko na, čla no vi ma po ro di ce umr log osi gu ra ni ka, i ne ma ju pra vo na po ro dič nu 
pen zi ju. Prak sa obi lu je slu ča je vi ma u ko ji ma su van brač ni pat ne ri ko ji su ži ve li 
u za jed ni ci po ne ko li ko de ce ni ja osta ja li bez ika kvog pri ho da na kon smr ti svog 
part ne ra. Ustav ni sud je 30. ju na 2011. go di ne od bio ini ci ja ti vu ko jom je tra že no 
da se član 28. Za ko na o pen zij skom i in va lid skom osi gu ra nju pro gla si ne u stav
nim. On je to uči nio za to što ne ma ovla šće nje za ko no dav ca („Ustav ni sud... ne 
stva ra nor mu... [, on]...ne ma ulo gu i ovla šće nje tzv. po zi tiv nog za ko no dav ca...”). U 
obra zlo že nju, Ustav ni sud je da lje iz neo sle de će mi šlje nje: 

„... Ustav ni sud pri me ću je da Ustav... utvr đu je da je van brač na za jed ni ca jed
na ka kao i brak u skla du sa za ko nom... zbog to ga je... od lu čio da upu ti do pis... 
Skup šti ni u kom će uka za ti na po tre bu da se ospo re ne od red be čla na 28.... 
uskla de...sa Usta vom i ra ti fi ko va nim me đu na rod nim in stru men ti ma.”43

Pre ma čl. 176. st. 2. Po ro dič nog za ko na, ka da je upis u jav ne re gi stre iz vr šen 
na ime jed nog su pru žni ka, sma tra se da je upis iz vr šen na ime oba su pru žni ka. 
Sti ca lac pra va ko je je upi sa no u jav ne re gi stre mo že la ko da pro ve ri da li je li ce 
ko je je upi sa no kao ti tu lar pra va u bra ku ili ne. Me đu tim, s ob zi rom da re gi stra
ci je van brač nih za jed ni ca ne ma, la ko mo že do ći do iz i gra va nja pra va dru gog 
van brač nog part ne ra ko ji ni je upi san kao vla snik ne kret ni ne ko ja je ste če na za 
vre me tra ja nja van brač ne za jed ni ce.

Za ključ na raz ma tra nja

Ana li zom za kon skih pro pi sa Re pu bli ke Sr bi je autor je na sto jao da utvr di u 
kom obi mu su, u po gle du dej sta va, brač na i van brač na za jed ni ca  iz jed na če ne i 
u kom obi mu su pri zna ta pra va van brač nim part ne ri ma. Me đu tim, za klju čak 
do kog je autor do šao, a na ko ji na i la ze i sa mi van brač ni part ne ri u prak si, je ste 
da iz me đu njih ne po sto ji ni prav na ni fak tič ka jed na kost. Ustav i Po ro dič ni 
za kon Re pu bli ke Sr bi je su u pot pu no sti iz jed na či li brač nu i van brač nu za jed
ni cu. Me đu tim, u prak si van brač ni part ne ri mno ga svo ja pra va ne mo gu ostva
ri ti. Na i me, to je po sle di ca či nje ni ce da u mno gim za ko ni ma, po jam van brač ne 
za jed ni ce i van brač nih part ne ra ter mi no lo ški ni je uve den. To do vo di do to ga da 
im u prak si nad le žni or ga ni ne gi ra ju pra va ko ja su ina če tim za ko ni ma ga ran to
va na brač nim part ne ri ma. Kao što je već pred lo že no u ra du, iako po sto je i dru ga 
re še nja, naj bo lje bi bi lo iz vr ši ti od go va ra ju će iz me ne po me nu tih za ko na. Na ovaj 
na čin bi se za ko ni usa gla si li sa Usta vom i po sti gla prav na si gur nost. 

43 Paragraf.rs/zastupnik. „Predstavka Danica Radovanović i Ružica Petrović protiv Srbije”.
http://www.paragraf.rs/zastupnik/17079.htm, (22.01.2016). 
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U na šem dru štvu po sto ji ne ga ti van stav pre ma van brač nim za jed ni ca ma 
ko ji je po sle di ca pa tri jar hal nih shva ta nja i obi ča ja, ko ji su i da lje ve o ma iz ra
že ni i uti caj ni u na šoj sre di ni. Me đu tim, ne mo že mo  iz lo ži ti ozbilj noj kri ti ci 
ovu usta no vu po ro dič nog pra va. Ovaj dru štve ni od nos ni je ni u če mu su pro tan 
osnov nim mo ral nim prin ci pi ma na ko ji ma po či va na še dru štvo. Ni su su prot ni 
ni mo ti vi van brač nih part ne ra da za sni va ju ove za jed ni ce, od no si ko ji na sta ju 
nje nim for mi ra njem, ali ni sam na čin za sni va nja van brač ne za jed ni ce.44 Na i
me, su šti na i brač ne i van brač ne za jed ni ce je ste ista, me đu tim, pre ne go što stu
pe u brak, je dan par će do bro raz mi sli ti, što će pre sve ga pred u pre di ti is hi tre ne 
od lu ke, pre ra na stu pa nja u za jed ni cu bez ozbilj nih na me ra ko ja ne mi nov no 
vo de ras ki di ma. Ta ko đe, nad le žni or ga ni pro ve ra va ju is pu nje nost uslo va što šti ti 
dru štve ne i in di vi du al ne in te re se. Kod van brač nih za jed ni ca se ne zah te va ni ka
kva for ma ni za skla pa nje, ni za ras kid. Ovo do vo di do to ga da će pa ro vi ne smo
tre ni je za sni va ti ova kve za jed ni ce, ko je od sa mog po čet ka ima ju sla bi je šan se 
za op sta nak. Sa dru ge stra ne, van brač ni part ne ri tre ba ju una pred raz mi šlja ti o 
even tu al nom ras ki du, da ču va ju ra ču ne o ku plje nim stva ri ma. Sve ovo mo že 
za se ja ti kli cu raz do ra. 

Lič ni stav auto ra je ste da pred nost ipak da je brač nim za jed ni ca ma. Me đu tim, 
ono što je naj bit ni je, sa prav ne tač ke, je ste da je Ustav Re pu bli ke Sr bi je  iz jed na
čio van brač nu za jen di cu sa brač nom. Sto ga je neo p hod no, zbog prav ne si gur no
sti i prav ne hi je rar hi je usa gla si ti za ko ne ko ji re gli šu ovu ma te ri ju sa Usta vom.

„Pa pir ne zna či ni šta“ je ču ve na re če ni ca ko jom van brač ni part ne ri mi sle 
da naj sa že ti je i su štin ski obra zla žu svo je raz lo ge zbog ko jih se ni su opre de li li za 
brak. On ni je do kaz ne či je lju ba vi, ni ti ga ran ci ja da će jed na za jed ni ca op sta ti, ali 
pru ža iz ve snu si gur nost i sva ka ko da ne gu ši slo bo du i in di vi du al nost brač nih 
part ne ra.
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si ste mA dR žAV ne bRi Ge o po Ro di ci i de ci  

u okVi Re sA VRe me noG po Ro dič noG ži Vo tA

Pro me nje no okru že nje mo der nih dru šta va pro is te klo iz no vih uslo va sa vre me nog 
na či na ži vo ta, tr ži šnih po re me ća ja, kao i pri la go đa va nja evrop skim stan dar di ma i pro ce-
si ma, ne mi nov no je po sta vi lo no ve zah te ve pred po ro di cu. Po seb no se ti zah te vi oštro po sta-
vlja ju pred nje ne naj va žni je funk ci je, ra đa nje i vas pi ta nje de ce, na ko je se ovaj rad pr ven-
stve no fo ku si ra. Ne ga tiv ni de mo graf ski tren do vi u Sr bi ji, na ro či to upo zo ra va ju na opa snost 
pro is te klu iz ne pra vo vre me nog pri la go đa va nja za kon ske re gu la ti ve no vim okol no sti ma. 

Dr žav na po moć na ovom pla nu je isto rij ski ute me lje na i oprav da na, ali mo da li tet 
re a li za ci je nu žno mo ra bi ti tran sfor mi san u pot pu no de cen tra li zo van system, ta ko da 
on u pot pu no sti bu de do stu pan gra đa ni ma (bu du ćim ili sa da šnjim ro di te lji ma), ka ko u 
po gle du in for ma ci ja, ta ko i u spro vo đe nju uslu ga i me ra dr žav ne so ci jal ne i po pu la ci o ne 
po li ti ke, kao i no vim mo de li ma u vas pi ta nju i obra zo va nju na ra šta ja.

Otvo re nost i do stup nost sva tri ak te ra, po ro di ce, cen tral nih i lo kal nih vla sti za sa rad-
nju na ovom pla nu, od kru ci jal nog je zna ča ja za una pre đi va nje kva li te ta po ro dič nog 
ži vo ta i im ple men ti ra nje no vih za kon skih re še nja, što je an ket no is tra ži va nje spro ve de no 
na ro di te lji ma i do ka za lo.
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1. uvod no raz ma tra nje

Po ro di ca pred sta vlja osnov ni ele ment dru štva. Ona či ni ra sad nik vred no-
snih, etič kih, edu ka tiv nih funk ci ja dru štva, da ju ći po je din cu, ka ko sa mo stal no, 
ta ko i u okvi ru nje, psi ho lo šku sta bil nost i mo ral ni ko or di nat ni si stem. Te funk-
ci je ona ostva ru je, pre sve ga, pu tem svo je bi o lo ške, psi ho lo ške i so ci ja li za tor ske 
ulo ge u dru štvu. Me đu tim, ako ove ulo ge za ta je, ako re pro duk tiv ni tren do vi 
u dru štvu do ve du do re duk ci je ovih osnov nih ulo ga po ro di ce, što se na ža lost 
de ša va u Sr bi ji, ali i u ne kim dru gim evrop skim ze mlja ma, on da si stem dru štve ne 
bri ge o po ro di ci i de ci tre ba da pred sta vlja jed nu od va žni jih, ako ne i naj va žni ju 
ak tiv nost dr ža ve, reč ju, neo p hod ni ka ta li za tor re ge ne ra ci je dru štve nog tki va. Pej-
zaž mo der ne po ro di ce osli kan je, osim ne ga tiv nim de mo graf skim tren do vi ma ( 
u Sr bi ji je od 169 gra do va-op šti na sa mo 7 sa po zi tiv nim pri rod nim pri ra šta jem)1 
i po ve ća nom sto pom raz vo da, ali i uop šte bro jem za klju če nih bra ko va, te se ona 
mo že i de fi ni sa ti kao ko ha bi ta ci ja mi ni mum jed nog ro di te lja i jed nog de te ta.

U ra du smo pra će njem raz vo ja za ko no dav stva iz ove obla sti pri ka za li in sti tu-
ci je, in stru men te i me re ko ji omo gu ća va ju re a li zo va nje osnov nih funk ci ja po ro-
di ce - bi o lo ško-re pro duk tiv ne, psi ho lo ške i vas pit no-so ci ja li za tor ske, a po tom 
smo em pi rij skom eva lu a ci jom me ra na ni vou lo kal ne sa mo u pra ve, sa gle da li ade-
kvat ne in di ka to re za kon sti tu i sa nje ši reg di ja pa zo na dru štve nih uslu ga ko je mo gu 
da od go vo re spe ci fič no sti ma mo der nog na či na ži vo ta. Ta ko đe, pre zen to va li smo 
no ve in sti tu ci o nal ne ob li ke, ak tiv no sti i me re, ko or di ni sa ne od go va ra ju ćim prav-
nim okvi rom kao re zul tat pret hod ne ana li ze, ko ji tre ba da re a li zu ju pot pu ni ju bri-
gu o po ro di ci i de ci i obez be de br ži lo kal ni raz voj Re pu bli ke Sr bi je. Is tra ži va nje je 
iz vr še no u vi du stan dar di zo va ne an ke te, sta ti stič ki ob ra đe ne u pro gra mu SPSS na 
uzor ku od 600 ro di te lja oba po la iz raz li či tih so cio-eko nom skih re gi o na RS.

2. za če ci dru štve ne bri ge o po ro di ci i de ci

Isto rij ski raz voj si ste ma dru štve ne bri ge o po ro di ci i de ci mo že mo ozbilj-
ni je sa gle da ti tek u raz do blju od kra ja XIX i po čet ka XX ve ka, po seb no po sle 
Pr vog svet skog ra ta. Za če tak dru štve ne bri ge ot po čeo je 1865. Go di ne, ka da je u 
Be o gra du osno va na pr va pri vat na „ma la ško la“, pod na zi vom „Pri vat na ško la za 
mu šku i žen sku de cu od 4 do 7 go di na sta ro sti za ob u ča va nje u či ta nju i pi sa nju i 
mo li tvi na srp skom je zi ku“. Broj de ce va ri rao je to kom go di ne, u pro se ku 10 (po 
pe to ro de ce mu škog i žen skog po la) „sa osnov nom svr hom pri pre me za osnov nu 
ško lu.“2 Sle di osni va nje osta lih pri vat nih ob da ni šta, uglav nom u ver skim for-

1 Saopštenje za javnost :Vitalni događaji u Republici Srbiji od 30.6.2016, Republički zavod za 
statistiku, Beograd, 3

2 Izveštaj Uprave grada od 19.1.1871. Arhiv Srbije, fond Ministarstva prosvete, FIII, 177, 
Beograd
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ma ma obra zo va nja u Be o grad skom okru gu, a po tom i u Šap cu, Za je ča ru i Ni šu. 
Me đu tim, ni je ih pra ti la bla go na klo nost vla sti to ga vre me na „pr ven stve no zbog 
uče nja ne mač kih i fran cu skih de či jih pe sa ma na uštrb srp ske li te ra tu re, ali i tra-
di ci o nal nih kru tih shva ta nja“3 . Osni va nje usta no va pra ti i raz voj pi sa ne mi sli iz 
ove obla sti. Čla nak iz dat 1858. go di ne ne pot pi sa nog auto ra u li stu Ro do lju bac 
pod na zi vom „Ško le za ma lu de cu“, is ti če da je dr ža va ta ko ja za po če to po ro-
dič no vas pi ta nje „do vr šu je“.4 Po pr vi put su i po sta vlje na pi ta nja o nu žno sti ova-
kvih usta no va, nji ho vom pro gra mu, de či joj psi ho lo gi ji i prak tič nim sa ve ti ma za 
ne gu i vas pi ta nje de ce, što mo že mo sa gle da ti na osno vu Ma te rin skog li sta, ča so-
pi sa na me nje nog vas pi ta nju pred škol ske de ce iz 1901. go di ne.

U za kon skoj re gu la ti vi, za ba vi šta su pr vi put spo me nu ta u Za ko nu o na rod-
nim ško la ma iz 1898. go di ne, u koјеm im je kao za da tak is tak nu to da „za ba vom 
pod u ča va ju de cu, mu šku i žen sku, uz ra sta od na vr še ne 5 do 7 go di ne i da ih pri-
pre ma ju za uče nje u osnov noj ško li“5.

Pr vo dr žav no za ba vi šte osno va no je 1902. go di ne u Be o gra du, ali do I sv. 
ra ta nji hov broj ni je zna čaj ni je po ras tao. Na kon uje di nje nja 1918. i stva ra nja Kra-
lje vi ne Sr ba, Hr va ta i Slo ve na ca, iz ra že na su na sto ja nja da se stvo ri je din stve na 
obra zov no - vas pit na po li ti ka. Iz gрa đe ne su osno ve si ste ma dr žav ne in ter ven ci je 
na ovom po lju, i po red to ga što se naj ve ći broj ak tiv no sti i da lje od vi jao u okvi ru 
pri vat ne ini ci ja ti ve, ra da hu ma ni tar nih or ga ni za ci ja i cr kve. 

Pr vi za kon ko ji je usta no vio in sti tu ci o nal ni si stem de či je za šti te sa or ga ni-
zo va nom dr žav nom bri gom o de ci do na vr še ne 18 go di ne ži vo ta, „do net je 1922. 
go di ne (Za kon o za šti ti de ce i omla di ne).“6 Si stem za šti te imao je u ne ku ru ku 
de cen tra li zo va nu struk tu ru sa ras po de lom nad le žno sti na ob la snu (ba no vin sku) 
za šti tu, me snu za šti tu (u gra do vi ma i op šti na ma), sa ra znim for ma ma ra zno-
rod nih ustanovа za de cu: si ro ti šta i pri hva ti li šta, sa ve to va li šta za maj ke, de či jih 
ku pa ti la, ob da ni šta i ku hi nja za is hra nu si ro ma šne de ce i omla di ne. Ovaj za kon 
be le ži krat ko traj nu pri me nu zbog ne do stat ka ma te ri jal nih sred sta va i na do me-
šći van je ra dom hu ma ni tar nih or ga ni za ci ja. 

Raz li či to dru štve no - isto rij sko na sle đe, kul tur ni i eko nom ski raz voj po je di-
nih de lo va na še ze mlje, uslo vi li su ne us kla đe nost u na stan ku, raz vo ju i vr sta ma 
usta no va za de cu. Po uzo ru na Austro-Ugar sku po sto ja le su dve vr ste usta no va 
za de cu: za ba vi šta i ob da ni šta. Za ba vi šta su bi le usta no ve za vas pi ta nje i obra-
zo va nje de ce od 4 do 7 go di na, a ob da ni šta od 2 do 16 go di na. Po sle ra ta pri mat 

3 Izveštaj Sretena S. Stojkovića, profesora I beogradske gimnazije o privatnim školama na 
Dorćolu, od 10.7.1889. Arhiv Srbije, fond Ministarstva prosvete FXLII, 26, Beograd

4 Stankov Ljiljana (2010): Predškolsko vaspitanje u Srbiji 1865-1957, Pedagoški muzej, 
Beograd, 13

5 Zakon o narodnim školama 1898. sa svim uredbama, pravilima i pravilnicima, Zbirka 
zakona, sv. 158, Geca Kon, Beograd, 1935. član 6

6 Vuković Drenka (2002): Sistemi socijalne sigurnosti, Službeni glasnik Republike Srbije, 
Beograd, 152
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pre u zi ma raz voj ob da ni šta, po seb no u ve ćim me sti ma u ko ji ma je bi lo vi še rad-
ni ka i za po sle nih že na, jer je na taj na čin obez be đi van sme štaj de ci či ji su ro di te lji 
za po sle ni, jer su pre ko „ob da ni ce“ pri mo ra na da bu du pod nad zo rom usta no va, 
ka ko i sam na ziv na go ve šta va. Ter min ja sle je ta ko đe pre u zet iz Austro-Ugar-
ske 80-tih go di na XIX ve ka, sim bo li šu ći spo men ro đe nja Isu sa Hri sta i nje go-
vog po lo že nja u ja sle - pri hva ćen je i oču vao se i u na šem za ko no dav stvu, bez 
ob zi ra na dru štve no-ide o lo ške pro me ne ko je su sle di le na kon pri hva ta nja ovog 
ter mi na. Uklju či va nje ro di te lja u pro gra me ra da i me đu sob na sa rad nja u ovom 
pe ri o du još uvek je ne po zna ni ca.

Mi ni star stvo pro sve te je 1935. go di ne pro pi sa lo „Op šti pra vil nik o osni va-
nju, iz dr ža va nju, ure đe nju i ra du ob da ni šta i dru gih usta no va za za šti tu i vas pi-
ta nje de ce“7 ko ji ma je pre ci zno re gu li san rad, funk ci o ni sa nje i za da ci so ci jal no-
vas pit nih usta no va za de cu od 2 do 16 go di na. U po gle du funk ci o ni sa nja ovih 
usta no va, od red be Pra vil ni ka na la žu tač no od re đe no ure đe nje pro sto ra, du žno-
sti i de lo krug ra da vas pi ta ča, sa dr ži nu, me to de i ob li ke ra da sa de com, ko je su 
uglav nom bi le ba zi ra ne na kon cep ti ma igre, međusobnе kooperacijе, razgovorа 
i učenjа. Pra vil nik se sma tra na pred ni jim od do ta da šnjih nor ma ti va (pred vi đa i 
sa rad nju sa po ro di com po sta viv ši osno ve za da lju za kon sku nad grad nju bu du ćeg 
pe ri o da). Rad ovih usta no va, kao i u dru gim ze mlja ma Evro pe, or ga ni zo vao se 
po mo de li ma Ma ri je Mon te so ri i Fri dri ha Fre be la, u ko ji ma se pro mo vi še po što-
va nje de te to ve lič no sti i slo bo dan raz voj nje go vih spo sob no sti na prin ci pi ma 
sa mo stal nih ak tiv no sti i in di vi du al nih in te re so va nja, ko ja se u ob da ni štu pod-
sti ču pu tem raz li či tih za da ta ka. Da kle, cen tral na lič nost je de te, dok vas pi tač vr ši 
pa siv nu ulo gu usme ri va ča, za ko ju je neo p hod na nje go va pret hod na edu ka ci ja.

Broj ob da ni šta u ovom pe ri o du je bio ja ko ma li i uglav nom u ve ćim gra do-
vi ma Be o gra du, Ni šu, Kra gu jev cu, Za je ča ru. Raz log to me, osim lo šeg fi nan sij-
skog sta nja u po sle rat nom pe ri o du, sva ka ko je pa tri jar hal na svest na šeg na ro da 
i či nje ni ca da se vas pi ta nje i bri ga o de ci vr ši la u okvi ru po ro di ce, ko ja je bi la 
da le ko cen tra li zo va ni ja i va žni ja usta no va ne go što je da nas.

3. pe riod so ci ja li zma

Pe riod po sle Dru gog svet skog ra ta ka rak te ri še op šta eko nom ska i dru štve na 
ne sta bil nost u ze mlji. 

Od nos pre ma za šti ti de ce po sta je sve zna čaj ni ji usled kon kret nih dru štve nih 
okol no sti i je dan od pri o ri tet nih ci lje va u no vom re ži mu zbog ve li kog bro ja rat ne 
si ro ča di.

Za šti ta de ce u po sle rat nom pe ri o du je pod okri ljem or ga na Fe de ra ci je. Ustav 
iz 1946. go di ne je do neo je din stve no re gu li sa nje uslo va i ob li ka za šti te po ro di ce 
7 Opšti pravilnik o osnivanju, izdržavanju, uređenju i radu obdaništa i drugih ustanova za 

zaštitu i vaspitanje dece Prosvetni glasnik 2/1935,Beograd. 
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i de ce za ce lu ze mlju. Ve li ki broj no vo na sta lih pro pi sa (o de či jem do dat ku, ja sli-
ca ma, vr ti ći ma, de či jim ku hi nja ma…), uka zu je na vi ši ni vo raz vo ja dru štve ne 
sve sti i stva ra nja svih uslo va za iz grad nju sve o bu hvat nog si ste ma za šti te po ro-
di ce i de ce.

De či ji do da tak je bio univerzalнo pra vo po osno vu ra da, do da tak pla ti bez 
ob zi ra na njen iz nos i du ži nu rad nog sta ža, kao vid po mo ći po ro di ci u po di za nju 
de ce, či me je on imao iz ra zi to so ci jal nu i po pu la ci o no-po li tič ku me ru do 1951. 
go di ne ka da su uve de ni imo vin ski cen zu si i on gu bi sta tus oba ve znog da va nja za 
sve ka te go ri je za po sle nih. 

Osni va nje i rad de či jih usta no va re gu li še se pr vo „Uput stvom za or ga ni za-
ci ju, so ci jal no-zdrav stve ni i vas pit ni rad ob da ni šta za de cu pred škol skog uz ra sta 
u gra do vi ma i in du strij skim cen tri ma“, ko je za raz li ku od pret hod nih za kon skih 
re še nja, is ti če na im pli ci tan na čin i va žnost ra da že ne i nje nih pra va.

Pri sva kom ob da ni štu po sto jao je i od bor ro di te lja ko ji je uče stvo vao u 
po bolj ša nju kva li te ta uslu ga. Broj de ce u gru pi je iz ra zi to vi sok za da na šnje 
poj mo ve, od 30 do 50. „Vas pi ta nje je bes plat no, ro di te lji pla ća ju sa mo tro ško ve 
is hra ne i sta no va nja pre ma po seb nim uput stvi ma.“ 8

Go di ne 1967. do net je Op šti za kon o fi nan si ra nju od re đe nih ob li ka dru-
štve ne za šti te de ce. Nje go vim stu pa njem na sna gu pre sta la su da va že ra ni ja 
za kon ska re še nja. Po pr vi put se ure đu je obez be đe nje sred sta va za:
•	 or ga ni zo va no zbri nja va nje i po di za nje de ce pred škol skog i škol skog uz ra-

sta, tzv. ne po sred na de či ja za šti ta ko ja ob u hva ta ja sli ce,ob da ni šta, de či ja 
od ma ra li šta, ku hi nje i đač ke do mo ve za zbri nja va nje de ce na ško lo va nju van 
me sta sta no va nja ro di te lja

•	 ostva ri va nje stal nog do pun skog nov ča nog pri ma nja po ro di ca rad ni ka - 
do da tak na de cu.

Za kon utvr đu je iz vo re sred sta va, doprinosе na lič ne do hot ke za po sle nih 
rad ni ka, kri te ri ju me po ko ji ma za jed ni ce obez be đu ju iz svo jih pri ho da sred stva 
za ne po sred nu de či ju za šti tu, obra zo va nje fon do va iz gra đan skih sred sta va na 
ni vou op šti na za ne po sred nu de či ju za šti tu i Re pu blič ki fond za de či ji do da tak, 
upra vlja nje tim fon do vi ma, i uslo ve za sti ca nje do dat ka za de cu. Ovim Za ko nom 
utvr đe no je da kom pe ten ci je u da ljem de fi ni sa nju de či je za šti te pre la ze na Re pu-
bli ke, što će se po ka za ti ka sni je kom pa ti bil no sa Usta vom iz 1974. go di ne.

Iako je po pr vi put Za kon ja sno de fi ni sao uslo ve za ostva ri va nje pra va, 
po stup ke ostva ri va nja, fi nan si ra nje i na čin is pla te, ipak nji me ni su za šti će ne naj-
u gro že ni je ka te go ri je de ce ne za po sle nih li ca, jer je va žio is klju či vo za pra va po 
osno vu ra da.

Ovaj Za kon pre tr peo je iz me ne 1979. i 1985. go di ne, ka da je u si ste mu de či je 
za šti te uve de no pra vo na na kna du lič nog do hot ka za vre me po ro dilj skog od su-
8  Pravilnik o organizaciji i radu dečijih vrtića, Službeni glasnik Narodne Republike Srbije, 

46/1949, Beograd
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stva, ko je se ostva ru je na re pu blič kom ni vou (kao i do dat ka na de cu, vas pit-
no-obra zov ni rad na ma ter njem je zi ku za de cu na ših rad ni ka u ino stran stvu 
i fi nan si ra nje de či je za šti te na ne do volj no raz vi je nim pod ruč ji ma), dok je na 
ni vou op šti ne osta lo za do vo lja va nje po tre ba po ro di ce u smi slu or ga ni zo va ne bri-
ge o de ci i iz grad nji obje ka ta u te svr he.

Za kon o dru štve noj bri zi o de ci iz 1987. go di ne, uklju ču je no ve sa dr ža je sa 
ak cen tom na po mo ći ko je dru štvo pru ža po ro di ci na vi še funk ci o nal nom ni vou, 
me nja ju ći do ta da šnji na ziv de či je za šti te u dru štve nu bri gu o de ci.

Ume sto ne po sred nih ob li ka za šti te ko ji su po sto ja li u ra ni jim za kon skim 
re še nji ma, uvo de se pra va ro di te lja i pra va de ce na de či ji do da tak, na kna du lič nog 
do hot ka za vre me po ro dilj skog od su stva i ra da sa po lo vi nom rad nog vre me na, 
na kna du za bo ra vak de te ta u vr ti ću, pra vo na pri pre mu za po la zak u osnov nu 
ško lu go di nu da na pred po la zak.

Glav ne iz me ne u sa dr ža ju za ko na od no se se na de či ji do da tak i pra vo na 
pri pre mu za po la zak u osnov nu ško lu, ko je je no vi ob lik dru štve ne bri ge o de ci.

De či ji do da tak obez be đu je se po ro di ci ko ja ima do tro je de ce i ne po se du je 
ma te ri jal ne uslo ve za po di za nje de ce, s tim što se za tre će de te do da tak is pla ću je 
ne za vi sno od ma te ri jal nog sta nja po ro di ce. Uko li ko po ro di ca ima če tvo ro i vi še 
de ce, ne ma pra vo na do da tak za sva ko na red no de te po čev od če tvr tog, čak iako 
je ma te ri jal no ugro že na.

4. pe riod tran zi ci o nih re for mi

Pe riod po čet ka tran zi ci o nih re for mi raz li či to se vre men ski de fi ni še. Ve ći na 
auto ra sma tra da se po če tak de ša va to kom 80-tih go di na XX ve ka, ka da su dru-
štve no-po li tič ki i eko nom ski si ste mi u so ci ja li stič kim ze mlja ma za pa li u ozbilj nu 
kri zu usled od su stva de mo kra ti je, tr ži šno re gu li sa ne pri vre de i spolj nih pri ti-
sa ka, što se re flek to va lo pa dom pro iz vod nje, vi so kom sto pom in fla ci je i ne za po-
sle no sti, ko ji kul mi ni ra ju po čet kom 90-tih go di na XX ve ka.

Iako je Ustav no ve SR Ju go sla vi je pro gla šen 1992. go di ne, ope ra ci o na li za ci ja 
osnov nih ustav nih opre de lje nja o tr ži šnoj pri vre di još uvek ni je bi la za vr še na. 
Gru pa naj va žni jih pri vred no-si stem skih za ko na usvo je na je tek sre di nom 1996. 
go di ne, i to su Za kon o pred u ze ći ma, Za kon o svo jin skoj tran sfor ma ci ji i po je-
di na za kon ska re še nja kojimа se re gu li še tr ži šte ra da i ka pi ta la.9 Ti me je ot po čeo 
pro ces ino stra nih ula ga nja, ma kro e ko nom ske sta bi li za ci je, pri hva ta nja no vih 
za pad nih re še nja, raz voj pri vat nog sek to ra kao jed nog od glav nih obe lež ja tran-
zi ci je, re struk tu i ra nje i stva ra nje no vih in sti tu ci ja i de mo kra ti za ci je dr ža ve us po-
sta vlja njem vla da vi ne pra va.

9 Bajec Jurij, Joksimović Ljiljana ( 2002): Savremeni privredni sistemi, Ekonomski fakultet u 
Beogradu, 497.
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Tran zi ci o ni pro ce si do ve li su i do ni za pro me na u po ro dič nom ži vo tu to kom 
90-tih go di na pro šlo ga ve ka. U pr vom re du to su pro me ne u struk tu ri. „Po vi še na 
sto pa smrt no sti, sma nje nje pro seč nih go di na ži vo ta, sma nje nje na ta li te ta, od la ga-
nje ula že nja u brak, vi so ka sto pa ne za po sle no sti, po seb no me đu mla đom po pu-
la ci jom, iz ra zi ta mi gra ci o na kre ta nja; što je kao po sle di cu ima lo da je 45% do ma-
ćin sta va iz gu bi lo ne kog čla na po ro di ce zbog smr ti i emi gra ci ja.“10 Ta ko đe, usled 
vi so ke in fla ci je 1992-93. go di ne, sma nje ne pro iz vod nje, ma sov nog od la že nja na 
pri nud ne od mo re i gu blje nje po sla, dominacijе ra da u si voj eko no mi ji, do šlo je do 
ne mo guć no sti bu džet skih iz dva ja nja za so ci jal nu za šti tu i bri gu o po ro di ci i de ci. 
Tran zi ci o ni uslo vi zna čaj no su ote ža li osnov no po ro dič no funk ci o ni sa nje, što je 
do ve lo do to ga da je ve li ki broj po ro di ca do šao u sta nje ne mo guć no sti da is pu-
nja va ne ke od svo jih va žnih funk ci ja, te su i pri sut ne pro me ne na funk ci o nal nom 
ni vou, od no sno iz ra zi ta de pri va ci ja u svim sfe ra ma po ro dič nog ži vo ta. 

Za kon o dru štve noj bri zi o de ci11 ure dio je ši rok spek tar pra va, ko ja su osim 
me ra po pu la ci o ne po li ti ke, sa dr ža le i ele men te so ci jal ne i raz voj ne po li ti ke usme-
re ne ka de ci i ob u hva ta ju: pra vo na na kna du za ra de za vre me po ro dilj skog ili 
pro du že nog po ro dilj skog od su stva za po sle nog ro di te lja ra di ne ge de te ta; ma te-
rin ski do da tak; po moć za opre mu no vo ro đen če ta; do da tak na de cu; na kna du 
tro ško va bo rav ka u pred škol skoj usta no vi za tre će de te; vas pit no obra zov ni pro-
gram u go di ni pred po la zak u osnov nu ško lu u tra ja nju od 3 sa ta dnev no. 

5. Ak tu el ni si stem za šti te po ro di ce i de ce

Ovom pri li kom će mo na po me nu ti da je re fo r ma si ste ma iz ve de na uvo đe
njem Za ko na o fi nan sij skoj po dr šci po ro di ci sa de com 2002. go di ne (sa iz me
na ma i do pu na ma 2005. i 2009.), u ci lju uskla đi va nja pre ši ro ko po sta vlje nih 
pra va sa tre nut nim fi nan sij skim mo guć no sti ma i kon ver gi ra nja ka evrop skim 
mo de li ma (o če mu sve do či Za kon o pred škol skom vas pi ta nju i obra zo va nju iz 
2010. go di ne na sto je ći da oba ve znim pred škol skim pro gra mom obez be di jed
na ke uso ve za svu de cu).

U in sti tu ci o nal nom po gle du si stem je po de ljen na dve sfe re de lo va nja:
•	 Mi ni star stva za rad, za po šlja va nje, bo rač ka i so ci jal na pi ta nja;
•	 Mi ni star stvo pro sve te, na u ke i teh no lo škog raz vo ja.

U stra te škom po gle du re for mi sa nje si ste ma je odvo ji lo so ci jal nu i po pu la ci-
o nu po li ti ku, uki da ju ći niz par ci jal nih da va nja kao što su pra vo na ma te rin ski 
do da tak, pra vo na po moć za opre mu no vo ro đen če ta i na kna du tro ško va bo rav ka 
u pred škol skoj usta no vi za tre će de te, uvo de ći kao no vi nu ro di telj ski do da tak 
10  Milić Anđelka (1995): „Svakodnevni život porodice u vrtlogu društvenog rasula”, Zbornik 

Instituta za pedagoška istraživanja, I/95 Beograd, 175
11  Zakon o društvenoj brizi o deci, Službeni glasnik Republike Srbije, 29/2001, Beograd
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kao uni ver zal no pra vo, ne za vi sno od ma te ri jal nog sta tu sa, dok je de či ji do da tak 
po stao is klju či vo me ra so ci jal ne po li ti ke i vid dr žav ne po mo ći fi nan sij ski ugro-
že nim po ro di ca ma.

O pri mar nim de lo vi ma si ste ma ba vi će mo se kroz fa ze po ro dič nog ži vo ta od 
pla ni ra nja bra ka i po ro di ce, pre ko vas pi ta nja i so ci ja li za ci je de ce, sa gle da va ju ći 
naj če šće pro ble me ko ji na tom pu tu pra te ro di telj sku ulo gu.

5.1. Usta no ve so ci jal ne za šti te

Sa ma pri ro da ovih usta no va je ta kva da ve ći broj po ro di ca ni ka da ne ostva ri 
kon takt i ne bu de upo zna ta sa nji ho vim ra dom, iz jed no stav nog raz lo ga što su 
for mi ra ne za pr ven stve no re ša va nje pro ble ma ugro že nih ka te go ri ja sta nov ni-
štva, a ne i nji ho vo spre ča va nje. Iako za ko no da vac pred vi đa kao jed nu od de lat-
no sti ini ci ra nje i raz vi ja nje pre ven tiv nih pro gra ma ko ji će do pri ne ti spre ča va nju 
i su zbi ja nju so ci jal nih pro ble ma, reč je o to me da se do men nji ho vih uslu ga svo-
di na ma te ri jal nu po dr šku eko nom ski ugro že nim po ro di ca ma (u vi du nov ča ne 
po mo ći, pri vre me nog sme šta ja), ili po ro di ca ma sa po re me će nom struk tu rom 
od no sa i dis funk ci o nal nim ulo ga ma (na si lje, raz vod, de ca bez ro di telj skog sta-
ra nja, vas pit no za pu šte na de ca), a u mi ni mal noj me ri se ba vi pi ta nji ma pla ni-
ra nja po ro di ce. Čak 93,1% is pi ta ni ka sma tra da bi osni va nje cen tra za ro di te-
lje u ko me bi se spro vo dio sa ve to dav no-edu ka ti van rad, do pri ne lo po bolj ša nju 
kom pe ten ci je u oba vlja nju ro di telj ske ulo ge kroz po moć struč nih ka dro va. Sa mo 
6,9% is pi ta ni ka ne de li ovo mi šlje nje. Po pi ta nju ko ri šće nja uslu ga ro di telj skog 
cen tra, re zul ta ti su ne što dru ga či ji - 89,8% is pi ta ni ka bi ko ri sti lo uslu ge ova kvog 
ti pa in sti tu ci je, dok 10,2% ne bi. Mo že mo pri me ti ti da je vi ši pro ce nat u od no su 
na pret hod no pi ta nje, iako se za la žu za osni va nje cen tra, ali ima ju lič ni ste pen 
ne si gur no sti za od la zak u isti. Iz tih raz lo ga neo p hod no je ra di ti na ohra bri va nju 
ro di te lja u ko ri šće nju in sti tu ci ja. Sa tim u ve zi je i sle de ći za klju čak. Na i me, ro di-
te lji pri li kom pro ble ma u vas pi ta nju de ce za po moć se u naj ve ćem bro ju obra ća ju 
svo jim ro di te lji ma, čak 44,04% is pi ta ni ka, a ni zak pro cen tu al ni udeo dru gim 
me to da ma, kao što su in fo r mi sa nje pu tem in te r ne ta13,6%, sa ve to va nje sa pri-
ja te lji ma 13,3%, što uka zu je na još uvek tra di ci o nal ne na či ne vas pi ta nja i po ro-
dič nu za tvo re nost.

Za kon ske ba ri je re za osni va nje ova kvih vr sta uslu ga ne po sto je, jer za kon o 
so ci jal noj za šti ti pred vi đa uslu ge po ro dič nog sa ve to va nja kao deo uslu ga so ci-
jal nog ra da, s tim što bi bi lo neo p hod no ino vi ra ti i pro ši ri ti krug ko ri sni ka, 
či me bi de lo krug ra da ob u hva tao sve po ro di ce i po ten ci jal ne kan di da te ko ji že le 
da se ostva re u ro di telj skoj ulo zi. Vo đe nje ade kvat ne evi den ci je ko ja bi sa dr-
ža la po tre be po ro di ca, otva ra pi ta nja mo guć no sti i ka pa ci te ta lo kal ne sre di ne 
da or ga ni zu je ade kva tan si stem po da ta ka ko ji bi pra tio pro me ne u po ro dič nom 
okru že nju, ob u hvat po ro di ca, eva lu a ci ju uslu ga, kon tro lu nad ra dom u ci lju što 
efi ka sni jeg upra vlja nja si ste mom uslu ga.
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Ta ko đe, za jed nič ke ak ci je gra đa na u raz me ni po ro dič nih is ku sta va u vas pi ta-
nju de ce, po ro dič nim od no si ma, ras po de li ulo ga i po slo va, do pri ne le bi pri sni jim 
od no si ma, bo ljem upo zna va nju i kre i ra nju za jed nič kih ak tiv no sti na mno gim 
po lji ma u okru že nju i po ve ća le bi ste pen otvo re no sti, ka ko po ro di ce ka lo kal nom 
okru že nju, ta ko i za jed ni ce za no ve vi do ve me ra i ak tiv no sti. Me đu sob nom ko o-
pe ra ci jom i sa rad njom bi se sva ka ko stva ra li no vi mo da li te ti u re ša va nju pro-
ble ma na lo kal nom ni vou i ak ti vi ra nje raz li či tih su bje ka ta u vi du hu ma ni tar nih 
i NVO or ga ni za ci ja.

U po gle du za do volj stva zdrav stve nim uslu ga ma to kom i pri li kom trud-
no će, za do volj ni ji su is pi ta ni ci iz pod ruč ja pre ko 100.000 sta nov ni ka, od onih u 
ma njim lo kal nim za jed ni ca ma, p=0,02712 što ne sum nji vo vo di ka za ključ ku da je 
raz vi je nost lo kal nih zdrav stve nih usta no va ko je pru ža ju sa ve to da van rad to kom 
trud no će (sa ve to va li šta u okvi ru do mo va zdra vlja) i ne raz vi je nost bol ni ca vi sok, 
te tre ba obra ti ti pa žnju na iste. Ta ko đe, tre ba skre nu ti pa žnju na ge ne ral no ni sko 
za do volj stvo uslu ga ma od sa mo 23,7% u ve ćim pod ruč ji ma. Obez be đi va nje pre-
na tal ne zdrav stve ne za šti te i sa ve to dav nog ra da na tom po lju, tre ba po sta vi ti kao 
je dan od pri o ri tet nih ci lje va. Osim pot pu nog ob u hva ta sta nov ni štva (bu du ćih 
ro di te lja i nji ho ve de ce), znat no se uma nju je mo guć nost pre na tal ne smr ti odoj-
ča di i spon ta nih (ili na sil nih) po ba ča ja.

Raz li či tim me ra ma u smi slu edu ka tiv nog i sa ve to dav nog ra da u obla sti pla-
ni ra nja ro di telj stva, ro di telj skoj ulo zi, po ro dič nih od no sa, i zdrav stve noj edu-
ka ci ji i uslu ga ma pre, to kom i po sle trud no će, tre ba ob u hva ti ti sve po ro di ce sa 
de com. Osim uslu ga sa ve to va nja pri cen tri ma i pri mar noj zdrav stve noj za šti ti 
(dom zdra vlja), neo p hod no je osni va ti no vi vid usta no va ovog ti pa na ni vou 
lo kal ne sa mo u pra ve, ka ko bi ob u hvat po ro di ca bio ve ći, s ob zi rom da po sto ji 
za in te re so va nost i po tre ba gra đa na za ovim ti pom uslu ga. Omo gu ća va ju ći 
zdra vo ro di telj stvo vi šim stan dar dom kva li te ta uslu ga, hu ma ni za ci jom uslo va 
po ro đa ja i pro mo vi sa njem eman ci pa tor skih pri stu pa pe ri na tal nom pe ri o du i 
trud no ći, pot pu nim ob u hva tom po ro di ca, di rekt no se uti če i na rast pri rod nog 
pri ra šta ja u lo kal noj sre di ni.

5.2. Pred škol ske usta no ve

Ba za ko ju de te stek ne u naj ra ni jem pe ri o du slu ži kao da lja nad grad nja nje-
go ve lič no sti. Iz tih raz lo ga, upra vo pred škol ska usta no va, osim pri mar ne svr-
he bri ge o de ci za vre me rad nog vre me na ro di te lja, ima ši ri dru štve ni cilj, ko ji 
ob u hva ta vi sok ste pen obra zo va nja sta nov ni štva, osi gu ra va nje po la zne osno ve 
za ce lo ži vot no obra zo va nje kon ti nu i ra nim na do ve zi va njem osnov nog, sred njo-
škol skog i vi so kog obra zo va nja, što po sma tra no na glo bal nom ni vou pod sti če 
odr ži vi raz voj.
12 Vrednost Hi kvadrat testa definisana na nivou verovatnoće nulte hipoteze od p ≤ 0.05 do 

p<0.01, pri čemu je sigurna verovatnoća od 99,9% do 99,5% da će se ponoviti u populaciji
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Uvo đe nje di ver zi fi ko va nog pred škol skog pro gra ma (či ji je us pe šan pi lot pro-
je kat uči njen pod okri ljem EU, Uni ce fa i Cen tra za ino va ci je u ra nom uz ra stu), 
sle de ći je ko rak u smi slu im ple men ta ci je do bre prak se evrop skih ze ma lja, ili bar 
po je di nih ide ja ko je su fi nan sij ski u ovom tre nut ku odr ži ve. Na i me, u Evro pi je 
vi sok ob u hvat de ce u pro se ku 85%, dok po je di ne ze mlje ima ju pot pun ob u hvat 
de ce (Fran cu ska, Ita li ja, Bel gi ja, Špa ni ja), i ve li ki broj onih sa ob u hva tom pre ko 
90% (Dan ska, Ne mač ka, Šved ska, Nor ve ška).13 Pro gra mi bi bi li da lje na do gra đi-
va ni u smi slu po tre ba po ro di ce i pri la go đa va nja si ste ma kon kret noj de ci, za raz-
li ku od po sto je ćih, u ko ji ma se de ca adap ti ra ju na si stem, što se u ne kim slu ča-
je vi ma ne u spe šno za vr ša va. Sa tim u ve zi, pi ta nje rad nog vre me na i mo guć no sti 
or ga ni zo va nja ka ko kra ćeg, ta ko i pro du že nog bo rav ka de ce, shod no po tre ba ma 
po ro di ce je od po seb ne va žno sti.

Pre o vla đu ju ći od go vo ri u po gle du rad nog vre me na pred škol ske usta no ve su 
od 8 do 18 ča so va 22,2%, od 8 do 17 14,4%, od 7 do 18 12,9% i za ni mljiv od go vor 
- 11,1% is pi ta ni ka sma tra da ob da ni šte tre ba da ra di non-stop. Sa tim u ve zi je i 
pi ta nje o me ra ma ko je dru štvo tre ba da pre du zme u ci lju po bolj ša nja kva li te ta 
po ro dič nog ži vo ta, gde se za me ru do dat nog rad nog vre me na vr ti ća u ve čer njim 
ča so vi ma opre de li lo 27,1% is pi ta ni ka

Naj do mi nant ni ji raz log neo d la ska u ob da ni šte, me đu ro di te lji ma ko ji ni su 
svo ju de cu u od re đe nom pe riod, obič no naj ra ni jem uz ra stu, po ve ri li pred škol-
skim usta no va ma (44,3% is pi ta ni ka) je što su ima li u po ro di ci uslo ve za ču va nje 
de te ta 38,1%, sle di strah od raz bo lje va nja de te ta, ko ji je oprav dan u naj ra ni jem 
uz ra stu, po seb no u ve ćim gru pa ma de ce 18,8%, a od mah za tim i ne mo guć nost 
obez be đi va nja me sta u ob da ni štu 18,1%. 9,4% ro di te lja sma tra da je od la zak u 
ob da ni šte u ra nom uz ra stu te žak i ne po vo ljan za nji ho vo de te, dok 8,8% ni je bi lo 
za do volj no lo ka ci jom pred škol ske usta no ve. Ipak, neo p hod no je na po me nu ti da 
je broj pred škol skih usta no va u RS zna čaj no po ras tao od 1873 u 2005. go di ni do 
242714 u 2015. go di ni, što je na de se to go di šnjem ni vou za 33% vi ši broj usta no va.

Za stu plje nost do dat nih sa dr ža ja ko ji se ne na pla ću ju do dat no, još uvek ni je 
do volj no raz vi je no. Po treb na je do dat na ak ti va ci ja lo kal ne sa mo u pra ve, mo ti vi-
sa nje ro di te lja ka za jed nič kim ak ci ja ma una pre đi va nja stan dard, ka ko pro gra ma 
ta ko i usta no ve, u vi du obez be đi va nja di dak tič kih ma te ri ja la i lič nim uče šćem, 
ta ko i do dat ne edu ka ci je vas pi ta ča u smi slu mu zič kih i li kov nih ak tiv no sti, 
ko je su u ma njim op šti na ma za po sta vlje ne, dok je uče nje stra nih je zi ka mo gu će 
uglav nom u grad skim vr ti ći ma uz do dat nu na pla tu ovog sa dr ža ja.

13 Pešikan Ana, Ivić Ivan ( 2010): Obrazovanjem protiv siromaštva:analiza uvođenja priprem-
nog predškolskog programa u Srbiji, Ministarstvo prosvete, Beograd, 33

14  Saopštenje za javnost: Predškolske ustanove, broj 96 od 21.4.2016, Republički zavod za statis-
tiku, Beograd, 2, http://webrzs.stat.gov.rs/WebSite/repository/documents/00/02/09/78/
dd20042016.pdf ( 15.11.2016.)
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5.3. Fi nan sij ska po dr ška po ro di ci

Va že ći Za kon o ra du sa dr ži niz do brih re še nja re le vant nih za uskla đi va nje 
ra da i ro di telj stva. Ta ko je de fi ni sa no da za po sle na že na ima pra vo na po ro dilj sko 
od su stvo i od su stvo sa ra da ra di ne ge de te ta u tra ja nju od 365 da na,15 pri če mu 
za po sle na že na, po is te ku po ro dilj skog od su stva, ima pra vo na od su stvo sa ra da 
ra di ne ge de te ta do is te ka 365 da na od da na ot po či nja nja po ro dilj skog od su stva, 
sa na dok na dom za ra de. Na su prot ve ći ni ze ma lja u tran zi ci ji, za dr ža va nje pra va 
ko je omo gu ća va maj ka ma da pro ve du sa de te tom go di nu da na, je ste re še nje ko je 
ima svoj pun de mo graf ski smi sao, po seb no za tre će i sva ko na red no de te, za ko je 
maj ka ima pra vo na dvo go di šnje od su stvo16, čak iako u pr vom po ro đa ju ro di 
tro je ili vi še de ce, za raz li ku od pret hod nih za kon skih re še nja, ka da je maj ka za 
če tvr to i sva ko na red no de te ima la pra vo na 9 me se ci od su stva.

Naj va žni ji uslov pod ko jim bi is pi ta ni ci bi li sprem ni na još jed no de te je da 
ima ju vi še nov ca (70,9%), sle di da dr ža va pre u zme ve ću od go vor nost za po moć 
po ro di ca ma sa de com (56,7%). Na tre ćem me stu je po bolj ša nje stam be nog pi ta-
nja (39,05%). 

Ka ko de či ji do da tak kao me ra dr žav nih da va nja na me nje na sa mo fi nan-
sij ski naj u gro že ni jim po ro di ca ma ne omo gu ća va zna tan uti caj na po bolj ša nje 
po ro dič nih fi nan si ja, a ti me i sa dr žaj no sti po ro dič nog ži vo ta u pe ri o du kri ze i 
fi nan sij ske de sta bi li za ci je, ko je za po sle di cu ima ju su že na bu džet ska sred stva, 
na me će se pi ta nje, ka ko je mo gu će ostva ri ti za do volj stvo po ro dič nog ži vo ta na 
naj op ti mal ni ji na čin ujed na če nim uslo vi ma za sve. Po nu đe nim od go vo ri ma ko ji 
bi uči ni li bar je dan seg ment po ro dič nog ži vo ta op ti mal ni jim, is pi ta ni ci su po ka-
za li sle de će od go vo re: po ve ća nje bez bed no sti 38%, sle di do dat no rad no vre me 
vr ti ća u ve čer njim ča so vi ma 27%, po pust na opre mu i ode ću de ce pred škol skog 
uz ra sta 25,5%. Me re bez bed no sti i od go va ra ju ćih po pu sta, sva ka ko bi spa da li 
u do men od go vor no sti dr ža ve na ovom pla nu. Za sa da kao za kon sko re še nje 
po sto ji po vra ćaj pdv-a, ali ne na svu opre mu i do uz ra sta de te ta do 2 go di ne, sa 
li mi ti ra nim nov ča nim sred stvi ma (u pr voj go di ni sta ro sti do 42.198,58 di na ra, a 
u dru goj do 31.648,94 di na ra.)17 Mo guć nost uvo đe nja po pu sta na opre mu i ode-
ću pred škol ske de ce je ne mi nov na me ra, ko ja bi na lo ka nom ni vou ta ko đe pu tem 
part ner stva i par ti ci pa ci je ro di te lja sa pred škol skim usta no va ma i usta no va ma 
so ci jal ne za šti te mo gla da za ži vi, o če mu je već bi lo re či.
15 Zakon o radu, Službeni glasnik Republike Srbije, broj 24/2005,61/2005, 54/2009, 32/2013, 

75/ 2014. član. 94, stav 1
16 Zakon o radu, Službeni glasnik Republike Srbije, broj 24/2005,61/2005, 54/2009, 32/2013, 

75/ 2014., član. 94/a, stav 1/2
17 Zakon o porezu na dodatu vrednost Službeni glasnik Republike Srbije, broj 84/2004, 

86/2004 – ispravka broj 61/2005, 61/2007, 93/2012, 108/2013, 6/2014 - usklađeni dinar-
ski iznosi,broj 68/2014 , 142/2014, 5/2015 - usklađeni dinarski iznosi, 83/2015 i 5/2016 
- usklađeni dinarski iznosi) član56b, stav1/ 3, http://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_
porezu_na_dodatu_vrednost.html (10.11.2016.)
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Stam be ni uslo vi su je dan od vo de ćih uslo va, rav no mer no ras po re đen ne za-
vi sno od ve li či ne pod ruč ja ži vlje nja is pi ta ni ka, ta ko da su me re na ovom pla nu 
ne iz o stav ne u kre i ra nju dr žav nih me ra po pu la ci o ne po li ti ke. Sub ven ci o ni sa nje 
po ro dič nih sta no va (za po ro di ce sa tro je i vi še de ce) je je dan od pri o ri te ta ko me 
tre ba po sve ti ti pa žnju. Re še nja mo gu bi ti broj na: od sta no va u dr žav nom vla sni-
štvu i nji ho vom iz da va nju po po seb nim kri te ri ju mi ma, di rekt nim sub ven ci ja ma 
po ro di ca ma sa ni skim do hot kom, dr žav no pre u zi ma nje jed nog de la ka mat ne 
sto pe, sub ven ci je gra di te lji ma u vi du po re skih olak ši ca, pro gram va u če ra po 
uzo ru na US dr ža ve i sl.

6. za klju čak

Si stem dru štve ne bri ge o po ro di ci i de ci pred sta vlja va žan fak tor sklad-
nog funk ci o ni sa nja po ro dič nog ži vo ta. Zna čaj ni ji raz voj ni put si stem be le ži tek 
na kon II svet skog ra ta, ka da su ujed no i po sta vlje ni te me lji struk tu re si ste ma ko ji 
su se sa od re đe nim od stu pa nji ma i iz me na ma, ko je smo u ra du de talj ni je sa gle-
da li, odr ža li do da nas.

ne do volj no uva ža va nje re gi o nal ne spe ci fič no sti, od no sno raz li ke u raz vi
je no sti op šti na u sr bi ji, na me će kao osnov nu dru štve nu im pli ka ci ju pri li kom 
vo đe nja si ste ma, pri če mu se re še nje na la zi u lo ka noj sa mo u pra vi kao en ti te tu 
po ro dič nog ži vo ta. Neo p ho dan do men nad grad nje si ste ma je u kre i ra nju no vih 
mo de la me ra za ko je ne po sto je za kon ske ba ri je re, a ko je ni su nu žno ma te ri-
jal ne pri ro de. Na i me, otva ra njem lo ka nog okru že nja pre ma re al nim po tre ba ma 
po ro di ce vo đe nim sa vre me nim na či nom ži vo ta, pod sti ca nje in for mi sa nja i par-
ti ci pa ci je gra đa na, sa ve to dav no-edu ka tiv ni rad u pla ni ra nju po ro di ce i vr še nju 
ro di telj ske ulo ge, po ve ća nje bez bed no sti i sa dr žaj ni ji rad pred škol skih usta no va, 
su sa mo ne ki od vi do va pre ven ci je da ljeg uru ša va nja po ro dič nih funk ci ja, a 
pred sta vlja ju čvr stu ba zu za da lji tok nad grad nje si ste ma i nje go vu adap ta ci ju 
mo der nim to ko vi ma ži vo ta, što se mo že po sti ći je di no ažur nim si ste mi ma pra-
će nja uslo va ži vo ta na ni vou lo kal ne sa mo u pra ve. Pro ble mi raz li či te me to do-
lo gi je po da ta ka nu žno se mo ra ju pre va zi ći uvo đe njem je din stve nog si ste ma sa 
so cio-eko nom skim i de mo graf skim po ka za te lji ma, ko ji bi u bu duć no sti do pri-
ne li iz grad nji no vog mo de la me ra (sub ven ci o ni sa nog po ro dič nog sta no va nja, 
da va nja u cen tral nim me se ci ma ka da su po ve ća ni po ro dič ni iz da ci, po pu sti ma 
na ula zni ce za kul tur ne i sport ske ak tiv no sti, opre mom za de cu pred škol skog 
uz ra sta), ani mi ra njem svih ak te ra lo kal nog okru že nja.
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the deVelopment And implementAtion  
of fAmily And child WelfARe system leGislAtion 
in the fRAmeWoRks of contempoRARy fAmily life

The demographic picture of Serbia over the last few decades has featured a negative 
trend, particularly fueled by the negative aspects of the transition process and adjustment 
to the new models of life functioning, and therefore the harmonization of family relati-
onships is seriously undermined by the increased number of divorces, single-parent fami-
lies and delayed parenthood. The research has confirmed that the parents opted for a lar-
ger number of children under the changed circumstances should relate to the government 
to take greater responsibility in this area. Programs do not necessarily have to be of mate-
rial nature. They may include a variety of content-creative measures aimed at increasing 
the birth rate and the quality of family life by activating various discussions in the local 
community.

National measures that would contribute to a harmonious family life are associated 
with an increased level of security, extended work of preschool institutions in order to 
harmonize work and family life and the introduction of discounts on equipment and clot-
hing for the preschool children.

In addition to reproductive functions, other functions of the family are: psychologi-
cal, educational and socializing over the last decade (particularly after the introduction 
of compulsory pre-school program), which has led to the transformation of active strate-
gies of the state and legislation in this regard and acceptance of the principle of lifelong 
learning in which preschool foundation plays a crucial role in the adaptation of com-
pulsory education by providing equal starting conditions for all children.

The existence of new forms of institutions such as family centers with a differentiated 
system of services (consulting, information, educational) should compensate deficiencies 
of the existing system only on the basis of social protection embodied in the social welfare 
centers, which are available mostly in cases of pre-existing problems.

Keywords: family, family and child welfare system, local authorities
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OpOj ne DrO ge kAO eLe ment  
kri vič nih De LA prO tiv zDrA vLjA Lju Di  

u zA kO nO DAv stvu re pu BLi ke sr Bi je 

U ra du su pred sta vlje ni re zul ta ti is tra ži va nja kri vič nih de la u ve zi sa opoj nim dro-
ga ma. Is tra ži va nje je ob u hva ti lo pu no let na li ca i ce lo ku pan tok kri vič nog po stup ka, 
uklju ču ju ći pri ja vlje na, op tu že na i osu đe na li ca. Ta ko đe, ak ce nat smo sta vi li na pol, sta-
rost, škol sku spre mu i rad ni sta tus li ca ko ja su vr ši la kri vič na de la pro tiv zdra vlja lju di. 
Is tra ži va nje je spro ve de no na te ri to ri ji Re pu bli ke Sr bi je i ob u hva ta 2015. go di nu. Pred sta-
vlje no je tre nut no re gu li sa nje ovog pro ble ma u za ko no dav stvu Re pu bli ke Sr bi je i uka za no 
je na ne do stat ke u ve zi sa tim. Naj zad, u za ključ ku su iz ne ti sta vo vi i pred lo zi o mo gu ćim 
na či ni ma su zbi ja nja i re ša va nja ovog de vi jant nog na či na po na ša nja. 

Ključ ne re či: kri vič na de la pro tiv zdra vlja lju di, neo vla šće na pro iz vod nja opoj nih 
dro ga, sta vlja nje u pro met opoj nih dro ga, omo gu ća va nje uži va nja opoj nih dro ga

* Doc. dr Dra ga na La zić, Prav ni fa kul tet Uni ver zi te ta „Džon Ne zbit“,  
e-mail: dla zic @na is bitt.edu.rs

** Dr Alek san dra Bla go je vić, sa mo stal ni advo kat,  
e-mail: da ni lo vic.alek san dra@yahoo.com
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uvod na raz ma tra nja

Osnov ni pred met ovog ra da je zlo u po tre ba opoj nih dro ga sa aspek ta kri vič-
nog pra va. Žr tve ove po ja ve mo gu bi ti svi, po čev od lju di ko ji kon zu mi ra ju ove 
sup stan ce, nji ho vih po ro di ca, pri ja te lja i dru štva u ce li ni. 

Pre ma do stup nim na uč nim iz vo ri ma, tek u ju go slo ven skom Kri vič nom 
za ko ni ku iz 1929. na la zi mo opis kri vič nog de la či ji su pred met opoj ne dro ge. 
Ono je u gla vi XXI II kao kri vič no de lo pro tiv zdra vlja lju di u čl. 268, tač. 3, opi-
sa no ova ko: „Za tvo rom do šest me se ci i nov ča no do pet hi lja da di na ra ka zni će 
se: ... 3. ko neo vla šće no slu ži mor fi jum, ko kain, opi jum i dru ge slič ne na pit ke ko ji 
štet no dej stvu ju na zdra vlje.“1

Da nas, ne do zvo lje na upo tre ba opoj nih dro ga u na šem prav nom si ste mu re gu-
li sa na je Kri vič nim za ko ni kom ko ji je stu pio na sna gu 01.01.2006. go di ne.2 Naj no-
vi jim iz me na ma i do pu na ma Kri vič nog za ko ni ka, kri vič na de la u ve zi sa opoj nim 
dro ga ma na la ze se u dva de set tre ćoj gla vi KZ i de fi ni sa na su na sle de ći na čin: 

– Neo vla šće na pro iz vod nja i sta vlja nje u pro met opoj nih dro ga (član 246) 
„(1) Ko neo vla šće no pro iz vo di, pre ra đu je, pro da je ili nu di na pro da ju ili ko ra di 

pro da je ku pu je, dr ži ili pre no si ili ko po sre du je u pro da ji ili ku po vi ni ili na 
dru gi na čin neo vla šće no sta vlja u pro met sup stan ce ili pre pa ra te ko ji su pro-
gla še ni za opoj ne dro ge, ka zni će se za tvo rom od tri do dva na est go di na.

(2) Ko neo vla šće no uz ga ja mak ili psi ho ak tiv nu ko no plju ili dru ge bilj ke iz ko jih 
se do bi ja opoj na dro ga ili ko je sa me sa dr že opoj nu dro gu, ka zni će se za tvo-
rom od šest me se ci do pet go di na.

(3) Ako je de lo iz sta va 1. ovog čla na iz vr še no od stra ne gru pe, ili je uči ni lac 
ovog de la or ga ni zo vao mre žu pre pro da va ca ili po sred ni ka, uči ni lac će se 
ka zni ti za tvo rom od pet do pet na est go di na.

(4) Ako je de lo iz sta va 1. ovog čla na iz vr še no od stra ne or ga ni zo va ne kri mi-
nal ne gru pe, uči ni lac će se ka zni ti za tvo rom od naj ma nje de set go di na.

(5) Uči ni lac de la iz st. 1. do 4. ovog čla na ko ji ot kri je od ko ga na ba vlja opoj nu 
dro gu mo že se oslo bo di ti od ka zne.

(6) Ko neo vla šće no pra vi, na ba vlja, po se du je ili da je na upo tre bu opre mu, ma te-
ri jal ili sup stan ce za ko je zna da su na me nje ne za pro iz vod nju opoj nih dro ga, 
ka zni će se za tvo rom od šest me se ci do pet go di na.

(7) Opoj ne dro ge i sred stva za nji ho vu pro iz vod nju i pre ra du od u ze će se.“3

1 M. La zić, Ana li Prav nog fa kul te ta u Be o gra du, go di na LXI, 2/2013, Be o grad, 2013.go di na, 
stra na 297.

2 Kri vič ni za ko nik Re pu bli ke Sr bi je, Slu žbe ni gla snik RS, br. 85/2005, 88/2005 - is pr., 
107/2005 - is pr., 72/2009, 111/2009, 121/2012, 104/2013 i 108/2014.

3 Ibid, član 246. 
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– Neo vla šće no dr ža nje opoj nih dro ga (član 246a)
„(1) Ko neo vla šće no dr ži u ma njoj ko li či ni za sop stve nu upo tre bu sup stan ce ili 

pre pa ra te ko ji su pro gla še ni za opoj ne dro ge, ka zni će se nov ča nom ka znom 
ili za tvo rom do tri go di ne, a mo že se oslo bo di ti od ka zne.

(2) Uči ni lac de la iz sta va 1. ovog čla na ko ji ot kri je od ko ga na ba vlja opoj nu dro-
gu mo že se oslo bo di ti od ka zne.

(3) Opoj ne dro ge od u ze će se.“4

– Omo gu ća va nje uži va nja opoj nih dro ga (član 247)
„(1) Ko na vo di dru gog na uži va nje opoj ne dro ge ili mu da je opoj nu dro gu da 

je uži va on ili dru go li ce ili sta vi na ras po la ga nje pro sto ri je ra di uži va nja 
opoj ne dro ge ili na dru gi na čin omo gu ću je dru gom da uži va opoj nu dro gu, 
ka zni će se za tvo rom od šest me se ci do pet go di na.

(2) Ako je de lo iz sta va 1. ovog čla na uči nje no pre ma ma lo let nom li cu ili pre ma 
vi še li ca ili je iza zva lo na ro či to te ške po sle di ce, uči ni lac će se ka zni ti za tvo-
rom od dve do de set go di na.

(3) Ako je usled iz vr še nja de la iz sta va 1. ovog čla na na stu pi la smrt ne kog li ca, 
uči ni lac će se ka zni ti za tvo rom od tri do pet na est go di na.“5

(4) Opoj ne dro ge od u ze će se.

Po red kri vič nih sank ci ja, uži va o ci ma opoj nih dro ga, od no sno nar ko ma ni ma 
ko ji su uči ni li ne ko kri vič no de lo, sud po pra vi lu iz ri če i me ru bez bed no sti „Oba-
ve zno le če nje nar ko ma na“ ko ja je re gu li sa na u čla nu 83. KZ Re pu bli ke Sr bi je: 
„(1) Uči ni o cu ko ji je uči nio kri vič no de lo usled za vi sno sti od upo tre be opoj nih 

dro ga i kod ko jeg po sto ji ozbilj na opa snost da će usled ove za vi sno sti i da lje 
da vr ši kri vič na de la, sud će iz re ći oba ve zno le če nje.

(2) Me ra iz sta va 1. ovog čla na iz vr ša va se u za vo du za iz vr še nje ka zne ili u od go-
va ra ju ćoj zdrav stve noj ili dru goj spe ci ja li zo va noj usta no vi i tra je dok po sto ji 
po tre ba za le če njem, ali ne du že od tri go di ne.

(3) Kad je me ra iz sta va 1. ovog čla na iz re če na uz ka znu za tvo ra, ona mo že tra-
ja ti du že od vre me na iz re če ne ka zne, ali nje no ukup no tra ja nje ne mo že bi ti 
du že od tri go di ne.

(4) Vre me pro ve de no u usta no vi za le če nje ura ču na va se u ka znu za tvo ra.
(5) Kad je me ra iz sta va 1. ovog čla na iz re če na uz nov ča nu ka znu, uslov nu osu-

du, sud sku opo me nu ili oslo bo đe nje od ka zne iz vr ša va se na slo bo di i ne 
mo že tra ja ti du že od tri go di ne.

(6) Ako se uči ni lac, bez oprav da nih raz lo ga, ne pod vrg ne le če nju na slo bo di 
ili le če nje sa mo volj no na pu sti, sud će od re di ti da se me ra pri nud no iz vr ši u 
od go va ra ju ćoj zdrav stve noj ili dru goj spe ci ja li zo va noj usta no vi.“6

4 Ibid, član 246a.
5 Ibid, član 247.
6 Ibid, član 83.
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po jam opoj nih dro ga, me đu na rod na re gu la ti va  
i na ci o nal no za ko no dav stvo u ve zi sa tim

Po če tak ko ri šće nja opoj nih dro ga ve zu je se za po zi tiv ne efek te ovih sup-
stan ci. Opoj ne dro ge svoj po zi tiv ni efe kat ostva ru ju u me di ci ni. Ko ri sti le su se za 
le če nje, smi ri va nje bo lo va, ot kla nja nje umo ra i slič no. Raz li či ta pri rod na sred stva 
ko ja uti ču na pro me nu ras po lo že nja, na mi šlje nje, svest i po na ša nje ko ri sti la su se 
i iz van me di ci ne, na pri mer, pri li kom ma gij sko-re li gij skih ob re da. Ova kvi na či ni 
ko ri šće nja pri rod nih sred sta va bi li su ogra ni če ni i stro go kon tro li sa ni. Sva ko 
ne kon tro li sa no ko ri šće nje opoj nih dro ga, i ko ri šće nje opoj nih dro ga bez me di-
cin skog nad zo ra do vo di do is po lja va nja štet nog dej stva opoj nih dro ga. Sa raz-
vo jem čo ve čan stva do la zi do kon ti nu i ra nog po ra sta zlo u po tre be opoj nih dro ga.7

„Pre ma od re đe nim po da ci ma o sa gle di vom obi mu za stu plje no sti upo tre be 
dro ga 1950. go di na se uzi ma kao go di na eks plo zi je upo tre be dro ga u SAD, a 
1960. go di na je go di na ogrom nog po ve ća nja obi ma nar ko ma ni je u naj ra zvi je ni-
jim ze mlja ma Evro pe, dok 1970. go di na ozna ča va eks pan zi ju upo tre be dro ga u 
biv šoj Ju go sla vi ji.“8

Zbog ozbilj no sti ove po ja ve re a go va la je i me đu na rod na za jed ni ca. U ci lju 
su zbi ja nja nar ko ma ni je i kri vič nih de la pro tiv zdra vlja lju di do net je niz zna čaj-
nih do ku me na ta kao što su Šan gaj ska kon ven ci ja, Me đu na rod na kon ven ci ja o opi-
ju mu, Že nev ske kon ven ci je, Kon ven ci ja o opoj nim dro ga ma iz 1961. go di ne, Kon-
ven ci ja o psi ho trop nim sup stan ca ma iz 1971. go di ne i Kon ven ci ja UN pro tiv ne za-
ko ni tog pro me ta opoj nim dro ga ma i psi ho trop nim sup stan ca ma iz 1988. go di ne. 

Pr vi do ku men ti iz ove obla sti pot pi sa ni su 1909. go di ne na pred log SAD-a u 
Šan ga ju, a pr va Me đu na rod na kon ven ci ja o opi ju mu pot pi sa na je 1912. go di ne u 
Ha gu. Na kon nje, do net je niz dru gih kon ven ci ja, pro to ko la i spo ra zu ma. Ba zu 
da na šnjeg prav nog okvi ra či ne sle de ći me đu na rod ni do ku men ti: Je din stve na 
kon ven ci ja o opoj nim dro ga ma iz 1961. go di ne, Kon ven ci ja o psi ho trop nim 
sup stan ca ma iz 1971. go di ne i Kon ven ci ja Uje di nje nih na ci ja pro tiv ne za ko ni-
tog pro me ta opoj nih dro ga i psi ho trop nih sup stan ci iz 1988. go di ne usvo je na u 
Be ču. Naj va žni ja je Kon ven ci ja Uje di nje nih na ci ja pro tiv ne za ko ni tog pro me ta 
opoj nim dro ga ma i psi ho trop nim sup stan ca ma. Na ro či to je va žan član 3. ove 
kon ven ci je ko ji pred vi đa za od re đe ne de lat no sti oba ve zu stra na pot pi sni ca da ih 
pred vi de kao kri vič no de lo, kao i de lat no sti u po gle du ko jih se pre po ru ču je nji-
ho vo in kri mi ni sa nje.9

Kri vič ni za ko nik Re pu bli ke Sr bi je ne pred vi đa ja snu de fi ni ci ju poj ma opoj ne 
dro ge. Pot pu ni ja de fi ni ci ja poj ma opoj ne dro ge bi la je pred vi đe na Za ko nom o 
7 M. Pa vlo vić, Kri vič na de la u ve zi sa opoj nim dro ga ma, Zbor nik ra do va Prav nog fa kul te ta 

u Ni šu, LXI II, 2012, str. 444.
8 S. Kon stan ti no vić, Vi lić; V. Ni ko lić, Ri sta no vić; M. Ko stić, Kri mi no lo gi ja, Pro me tej, 

Ze mun, 2011, str. 397.
9 Z. Sto ja no vić, Ko men tar Kri vič nog za ko ni ka, Slu žbe ni gla snik, Be o grad, 2007, str. 574
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pro iz vod nji i pro me tu opoj nih dro ga.10 Opoj nim dro ga ma, u smi slu ovog za ko na, 
sma tra ju se sup stan ce pri rod nog ili sin te tič kog po re kla či jom se upo tre bom mo gu 
stvo ri ti sta nja za vi sno sti ko ja mo gu da iza zo vu ošte će nja zdra vlja ili da na dru gi 
na čin ugro ze ljud ski in te gri tet u fi zič kom, psi hič kom ili so ci jal nom smi slu.

Do no še njem Za ko na o psi ho ak tiv nim kon tro li sa nim sup stan ca ma11 2010. 
Go di ne, po jam opoj ne dro ge ne sta je iz na zi va za kon ske re gu la ti ve. Opoj ne dro-
ge, od no sno nar ko ti ci, psi ho trop ne sup stan ce, pro iz vo di bi o lo škog po re kla ko ji 
ima ju psi ho ak tiv no dej stvo i dru ge psi ho ak tiv ne kon tro li sa ne sup stan ce či ne 
spi sak psi ho ak tiv nih kon tro li sa nih sup stan ci.12

Po sto ji i niz dru gih de fi ni ci ja poj ma opoj ne dro ge, ali se naj če šće na vo di 
de fi ni ci ja Svet ske zdrav stve ne or ga ni za ci je - Ko mi te ta eks pe ra ta za dro ge. Pre-
ma ovoj de fi ni ci ji, dro ga je sva ka sup stan ca ko ja une se na u or ga ni zam mo že da 
mo di fi ku je jed nu ili vi še funk ci ja. U skla du sa ovom de fi ni ci jom, pod nar ko ma-
ni jom ( drug ad di cion) se pod ra zu me va „sta nje pe ri o dič ne ili hro nič ne in tok si-
ka ci je štet ne ka ko za po je din ca, ta ko i za dru štvo, do ko ga do la zi po no vlje nim 
uzi ma njem ne ke pri rod ne ili sin te tič ke dro ge“.13 

Opoj ne dro ge se kla si fi ku ju u če ti ri gru pe: 
1. de pre so ri cen tral nog ner vnog si ste ma (opi jum kao glav ni pred stav nik) 
2. sti mu lan si (me đu ko ji ma je naj zna čaj ni ji pred stav nik ko kain) 
3. ha lu ci no ge ni i 
4. ka na bis.14

Ana li za kri vič nih de la u ve zi sa opoj nim dro ga ma i nji ho vih po či ni o ca 

Za po tre be na uč nog ob ja šnje nja kri vič nog de la pro tiv zdra vlja lju di, od lu či li 
smo se da ko ri sti mo po dat ke Re pu blič kog za vo da za sta ti sti ku,15 zbog nji ho ve 
ob jek tiv no sti, tač no sti i pre ci zno sti. Rad će ob u hva ti ti de talj nu ana li zu kri vič nih 
de la u ve zi sa opoj nim dro ga ma od tre nut ka pri ja vlji va nja kri vič nih de la, do tre-
nut ka do no še nja pre su de u pe ri o du od 2004 do 2015. go di ne. Na še is tra ži va nje 
ba zi ra će se na pu no let nim uči ni o ci ma kri vič nih de la, da kle li ci ma ko ja ima ju 
na vr še nih 18 go di na ži vo ta. 
10 Za kon o pro iz vod nji i pro me tu opoj nih dro ga, Slu žbe ni. li stu SRJ br. 46/96, 37/02 i Slu žbe-

ni gla snik RS, br. 101/2005.
11                                http://www.zdravlje.gov.rs/downloads/Zakoni/Zakoni/ZakonOPsihoaktivnimKontrolisa-

nimSupstancama.pdf  
12 Zakon  o p si hoaktivni m kontrol is an im  s upstancama, S lužbeni gla snik  R S br.  9 9/10.
13  S. Konst an tinović, V il ić , V. Nik olić, R istanovi ć,  M.K ostić,  Krim inologi ja,  Niš,  strana 397.
14 Detaljniju podelu videti u: Rešenje o utvrđivanju opojnih droga i psihotropnih supstanci, 

Službeni glasnik RS, br. 24/05.
15 http://webrzs.stat.gov.rs/WebSite/Default.aspx, posećeno 21.01.2017.
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U pe ri o du od 2004. do 2015. go di ne broj pri ja vlje nih pu no let nih li ca za kri-
vič na de la pro tiv zdra vlja lju di16 (Neo vla šće na pro iz vod nja i sta vlja nje u pro met 
opoj nih dro ga, Neo vla šće no dr ža nje opoj nih dro ga, Omo gu ća va nje uži va nja 
opoj nih dro ga, Ne po stu pa nje po zdrav stve nim pro pi si ma za vre me epi de mi je, 
Pre no še nje za ra zne bo le sti, Pre no še nje in fek ci je HIV vi ru som, Ne sa ve sno pru-
ža nje le kar ske po mo ći, Pro tiv prav no vr še nje me di cin skih eks pe ri me na ta i is pi-
ti va nje le ka, Ne u ka zi va nje le kar ske po mo ći, Na dri le kar stvo i na dri a po te kar stvo, 
Ne sa ve sno po stu pa nje pri spra vlja nju i iz da va nju le ko va, Pro iz vod nja i sta vlja nje 
u pro met ško dlji vih pro iz vo da, Ne sa ve sno vr še nje pre gle da ži vot nih na mir ni ca, 
Za ga đi va nje vo de za pi će i ži vot nih na mir ni ca, Te ška de la pro tiv zdra vlja lju di) u 
pro se ku je bi lo oko 3.933 kri vič nih de la po go di ni. Pre ci zni ji po da ci pri ja vlje nih 
kri vič nih de la pro tiv zdra vlja lju di pri ka za ni su u ta be li broj 1. 

ta be la 1: Broj pri ja vlje nih pu no let nih li ca za kri vič na de la pro tiv zdra vlja lju di
Go di na 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Broj 
pri javlje nih li ca

3.257 4.435 4.260 4.440 4.895 4.490 4.052 3.409 3.603 3.464 3.161 3.731

gra fi kon 1: Broj pri ja vlje nih pu no let nih li ca za kri vič na de la pro tiv zdra vlja lju di

Iz pri ka za nih po da ta ka u ta be li i gra fi ko nu br. 1, uoča va se da je 2008. 
go di ne bi lo naj vi še pri ja vlje nih pu no let nih li ca. Raz log, ali ne i oprav da nje to me, 
sva ka ko tre ba tra ži ti u ve li koj eko nom skoj kri zi ko ja je te go di ne po go di la na šu 
ze mlju. 

16            http://www.paragraf.rs/propisi/krivicni_zakonik.html, posećeno 21.01.2017.
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tabela 2:  Prijavljena punoletna lica, prema krivičnom delu i vrsti odluke za 
2015. godinu

Kri vič na de la pro tiv 
zdra vlja lju di

Ne po
zna ti 

uči ni o ci

Po zna ti uči ni o ci

Ukup noOdbačena 
prijava

Prekinuta 
istraga

Obustavljena 
istraga

Podneta 
optužnica

Neovlašćena 
proizvodnja i 

stavljanje u promet 
opojnih droga

22 66 1 19 869 977

Neovlašćeno držanje 
opojnih droga

21 1.078 - 3 1.429 2.531

Omogućavanje 
uživanja opojnih 

droga
- 19 - - 24 43

Ta be la 2. nam da je de ta ljan pre gled bro ja pri ja vlje nih li ca za kri vič na de la 
pro tiv zdra vlja lju di, a u ve zi sa opoj nim dro ga ma. Kao što smo u uvod nom iz la-
ga nju na ve li, ta kvih kri vič nih de la ima tri. Pre ma na šem kri vič no pro ce snom 
pra vu,17 kri vič na pri ja va se mo že pod ne ti i pre ma ne po zna tom uči ni o cu, pa je 
ta ko u 2015. go di ni naj vi še kri vič nih pri ja va pro tiv ne po zna tog uči ni o ca pod-
ne to za kri vič no de lo neo vla šće ne pro iz vod nje i sta vlja nja u pro met opoj nih dro-
ga. Me đu tim, mo ra mo pri me ti ti i da je sko ro isto to li ko pri ja vlje nih pu no let nih 
li ca za kri vič no de lo neo vla šće nog dr ža nja opoj nih dro ga. 

U slu ča ju po zna tih uči ni la ca, uoča va mo da je naj vi še od ba če nih pri ja va za 
kri vič no de lo neo vla šće no dr ža nje opoj nih dro ga. Utvr đi va nje da de lo za ko je se 
ne ko sum nji čio ni je kri vič no de lo, da je za to de lo pre ma na šem za ko nu is klju-
če no go nje nje, da ne ma do ka za, da je opro šte no kri vič no go nje nje iz raz lo ga 
ce lis hod no sti, pred sta vlja naj če šće raz lo ge od ba ci va nja kri vič ne pri ja ve. 

Pre kid i ob u sta va is tra ge se ret ko de ša va. Uko li ko se i de si, to je zbog ne do-
stat ka do ka za. 

Neo vla šće no dr ža nje opoj nih dro ga je kri vič no de lo za ko je je u 2015. go di ni 
po dig nu to naj vi še op tu žni ca. 

Za pred met nu gru pu kri vič nih de la u 2015. go di ni pri ja vlje no je vi še mu ška-
ra ca ne go že na. Pro tiv oso be mu škog po la sta ro sti od 30 do 39 go di na naj če šće se 
pod no si kri vič na pri ja va.

17                       http://www.paragraf.rs/propisi/zakonik_o_krivicnom_postupku.html, posećeno 21.01.2017.
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tabela 3:  Prijavljena punoletna lica za krivična dela protiv zdravlja ljudi prema 
godinama života i polu za 2015. godinu

Godine starosti Žene Muškarci
18-20 27 416

21-24 34 657

25-29 32 666

30-39 50 986

40-49 30 244

50-59 14 74

60-i više 11 46

grafikon 2:  Prijavljena punoletna lica za krivična dela protiv zdravlja ljudi 
prema godinama života i polu za 2015. godinu

U to ku is tra ge, a na osno vu re še nja su di je za pret hod ni po stu pak, okri vlje ni 
se mo že za dr ža ti u pri tvo ru naj vi še tri me se ca od da na li še nja slo bo de. Su di ja za 
pret hod ni po stu pak du žan je da po is te ku sva kih 30 da na is pi ta da li još po sto je 
raz lo zi za pri tvor i da do ne se re še nje o pro du že nju ili uki da nju pri tvo ra.18 

Uko li ko po sto je va žni raz lo zi pri tvor se mo že pro du ži ti naj vi še za još tri 
me se ca. Iz ta be le ko ja sle di, vi di mo da je naj ve ći broj pri ja vlje nih li ca za kri vič na 
de la pro tiv zdra vlja lju di u 2015. go di ni pro veo u pri tvo ru pre ko šest me se ci do 
go di nu da na. 

18 Za ko nik o kri vič nom po stup ku „Slu žbe ni gla snik RS”, br. 72/2011, 101/2011, 121/2012, 
32/2013, 45/2013 i 55/2014
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tabela 4:  Prijavljena punoletna lica prema krivičnom delu i trajanju pritvora u 
2015. godini

Trajanje pritvora do 2 meseca
preko 2 do 4 

meseca
preko 4 do 6 

meseci

preko 6 
meseci do 1 

godine

preko 1. 
godine

Broj prijavljenih lica 923 427 266 1.198 861

grafikon 3:  Prijavljena punoletna lica prema krivičnom delu i trajanju pritvora 
u 2015. godini

Prema pozitivnim propisima Republike Srbije nakon faze istrage dolazi faza 
optuženja. Tabela 5. pokazuje broj optuženih punoletnih lica za krivična dela 
protiv zdravlja ljudi u posmatranom dvanaestogodišnjem periodu. 

tabela 5: Optužena punoletna lica za krivična dela protiv zdravlja ljudi 
Godina 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Broj optuženih lica 1.512 2.087 2.564 3.345 4.152 3.914 3.035 3.936 3.446 3.303 3.328 3.241

Iz podataka u tabeli broj 5, možemo uočiti da je broj optuženih lica u posled-
njih dvanaest godina u proseku godišnje iznosio 3.155. Najveći broj prijavljenih 
i optuženih lica javlja se 2008. godine. To je u potpunosti i očekivano s obzirom 
na ekonomsko stanje u kojem je Srbija tih godina. 
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grafikon 4: Optužena punoletna lica za krivična dela protiv zdravlja ljudi 

tabela 6:  Optužena punoletna lica, prema krivičnom delu i vrsti odluke za 2015. 
godinu

Krivična dela 
protiv zdravlja 

ljudi

Proglašeno 
krivim

Nisu proglašena krivim
Mera 

bezbednosti
Odbačena 
privatna 

tužba

Obustavljen 
postupak

Odbijajuća 
presuda

Oslobađajuća 
presuda

Neovlašćena 
proizvodnja 
i stavljanje u 

promet opojnih 
droga

847 1 15 8 93 6

Neovlašćeno 
držanje opojnih 

droga
1.999 1 13 20 15 9

Omogućavanje 
uživanja 

opojnih droga
92 - 1 1 9 -

U 2015. godini najviše lica proglašeno je krivim za krivično delo neovlašćeno 
držanje opojnih droga. To su lica protiv kojih je odbačena privatna tužba, lica 
protiv kojih nema dokaza, kao i situacije u kojima je tužilac odustao od gonjenja 
posle glavnog pretresa ili postoje okolnosti koje isključuju gonjenje. Malom broju 
lica, njih ukupno 9, određena je mera bezbednosti. 
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tabela 7:  Optužena punoletna lica za krivična dela protiv zdravlja ljudi prema 
godinama života i polu za 2015. 

Godine starosti Žene Muškarci

18-20 16 335

21-24 28 552

25-29 43 731

30-39 68 1.091

40-49 16 244

50-59 6 74

60-i više 3 24

Na osnovu tabele 7 možemo zaključiti da je najveći broj optuženih lica 
za krivična dela protiv zdravlja ljudi muškog pola i starosne dobi od 30 do 39 
godina. 

grafikon 5:  Optužena punoletna lica za krivična dela protiv zdravlja ljudi 
prema godinama života i polu za 2015. godinu

Od predaje optužnog akta sudu, pa do upućivanja okrivljenog na izdržava-
nje krivične sankcije koja se sastoji u lišenju slobode, pritvor se može odrediti, 
produžiti ili ukinuti rešenjem Veća. Veće je dužno da i bez predloga stranaka i 
branioca ispita da li još postoje razlozi za pritvor i da donese rešenje o produže-
nju ili ukidanju pritvora, po isteku svakih 30 dana do potvrđivanja optužnice, a 
po isteku svakih 60 dana nakon potvrđivanja optužnice pa do donošenja prvo-
stepene presude.
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tabela 8:  Optužena punoletna lica prema broju optuženih lica i trajanju pritvora 
u 2015. godini

Trajanje 
pritvora

do 30 
dana

preko 30 
dana do 3 

meseca

preko 3 
meseca 

do 6 
meseci

preko 
6 do 12 
meseci

preko 
12 do 

18 
meseci

preko 
18 do 

24 
meseca

preko 2 
god. do 

4 godine

preko 
4 

godine

Broj 
optuženih 

lica
263 168 100 148 65 39 20 4

Na osnovu istraživanja iskazanog u tabeli broj 8, može se zaključiti da je u 
2015. godini najveći broj optuženih lica u pritvoru proveo do 30 dana. 

Sprovedeno istraživanje se takođe odnosilo i na trajanje postupka od tre-
nutka prijave do pravosnažnosti i od trenutka optužbe do pravosnažnosti odluke. 
Trajanje postupka od prijave do pravosnažnosti odluke iznosi najčešće preko 2. 
godine. Sličan zaključak se nameće i kada je u pitanju trajanje postupka punolet-
nim učiniocima krivičnih dela, ako posmatramo postupak od optužbe do pra-
vosnažnosti odluke. Detaljniji podaci o trajanju postupka i broju optuženih lica 
dati su u tabeli broj 9. 

tabela 9: Optužena punoletna lica prema trajanju postupka u 2015. godini

Trajanje 
postupka

Od prijave do pravosnažnosti optužnice Od optužbe do pravosnažnosti odluke

Do 4 
mes.

4-6 
mes.

6 mes. 
do 1 
god

1-2 
god.

Preko 
2 

god.

Do 4 
mes.

4-6 
mes.

6 mes. 
do 1 
god.

1-2 
god.

Preko 
2 

god.
Broj optuženih 

lica
385 199 633 894 939 1.137 261 590 538 715

Da bismo ispratili tok krivičnog postupka u celini, pojasnili smo fazu istrage, 
fazu optuženja i na kraju prikazali rezultate i ishod postupka. U tabeli koja sledi 
prikazan je broj osuđenih punoletnih učinilaca krivičnih dela protiv zdravlja 
ljudi u Republici Srbiji za posmatrani dvanaestogodišnji period. 

tabela 10: Osuđena punoletna lica za krivična dela protiv zdravlja ljudi
Godina 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Broj 
osuđenih 

lica
1.426 1.926 2.378 3.139 3.929 3.551 2.564 3.619 3.106 2.883 2.972 2.970

Pro se čan broj osu đe nih li ca u ana li zi ra nom pe ri o du iz no sio je 2.853 osu-
đe na li ca na go di šnjem ni vou. Naj ve ći broj osu đe nih bio je u 2008. go di ni. Ovaj 
po da tak ni je za ču đu ju ći, ako uzme mo u ob zir da je naj ve ći broj pri ja vlje nih i 
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op tu že nih li ca bio upra vo u ovoj go di ni. Za bri nja va ju ći je po da tak da je broj osu-
đe nih li ca pri bli žno isti bio i 2011. go di ne. 

Pre ma Kri vič nom za ko ni ku RS19 uči ni o cu kri vič nog de la mo gu se iz re ći sle-
de će ka zne:
1) ka zna za tvo ra;
2) nov ča na ka zna;
3) rad u jav nom in te re su;
4) od u zi ma nje vo zač ke do zvo le.

Po red ka zni, u kri vič ne sank ci je ubra ja mo i me re upo zo re nja (uslov na osu da 
i sud ska opo me na), me re bez bed no sti i vas pit ne me re. 

Da bi smo ste kli kom plet nu sli ku o kri vič nim de li ma pro tiv zdra vlja lju di i 
o uči ni o ci ma ovih de la, iz vr ši li smo ana li zu sank ci ja ko je do bi ja ju uči ni o ci ovih 
de la, na kon za vr še nog kri vič nog po stup ka. 

Za kri vič no de lo neo vla šće ne pro iz vod nje i sta vlja nja u pro met opoj nih dro-
ga u 2015. go di ni naj če šće je iz re če na ka zna za tvo ra u tra ja nju od 3 do 5 go di na. 
U ovoj go di ni, za ovo kri vič no de lo, naj du ža ka zna za tvo ra ko ja je iz re če na bi la je 
za tvor od 10 do 15 go di na i ta kvih pre su da je bi lo ukup no 6. 

Ka zna za tvo ra u tra ja nju od 3 do 6 me se ci naj vi še je iz ri ca na uči ni o ci ma kri-
vič nog de la neo vla šće no dr ža nje opoj nih dro ga. Naj stro ži ja ka zna za tvo ra ko ja je 
iz re če na u to ku 2015. go di ne za kri vič no de lo neo vla šće no dr ža nje opoj nih dro ga 
bi la je ka zna za tvo ra od 2 do 3 go di ne i ta kvih iz vr ši la ca bi lo je ukup no 23.

Omo gu ća va nje uži va nja opoj nih dro ga je još jed no kri vič no de lo iz gru pe 
kri vič nih de la pro tiv zdra vlja lju di. Su di je su se u slu ča ju ovog kri vič nog de la 
opre de li le da naj ve ći broj uči ni la ca ka zne ka znom za tvo ra u tra ja nju od 3 do 6 
me se ci, a da naj stro ži ja ka zna bu de od 3 do 5 go di na za tvo ra, ko li ko su do bi la 
če ti ri pu no let na uči ni o ca ovog de la.  

tabela 11:  Osuđena punoletna lica, prema krivičnom delu i vrsti krivične 
sankcije (kazna zatvora) u 2015. 

Krivična dela protiv 
zdravlja ljudi 40
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D
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a

Neovlašćena 
proizvodnja i 

stavljanje u promet 
opojnih droga

- - - 6 54 297 225 27 68 11 4 2

Neovlašćeno držanje 
opojnih droga

- - - - - - 23 20 76 156 80 38

Omogućavanje 
uživanja opojnih 

droga
- - - - - 4 3 4 10 19 1 1

19 http://www.paragraf.rs/propisi/krivicni_zakonik.html posećeno 12.12.2016.
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Najčešće izricana kazna u Republici Srbiji je novčana kazna. Upravo iz tog 
razloga odlučili smo se da izdvojimo i posebno sagledamo ovu kaznu. 

Na osnovu podakata prikupljenih istraživanjem uočavamo da je najviše 
novčanih kazni u 2015. godini bilo određeno učiniocima krivičnog dela neovla-
šćeno držanje opojnih droga. Ono što je posebno interesantno jeste to što su se 
sudije odlučile da za krivična dela neovlašćena proizvodnja i stavljanje u promet 
opojnih droga i omogućavanje uživanja opojnih droga ne izreknu nijednu nov-
čanu kaznu. 

tabela 12:  Osuđena punoletna lica, prema krivičnom delu i vrsti krivične 
sankcije (novčana kazna) 2015.

Krivična dela 
protiv zdravlja 

ljudi

Novčana kazna (RSD)

Preko 
1.000.000

do 
10.000.000

Preko 
500.000 

do 
1.000.000

Preko 
300.000 

do 
500.000

Preko 
200.000 

do 
300.000

Preko 
100.000 

do 
200.000

Preko 
10.000 do 

100.000

Do 
10.000

Neovlašćena 
proizvodnja 
i stavljanje u 

promet opojnih 
droga

- - - - - - -

Neovlašćeno 
držanje opojnih 

droga
- - - 3 69 407 9

Omogućavanje 
uživanja opojnih 

droga
- - - - - - -

Što se tiče ostalih krivičnih sankcija, možemo zaključiti da je uslovna osuda 
najdominantnija krivična sankcija. Oduzimanje vozačke dozvole, kao i sudska 
opomena, su krivične sankcije koje su se vrlo retko ili nikako izricale učiniocima 
ovih dela u 2015. godini. 

Kao posebna vrsta sankcije, postoji i kućni zatvor. Zbog specifične prirode 
ove vrste sankcije, odlučili smo se da posmatramo i koliko je punoletnih izvr-
šilaca krivičnih dela, koja su predmet ovog rada, dobilo kao krivičnu sankciju 
kućni zatvor. Ovu vrstu sankcije sudije su izrekle u 39 slučajeva neovlašćene pro-
izvodnje i stavljanja u promet opojnih droga, a za jednu više u slučaju neovlašće-
nog držanja opojnih droga. Krivično delo omogućavanja uživanja opojnih droga 
takođe može rezultirati izricanjem kućnog zatvora kao sankcije, pa je u toku 
2015. godine na ovu vrstu sankcije bilo osuđeno svega 10 punoletnih lica. 
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tabela 13:  Osuđena punoletna lica, prema krivičnom delu i vrsti krivične 
sankcije za 2015.

Krivična dela 
protiv zdravlja 

ljudi

Uslovna 
osuda

Rad u 
javnom 
interesu

Oduzimanje 
vozačke 
dozvole

Sudska 
opomena

Vaspitna 
mera

Proglašen 
krivim, a 

oslobođen 
od kazne

Sporedna 
kazna

Neovlašćena 
proizvodnja 
i stavljanje u 

promet opojnih 
droga

79 9 - - 16 10 17

Neovlašćeno 
držanje opojnih 

droga
1.022 41 1 - 5 9 24

Omogućavanje 
uživanja opojnih 

droga
39 - - - - 1 1

Statistički podaci nedvosmisleno pokazuju da su osobe muškog pola češći 
izvršioci krivičnih dela protiv zdravlja ljudi. U 2015. godini za ova krivična dela 
osuđeno je 2.815 muškaraca i 155 žena. Dakle, 18 puta više osoba muškog pola. 
Ukoliko analiziramo starosnu dob, uočavamo da se ovim krivičnim delima naj-
više bave muškarci starosti između 30 i 39 godina. 

tabela 14:  Osuđena punoletna lica za krivična dela protiv zdravlja ljudi prema                            
godinama života i polu za 2015. godinu

Godine starosti Žene Muškarci

18-20 16 311

21-24 25 504

25-29 37 689

30-39 59 999

40-49 10 223

50-59 5 62

60-i više 3 21

tabela 15:  Osuđena punoletna lica za krivična dela protiv zdravlja ljudi prema 
školskoj spremi za 2015. godinu

Krivična dela 
protiv zdravlja 

ljudi

Bez škole
Nepotpuna 

osnovna škola 
(17 razred)

Osnovna 
škola

Srednja 
škola

Viša škola
Visoka 
škola

16 44 529 1.996 65 98
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Bi tan po ka za telj za na še is tra ži va nje je ste i škol ska spre ma osu đe nih li ca. 
Po ra ža va ju ći po da tak je ste da u 2015. go di ni po sto je pu no let na li ca ko ja ne ma ju 
ni ka kvo obra zo va nje ili ima ju ne pot pu nu osnov nu ško lu. Ta ko đe, ne pri ja tan je 
po da tak i to da se čak 98 li ca sa vi so kom struč nom spre mom od lu či lo za vr še nje 
kri vič nih de la pro tiv zdra vlja lju di. Sred nja ško la je ste škol ska spre ma pu no let-
nih li ca ko ja su naj če šće vr ši li ova kri vič na de la. 

za ključ na raz ma tra nja

Na kon spro ve de nog is tra ži va nja i de talj nog pro u ča va nja kri vič nih de la pro-
tiv zdra vlja lju di, mo že mo za klju či ti da si tu a ci ja u Re pu bli ci Sr bi ji ni je na po treb-
nom ni vou. 

Pr vi pro blem se ja vlja na prav nom po lju. Za kon ska re gu la ti va ko ja je pri hva-
će na u Sr bi ji ni je za do vo lja va ju ća i tre ba lo bi što pre is pra vi ti ne ke ne do stat ke da 
bi bor ba pro tiv ovog po ro ka ko ji na gri za sve po re dru štva bi la uspe šni ja. Na i me, 
Kri vič ni za ko nik pred met ne sup stan ce na zi va „opoj nim dro ga ma“ i na vo di šta 
se sve ubra ja u taj po jam u čla nu 112. sta vu 15. Me đu tim, po sto ji i Za kon o psi-
ho ak tiv nim kon tro li sa nim sup stan ca ma ko ji pred met ne sup stan ce na zi va „psi-
ho ak tiv nim sup stan ca ma“ i ob ja šnja va ih u čla nu 2. sta vu 2. Na uč na jav nost je 
mi šlje nja da se ovi poj mo vi tre ba ju usa gla si ti i ob u hva ti ti iste sup stan ce i iste poj-
mo ve i to sve u svr hu bo ljeg su zbi ja nja i uspe šni je bor be pro tiv ove po ja ve. 

Ana li zom re zul ta ta is tra ži va nja sa ve li kom si gur no šću se mo že iz ra di ti pro-
fil uči ni la ca ovih vr sta kri vič nih de la i do ne ti za klju čak o efi ka sno sti ra da tu ži la-
štva i su do va. Što se ti če pri ja vlje nih li ca, mo že mo za klju či ti da u po sma tra nom 
dva na e sto go di šnjem pe ri o du u pro se ku na go di šnjem ni vou, bi lo je pri ja vlje no 
3.933 li ca. Naj vi še pri ja vlje nih li ca za kri vič na de la pro tiv zdra vlja lju di u pe ri o du 
od 2004. do 2015. go di ne bi lo je 2008. go di ne. Iz obla sti kri vič nih de la u ve zi sa 
opoj nim dro ga ma, naj ve ći broj pri ja vlje nih li ca bio je mu škog po la, sta ro sti od 30 
do 39 go di na i to za kri vič no de lo neo vla šće nog dr ža nja opoj nih dro ga. Tra ja nje 
pri tvo ra u to ku is tra ge naj če šće tra je pre ko 6 me se ci do go di ne da na. 

U pe ri o du od 2004. go di ne do 2015. go di ne pro seč no je, na go di šnjem ni vou, 
3.155 op tu žni ca stu pi lo na prav nu sna gu pro tiv pu no let nih li ca pre te žno mu škog 
po la sta ro sti od 30 do 39 go di na. Pri tvor u ovoj fa zi kri vič nog po stup ka naj če šće 
je tra jao do 30 da na, a od pod no še nja kri vič ne pri ja ve do pra vo sna žno sti op tu-
žni ce obič no je pro te klo 4 me se ca. Isti pe riod je naj če šće pro ti cao i od tre nut ka 
op tu žbe do tre nut ka pra vo sna žno sti pre su de. 

Kao kraj nji is hod spro ve de nih po stu pa ka u pe ri o du od 2004. do 2015. 
go di ne, pro seč no je go di šnje osu đi va no 2.853 pu no let nih li ca za kri vič na de la 
pro tiv zdra vlja lju di. Uoč lji vo je da je u is tra ži va nom pe ri o du 18 pu ta bi lo vi še 
oso ba mu škog ne go žen skog po la, ko ja su pra vo sna žno osu đe na za kri vič na 
de la pro tiv zdra vlja lju di. Naj stro ži ja ka zna za tvo ra ko ja je iz re če na 2015. go di ne 
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bi la je ka zna za tvo ra od 10 do 15 go di na, iako se naj če šće iz ri ca la ka zna za tvo ra 
od 3 do 5 go di na. U to ku 2015. go di ne nov ča na ka zna se iz ri ca la sa mo za kri-
vič na de la neo vla šće no dr ža nje opoj nih dro ga i to u iz no su od 10.000 do 100.000 
di na ra. Ovoj vr sti kri vič nih de la naj če šće pri be ga va ju li ca iz me đu 30 i 39 go di na 
sta ro sti sa sred njo škol skim obra zo va njem. 
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PER CEP CI JA IN STRU MEN TA LI ZA CI JE TE RO RI ZMA  
KAO TAK TI KE NA BAL KA NU

Su prot sta vlja nje i bor ba pro tiv te ro ri zma, ne do vo de re dov no do re zul ta ta ko ji se 
pro kla mu ju. U ovom član ku ak si o mat ski se pri hva ta da te ro ri zam ugro ža va op šte vred-
no sti me đu na rod ne za jed ni ce i sva ke čla ni ce. S ob zi rom na broj uče sni ka i obim ak tiv-
no sti u okvi ru ovog na sto ja nja, po šli smo od pret po stav ke da efi ka snost na po ra dr ža va 
ima pre pre ku u su šti ni te ro ri zma, kao tak ti ke, od no sno pri me ni za ostva ri va nje tre nut no 
neo stva ri vih ci lje va. Ana li za ove pret po stav ke po la zi od ele me na ta pro do ra Al Ka i de 
na pro stor biv še Ju go sla vi je. Pro dor Al Ka i de, kao objek tiv no stra nog te la na tom pro-
sto ru, sa gle dan je sa aspek ta me đu na rod nog či ni o ca. U tom sve tlu su sa gle da ne i ak tu-
el ne ak tiv no sti na pla nu in stru men ta li za ci je te ro ri stič kog ele men ta na ši rem pr o sto ru, 
od no sno na Bal ka nu. Cilj ra da je po ku šaj da se su prot sta vlja nju te ro ri zmu do pri ne se 
na na čin ko ji bi iden ti fi ka o vao objek tiv no ogra ni če nje po sto je ćih na či na. U tom smi slu, 
pro dor te ro ri stič kih ele me na ta i na knad no su prot sta vlja nje i bor ba pro tiv te ro ri zma su 
ana li zi ra ni u okvi ru te o rij skih ogra ni če nja. Do bi je ni re zul ta ti da ju osnov za dva na la za. 
Pr vo, su prot sta vlja nje i bor ba pro tiv te ro ri zma iz i sku ju spre ča va nje po li tič kih ma hi na-
ci ja u okvi ru ko jih se od met nu te gru pe ko ri ste za ostva ri va nje in te re sa u me đu na rod nom 
si ste mu. Dru go, da nas bor ba pro tiv te ro ri zma, dr ža va i me đu na rod ne za jed ni ce, ima niz 
od li ka ko je ni su usme re ne pro tiv uzro ka te ro ri zma, ili za ko je ni je ja sno ka ko mo gu da 
do pri ne su su zbi ja nju tak ti ke po li tič kog na si lja. 

Ključ ne re či: me đu na rod ni si stem, me đu na rod na za jed ni ca, me đu na rod ni od no si, 
in stru men ta li za ci ja, te ro ri zam.
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1. Uvod

Su zbi ja nje i bor ba pro tiv te ro ri zma da nas je pred met in te re so va nja ši ro kog 
kru ga uče sni ka i obla sti, na na ci o nal nom i me đu na rod nom ni vou. Ra di se, na i-
me, o pret nji op štem in te re su, da sva ka in di vi dua ži vi bez ri zi ka da po sta ne žr tva 
na si lja. Te ro ri zam pred sta vlja po li tič ko na si lje ko jim se si ste mat ski po ku ša va ju 
ostva ri ti ve li ki ci lje vi na na čin ne pri me ren da tim uslo vi ma i isto rij skim mo guć-
no sti ma onih ko ji ga upra žnja va ju, ali ko je je kao vid bor be uvek okre nu to pro tiv 
ne ke dr ža ve.1 

Ako se su zbi ja nje i bor ba pro tiv te ro ri zma shva te u kon tek stu in te re sa 
za šti te in di vi dua, pri mar nu od go vor nost na tom pla nu ima ju dr ža ve, ko je ima-
ju od go vor nost za kva li tet ži vo ta i do bro bit svo jih gra đa na. Me đu tim, u kon-
tek stu kon ku rent nog me đu na rod nog si ste ma, te ško je za ne ma ri ti ri zik po ten ci-
jal ne in stru men ta li za ci je po li tič kog na si lja kao tak ti ke za ostva ri va nje ci lje va.2 
Re al nost tog ri zi ka u prak si me đu na rod nih od no sa ilu stru je op ser va ci ja biv šeg 
mi ni stra spolj nih po slo va Ve li ke Bri ta ni je, Ro bi na Ku ka, ve za na za uni ver zal no 
pre po zna tu te ro ri stič ku gru pa ci ju, Al Ka i du: „To kom osam de se tih go di na XX 
ve ka, ame rič ka Cen tral na oba ve štaj na agen ci ja (CIA) je snab de va la oruž jem, a 
bo ga ti Sa u dij ci fi nan si ra li ra to va nje Osa me bin La de na pro tiv ru ske oku pa ci je 
Av ga ni sta na. Al Ka i da, do slov no „ba za po da ta ka”, iz vor no je bi la ra ču nar ski fajl 
mu dža he di na ko je je CIA re gru to va la i ob u ča va la.”3 

2. Pro dor te ro ri sta na pro stor biv še Ju go sla vi je

U apri lu 2002. go di ne, po li ci ja Bo sne i Her ce go vi ne (BiH) je ustu pi la Se kre-
ta ri ja tu prav de SAD do ku ment ko ji je pro na đen u ra ci ji na lo kal no sklo ni šte Al 
Ka i de, na slo vljen „Zlat ni la nac”. U nje mu su bi la ime na 20 fi nan si je ra ove gru-
pa ci je, me đu ko ji ma glo bal ni moć ni ci (na vod no ze to vi sa u dij skog kra lja, pred-
se da va ju ći sa u dij ske fon da ci je Me đu na rod na or ga ni za ci ja za islam sku po moć 
(In ter na ti o nal Isla mic Re li ef Or ga ni za tion, IIRO) i vla snik Sa u dij ske na ci o nal ne 
ko mer ci jal ne ban ke (biv ši šef Aram co i mi ni star naf te Sa u dij ske Ara bi je, ina če 
zet Osa me bin La de na).4

1 Si me u no vić Dra gan (2009): Te ro ri zam, op šti deo, Prav ni fa kul tet u Be o gra du, Be o grad, 80.
2 Bon dit ti Phi lip pe (2014): Vi o len ce, Ter ro rism, Ot her ness: Res ha ping En mity in Ti mes 

of Ter ror, in: Camp bell Ro de rick: Vi o len ce and Ci vi li za tion: Stu di es of So cial Vi o len ce in 
Hi story and Pre hi story, Ox bow Bo oks, Ox ford-Oakvil le, 203.

3 Co ok, Ro bin, The strug gle aga inst ter ro rism can not be won by mi li tary me ans, The Gu ar-
dian, 8 July 2005. goo.gl/WoR9RX (10.10.2016).

4 Na po le o ni Lo ret ta (2005): The New Eco nomy of Ter ror: How Ter ro rism is Fi nan ced, 34, 
in: Schmid, Alex (ed.): UN Of fi ce on Drugs and Cri me Fo rum on Cri me and So ci ety, Vo lu-
me 4, Uni ted Na ti ons Pu bli ca ti ons, New York. 
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Pre ma na knad no ob ja vlje nim do ka zi ma, Osa ma bin La den je u av gu stu 
1988. go di ne ini ci rao „po kre ta nje no ve mi li tant ne gru pe”, iz vor no na zva ne „voj-
na ba za” (al-Qa e da al-Aska riya).5 U tom pe ri o du, stva ra nje no ve gru pe ima lo je 
za cilj odr ža va nje mi li tant nog ra di kal nog isla mi zma na kon po vla če nja So vje ta iz 
Av ga ni sta na. Po red Bin La de na, ini ci jal nim sa stan ci ma su pri su stvo va li, iz me đu 
osta lih, Aj man al Za va hi ri, vo đa egi pat ske mi li tant ne gru pe Al Dži had (od go-
vor ne za aten tat na An va ra al Sa da ta 1981. go di ne), Vael Ham za Džu la i dan i 
Dža mal al Fadl.6

De ta lje o tim sa stan ci ma ot krio je is tra ži te lji ma ame rič kog Fe de ral nog is tra-
žnog bi roa (FBI) Al Fadl, ko ji je bio fi nan sij ski agent Al Ka i de, a za be le ške su 
pro na đe ne u Bo sni 2002.7 Ova mre ža raz ra đu je ope ra ci je u BiH od je se ni 1992. 
go di ne, Al Fa dla je Bin La de nov štab u Su da nu po slao u Za greb, da pri ku pi 
in for ma ci je o su ko bi ma u BiH i mo guć no sti ma ku po vi ne bi zni sa u Hr vat skoj 
za po tre be fi nan si ra nja i or ga ni zo va nje mu dža he di na u BiH.8 Iako je u me đu-
vre me nu Al Ka i da pre po zna ta kao te ro ri stič ka mre ža, do da nas ne ma uvi da u 
sa zna nja taj nih slu žbi Hr vat ske o ak tiv no sti ma Bin La de no ve mre že u Za gre bu, 
ni ko je je fir me Al Fadl ku pio i da li mu je ta da šnja vlast do pu sti la gra na nje 
po slo va. Za me tod pro do ra Al Ka i de na Bal kan, in di ka tiv no je to da je u de cem-
bru 2001. go di ne Ko or di na ci o ni tim za bor bu pro tiv te ro ri zma u BiH za tra žio, 
do du še pod pri ti skom za pad nih funk ci o ne ra i ko man da na ta SFOR, da se pre i-
spi ta rad 11 me đu na rod nih hu ma ni tar nih or ga ni za ci ja u BiH. Pri me ra ra di, pre-
ma sa zna nji ma iz sud skog po stup ka u SAD, Al Fadl u Hr vat skoj stu pa u kon takt 
sa Ena mom Arna u tom, ka sni je še fom hu ma ni ta r ne or ga ni za ci je „Do bro čin-
stvo” (Be ne vo len ce In ter na ti o nal Fo un da tion, BIF) u BiH i ope ra tiv cem Al Ka i de, 
Abu Ab de lom Azi zom Bar ba ro som (ali as Ab del Rah man al Do sa ri). Na osno vu 
do ka za pro na đe nih u pro sto ri ja ma „Do bro čin stva” u BiH, Ar na ut je 2003. 
go di ne osu đen zbog pri ba vlja nja oruž ja za te ro ri stič ke ak tiv no sti Bin La de no ve 
mre že, a Bar ba ro si, ko ji je ra dio na for mi ra nju ba ze za obu ku isla mi stič kih mi li-
ta na ta u BiH, ova or ga ni za ci ja je obez be đi va la no vac za oruž je.9

5 Mil ler Flagg (2015): The Auda ci o us Asce tic: What the Bin La den Ta pes Re veal abo ut 
Al-Qa’ida, Ox ford Uni ver sity Press, New York, 139.

6 Wright Law ren ce (2006): The Lo o ming To wer: Al Qa e da’s Road to 9/11, Ran dom Ho u se, 
New York, 131-134.

7 Cruz Lo u is (2012): Un mi ti ga ted Di sa ster, Vo lu me 1, Xli bris, Blo o ming ton, 248; Glenn 
Simp son, List of Early al Qa e da Do nors Po ints to Sa u di Eli te, The Wall Stre et Jo ur nal, 18 
March, 2003. goo.gl/CF7knM (10.10.2016). 

8 Ken ney Mic hael (2007): From Pa blo to Osa ma: Traf fic king and Ter ro rist Net works, Go vern-
ment Bu re a uc ra ci es, and Com pe ti ti ve Adap ta tion, The Pennsylva nia Sta te Uni ver sity 
Press, Uni ver sity Park, 138-139.

9 U.S. Dis trict Co urt Nort hern Dis trict of Il li no is, Eastern Di vi sion: US v. Ena am M. 
Ar na o ut, 02 CR 892, 10/6/2003, The Ad mis sa bi lity of Co con spi ra tor Sta te ments, 24-25; 
Kohlmann Evan (2004): Al-Qa i da’s Ji had in Euro pe: The Afg han-Bo snian Net work, Berg 
Pu blis hers, Ox ford, 16-17.
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Sa ra jev ski ne delj nik „Slo bod na Bo sna” je 14. ok to bra 2001. go di ne ob ja vio 
da je u sep tem bru 1993. go di ne u BiH do šao dr Aj man al Za va hi ri, pod ime nom 
Mu ha med Ibra him, iz Be ča, pre ko Za gre ba, gde je i do bio do ku men ta u ko ji ma 
je pi sa lo da je „hu ma ni tar ni rad nik”. Raz lo zi nje go vog do la ska, ka ko se na vo di, 
bi li su usme ra va nje fi nan sij ske po mo ći mu dža he di ni ma i isla mi za ci ja bo san-
ske Ar mi je i bo san skog dru štva, una pre đe nje pro ce sa do la ska do bro vo lja ca iz 
islam skih ze ma lja u BiH, kao i od la zak bo san skih dr ža vlja na na voj nu i ver sku 
obu ku u ino stran stvo. Sa Za va hi ri jem se ta da sa stao Ali ja Izet be go vić, u ver skom 
objek tu Tre ćeg kor pu sa Ar mi je BiH u Ze ni ci, u pri su stvu vi so kih ofi ci ra tog kor-
pu sa, ver skih ve li ko do stoj ni ka Ze ni ce i vo đa mu dža he di na. Za va hi ri se iz Bo sne 
vra tio u Za greb, a za gre bač ki „Ve čer nji list” je 16. ok to bra 2001. go di ne pi sao o 
po sto ja nju tzv. „za gre bač ke ve ze” ra di kal nih isla mi sta. 

Od 1992. go di ne, glav ni ka nal mu dža he di na na Bal ka nu (u BiH) vo dio je 
pre ko Sa u dij ske Ara bi je, ko ja je bi la nji hov vo de ći po kre tač i fi nan si jer. Uglav-
nom su pu to va li u Za greb, kao čla no vi islam skih hu ma ni tar nih or ga ni za ci ja 
po put Al Ha ra mein i Vi so kog ko me sa ri ja ta za iz be gli ce Sa u dij ske Ara bi je, a 
ve li ki broj je do la zio iz za pad no e vrop skih dr ža va.10 Ne ke od ovih or ga ni za ci ja, 
po put Al Ki fah Ra bi ta, ili Al Mu va fak, fi nan si rao je Bin La den, ali su ta ko đe 
ka na li sa le no vac iz Sa u dij ske Ara bi je.11 U li te ra tu ri se na vo di sko ro pe de set or ga-
ni za ci ja ko je se do vo de u ve zu sa me đu na rod nim te ro ri zmom, a ko je su u tom 
pe ri o du bi le re gi stro va ne u Hr vat skoj. Me đu nji ma su, po red po me nu tih, ka rak-
te ri stič ni pri me ri Agen ci je za po moć tre ćem sve tu (TWRA), IGA SA i Bi roa za 
islam ski po ziv.12 Or ga ni za ci ja TWRA, ko ju je osno vao Su da nac Fa tih al Ha sa-
najn, le kar ko ji je me di ci nu stu di rao u Sa ra je vu i bli zak Ha sa nu al Tu ra bi ju, 
li de ru Mu sli man skog brat stva, pre no si la je di plo mat skim ka na li ma upla te za 
ra di kal ne isla mi ste.13 Ko or di na tor IGA SA je bio Al ži rac Ja mel La mra ni (rat no 
ime Abu Mu sa, ka sni je na Ko sme tu je dan od in struk to ra je di ni ce mu dža he di na 
„Abu Be kir Si dik”), ko ji je po čet kom de ve de se tih stu di rao u Be o gra du i bio pro-
te ran kao pri pad nik te ro ri stič ke or ga ni za ci je Front islam skog spa sa (FIS), ko ja je 
arap ske stu den te oku plja la u ra di kal nu ver sku or ga ni za ci ju Udru že nje islam skih 
stu de na ta iz Pa le sti ne - IGA SA. Or ga ni za ci ja Bi ro za islam ski po ziv iz Ri ja da, 
sla la je no vac i opre mu je di ni ci „Abu Be kir Si dik” na Ko sme tu (KiM), či ji je vo đa 
bio Al ba nac, ho dža Ekrem Av di ju, ko ji je ra to vao u Bo sni. 

10 Shay Shaul (2009): Isla mic Ter ror and the Bal kans, Tran sac tion Pu blis hers, New Brun-
swick-Lon don, 46-49.

11 Col lins Mil lard; Bu rr Ro bert (2006): Alms for Ji had, Cam brid ge Uni ver sity Press, Cam-
brid ge, 89, 137-139.

12 De talj ni je o mre ži or ga ni za ci ja u funk ci ji te ro ri zma na Bal ka nu: Dža mić Dra gan (2001): 
Psi ra ta na Bal ka nu: Stra ni pla će ni ci u rat nim su ko bi ma na pro sto ri ma biv še Ju go sla vi je, 
Tar get, Be o grad. 

13 Schin dler John (2007): Un holy Ter ror: Bo snia, Al-Qa’ida, and the Ri se of Glo bal Ji had, 
Ze nith Press, St. Paul, 148-152.
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3. Me đu na rod ni aspekt pro do ra te ro ri zma na pr o stor biv še Ju go sla vi je

To kom 1992. go di ne, u oru ža ne su ko be u BiH zva nič no ni su bi le uklju če ne 
oru ža ne sna ge NA TO i SAD.14 Pred sed nič ki kan di dat Vi li jam Klin ton je, me đu-
tim, vo dio kam pa nju po dr ške “ve ćem an ga žo va nju SAD u Bo sni”. Pre po ru ke 
šta bu de mo kra ta do sta vlja la je Ko mi si ja ko ju je Kar ne gi za du žbi na za me đu na-
rod ni mir obra zo va la da iz ra di spolj no-po li tič ki okvir na kon Hlad nog ra ta.15 
Ina če, ame rič ka Cen tral na oba ve štaj na agen ci ja (CIA) je već od apri la 1992. 
go di ne u BiH ko ri sti la ugo va ra ča pa ra voj nih uslu ga.16 

Ele men ti Al Ka i de po dr ža va li su ge ril ske sna ge et nič kih Al ba na ca i Bo šnja ka. 
Pre ma po da ci ma do ko jih je na knad no do šla Na ci o nal na agen ci ja za bez bed nost 
(NSA), ove pa ra voj ne for ma ci je su po dr ža ne sa sto ti ne mi li o na do la ra obez be đe-
nih pre ko „Fon da za od bra nu Bo sne” (FOB), en ti te ta obra zo va nog u Rigs ban ci. 
Re gi stra ci ja FOB ima ve zu sa Pen ta go nom, u smi slu da ju je iz vr ši la advo kat ska 
kan ce la ri ja Fejt i Zel (Fe ith&Zell), či ji je osni vač Da glas Fejt bio vi so ki slu žbe-
nik Pen ta go na, a da je ak tiv no sti u ve zi FOB po ma gao član po li tič kog od bo ra 
Se kre ta ra od bra ne Do nal da Ram sfel da, Ri čard Perl.17 Fejt je do 1982. go di ne bio 
ana li ti čar za Bli ski is tok Sa ve ta za na ci o nal nu bez bed nost (NSC), a ot pu šten je 
na kon što je po stao pred met is tra ge FBI zbog oda va nja po ver lji vih in for ma ci ja 
slu žbe ni ku izra el ske am ba sa de u Va šing to nu. Na kon ot ka za, Fejt po či nje da ra di 
kao spe ci jal ni sa vet nik po moć ni ka se kre ta ra od bra ne za po li ti ku me đu na rod ne 
bez bed no sti, Ri čar da Per la, ta ko đe osu đi va nog zbog oda va nja po da ta ka Izra e lu, 
gde je bio do 1986. go di ne, ka da je osno vao “uti caj nu advo kat sku fir mu, sa kan-
ce la ri jom i u Izra e lu.”18

Do kra ja 1997. go di ne, FOB je po stao mul ti la te ral ni fond, sa po dr škom če tr-
na est dr ža va, vre dan 400 mi li o na do la ra, ko ji je zva nič no pri ku pljao pri lo ge 
u nov cu i opre mi za pro gram „uve žbaj i opre mi” ko ji su vo di le SAD.19 Upr kos 
me đu na rod nom em bar gu na is po ru ku na o ru ža nja, pre ko FOB su de po no va ni 
mi li o ni do la ra za ku po vi nu oruž ja za bo šnjač ke sna ge, od stra ne dr ža va po put 
14 Hen dric kson Ryan: “Cros sing the Ru bi con”, Na to Re vi ew, 3/2005.       goo.gl/d5xePV  (1 0. 10. 

2016).
15 Roberts Joh n  (1999): “Roots of A llied Farce”, The Amer ican Specta to r, 16:1 2/1999,  35-38; 

D a alder Iv o ( 20 00): Gett ing  to Dayton: Th e Making of A merica’s Bosnia Pol icy, Brookin gs 
Institu tion, Wa shington, 6.

16 W augh Billy; Keown Tim (2004) : H unting the Jackal:  A Speci al  Forces and C IA Soldier’s 
Fifty  Years  on the Frontlines  of the War Against  Te r rorism  M ass Market, New  Y or k:  Harper  
Col li ns, 307.

17 Ma ds en Wayne (2013):  National Security Agency  S ur veillanc e: Reflections and R eve lations  
2001-2013,  Lul u,  Ne w  York, 1 30.

18 Sneigoski S tephen (2008): The T ra n sparen t  Cabal: The Neoconser vative  A genda, W ar in the 
Middle East, and  the  National Interest  of Israel, Enigma E dition s, Norfolk,  119-120. 

19  Lamb Chr is top her (2014): The Bosnian  Train a nd   Equip  Pro gram:  A L esson in Intera genc y 
Integration of Hard  and Soft Power, National Defe nce  Univer s ity  Press, Washingt on , 19-24.
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Sa u dij ske Ara bi je, Ma le zi je, Bru ne ja, Jor da na i Egip ta.20 Pred sed nik SAD, Klin-
ton, je 1995. go di ne sta vio ve to na za bra nu is po ru ke oruž ja u BiH,21 ta ko su i 
SAD do šle u pri li ku da de po nu ju sred stva. 

Ulaz u Bo snu od ra ža va mo del za ostva ri va nje ci lje va pri me nom po li tič kog 
na si lja. Auto ri ta tiv nu dok tri nar nu iz ja vu o tim ci lje vi ma pred sta vlja ko mi ni ke 
bri ga de Al Ka i de, Abu Ha fes al Ma sri, na kon bom bar do va nja zgra de UN u Bag-
da du (14. av gu sta 2003. go di ne), u ko me se si tu a ci ja u Bo sni na gla ša va kao naj-
zna čaj ni ji pro test isla mi sta pro tiv UN i Za pa da. Isla mi sti su tvr di li da su UN 
od go vor ne za ma sa kr mu sli ma na u Sre bre ni ci 1995. go di ne jer su „po dr ža va le 
ide ju o ne us po sta vlja nju islam ske dr ža ve u Evro pi”. Po ka za telj na či na nji ho vog 
na stu pa na Bal ka nu pred sta vlja to da je za vo đu ope ra ci ja re gru to va nja ime no van 
av ga ni stan ski ve te ran bli zak vr hu Al Ka i de, Emi ra Mu se Aj zi ja, ko ji je kra jem 
av gu sta 2003. go di ne po slao mu li iz ve štaj pod na slo vom „Ala hov po sao u mno-
go broj nim evrop skim gra do vi ma i na te ri to ri ji Izra e la”. U iz ve šta ju se na vo di da 
se pro gram tre nin ga iz vo di, iz me đu osta log, pod po kri ćem Al ban ske na ci o nal ne 
ar mi je (ANA), sa ko man dan ti ma „mu dža he di ni ma po vu če nim iz Bo sne”.22

4. Ak tu el na in stru men ta li za ci ja te ro ri zma na Bal ka nu

Dok se mu sli ma ni sve vi še ko lek tiv no okri vlju ju na osno vu ši re nja uti ska da 
mo žda ve li ča ju ili taj no te že ci lje vi ma te ro ri stič ke agen de, gru pa Na rod ni mu dža-
he di ni Ira na (Mu ja he din-e Khalq, MeK), iza ko je je za stra šu ju ća isto ri ja zlo či na, 
iz be ga va prav di. Šta vi še, za go va ra se da bi SAD mo gle da obez be de po dr šku da 
se gru pe po put MeK pre o bra te u po bu nje ni ke i voj no po ra ze sna ge vla sti u Ira nu. 
Za njih, kva li tet pri pad ni ka MeK je to što su vo di li ge ril ske i te ro ri stič ke ope ra-
ci je pro tiv iran skih vla sti.23 U na stu pu pred Se na tom 2015. go di ne, biv ši se na tor 
Džo zef Li ber man i biv ši ko man dant ma ri na ca i ko man dant sa ve znič kih sna ga 
u Evro pi Džejms Džons, ape lo va li su da se na sta vi po dr ška za MeK i za gru pe 
po put MeK, da ugro ze vla du u Te he ra nu.24 Ta prak sa ni je u skla du sa prav nim 
sta njem, bu du ći da ame rič ki za ko ni za bra nju ju lo bi ra nje u in te re su en ti te ta pod 
kon tro lom iz ino stran stva i po seb no te ro ri stič kih gru pa, a ad mi ni stra ci ja pred-
sed ni ka Bu ša mla đeg je 2007. go di ne, utvr di la da “vođ stvo MeK i nje ni pri pad-

20 Mir Fer rukh  ( 2011):  H alf Truth, iUni ve rse, Bloo mi ngton, p. 1 54 ; Daalder  Ivo, 64. 
21 White  House, Of fice of Pres s S ecretary: Statement by presiden t Clinton on veto of li fting of 

B osnia arms embar go, Augus t 11,  1995. goo.gl/N EhfNO (10 .10 .2016). 
22 Boda ns ky Yosse f  (2003) : “Osama  Bin  Laden focus on the Balkans”, Defense & Foreign 

 Affairs  Strategic Policy, September 19, 2003.  goo.gl /r Kg7at (10.10.2016 ). 
23 Poll ack Ken neth et al. (2 0 09): Which Path  to P ersia? Options for  a  New A mer ican Stra tegy 

To wa rd Iran,  Brookin gs  Pr ess, Washington, 113. 
24 US Senate  Committee   on Armed  S ervices: “Iranian  Influe nce in Iraq and the  C ase  of  C amp 

Lib erty”, Hea ring,  October  7 , 20 15.
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ni ci ši rom sve ta odr ža va ju ka pa ci tet i vo lju da iz vr še te ro ri stič ke ak te u Evro pi, 
Bli skom is to ku, Sje di nje nim Dr ža va ma i ši re.”25

Na li ste te ro ri stič kih or ga ni za ci ja MeK je uvr šten 1997. go di ne, a u av gu-
stu 2002. go di ne su, jav no sti pred sta vlje ni kao „iran ski di si den ti” (Na ci o nal ni 
sa vet ot po ra Ira na), bi li iz vor in for ma ci je o po go nu za obo ga ći va nje ura ni ju ma 
„u voj ne svr he” u Ira nu.26 Na kon in ter ven ci je i svr ga va nja Sa da ma Hu se i na, 
2003. go di ne, pri hva će na je do bro volj na kon so li da ci ja MeK, a pri pad ni ke gru-
pe su 2004. go di ne SAD pre po zna le kao za šti će ne oso be u skla du sa Če tvr tom 
že nev skom kon ven ci jom i oba ve za le se na nji ho vu za šti tu. U ba za ma u Ira ku, 
me đu tim, pri pad ni ci MeK su do kra ja 2008. go di ne no si li uni for me, a pre ma 
iz ve šta ji ma ame rič kih sna ga no ću su spro vo di li ve žbe ma njih je di ni ca. Gru pa 
je, iako se sum nji či za te ro ri stič ku, vr ši la tran sfe re nov ca, pod le gen dom da se 
upla ću ju za hu ma ni tar nu or ga ni za ci ju na ra čun u Tur skoj, sa ko ga su pla ća ne 
na bav ke oruž ja za na pa de na Iran.27 U ju lu 2008. go di ne Dr žav ni se kre tar SAD je 
oce nio da MeK „osta je stra na or ga ni za ci ja ko ja odr ža va spo sob nost da se an ga-
žu je u te ro ri stič koj ak tiv no sti ili te ro ri zmu”. 

Dr žav ni se kre ta ri jat SAD je 28. sep tem bra 2012. go di ne ob ja vio da je MeK 
ski nut sa li ste en ti te ta ko ji ma je, na osno vu Iz vr šne na red be pred sed ni ka SAD, 
blo ki ra na imo vi na i za bra nje ne tran sak ci je. Imo vi na i in te re si MeK u SAD, ili u 
okvi ru do ma ša ja i kon tro le SAD, su od blo ki ra ni i ame rič ki en ti te ti mo gli su da 
oba vlja ju tran sak ci je sa ovom or ga ni za ci jom bez pri ba vlja nja po seb ne do zvo le. 

Nakontoga,SADsupočeledanudeRumunijidaprihvatidabudestecište
zaoko3.000pripadnikaMeK. 28 Prak tič no, biv ši mi li tan ti, nad ko ji ma su uti-
caj ima le SAD, bi li bi kom plet no pre se lje ni u bli zi nu mol dav skog re gi o na Tran-
sdnje stra i ukra jin ske gra ni ce, u ko ji ma po sto ji tr ve nje pro tiv lo kal nog et nič-
kog ru skog sta nov ni štva. Sa aspek ta me đu na rod nog si ste ma, iza di plo mat skih 
od no sa i dr žav nih po slo va je, či ni se, bio po ku šaj de sta bi li za ci je. Pred nost MeK, 
u tom smi slu, je to da po sto ji mo guć nost da bu de zlo u po tre bljen za ne le gi tim ne 
in te re se, uz mo guć nost po ri ca nja ve ze, uko li ko bi pri pad ni ci ove gru pe iz vr ši li 
me đu na rod ni in ci dent.

Ka ko je ru mun ski pred sed nik Tra jan Ba se sku 2014. go di ne, od bio da pri-
hva ti pri pad ni ke MeK, oče ki va nja su se sve la na dru gu bal kan sku dr ža vu, Al ba-
25  Bures Oldrich (2011), EU Cou nterterro rism Pol icy : A Pape r Tiger?, Routledge,  L ondon-Ne w 

 York, 207- 20 8. 
26 Albr igh t  Da v id; Hind ers tein Cor e y (2002) : “ Ir an Buildin g  Nuclear F uel  F ac i lities : 

 Internati onal Tran spa rency Needed”, Institute for Science and Interna tional Security , Brief, 
1 2 December  2002. goo. gl /R u7Nzz  (10 .1 0. 2016).

27 S aid Wad ie  (2015):  C ri me s of Te rror: Th e L egal and Polit ical Implications of Fede ra l  Te rrori-
sm Prosecutions, O xf ord University Press, O xf ord-New  York, 52.

28 Mikhail enko Anna:  “ Is the  U S preparing to stash 3,000 terrorists near the  Uk raini an  bor-
der?”, Oriental Rev iew, Jan 8, 20 14 , goo.gl/wI aY TY(10.1 0. 20 16); Hashemi Fatemeh, “ U. S. 
plan to transfer  3,000  terror is ts to Romania (Mojahedin Khalq, MKO, MEK, Rajavi cult)”, 
21st Century Wire, January 3, 2014.           goo.gl/0R2e3z (10.10.2016).
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ni ju. Dr žav ni se kre tar SAD Džon Ke ri se to kom po se te Al ba ni ji, u fe bru a ru 
2016. go di ne, za hva lio vla sti ma te dr ža ve na po sve će no sti da pri mi do dat nih 
2.000 pri pad ni ka MeK. Po moć SAD ob u hva ta la je do na ci ju od 20 mi li o na do la ra 
UN HCR i po moć Al ba ni ji. U sep tem bru 2016. go di ne u Al ba ni ju je pre ba če no 
po sled njih 280 pri pad ni ka MeK iz Ira ka.29

Sa če ti ri de ce ni je te ro ri stič kog is ku stva, MeK pred sta vlja bez bed no sni iza-
zov, za to što mo že po no vo da se na o ru ža i za to što mo že da po nu di obu ku. U 
uslo vi ma oru ža nih su ko ba na Bli skom is to ku, pri su stvo MeK mo že na sto ja ti 
da is ko ri sti sva ka eks tre mi stič ka gru pa za obu ku i lo gi stič ku po dr šku. U tom 
kon tek stu, Al ba ni ja pred sta vlja po god nu lo ka ci ju, jer je iz van zo ne su ko ba, u 
Evro pi, ali iz van EU, zbog če ga ni je pod ri go ro znim nad zo rom. Ovaj iza zov je 
po seb no ak tu e lan na kon nu kle ar nog spo ra zu ma Ira na i gru pe 5+1, na kon ko jeg 
je MeK nu žno za in te re so van za no ve sa ve ze. Za sa da, gru pa se pri bli ži la tzv. Slo-
bod noj si rij skoj ar mi ji (FSA), po bu nje nič koj for ma ci ji u Si ri ji, ko ja je ob ja vi la da 
je obra zo va la dva ba ta ljo na, pod na zi vom „Mu če nik Sa dam Hu sein”. Port pa rol 
FSA, Ba sam al Dad je ta ko đe na ja vio obra zo va nje ba ze u gra nič nom pod ruč ju 
Si ri je sa Li ba nom, uz obra zlo že nje da FSA že li da is ko ri sti is ku stvo i bor be ne 
ve šti ne MeK.30 Osim to ga, li der ka gru pe je i sa u dij skom am ba sa do ru u Fran cu-
skoj, Mo ha ma du al Še i ku, po nu di la po moć u bor bi pro tiv je men ske na ci je.31

5. Te o rij ski okvir in stru men ta li za ci je te ro ri zma

Pro dor te ro ri zma na KiM i u BiH iz vr šen je pre ko gru pa ci je Al Ka i da. Sam 
na ziv ove gru pa ci je ne od ra ža va nje nu opre de lje nost. Do da nas, ni na kon do stup-
no sti pre sret nu tih raz go vo ra, na osno vu do slov nog pre vo da - ba za, ni je mo gu će 
od re di ti da li se ra di o kam pu, u smi slu te ri to ri je, ili o mre ži. Do kra ja 1980-tih, 
Al Ka i da je pod ra zu me va la one ko ji su bi li po ve za ni sa Osa mom bin La de nom.32

Taj no na o ru ža va nje i obu ku mu sli ma na u BiH i te ro ri stič ke or ga ni za ci je 
Oslo bo di lač ka voj ska Ko so va spro vo di le su i SAD, pro tiv no re zo lu ci ji UN o 
za bra ni is po ru ke oruž ja. Pri to me je u me đu na rod noj jav no sti vo đe na kam pa-
nja ko ja je, u od no su na stra nu ko ja je bi la pro tiv te ro ri sta, is po lja va la aro gant ni 
po li tič ki fun da men ta li zam.33 Pre ma Ro ber tu Gej tsu, di rek to ru CIA u ad mi ni-
29 US Department of State: Remarks by John Kerry on Press Briefing, September 12, 2016. 

goo.gl/0XkkRx (10.10.2016).
30 “Free Syrian Army (FSA) Building Military Base for Mojahedin-e Khalq Or ga ni za tion 

(MKO)”, Glo bal Re se arch News, Oc to ber 8, 2012.          goo.gl/tJWdPT (10.10.2016).
31 “Voices Readiness to Help Saudi Arabia in Yemen”, Farsnews, May 28, 2015. goo.

gl/1eY0X6(10.10.2016)
32 Miller Flagg (2015): The Auda ci o us Asce tic: What the Bin La den Ta pes Re veal abo ut 

Al-Qa’ida, Ox ford Uni ver sity Press, Ox ford, 139-140.
33 Croc kett Clayton (2011): Ra di cal Po li ti cal The o logy: Re li gion and Po li tics Af ter Li be ra lism, 

Co lum bia Uni ver sity Press, New York-Chic he ster, 15; Rup pert Mic hael (2004): Cros sing 
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stra ci ja ma Ro nal da Re ga na i Džor dža Bu ša sta ri jeg i se kre ta ru od bra ne to kom 
man da ta Džor dža Bu ša mla đeg i Ba ra ka Oba me, ra di kal ni islam je in stru men-
ta li zo van u funk ci ji po li tič ke agen de SAD.34 Te ro ri zam je za XXI vek po stao isto 
što je pi rat stvo bi lo za ra ni je do ba, ta ko što ne ke vla de da ju pi ra ti ma bez bed no 
uto či šte da bi za ra di le pri ho de ili da bi uz ne mi ra va le svo je pro tiv ni ke.35 Ta ko je, 
na pri mer, od 2000. do 2003. go di ne, ve li ke ugo vo re u ra zo re nom Ira ku i Av ga-
ni sta nu, vred no sti od oko 27 mi li jar di do la ra, do bi lo pre ko se dam de set ame rič-
kih kom pa ni ja.36 Sko ro 75% tih kom pa ni ja je u ru ko vod stvu ima lo li ca ko ja su 
bi la, ili ima la bli ske ve ze sa funk ci o ne ri ma ad mi ni stra ci je, čla no vi ma Kon gre sa 
ili naj vi šim vr ho vi ma voj ske.37 

Po sle di ce pro do ra te ro ri zma na Bal kan sle de glo bal ne pra vil no sti. Ta ko je, 
na pri mer, te ro ri zam po stao do mi nant ni okvir za per cep ci ju po li tič kog na si lja. 
Na i me, iako je poj mov no ne de fi ni san, te ro ri zam je pre tvo ren u pro blem eo ip so, 
iz če ga se raz vi ja dis kurs ko ji na sto ji da taj pro blem, na iz gled iz van kon tro le, ob li-
ku je u in sti tu ci o nal nu ra ci o nal nost ko ja po ve zu je ak ci je. Pri to me se ig no ri še da 
te ro ri zam moć nim i uti caj nim či ne stvo re ni uslo vi, tj. da je dru štve na kon struk ci-
ja.38 U tom smi slu, biv ši di rek tor NSA u ad mi ni stra ci ji Ro nal da Re ga na i po moć-
nik sa vet ni ka za na ci o nal nu bez bed nost (Zbig nje va Bže žin skog) to kom man da ta 
Dži mi ja Kar te ra, da nas pro fe sor na Jej lu, Vi li jam Odom, uka zu je da te ro ri zam 
“ne mo že bi ti po ra žen jer ni je ne pri ja telj, to je tak ti ka”. Rat pro tiv tak ti ke je, pre-
ma nje mu, i šte tan i pred sta vlja pro pa gand nu zam ka da uvu če dru ge da po dr že 
sop stve ni te ro ri zam i pod sti če pred ra su de. Se nat SAD je 1978-79. go di ne po ku ša-
vao da usvo ji za kon pro tiv me đu na rod nog te ro ri zma, ali za sva ku ver zi ju ko ju je 
pred lo žio, prav ni ci su re kli da bi sa me do šle u po zi ci ju pre kr ši o ca.39

Na pla nu me đu na rod nih me ha ni za ma su prot sta vlja nja i bor be pro tiv te ro-
ri zma, ove od li ke ge ne ri šu iza zo ve. S jed ne stra ne, oči gled na je ma ni pu la ci ja 
poj mom te ro ri zma, u smi slu da je, čak i u slu ča ju pri me ne iden tič nih tak ti ka i 

the Ru bi con: The Dec li ne of the Ame ri can Em pi re at the End of the Age of Oil, New So ci ety 
Pu blis hers, Ga bri o la Island, 135.

34 Ga tes Ro bert (1996): From the Sha dows: The Ul ti ma te In si der’s Story of Fi ve Pre si dents and 
How They Won the Cold War, Si mon&Schu ster, New York, 319-323.

35 Nye Jo seph (2002): “The Ame ri can Pu blic In te rest and Glo bal Po li ti cal Go ods”, In ter na ti-
o nal Af fa irs, 78:2/2002, 242.

36 Dix Sa rah (2012), Post-war Re con struc tion and Ci vil So ci ety, 295, 305, in: Ofo ri Ge or ge 
(ed.): Con tem po rary Is su es in Con struc tion in De ve lo ping Co un tri es, Spon Press, Lon don-
New York.

37 Ca me ron Lind sey; Che tail Vin cent (2013): Pri va ti zing War: Pri va te Mi li tary and Se cu rity 
Com pa ni es Un der Pu blic In ter na ti o nal Law, Cam brid ge Uni ver sity Press, New York, 210.

38 Stamp nitzky Li sa (2013): Di sci pli ning Ter ror: How Ex perts In ven ted “Ter ro rism”, Cam brid-
ge Uni ver sity Press, New York, 4-5.

39 Odom Wil li am; Du jar ric Ro bert (2004), Ame ri ca’s Ina dver tent Em pi re, Yale Uni ver sity 
Press, New Ha ven, 213, 225.
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ci lje va po li tič kog na si lja, te ro ri sta uvek ne ko dru gi.40 S dru ge stra ne, no tor no je 
za u zi ma nje agen de i, po sle dič no, svo đe nje pro tiv-te ro ri zma na okvir upra vlja nja, 
ko je se is po lja va po čev od ne pro por ci o nal no uve ća nog me dij skog po kri ća, do 
se ku ri ta ti za ci je na ci o nal nih si ste ma i pod lo žno sti od go vor no sti za pret po sta-
vlje nu kri vi cu po osno vu pri pad no sti.41 Tre ći iza zov pro is ti če iz to ga da dis kur si 
na ci o nal ne bez bed no sti te ro ri zam po sma tra ju ide a li stič ki, ta ko što in stru men-
ta li zu ju nje go ve kom po nen te: čin, iz vr ši o ca, va ri ja ci je de fi ni ci je, pri me nu zna če-
nja i ko ri šće nje mo ral nog auto ri te ta, što otva ra pro stor, po seb no za naj moć ni je 
dr ža ve, za ma ni pu la ci ju te ro ri zmom, uklju ču ju ći i u spolj noj po li ti ci.42

Ovi iza zo vi pro iz vo de po sle di ce u me đu na rod nom si ste mu. Se lek tiv na stig-
ma ti za ci ja dr ža va, na osno vu jed no stra ne vo lje, ni je kom pa ti bil na sa si ste mom 
ko lek tiv ne bez bed no sti u su prot sta vlja nju te ro ri zmu kao za jed nič koj pret nji, 
po seb no ako su se in te re si u po za di ni pri me ne ove tak ti ke po kla pa li sa in te re-
si ma vo de ćih dr ža va, a pre sve ga SAD.43 Ti in te re si, či ja je po sle di ca pro dor te ro-
ri zma kao tak ti ke, če sto za po sle di cu ima ju ras pad unu tra šnje struk tu re dr ža ve, 
na kon če ga je te ško us po sta vi ti ko he ren tan na ci o nal ni si stem su prot sta vlja nja i 
bor be pro tiv te ro ri zma,44 po seb no gru pa ci ja ko je su eta bli ra le svoj uti caj u dru-
štvu. In ter ven ci o ni zam, ko ji se is po sta vlja kao pra te ća po ja va me đu na rod ne 
ak ci je, če sto pred sta vlja na sta vak in ter ven ci o ni zma is po lje nog pre ćut nom po dr-
škom pro do ra po li tič kog na si lja i do vo di do pro du blji va nja na si lja.45

40 Chomsky No am (2004): The Pla gue of the Mo dern Age, 701, in: Ote ro, Car los Pe re grin 
(ed.): No am Chom ski: Lan gu a ge and Po li tics, 2nd Edi tion, AK Press, Oakland-Edin burgh.

41 Pi so iu Da ni e la; Sche u ing Da vid (2014): In tro duc tion, 2-5, in: Pi so iu Da ni e la (ed:): Ar gu ing 
Co un ter ter ro rism: New Per spec ti ves, Ro u tled ge, Lon don-New York,.

42 Cam pos Jo seph (2016): The Sta te and Ter ro rism: Na ti o nal Se cu rity and the Mo bi li za tion of 
Po wer, Ro u tled ge, Lon don-New York, 5, 117.

43 Krisch Ni co (2004): “The Ri se and Fall of Col lec ti ve Se cu rity: Ter ro rism, US He ge mony, 
and the Plight of the Se cu rity Co un cil”, 899, in: Chri stian Wal ter et al. (eds.): Ter ro rism 
as a Chal len ge for Na ti o nal and In ter na ti o nal Law: Se cu rity vs Li berty?, Sprin ger Ver lag, 
Ber lin-He i del berg-New York.

44 Mills Greg (2007), Afri ca’s New Stra te gic Sig ni fi can ce, 25, in: Da vis John (ed.): Afri ca and 
the War on Ter ro rism, As hga te Pu blis hing, Al der shot-Bur ling ton.

45 Schmidt, Eli za beth (2013): Fo re ign In ter ven tion in Afri ca: From the Cold War to the War 
on Ter ror, Cam brid ge Uni ver sity Press, Cam brid ge, 229.
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6. Za klju čak

Bor ba pro tiv te ro ri zma, u upo red noj prak si i na glo bal nom ni vou, da nas ima 
niz od li ka, za ko je ni je ja sno pro tiv ko ga su usme re ne i ka ko do pri no se su zbi ja-
nju tak ti ke po li tič kog na si lja. Pr va je stal no na sto ja nje da se ar ti ku li še nje go va 
kri mi nal na di men zi ja, ume sto uzro ka de lo tvor no sti. Dru ga je prak sa po o štra va-
nja ka zne ne po li ti ke i ogra ni ča va nja slo bo da gra đa na, što te ro ri zam kao tak ti ku 
svo di na li ce ko je je (po ten ci jal no) sprem no da pri me ni na si lje pro tiv ne vi nih, s 
jed ne, a ujed no, pod pla štom su prot sta vlja nja dru štva te ro ri zmu uvo di u per ma-
nent no van red no sta nje, s dru ge stra ne. Tre ća je se ku ri ta ti za ci ja, ko ja bez bed-
no sni apa rat pre tva ra u svo je vr snu in te re snu gru pu za in te re so va nu da stal no 
iz u ča va i pre se ca ak tiv no sti i po sle di ce, ali ne i uzro ke. 

Za su prot sta vlja nje i bor bu pro tiv te ro ri zma nu žno je spre ča va nje po li tič-
kih ma hi na ci ja ko je pro iz vo de su ko be unu tar za jed ni ca i ko je ko ri ste od met nu te 
gru pe za sop stve ne in te re se. Za jed nič ki me đu na rod ni na po ri i me đu na rod na 
sa rad nja mo gu da do pri ne su uspe šno sti dr ža va na pla nu su zbi ja nja i bor be pro-
tiv te ro ri zma, me đu tim, u uslo vi ma kon ku rent nog me đu na rod nog si ste ma, oni 
sa so bom no se niz iza zo va za de lo tvor nost tih na po ra, ko je ge ne ri še in stru men-
ta li za ci ja te ro ri zma u me đu na rod nom si ste mu. 
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PER CEP TION OF IN STRU MEN TA LI ZA TION  
OF TER RO RISM AS A TAC TIC IN THE BAL KANS

Com ba ting and fig hting aga inst ter ro rism do not, as a ru le, lead to the ful fil lment 
of the proc la i med go als. In this ar tic le we ac cept as an axi om that ter ro rism thre a tens 
the com mon va lu es of the in ter na ti o nal com mu nity and each mem ber sta te. Gi ven the 
num ber of par ti ci pants and the sco pe of ac ti vi ti es in the fra me work of the se ef forts, we 
star ted from the as sump tion that the ef fi ci ency of the na ti o nal ef forts has an ob stac le in 
the es sen ce of ter ro rism as tac tics, i.e. its im ple men ta tion for the ac hi e ve ment of cur rently 
unac hi e va ble go als. The analysis of this as sump tion starts from the met hods of in fil tra-
tion of Al Qa e da in the re gion of for mer Yugo sla via. The pe ne tra tion of Al Qa e da, as an 
ob jec ti vely fo re ign body in this re gion, is al so ob ser ved from the aspect of in ter na ti o nal 
fac tors. In this light we al so ob ser ved re cent ac ti vi ti es re la ted to in stru men ta li za tion of 
ter ro rist ele ment in a wi der re gion, the Bal kans. The aim of this pa per is the at tempt to 
con tri bu te to co un te ring ter ro rism in a way that wo uld iden tify the ob jec ti ve li mi ta ti ons 
of exi sting met hods. In re gard to this, the pe ne tra tion of ter ro rist ele ments and the sub-
se qu ent com ba ting and the fight aga inst ter ro rism we re analyzed wit hin the the o re ti cal 
li mi ta ti ons. The fin dings pro vi de a ba sis for two con clu si ons. Firstly, the com ba ting and 
fig hting aga inst ter ro rism re qu i re the pre ven tion of po li ti cal mac hi na ti ons wit hin which 
the re ne ga de gro ups are used for the in te rests of the in ter na ti o nal system. Se condly, to day, 
the fight aga inst ter ro rism on na ti o nal and in ter na ti o nal le vel has a num ber of fe a tu res 
that are not di rec ted aga inst the ca u ses of ter ro rism, or that it is not cle ar how they can 
con tri bu te to com ba ting the tac tics of po li ti cal vi o len ce.

Key words: in ter na ti o nal system, in ter na ti o nal com mu nity, in ter na ti o nal re la ti ons, 
in stru men ta li za tion, ter ro rism. 
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ME ĐU NA ROD NO PRAV NI PO LO ŽAJ IZ BE GLI CA  
NA TE RI TO RI JI JED NE STRA NE U ORU ŽA NOM SU KO BU

Me đu na rod no pra vo oru ža nih su ko ba pru ža prav nu za šti tu i iz be gli ca ma, ako se 
na đu na te ri to ri ji za ra će nih stra na. Iz be gli ce su lju di ko ji su mo ra li na pu sti ti svo ju dr ža vu 
da bi po tra ži li uto či šte u stra noj ze mlji, kao re zul tat po li tič kih do ga đa ja ili pod pret njom 
pro go na. Prav ni po lo žaj iz be gli ca re gu li san je pr vo Kon ven ci jom o sta tu su iz be gli ca iz 
1951. go di ne. Prav ni sta tus iz be gli ca u oru ža nim su ko bi ma re gu li san je Že nev skom kon-
ven ci jom o za šti ti gra đan skih li ca za vre me ra ta iz 1949. go di ne i Pro to ko lom I iz 1977. 
go di ne. Oba ak ta re gu li šu po lo žaj iz be gli ca ko je su se u mo men tu po čet ka ne pri ja telj stva 
na šle na te ri to ri ji jed ne stra ne u su ko bu, od no sno na oku pi ra noj te ri to ri ji. Reč je, da kle, o 
stran ci ma ko ji ma je sta tus iz be gli ca pri znat još pre po čet ka su ko ba. Pre ma is toj Kon ven-
ci ji, stra na u su ko bu na či joj se te ri to ri ji na la ze iz be gli ce, ne mo že ih sma tra ti, ni sa nji ma 
po stu pa ti kao sa stran ci ma ne pri ja telj skim dr ža vlja ni ma, sa mo za to što oni pri pa da ju 
ne pri ja telj skoj dr ža vi. Pro to kol I je pro ši rio za šti tu iz be gli ca ta ko, što je pro pi sao da će li ca 
ko ja su pre po čet ka ne pri ja telj stva bi la tre ti ra na kao iz be gli ce ili apa tri di, bi ti pod za šti-
tom od re da ba Če tvr te Že nev ske kon ven ci je u svim okol no sti ma i bez ika kve ne po volj ne 
raz li ke. Po seb no tre ba na gla si ti pra vo iz be gli ca da ne bu du pro te ra ne u ze mlju gde će nji-
hov ži vot ili slo bo da bi ti ugro že ni zbog pri pad no sti ne koj gru pi, ili po li tič kog mi šlje nja.

Ključ ne re či: iz be gli ce, oru ža ni su kob, Že nev ske kon ven ci je,oku pi ra na te ri to ri ja,pri-
nud na de por ta ci ja

* Asi stent dr Mi lan Te sla, De part man za prav ne na u ke. Uni ver zi tet u No vom Pa za ru, 
email:mte sla192@gmail.com
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1. Uvod

Me đu na rod no hu ma ni tar no pra vo, tj. pra vo oru ža nih su ko ba, pru ža prav nu 
za šti tu iz me đu osta log i stran ci ma ako se na đu na te ri to ri ji za ra će nih stra na. 
Naj va žni ji do ku men ti me đu na rod nog hu ma ni tar nog pra va, pre sve ga Že nev ske 
kon ven ci je iz 1949. go di ne, Do pun ski pro to ko li i me đu na rod no obi čaj no pra-
vo, pru ža ju od re đe nu za šti tu li ci ma ko ja ni su dr ža vlja ni stra na u su ko bu, ako 
se u vre me oru ža nog su ko ba ili oku pa ci je na đu u vla sti jed ne od tih stra na. U 
smi slu me đu na rod nog hu ma ni ta r nog pra va, pod poj mom stran ca pod ra zu-
me va se li ce ko je se iz ne kog raz lo ga na đe na te ri to ri ji jed ne stra ne u su ko bu, ili 
na oku pi ra noj te ri to ri ji, a ni je dr ža vlja nin ra tu ju ćih stra na. S ob zi rom da je rat 
po stao če sta prak sa u me đu na rod nim od no si ma i da se po svo jim raz me ra ma 
kre tao u prav cu to tal no sti, sa mim tim su stran ci ko ji se na đu na te ri to ri ji za ra-
će ne stra ne po sta ja li sve ugro že ni ja i ra nji vi ja ka te go ri ja ci vil nog sta nov ni štva, 
što je na tra gi čan na čin po tvr di lo is ku stvo Dru gog svet skog ra ta. Že nev ske kon-
ven ci je do ne te po sle Dru gog svet skog ra ta, tač ni je 1949. go di ne, po seb nu pa žnju 
po sve ti le su prav noj za šti ti stra na ca. Kao stran ci na te ri to ri ji su ko blje nih stra na 
mo gu da se na đu, po red dr ža vlja na ne u tral nih dr ža va i dr ža vlja na ne pri ja telj ske 
dr ža ve, još dve ka te go ri je li ca, a to su iz be gli ce i apa tri di. U kon tek stu me đu na-
rod nog hu ma ni tar nog pra va, iz be gli ce se po sma tra ju kao za šti će na li ca, na ro či to 
u me đu na rod nom oru ža nom su ko bu. Če tvr ta Že nev ska kon ven ci ja o za šti ti gra-
đan skih li ca za vre me ra ta sa dr ži ne ko li ko od re da ba ko je pru ža ju za šti tu iz be gli-
ca ma ko je se na đu na te ri to ri ji jed ne stra ne u oru ža nom su ko bu i na oku pi ra noj 
te ri to ri ji. S ob zi rom da se ra di o ne ti pič nom ula sku na te ri to ri ju tre će ze mlje, 
iz be gli štvo je uslo vlje no da va njem azi la.

Pod usta no vom azi la pod ra zu me va se za šti ta ko ju dr ža va da je po je din cu ko ji 
tra ži uto či šte na nje noj te ri to ri ji ili me stu van nje ne te ri to ri je, ko je se na la zi pod 
kon tro lom nje nih or ga na. Reč azil do la zi od la tin ske re či asylum ko ja u do slov-
nom pre vo du zna či uto či šte, a u do pun skom ne po vre di vo me sto.1 U fak tič kom 
smi slu uto či šte po sto ji čim se be gu nac na đe na stra noj te ri to ri ji, bez ob zi ra da li 
su or ga ni stra ne dr ža ve sve sni da mu ga pru ža ju, ili uop šte ne zna ju za nje go vo 
pri su stvo. Be gu nac ni je pot pu no imun sve dok ne po sta ne iz ve sno da je fak tič ki 
za klon isto vre me no i prav na smet nja za nje go vo go nje nje i ka žnja va nje. Da va nje 
uto či šta ne sa sto ji se sa mo u pu kom pri je mu, već i u od bi ja nju zah te va da se stra-
nac ka zni, od no sno iz ru či ili na dru gi na čin vra ti na te ri to ri ju dr ža ve po re kla. 
Ne sum nji vo je pra vo dr ža ve da pri mi stran ca na svo ju te ri to ri ju.2 

1 Avra mov Smi lja,Kre ća Mi len ko(2009): Me đu na rod no jav no pra vo, Prav ni fa kul tet Uni ver-
zi te ta u Be o gra du, Jav no pred u ze će Slu žbe ni gla snik, Be o grad 315.

2 Di mi tri je vić Vo jin(1969): Pra vo uto či šta na te ri to ri ji stra ne dr ža ve – te ri to ri jal ni azil, Be o-
grad 17-18.
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2. Po jam, obe lež ja i prav ni iz vo ri ko ji re gu li šu pra va iz be gli ca

Iz be gli ce su lju di ko ji su mo ra li na pu sti ti sop stve nu dr ža vu da bi po tra ži li 
uto či šte u stra noj zemlji kao re zul tat po li tič kih do ga đa ja ili pod pret njom pro-
go na. Oni su pre ma to me u stvar no sti bez za šti te nor mal no pru že ne od stra ne 
dr ža ve ko joj pri pa da ju, ali oni ni su još uvek do bi li prav nu zašti tu dr ža ve ko ja 
im je da la iz be glič ki sta tus.3 U do sa da šnjoj prak si, iz be gli štvo je uglav nom bi lo 
po sle di ca sle de ćih okol no sti:a)pro ga nja nja li ca zbog nji ho ve ra sne, ver ske i na ci-
o nal ne pri pad nosti ili pri pad no sti ne koj dru štve noj gru pi, kao i zbog nji ho vog 
po li tič kog uve re nja;b)van red nih si tu a ci ja na sta lih usled pri rod nih ka ta stro fa ili 
de lo va nja ljud skog fak to ra (po pla ve, ze mljo tre si, su še, ha va ri je) ko je su do ve le u 
pi ta nje op sta nak sta nov ni štva i c) rat nih do ga đa ja, bi lo da se radi lo o me đu na-
rod nim ili unu tra šnjim rat nim su ko bi ma.4 

Prav ni po lo žaj iz be gli ca re gu li san je Kon ven ci jom o sta tu su iz be gli ca iz 1951. 
go di ne, ko ja pod ovim poj mom pod ra zu me va li ce ko je se “usled do ga đa ja na sta-
lih pre 1. ja nu a ra 1951. go di ne i osno va nog stra ha da će bi ti pro ga nja no zbog svo je 
ra se, svo je ve re, svo je na ci o nal no sti ili svo je pri pad no sti ne koj dru štve noj gru pi ili 
svo jih po li tič kih mi šlje nja, na đe iz van ze mlje či je dr ža vljanstvo ima, i ko je ne že li ili 
zbog tog stra ha ne će da tra ži za šti tu te ze mlje.” (čl.1/A/2 Kon ven ci je) To je bio slu-
čaj sa iz be gli ca ma u Evro pi po sle Dru gog svet skog ra ta, pa je na osno vu po tre be da 
se ta kva li ca za šti te usvo je na ova kva de fi ni ci ja. Ona pret po sta vlja pro ga nja nje li ca 
ko ja tre ba da stek nu sta tus iz be gli ce. U me đu vre me nu, na i šli su no vi ta la si iz be-
gli ca. Na ro či to su to bi la li ca ko ja su iz svo jih do mo va iz be gla zbog ra ta, me đu na-
rod nog ili unu tra šnjeg, ili zbog ozbilj nih ne mi ra ko ji su po re me ti li nor ma lan ži vot, 
ili zbog ve li kih ka ta stro fa.5 Kon ven ci ja je pr ven stve no tre ba lo da re ši krup ne pro-
ble me iz be gli štva u Evro pi na sta le do ja nu a ra 1951. go di ne, što se ubr zo po ka za lo 
po gre šnom stra te gi jom. Dru gim re či ma, nje na vre men ska i pro stor na ogra ni če nost 
li ša va le su je svoj stva uni ver zal nog me đu na rod nog prav nog ak ta. Ta dva ne do-
stat ka ot klo nje na su do no še njem Do pun skog pro to ko la 1967. go di ne ko ji je pro ši rio 
dej stvo Kon ven ci je i na sve bu du će iz be gli ce, bez ob zi ra na to u kom se de lu sve ta 
po ja vi le. Da nas, ova dva prav na ak ta pred sta vlja ju osnov ne prav ne iz vo re sta tu sa 
iz be gli ca.6 Re a go va nje me đu na rod ne za jed ni ce na po ja vu iz be gli štva uzro ko va nu 
van red nim si tu a ci ja ma je bi lo ta kvo, da je po sta lo neo p hod no da se me đu na rod-
nom ak ci jom spre či pri liv iz be gli ca, a da se oni ma ko ji su već iz be gli pru ži ono što 

3 Pic tet Jean(1958): Com men tary of IV Ge ne va Con ven tion re la ti ve to the pro tec tion of ci vi-
lian per son in ti me of war,In ter na ti o nal Com mit tee of the Red Cross, Ge ne va 350.

4 Vu či nić Zo ran(2006): Me đu na rod no rat no i hu ma ni tar no pra vo, Jav no pred u ze će “Slu žbe-
ni gla snik”,Be o grad 309.

5 Ja ko vlje vić Bo ško(1998): “Si stem me đu na rod ne za šti te iz be gli ca”,11-48, u:Pet ko vić Ran-
ko(ur):IZ BE GLI CE – Me đu na rod na za šti ta, prav ni po lo žaj i ži vot ni pro blem iz be gli ca, 
prog na ni ka i ra se lje nih li ca , Be o grad.

6 Vu či nić Zo ran, 309.
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je po treb no da pre ži ve. U tom smi slu je kon sta to va no da de fi ni ci ja poj ma iz be gli ce 
iz Kon ven ci je iz 1951. go di ne ne mo že da po kri je ta kve si tu a ci je, pa je po treb no tu 
de fi ni ci ju pro ši ri ti na ta kav na čin da ob u hva ti i ove no ve si tu a ci je. Od lu ču ju ći pre-
o kret pred sta vlja usva ja nje Kon ven ci je o po seb nim aspek ti ma pro ble ma iz be gli ca u 
Afri ci od 10. sep tem bra 1969. go di ne. Or ga ni za ci ja afrič kog je din stva je ja sno uvi-
de la da kri te ri ju mi na ve de ni u de fi ni ci ji Kon ven ci je iz 1951. go di ne ne ob u hva ta ju 
naj va žni je slu ča je ve iz be gli štva u Afri ci, pa je u svo ju Kon ven ci ju, po red de fi ni ci je 
iz Kon ven ci je iz 1951. go di ne, une la do pun sku ka te go ri ju iz be gli ca: “sva ka oso ba 
ko ja je, zbog spolj ne agre si je, oku pa ci je, stra ne do mi na ci je ili do ga đa ja ko ji ozbilj no 
re me te jav ni po re dak, bi lo u de lu bi lo u ce loj ze mlji nje nog po re kla ili dr ža vljan-
stva, pri nu đe na da na pu sti me sto svog uobi ča je nog sta no va nja da bi po tra ži la uto-
či šte u ne kom dru gom me stu van ze mlje nje nog po re kla ili dr ža vljan stva.” Uje di-
nje ne Na ci je su se pri la go di le no vom , pro ši re nom poj mu iz be gli ce na taj na čin što 
su, ne me nja ju ći Kon ven ci ju iz 1951. go di ne pro ši ri le man dat Vi so kog ko me sa ri ja ta 
za iz be gli ce i na iz be gli ce ko je po ti ču iz si tu a ci ja na ve de nih u Afrič koj kon ven ci ji.7

Ina če, Kon ven ci ja o sta tu su iz be gli ca iz 1951. go di ne de fi ni še iz be gli ce u dve 
ka te go ri je. U pr voj ka te go ri ji su de fi ni sa ne iz be gli ce sa sle de ćim ka rak te ri sti-
ka ma: 1)pro go nje ne oso be su dr ža vlja ni ne ke te ri to ri je; 2) li ca ko ja su iz gu bi la 
za šti tu de ju re i de fac to od dr ža ve ko ja kon tro li še na ve denu te ri to ri ju i: 3)li ca 
bez dr ža vljan stva ko ja ne ma ju mo guć nost da ima ju dru go dr ža vljan stvo. U dru-
goj ka te go ri ji su iz be gli ce sa sle de ćim ka rak te ri sti ka ma: 1) ta li ca su van svo je 
do mo vi ne; 2)ona su u ne mo guć no sti ili ne že le da se vra te u svo ju dr ža vu po re kla 
; 3) ona su u ne mo gućno sti ili ne že le da se vra te u svo ju ze mlju zbog stra ha od 
pro go na; 4) osno va ni strah od pro go na po ne kom osno vu ko ji je na ve den u pr voj 
ka te go ri ji.8 Da bi se olak ša lo re ša va nje iz be glič kih proble ma, Uje di nje ne Na ci je 
su for mi ra le 1951. go di ne Ko me sa ri jat za iz be gli ce i ime no va le Vi sokog ko me-
sa ra za iz be gli ce kao pri vre me nu usta no vu. Me đu tim, man dat je stal no pro du-
ža van ta ko da ova usta no va dej stvu je i da nas. Ge ne ral na skup šti na Uje di nje nih 
Na ci ja pri hva ti la je 1952. go di ne Sta tut Vi so kog Ko me sa ri ja ta, na osno vu ko ga 
ovo te lo ima ne za vi san sta tus, de po li ti zo van je, i u svom ra du mo ra se ru ko vo di ti 
is klju či vo hu ma ni ta r nim i so ci jal nim mo ti vi ma. Ko me sa ri ja tu je po ve ren za da-
tak da pru ži prav nu za šti tu i hu ma ni tar nu po moć iz be gli ca ma, pa do iz ve sne 
me re i kon tro lu nad pra vil nim pro vo đe njem u ži vot od re da ba kon ven ci je. Vi so ki 
ko me sar pod no si iz ve štaj o svom ra du Ge ne ral noj skup šti ni i dej stvu je po nje-
nim di rek ti va ma. Te sno sa ra đu je sa Me đu na rod nom li gom dru šta va Cr ve nog 
kr sta, kao i od go va ra ju ćim spe ci ja li zo va nim agen ci ja ma Uje di nje nih Na ci ja.9

 Ko me sa ri jat in ter ve ni še u mno gim na ci o nal nim vla da ma na osno vu prin-
ci pa obez be đe nja mi ni mu ma pra va, kao što su za šti ta od neo sno va nog pro te ri-
7 Ja ko vlje vić Bo ško, 21
8 Jon čić Vla dan(2010):Me đu na rod no hu ma ni tar no pra vo, Prav ni fa kul tet Uni ver zi te ta u 

Be o gra du, Be o grad 264.
9 Avra mov Smi lja , Kre ća Mi len ko, 312.
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va nja, pri stup su du, pra vo na rad, moguć nost obra zo va nja i po se do va nja iden-
ti te ta i put nih do ku me na ta. Pr vo bit no je UN HCR po magao iz be gli ca ma i ra se-
lje nim li ci ma u Evro pi na kon Dru gog svet skog ra ta, a na red nih de ce ni ja glav ni 
za da tak mu je bio pre se lja va nje iz be gli ca ko je su bi le žr tve ra ta, po li tič kih ne mi ra 
ili pri rod nih ka ta stro fa u Afri ci i de lo vi ma Azi je i La tin ske Ame ri ke. Naj va žni ja 
ak tiv nost Ko mesa ri ja ta za iz be gli ce, po zna ta kao ‘,me đu na rod na za šti ta,” je ste 
osi gu ra nje po što va nja osnov nih ljud skih pra va iz be gli ca, uklju ču ju ći mo guć nost 
do bi ja nja azi la, kao i da one mo gu ći nji ho vo vraća nje u ma tič nu ze mlju uko li ko 
u njoj po sto ji opa snost da će bi ti iz lo že ne pro ga nja nju. Vi so ki ko me sa ri jat za 
iz be gli ce pro mo vi še me đu na rod ne iz be glič ke ugo vo re, mo ni to ring pri me nji va-
nja me đu na rod nog hu ma ni tar nog pra va i obez be đi va nje ma te ri jal ne po mo ći, 
kao što su hra na, vo da, sklo ni šte i me di cin ska ne ga za iz be gli ce.10

3. Me đu na rod no hu ma ni tar no pra vo i prav na za šti ta iz be gli ca  
u oru ža nim su ko bi ma

Prav ni po lo žaj iz be gli ca u oru ža nim su ko bi ma re gu li san je Že nev skom kon-
ven ci jom o za šti ti gra đan skih li ca za vre me ra ta iz 1949. go di ne i Pro to ko lom I iz 
1977. go di ne. Oba prav na ak ta re gu li šu po lo žaj iz be gli ca ko je su se u mo men tu 
ot po či nja nja ne pri ja telj stva na šle na te ri to ri ji stra ne u su ko bu, od no sno na oku-
pi ra noj te ri to ri ji. I u jed nom i u dru gom slu ča ju, da kle, reč je o stran ci ma ko ji ma 
je sta tus iz be gli ce bio pri znat još pre ot po či nja nja su ko ba.11 Kao ci vi li, izbegli ce 
su za šti će ne od red ba ma me đu na rod nog hu ma ni tar nog pra va ko je šti ti ci vil no 
sta nov ni štvo u vre me ra ta. I va žni je od to ga, od re đe ne od red be pri me nju ju se 
po seb no na iz be gli ce i ra se lje na li ca. U pri me ni me ra kon tro le ovla šće na da pre-
du zme ga ran ci ju nji ho ve bez bed no sti je si la pod či jom se vla sti na la ze. Na i me, ta 
si la ne će tre ti ra ti iz be gli ce ko je su po be gle iz ne pri ja telj ske dr ža ve kao ne pri ja telj-
ske stran ce is klju či vo na ba zi nji ho ve na ci o nal no sti. Ova od red ba ima za cilj da 
za šti ti iz be gli ce od pri nud nih me ra ko ji ma mo gu bi ti iz lo že ne na osno vu nji ho ve 
na ci o nal no sti, iako su oni po be gli iz ze mlje či ji su dr ža vlja ni i ras ki nu li su sve 
ve ze lo jal no sti sa vla sti ma ko ji ma pri pa da ju. Za šti će ne oso be ne mo gu bi ti pre-
me šte ne u dr ža vu u ko joj ima ju raz log da stra hu ju od pro go na zbog svog po li tič-
kog mi šlje nja ili re li gi o znih uve re nja. Ova od red ba šti ti iz be gli ce od ri zi ka pri sil-
nog po vrat ka u ze mlju iz ko je su iz be gli, čak i ako je to ze mlja nji ho vog po re kla.12

Pre ma čla nu 44. Že nev ske kon ven ci je o za šti ti gra đan skih li ca za vre me ra ta, 
stra na u su ko bu na či joj se te ri to ri ji na la ze iz be gli ce ne mo že ova li ca sma tra ti, 
10 Štr bac Ka ta ri na(2008): Hu ma ni tar ne or ga ni za ci je u zbri nja va nju ci vil nog sta nov ni štva u 

van red nim si tu a ci ja ma, Voj no i zda vač ki za vod, Be o grad 78-80.
11 Vu či nić Zo ran, 310.
12 Bug nion Fran co is(2004): “Re fu ge es, in ter nally dis pla ced per sons, and in ter na ti o nal hu ma-

ni ta rian law”, Ford ham In ter na ti o nal Law Jo ur nal 5/2004, 1407.
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ni ti sa nji ma po stu pa ti kao sa stran cima ne pri ja telj skim dr ža vlja ni ma, sa mo 
zbog to ga što oni pri pa da ju ne pri ja telj skoj dr ža vi. To znači da ova li ca ne mo gu 
bi ti pod vrg nu ta prav nom re ži mu ko ji je usta no vljen za dr ža vlja ne ne pri jatelj ske 
dr ža ve ko je je za te kao oru ža ni su kob nji ho ve ze mlje i ze mlje u ko joj bo ra ve. Ovo 
je vr lo va žno, jer obez be đu je kon ti nu i tet za šti te iz be gli ca ne za vi sno od či nje ni ce 
što su oni dr ža vlja ni ne pri ja telj ske dr ža ve. Uosta lom, ta li ca su i bi la pri nu đe na 
da na pu ste svo ju ze mlju za to što se u njoj ni su ose ća li si gur nim, od no sno ni su 
od nje do bi la za šti tu svo jih osnov nih ljud skih pra va.13 Pre ma sta vu 2. čla na 70. 
Če tvr te Že nev ske kon ven ci je:”Dr ža vlja ni oku pi ra ju će si le ko ji su, pre po čet ka 
su ko ba, po tra ži li uto či šte na oku pi ra noj te ri to ri ji mo gu bi ti hap še ni, pro go nje ni, 
osu điva ni ili sla ti u pro gon stvo van oku pi ra ne te ri to ri je, je di no za de la iz vr še na 
po sle ot po či nja nja nepri ja telj sta va ili za kri vič na de la op šteg pra va iz vr še na pre 
ot po či nja nja ne pri ja telj sta va ko ja bi, pre ma pra vu dr ža ve či ja je te ri to ri ja oku pi-
ra na, oprav da va la eks tra di ci ju u mir no do ba.”

Ovaj stav se od no si na oso be ko je su iz be gle iz svo je ze mlje pre iz bi ja nja ne pri-
ja telj sta va i na šle azil, od no sno uto či šte na oku pi ra noj te ri to ri ji. Oni se ran gi ra ju 
kao iz be gli ce, ko je se raz li ku ju od osta lih dr ža vlja na oku pa ci o ne si le ko ji ži ve na 
oku pi ra noj te ri to ri ji i na ko je se ova kla u zu la ne od no si. Za šti ta pred vi đe na za 
iz be gli ce ko ji su dr ža vlja ni oku pa ci o ne si le je u kla u zu li ko ja zabra nju je oku pa ci o-
noj si li da ih hap si, pro go ni , osu đu je ili ih de por tu je sa oku pi ra ne te ri to ri je. To je 
iz ve de no iz ide je da pra vo azi la ko je oni uži va ju pre ne go što je oku pa ci ja po če la, 
mo ra na stavi ti da se po štu je od nji ho ve sop stve ne dr ža ve ka da ona pre u zme kon-
tro lu kao oku pa ci o na si la na te ri to ri ji dr ža ve azi la. Po sto je dva iz u zet ka od pra vi la 
za bra ne oku pa ci o noj si li da hap si, pro go ni, osu đu je ili de por tu je svo je gra đa ne 
ko ji se tre ti ra ju kao iz be gli ce:A) Ovo se ne od no si na izbegli ce ko ji su iz vr ši li de la 
po sle ot po či nja nja ne pri ja telj sta va. Pra vlje njem ove re ze r ve, opu no moće ni pred-
stav ni ci na Že nev skoj kon fe ren ci ji 1949. go di ne že le li su da do zvo le mo guć nost da 
drža vlja ni za ra će ne stra ne ko ji su do bi li uto či šte u ino stran stvu, mo gu bi ti kri vi u 
vre me ra ta zbog de la štet nih za nji ho vu dr ža vu (emi to va nje pro pa gan de, na pa di u 
no vin skim član ci ma) Ako su ta kvi ak ti bi li iz vr še ni pre iz bi ja nja ne pri ja telj sta va, 
on da od go vor ni za te ak te ne mo gu bi ti krivič no go nje ni od oku pa ci o ne si le. Oni 
su on da kriv ci sa mo kao po li tič ki agi ta to ri. Jed nom kad rat iz bi je, me đu tim, ta kva 
agi ta ci ja po sta je iz da ja i ta da vi ši in te re si oku pa ci o ne dr ža ve ima ju prednost nad 
za šti tom iz be gli ca. B) Dru gi iz u ze tak od no si se na dr ža vlja ne oku pa ci o ne si le ko ji 
su iz vr ši li kri vič na de la op šteg pra va pre iz bi ja nja ne pri ja telj sta va i ko ji su ima li 
uto či šte na oku pira noj te ri to ri ji u na me ri da iz beg nu po sle di ce svo jih de la. Ova 
re zer va ima in ten ci ju da pod vu če ja snu raz li ku iz me đu dve ka te go ri je oso ba: s 
jed ne stra ne iz be gli ce ko je su oprav da no do bi le taj sta tus kao ta kve zbog hu ma-
ni tar ne za šti te i, s dru ge stra ne obič ni kri mi nal ci ko ji ne ma ju pra vo na ta kvu 
za šti tu. Ka da iz vr ši o ci ta kvih kri vič nih de la pad nu u ru ke nji ho ve dr ža ve po re-
kla kao re zul tat oku pa ci je te ri to ri je na ko joj su ži ve li, oni mo ra ju od go va ra ti za 
13 Vu či nić Zo ran, 311.
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svo ja de la. Oku pa ci o ne vla sti mo gu da kle, da ih uhap se, da ih vra te u nji ho vu 
dr ža vu po re kla i da ih iz ve du pred nje ne su do ve, uzi ma ju ći u ob zir uvek da bi pra-
vo oku pi ra ne dr ža ve oprav da va lo eks tra di ci ju i u mir no do ba. To je pre ma to me, 
za ko no dav stvo oku pi ra ne dr ža ve, a ne ono oku pa ci o ne si le. Op šte pra vo obič no 
do zvo lja va eks tra di ci ju sa mo za obič na kri vič na de la, za raz li ku od de la po li tič-
kog, re ligi o znog ili voj nog ka rak te ra, za ko je se eks tra di ci ja sko ro uvek od bi ja.14

4. Do pun ski Pro to ko li i pro ši re nje za šti te iz be gli ca

Prak sa ve li kog bro ja oru ža nih su ko ba vo đe nih po sle do no še nja Že nev ske 
kon ven ci je po ka za la je da ove od red be ni su do volj ne za za šti tu iz be gli ca u uslo-
vi ma oru ža nih su ko ba i oku pa ci je, i da je za to po treb no po ja ča ti nji ho vu za šti tu. 
Ta kvo is ku stvo bi lo je raz log što je Pro to kol I po sve tio pa žnju i ovom pi ta nju i 
do pu nio na ve de ne od red be, po sve ću ju ći ih ne sa mo iz be gli ca ma, već i li ci ma bez 
dr ža vljan stva, od no sno apa tri di ma.15 Pro to kol I je da kle pro ši rio za šti tu iz be-
gli ca i apa tri da. Pra vi la Pro to ko la I pro pi su ju da će li ca ko ja su još pre po čet ka 
ne pri ja telj stva, a u skla du sa od go va ra ju ćim me đu na rod nim in stru men ti ma ko je 
su pri hva ti le stra ne u su ko bu (ili na ci o nal na za ko no dav stva dr ža va u ko je su ta 
li ca iz be gla ili bo ra ve), bi la tre ti ra na kao iz be gli ce ili apa tri di bi ti pod “za šti tom 
od re da ba Če tvr te Že nev ske kon ven ci je u svim okol no sti ma i bez ika kve ne po-
volj ne raz li ke.”(član 73. Pro to ko la I). To zna či da ova li ca ima ju osnov na pra va 
ko ja im ga ran tu ju pra vi la hu ma ni ta r nog pra va i me đu na rod ni in stru men ti iz 
obla sti ljud skih pra va ( npr. po što va nje nji ho ve lič no sti, ča sti, ugle da, ver skih 
uve re nja, na vi ka i obi ča ja). Na njih se od no se i sve ga ran ci je ko je pru ža ju že nev-
ski pro pi si ci vi li ma ko ji su pod vla šću stra na u su ko bu o ko ji ma je bi lo re či, jer se 
oni sma tra ju stran ci ma i ima ju za šti tu kao i ova li ca.16 

Da kle, član 73. Pro to ko la I ne dvo smi sle no ka že da iz be gli ce i li ca bez dr ža-
vljan stva ko ji se na laze na te ri to ri ji jed ne od stra na u oru ža nom su ko bu ima ju ista 
pra va na za šti tu kao i dr ža vlja ni nepri ja telj ske dr ža ve. Ovo se po seb no od no si na 
iz be gli ce ko ji su dr ža vlja ni dru ge stra ne u kon fliktu, ko ji su na pu sti li svo ju ze mlju 
jer su se ose ti li ugro že nim. Ter min „iz be gli ca” mo ra se shvati ti u ši rem smi slu. 
Iz be gli ca u ovom smi slu je sva ka oso ba ko ja u stvar no sti ne uži va za šti tu vlade. 
Iz be gli ce i li ca bez dr ža vljan stva sma tra ju se za šti će nim oso ba ma u sva kom po gle-
du.17 To zna či da se oni iz jed na ča va ju u za šti ti sa osta lim žr tva ma ra ta, na njih 
se pri me nju je ve o ma razvi jen si stem za šti te žr ta va ko ji pro pi su je me đu na rod no 
hu ma ni ta r no pra vo. Tre ba ta ko đe is ta ći da na osno vu tog pra va Me đu na rod ni 
14 Pic tet Jean, 350.
15 Vu či nić Zo ran, 311.
16 Jon čić Vla dan, 265.
17 Fleck Di e ter(2009): The hand bo ok of in ter na ti o nal hu ma ni ta rian law, Ox ford Uni ver sity 

Press, New York 317.
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ko mi tet Cr ve nog kr sta ima pri zna tu funk ci ju za šti te žr ta va ra ta, ta ko da iz be gli ce 
mo gu da tra že po moć, ka ko Vi so kog ko me sa ra za iz be gli ce, ta ko i za šti tu Me đu-
na rod nog ko mi te ta Cr ve nog kr sta. U vr lo te škoj si tu a ci ji u ko joj se na la ze iz be gli ce 
žr tve ra ta, ko je su po go di le dve ne da će, i kao iz be gli ce i kao žr tve ra ta, po treb na 
im je sva ka ko za šti ta me đu na rod ne za jed ni ce pre ko na ve de nih or ga na.18

5. Po ve za nost me đu na rod nog hu ma ni tar nog pra va  
i me đu na rod nog iz be glič kog pra va

Tre ba is ta ći da iz be glič ko pra vo i me đu na rod no hu ma ni tar no pra vo de le 
iste osnov ne vred no sti, od no sno za šti tu po je din ca. Me đu tim, ove dve gra ne pra-
va raz li ku ju se uto li ko što se me đu na rodno hu ma ni tar no pra vo ba vi za šti tom 
ne pri ja telj skih dr ža vlja na, dok se iz be glič ko pra vo ba vi za šti tom stra nih dr ža-
vlja na. Me đu na rod no hu ma ni tar no pra vo je ve o ma raz vi jen si stem prav nih 
prin ci pa i pra vi la. Di zaj ni ran je ta ko da pru ža za šti tu i po moć po je din ci ma iz lo-
že nim ra znim situ a ci ja ma ko je pro is ti ču iz oru ža nog su ko ba. To je kon ste la ci ja 
prin ci pa i pra vi la ko ja šti te i garan tu ju od re đe na osnov na ljud ska pra va bit na za 
ljud ski op sta nak, kao što su pra vo na ži vot, zdra vlje, fi zič ki i men tal ni in te gri tet 
i odr ža va nje po ro dič nih ve za, kad god su ta pra va ozbilj no ugro že na. Pro to ko li 
pri do da ti Že nev skim kon ven ci ja ma do pri ne li su pro gre siv nom raz vo ju me đu na-
rod nog hu ma ni tar nog pra va i nje go voj adap ta ci ji na no ve si tu a ci je u ko ji ma ljud-
ska bi ća, žr tve, tra že po moć i za šti tu. Pro to ko li su po tvr di li i raz vi li ve zu iz me đu 
tzv. Ha škog pra va i tzv. Že nev skog pra va.19

Deo Ha škog pra va ko je se ba vi me to di ma i sred stvi ma ra to va nja, no vim 
oruž ji ma, za bra ni per fidi je, za šti tom ci vil nog sta nov ni štva, pra ve ći raz li ku 
iz me đu ci vil nih obje ka ta i voj nih ci lje va, defi ni sa njem na pa da itd, re a fir mi še se, 
pri la go đa va i raz vi ja u no vim pra vi li ma utvr đe nim u do datnim Pro to ko li ma. 
Ha ško pra vo i Že nev sko pra vo kon sti tu šu neo dvo jiv en ti tet. Ka da go vo ri mo o 
no voj di men zi ji hu ma ni tar nog pra va u naj ši rem smi slu, po zi va ju ći se na nje go vu 
pri me nu ne samo u me đu na rod nim i ne me đu na rod nim oru ža nim su ko bi ma, 
već i u si tu a ci ja ma ko je ni su obuhva će ne Že nev skim kon ven ci ja ma i Do dat nim 
Pro to ko li ma, vi di mo da se hu ma ni tar no pra vo posma tra kao za štit no pra vo 
(obez be đu ju ći za šti tu za raz li či te ka te go ri je žr ta va ra ta) i kao pra vo zabra ne ( 
ko je za bra nju je me to de i sred stva ra to va nja ko je pro u zro ku ju ne po treb ne pat-
nje), a mo že se sma tra ti i pre ven tiv nim pra vom ( ko je do pri no si odr ža va nju mi ra 
i ob no ve u slu ča ju oru ža nog su ko ba). U po gle du za šti te iz be gli ca, ko je hu ma-
ni tar no pra vo po sma tra kao za šti će na li ca, na roči to u kon tek stu me đu na rod-
nog oru ža nog su ko ba, na la zi mo u Če tvr toj Že nev skoj kon ven ci ji iz 1949. go di ne 
18 Ja ko vlje vić Bo ško, 31.
19 Pa tr no gic Jo vi ca(1988): “ Tho ughts on the re la ti on ship bet we en in ter na ti o nal hu ma ni ta-

rian law and re fu gee law”, In ter na ti o nal re vi ew of the Red cross, 265/ 1988 371-373.
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o za šti ti gra đan skih li ca za vre me ra ta, i ta ko đe u Pro to ko lu I di rekt nu ve zu 
iz me đu hu ma ni tar nog pra va i iz be glič kog pra va. Če tvr ta Že nev ska kon ven ci ja 
sa dr ži ne ko li ko od re da ba ko je šti te iz be gli ce ko je se na la ze na te ri to ri ji jed ne 
stra ne u su ko bu i na oku pi ra noj te ri to ri ji. Ipak, osnov no pra vi lo ko je obez be đu je 
za šti tu iz be gli ca u me đu na rod nim oru ža nim su ko bi ma sadr ža no je u čla nu 73 
Pro to ko la I. Ovaj član, kao što je već re če no, od no si se na li ca ko ja su se još pre 
po čet ka ne pri ja telj sta va sma tra la kao li ca bez dr ža vljan stva ili kao iz be gli ce. Ova 
li ca ima ju ista pra va kao i li ca za šti će na Če tvr tom Že nev skom kon ven ci jom.20

Po sto ji op šta, ili go to vo op šta sa gla snost da me đu na rod no hu ma ni tar no pra-
vo ni je sa mo stal ni prav ni si stem, već pred sta vlja deo jed nog ši reg kor pu sa pra va, 
me đu na rod nog jav nog pra va. To zna či da me đu na rod no hu ma ni tar no pra vo 
de li ne ke fun da men tal ne od li ke, osnov ne kon cep te sa me đu na rod nim pra vom. 
Npr. od nos sa unu tra šnjim pra vom dr ža va, kon cept su bjek ta i sva pi ta nja ko ja iz 
tog kon cep ta pro iz i la ze. To pra vo pred sta vlja, ka ko po mi šlje nju dok tri ne, ta ko 
i po mi šlje nju re le vant nih sud skih in stan ci, svo je vr stan lex spe ci a lis u okvi ru 
me đu na rod nog pra va, što će re ći da pred sta vlja kor pus pra vi la ko ja se pri me-
nju ju u od re đe nim okol no sti ma oru ža nog su ko ba. Kao ta kav, on kao i sva ki dru-
gi lex spe ci a lis pre vla da va lex ge ne ra li u si tu a ci ja ma ko je ure đu je. Osnov ni cilj 
me đu na rod nog hu ma ni tar nog pra va je ste da uma nji po sle di ce sva kog oru ža nog 
su ko ba ka ko po li ca, ta ko i po do bra. Ko nač no, me đu na rod no hu ma ni tar no pra-
vo taj cilj po sti že na dva na či na: ta ko što šti ti li ca ko ja ne uče stvu ju ili vi še ne 
uče stvu ju u oru ža nom su ko bu, i dru go, ta ko što ogra ni ča va slo bo du iz bo ra sred-
sta va i me to da ra to va nja su ko blje nih stra na.21

5.1. Me đu na rod no iz be glič ko pra vo

Me đu na rod no iz be glič ko pra vo za sno va no je pre sve ga na Kon ven ci ji o sta-
tu su iz be gli ca iz 1951. go di ne, Pro to ko lu iz 1967. go di ne i Sta tu tu Vi so kog Ko me-
sa ri ja ta za iz be gli ce Uje di nje nih Na ci ja iz 1950. go di ne. Ono pred sta vlja pri lič no 
ele men ta ran si stem prav nih pra vi la i na če la dizaj ni ra nih ta ko da za šti te iz be-
gli ce. Di na mi ka iz be glič kog fe no me na, ko ji se pro ši rio iz Evro pe u Afri ku, Azi ju 
i La tin sku Ame ri ku, po ka za la je hit nu po tre bu za raz vo jem iz be glič kog pra va 
u ci lju pro ši re nja za šti te ko ja se da je no vim ka te go ri ja ma iz be gli ca. Na re gi o-
nal nom ni vou, 1969. go di ne afrič ke ze mlje usvo ji le su Kon ven ci ju Or ga ni za ci je 
afrič kog je din stva po kri va ju ći spe ci fič ne aspek te iz be glič kog pro ble ma u Afri ci. 
Ve li ki broj re zo lu ci ja ko je su usvo je ne od stra ne Ge ne ral ne Skup šti ne Uje di nje nih 
Na ci ja do ve le su do pro ši re nja man da ta Vi so kog Ko me sa ra Uje di nje nih Na ci ja 
za iz be gli ce ka ko bi se za šti ti le iz be gli ce u si tu a ci ja ma ko je ni su pred vi đe ne Kon-
ven ci jom iz 1951. go di ne. Iz be glič ko pra vo mo ra bi ti ažu ri ra no i pri la go đe no 
20 Ibid, 373.
21 Kne že vić-Pre dić Ve sna(2007): Ogled o me đu na rod nom hu ma ni tar nom pra vu – iz vo ri, 

do men pri me ne, su bjek ti, Fa kul tet po li tič kih na u ka, Be o grad 39-41.



Milan Tesla

Megatrend revija ~ Megatrend Review

200

no vim po tre ba ma ko je zah te va ju efi ka sni ju i sve o bu hvat ni ju prav nu za šti tu za 
sve iz be gli ce na svim stra na ma sve ta, bez dis kri mi na ci je. Po sto ji oči gled na kom-
ple men tar nost iz me đu hu ma ni tar nog pra va i iz be glič kog pra va u obla sti za šti te 
iz be gli ca. Zna tan broj pra vi la hu ma ni tar nog pra va obez be đu je za šti tu iz be gli ca 
u oru ža nim su ko bi ma i po pu nja va pra zni ne ko je su osta le u iz be glič kom pra vu. 
S dru ge stra ne, pra vi la iz be glič kog pra va pru ža ju za šti tu iz be gli ca u ne me đu na-
rod nim oru ža nim su ko bi ma i si tu a ci ja ma unu tra šnjih ne mi ra i na pe to sti. 22

Tret man iz be gli ca tre ba da bu de isti kao pre ma stran ci ma uop šte. Jed no od 
osnov nih pra va izbegli ca je pra vo da se vra te u svo ju ze mlju. Po seb no tre ba na ve-
sti jed no pra vo ko je je spe ci fič no za po lo žaj iz be gli ca i ve o ma zna čaj no za njih. To 
je pra vo da ne bu du pro te ra ni u ze mlju gde će njihov ži vot ili slo bo da bi ti ugro-
že ni zbog pri pad no sti od re đe noj gru pi ili po li tič kih mi šlje nja (nonre fo u le ment). 
To pra vo je su šti na iz be gli štva; ako je ne ko po be gao zbog opa sno sti po ži vot, ne 
sme bi ti si lom vra ćen u tu ze mlju Pra vo na ne pro te ri va nje mo že bi ti us kra će no 
ako je to opa sno za bez bed nost ze mlje, ili ako je to opa sno za za jed ni cu ze mlje u 
ko joj je po tra ži lo azil uko li ko je osu đen za te ško kri vič no de lo. Ovim ogra ni če-
nji ma je to pra vo na ne pro te ri va nje bit no ugro že no.23

6. Za bra na pri nud ne de por ta ci je iz be gli ca

U ovom po gla vlju ana li zi ra će mo pri nud nu de por ta ci ju tj. ra se lja va nje ci vi la 
iz raz lo ga ko ji se ti ču oru ža nog su ko ba. Ni je bit no da li se oru ža ni su kob od vi ja 
unu tar ili iz van gra ni ca na ci o nalne te ri to ri je. U tom smi slu, po kri va se po stu-
pa nje i sa li ci ma ko ja su pre šla ne ku me đu na rod nu gra ni cu, od no sno sa iz be gli-
ca ma kao i sa in ter no ra se lje nim li ci ma.

Za bra na de por ta ci je ili tran sfe ra ci vi la da ti ra još od Li be ro vog ko dek sa ko ji 
pro pi su je „da se gra đa ni ne će vi še ..pre vo zi ti u uda lje ne de lo ve”. U Po ve lji Me đu-
na rod nog voj nog su da u Nirn ber gu,“ de por ta ci ja ci vil nog sta nov ni štva zbog 
pri sil nog ra da ili bi lo ko je dru ge svr he sa ili na oku pi ra nu te ri to ri ju” pred sta-
vlja rat ni zlo čin. Za bra na tran sfe ra ili de por ta ci je ci vi la ob u hva će na je Če tvr-
tom Že nev skom kon ven ci jom. Pre ma čla nu 49. Če tvr te Že nev ske kon ven ci je: 
“Pri nud na pre se lja va nja, ma sov na ili po je di nač na, kao pro gon stva za šti će nih 
li ca iz van oku pi ra ne te ri to ri je na te ri to ri ju oku pi ra ju će si le ili na te ri to ri ju bi lo 
ko je dru ge dr ža ve, oku pi ra ne ili ne, za bra nje na su bez ob zi ra na raz log, Ipak, 
oku pi ra ju ća si la mo že da pri stu pi pot pu noj ili de li mič noj eva ku a ciji od re đe ne 
oku pi ra ne obla sti ako to zah te va ju bez bed nost sta nov ni štva ili im pe ra tiv ni voj-
ni razlo zi. Ta kve eva ku a ci je mo gu so bom da po vu ku pre se lje nje za šti će nih li ca 
sa mo u unu tra šnjost oku pi ra ne te ri to ri je, iz u zev u slu ča ju ma te ri jal ne ne mo-

22 Pa tr no gic Jo vi ca, 371-373.
23 Ja ko vlje vić Bo ško, 32.
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guć no sti. Sta nov ni štvo ko je je na taj na čin eva ku i sa no ima bi ti vra će no u svo je 
do mo ve čim ne pri ja telj stva na tom pod ruč ju pre sta nu.”24 

Iz vr še nje ta kve de por ta ci je ili tran sfe ra, ka žnji vo je po za ko no dav stvi ma mno gih 
dr ža va. Vr hov ni sud Izra e la iz ja vio je ne ko li ko pu ta da ipak, član 49. Če tvr te Že nev-
ske kon ven ci je ni je na me njen pri me ni na de por ta ci ju po je di nih li ca usled oču va nja 
jav nog re da i bez bed no sti, i da član 49. ni je deo obi čaj nog me đu na rod nog pra va i 
da zbog to ga na red be za de por ta ci ju po je di nih gra đa na ni su u su prot no sti sa na ci-
o nal nim pra vom Izra e la.25 Ov de tre ba na po me nu ti da je Ge ne ral na Skup šti na UN 
na svom pr vom za se da nju 11. de cem bra 1946. go di ne do ne la Re zo lu ci ju o po tvr di 
na če la me đu na rod nog pra va pri zna tih sta tu tom Nir nber škog su da. Bit no je za re zo-
lu ci ju da ona ana li zi ra na če lo ko je je po sve će no de fi ni ci ji zlo či na pro tiv čo več no sti. 
Po jam zlo či na pro tiv čo več no sti de fi ni san je na sle de ći na čin:”Zlo či ni pro tiv čo več-
no sti; ubi stva, is tre blje nja, po ro blja va nje, de por ta ci ja i dru ga ne čo več na de la iz vr še na 
pro tiv bi lo kog ci vil nog sta nov ni štva ili pro ga nja nja za sno va na na po li tič koj, ra snoj 
ili ver skoj osno vi, ka da su ta kva de la ili ta kva pro ga nja nja či nje na u iz vr še nju ili u 
ve zi s bi lo ko jim zlo či nom pro tiv mi ra ili rat nim zlo či nom.” 

Ovo je pot pu no u skla du sa čla nom 6. Sta tu ta Nir nber škog su da , ko ji se ta ko đe 
po slu žio me todom na bra ja nja, ali je de fi ni ci ju osta vio otvo re nom upu ću ju ći i na dru-
ga ne čo več na de la. I po jam “bi lo ko je ci vil no sta nov ni štvo” upo tre bljen u nir nber-
škom na če lu o de fi ni ci ji zlo či na pro tiv čo več no sti uka zu je na još jed nu po du dar nost 
sa de fi ni ci jom Sta tu ta. Taj po jam upu ću je na mo guć nost da zlo čin pro tiv čo več no sti 
mo že bi ti iz vr šen ka ko nad dr ža vlja ni ma dr ža ve ko joj pri pa da uči ni lac, ta ko i nad 
stran ci ma, bi lo da se to de ša va na te ri to ri ji uči ni o ca, te ri to ri ji stra ne dr ža ve ili na 
oku pi ra noj te ri to ri ji. Dru ga ka rak te ri sti ka zlo či na pro tiv čo več no sti pod ra zu me va 
pro ga nja nja na po li tič kim, ra snim ili ver skim osno va ma, što je ta ko đe pre u ze to iz 
Sta tu ta..26 Ve za iz me đu ovog na če la i Sta tu ta je osta la i u po gle du vre me na iz vr še nja 
tog zlo či na, s tim što Še sto nir nber ško na če lo ne ogra ni ča va zlo či ne pro tiv čo več no-
sti na po vre de uči nje ne ” pre ili za vre me ra ta” ka ko je bi lo sank ci o ni sa no u Sta tu tu, 
ko ji se ogra ni ča va is klju či vo na zlo či ne po či nje ne pre ili to kom Dru gog svet skog ra ta. 
Da ju ći ko na čan ob lik re še nji ma usvo je nim u tre nut ku pot pi si va nja Lon don skog spo-
ra zu ma i iz ra de Sta tu ta, kao i re še nji ma iz gra đe nim to kom pro ce sa u Nir nber gu, 
Ko mi si ja za me đu na rod no pra vo sko ro da ni šta ni je me nja la u po gle du nji ho ve pr vo-
bit ne su šti ne.27

24 Že nev ska kon ven ci ja o za šti ti gra đan skih li ca za vre me ra ta,(u da ljem tek stu:Če tvr ta 
Že nev ska kon ven ci ja), Slu žbe ni list FNRJ, 24/50.

25 Hen cka erts Jean-Ma rie, Do swald- Beck Lo u i se(2005): Obi čaj no me đu na rod no hu ma ni ta r-
no pra vo Tom 1, Pra vi la, Cam brid ge Uni ver sity Press, Cam brid ge 465.

26 Pa jić Zo ran(1985): „Me đu na rod na od go vor nost za zlo čin pro tiv čo vječ no sti u svi je tlu nir nber-
ških na če la i sa vre me nih shva ta nja”, Go di šnjak Prav nog fa kul te ta u Sa ra je vu 32/1985, 119.

27 Va si li je vić Vla dan(1971): „Su đe nje pred Me đu na rod nim voj nim su dom u Nir nber gu i raz voj 
me đu na rod nog kri vič nog pra va“, Ju go slo ven ska re vi ja za me đu na rod no pra vo. 3/1971, 323. 
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S ob zi rom na to da član 49. Če tvr te Že nev ske kon ven ci je mo že bi ti pri me njen u 
slu ča je vi ma iz van red nih okol no sti, to je od po seb ne va žno sti. Član 49. je je dan od 
čla no va ko ji je oba ve zi vao oku pa ci o nu si lu vi še od jed ne go di ne od za vr šet ka voj nih 
ope ra ci ja Sje di nje nih Ame rič kih Dr ža va u Af ga ni sta nu, to li ko du go ko li ko i obim te 
ope ra ci je. Oku pa ci o na si la ov de još uvek vr ši funk ci je vla sti. Da kle, u obi mu u ko jem 
su SAD ika da bi le oku pa ci o na si la, i u obi mu da još oba vlja ju bi lo ko ju funk ci ju vla sti 
u pret hod noj ili sa da šnjoj oku pi ra noj te ri to ri ji, to je ogra ni če no čla nom 49. Ame rič ki 
slu žbe ni ci od go va ra ju za pre se lja va nja pod ovim uslo vi ma, i ti me iz vr ša va ju ozbi ljan 
pre kr šaj pre ma Če tvr toj Že nev skoj kon ven ci ji, na rav no, na taj na čin što pri sil no pre-
se lja va ju ili de por tu ju za šti će ne oso be. Bu šo va ad mi ni stra ci ja tvr di la je da ni Ta li ba ni 
ni bor ci Al-Ka i de ni su za šti će ne oso be pre ma Tre ćoj Že nev skoj kon ven ci ji kao rat ni 
za ro blje ni ci, da su oni ne za ko ni ti bor ci. Me đu tim, svi ta kvi bor ci ko ji ni su ko a li ci o ni 
dr ža vlja ni bi li su za šti će ne oso be pre ma Že nev skoj kon ven ci ji o za šti ti gra đan skih 
li ca za vre me ra ta to kom oku pa ci o nog pe ri o da i to kom jed ne go di ne po sle zva nič nog 
pre stan ka rat nih ope ra ci ja. Pre ma to me, nji ho vo pri sil no pre se lja va nje iz van gra ni ca 
Af ga ni sta na, bi lo da je iz ve de no za ci lje ve van red nih ak ci ja ili jed no stav no da ih se 
pre me sti da bi ih se pri sil no dr ža lo u ba zi Gvan ta na mo, za oku pa ci o ne vla sti pred sta-
vlja ozbi ljan pre kr šaj Že nev ske kon ven ci je.28 

Za bra na ra se lja va nja ci vil nog sta nov ni štva u ne me đu na rod nim oru ža nim su ko-
bi ma pro pi sa na je u II Do pun skom pro to ko lu. Na i me, pre ma čla nu 17. II Do pun skog 
pro to ko la pred vi đe no je: “Ne mo že bi ti na re đe no pre me šta nje ci vil nog sta nov ni štva 
iz raz lo ga u ve zi sa su ko bom uko li ko to ne zah te va ju raz lo zi bez bed no sti tog sta nov-
ni štva ili im pe ra tiv ni voj ni raz lo zi. Uko li ko pre me šta nje mo ra da se iz vr ši, pred u ze će 
se sve mo gu će me re ka ko bi ci vil no sta nov ni štvo mo glo bi ti pri hvaće no pod za do vo-
lja va ju ćim uslo vi ma sme šta ja, hi gi je ne i za šti te zdra vlja, bez bed no sti i is hra ne. Ci vi li 
ne sme ju bi ti pri si lje ni da na pu ste svo ju te ri to ri ju iz raz lo ga ko ji su u ve zi sa su ko-
bom.” Po Sta tu tu Me đu na rod nog kri vič nog su da „na re đi va nje za pre se lje nje ci vil-
nog sta nov ni štva iz raz lo ga ve za nih za su kob, osim ako to zah te va ju si gur nost ci vi la 
ili neo p hod ni voj ni raz lo zi,” pred sta vlja rat ni zlo čin u ne me đu na rod nim oru ža nim 
su ko bi ma.29 Tre ba ta ko đe pri me ti ti da pre ma sta tu ti ma me đu na rod nih kri vič nih tri-
bu na la za biv šu Ju go sla vi ju i Ru an du i Me đu na rod nog kri vič nog su da, de por ta ci ja ili 
tran sfer ci vil nog sta nov ni štva pred sta vlja zlo čin pro tiv čo več no sti.30 U Re zo lu ci ji o 
osnov nim prin ci pi ma za za šti tu ci vil nog sta nov ni štva u oru ža nim su ko bi ma, usvo-
je noj 1970. go di ne, Ge ne ral na Skup šti na Uje di nje nih Na ci ja po tvr di la je da ”ci vil no 
sta nov ni štvo ili po je di ni ci vi li, ne sme ju bi ti iz lo že ni.. pri sil nom tran sfe ru.“31 Ge ne-

28 We i sbrodt Da vid, Ber qu ist Amy(2007): “ Ex tra or di nary ren di tion and the hu ma ni ta rian 
law or war and oc cu pa tion”, Vir gi nia Jo ur nal of In ter na ti o nal Law, 2/2007, 308.

29 Sta tut Me đu na rod nog kri vič nog su da, član 8(2)(e).
30 Sta tut Me đu na rod nog kri vič nog tri bu na la za biv šu Ju go sla vi ju, član 5(d), Ста тут Ме ђу-

на род ног кри вич ног три бу на ла за Ру ан ду, члан 3(d), Sta tut Me đu na rod nog kri vič nog 
su da, član 7(1)(d).

31 Ge ne ral na Skup šti na UN. Rez. 2675 (XXIX).
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ral na Skup šti na UN ob ja vi la je da će se “pri sil no ra se lja va nje, ko je iz vr še po bu nje ni ci 
u to ku voj nih ope ra ci ja ili na oku pi ra nim te ri to ri ja ma, sma tra ti kri vič nim de lom.”32 
I u me đu na rod nim i ne me đu na rod nim oru ža nim su ko bi ma, prak sa dr ža va usta no-
vlja va iz u ze tak u od no su na za bra nu ra se lja va nja, u slu ča ju ka da bez bed nost ci vi la ili 
im pe ra tiv ni voj ni raz lo zi zah te va ju eva ku a ci ju, dok tra ju uslo vi. Ovaj iz u ze tak uklju-
čen je u Če tvr tu Že nev sku kon ven ci ju i II Do pun ski pro to kol.33

7. Me đu na rod ni ko mi tet Cr ve nog Kr sta i za šti ta iz be gli ca

Isto ri ja na stan ka i raz vo ja Me đu na rod nog ko mi te ta Cr ve nog kr sta po či nje sa 
for mi ra njem Me đuna rod nog ko mi te ta na ini ci ja ti vu Švaj car ca An ri Di na na (He nry 
Du nant), ko ji se sti ca jem okol no sti na šao na ra ti štu kod me sta Sol fe ri no, na se ve ru 
Ita li je, u ra tu iz me đu Fran cu ske i Austro u gar ske 1859. go di ne . Na boj nom po lju 
kod Sol fe ri na, Di nan je, sa gle dav ši sve stra ho te ra ta. or ga ni zo vao u me stu Ka sti ljo ne 
lo kal no sta nov ni štvo ko je ni je uče stvo va lo u su ko bu, ka ko bi pru ži li po moć ra nje-
nim i bo le snim voj ni ci ma obe za ra će ne stra ne. U ka sti ljon skoj cr kvi for mi rao je 
ne ku vr stu bol ni ce. Uz po moć me snog sta nov ni štva po čeo je da le či ra nje ne i bo le-
sne. Od bo le snih i ra nje nih be le žio je po ru ke i oba ve šta vao nji ho vu rod bi nu, a mr tve 
re gi stro vao. Po po vrat ku u Že ne vu, An ri Di nan je na pi sao i ob ja vio knji gu Se ća nje 
na Sol fe ri no u ko joj je iz neo is ku stvo i za pa ža nja o do ga đa ji ma kod Sol fe ri na. Knji ga 
je iza zva la ve li ko in te re so va nje, ne sa mo u Švaj car skoj već i u dru gim ze mlja ma.34 
An ri Di nan na jed nom me stu u knji zi na vo di sle de će: „Da je za vre me Sol fe ri na 
po sto ja lo Me đu na rod no dru štvo za po moć i da su se do bro volj ni bol ni ča ri na šli u 
Ka sti ljo neu 24, 25, i 26. ju na, ili u od go va ra ju ćem vre me nu u Bre ši, od no sno Man-
to vi i Ve ro ni, ko li ko su mo gli do brih de la da uči ne. Ka ko mo že mo pret po sta vi ti da 
bi jed na če ta ak tiv nih, spo sob nih i hra brih po moć ni ka bi la ne ko ri sna na po lju ra za-
ra nja, to kom kob ne no ći iz me đu pet ka i su bo te ka da su se je ca ji i bol na pre kli nja nja 
ki da li iz gru di hi lja de ra nje nih, mu če nih naj že šćim bo lo vi ma i iz lo že nih neo pi si voj 
že đi. Ta mo ni su bi le po treb ne sa mo ne ja ke i ne is ku sne že ne, po red njih i sa nji ma 
su bi li po treb ni sr ča ni mu škar ci, lju di is ku sni, spo sob ni, čvr sti, una pred or ga ni zo-
va ni i u do volj nom bro ju da od mah poč nu da de lu ju po ne kom re du i za jed nič ki.. 
Na kra ju, ne bi se iz lo ži li uža snim slu ča je vi ma da su tra dan sa hra nju je mo, kao što se 
ve ro vat no do ga đa lo, ži ve za jed no sa mr tvi ma.!“35

Pod uti ca jem Di na no vih ide ja i pred lo ga, 1863. go di ne for mi ran je na Pr voj 
osni vač koj kon fe renci ji u Že ne vi Me đu na rod ni ko mi tet za po moć ra nje ni ci ma i voj-
ska ma u ra tu i do ne ta od lu ka o for mi ra nju Na ci o nal nih dru šta va Cr ve nog kr sta. 
Osni va či ko mi te ta bi li su An ri Di nan, ge ne ral Di fur, ko man dant vla di nih sna ga u 
32 Ge ne ral na Skup šti na UN, Rez. 3318(XXIX).
33 Vi de ti: Če tvr ta Že nev ska kon ven ci ja(1949) čl. 49/1.
34 Jon čić Vla dan, 163.
35 Di nan An ri(1998): Se ća nje na Sol fe ri no, Ju go slo ven ski cr ve ni krst, Be o grad 97-98.
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ra tu vo đe nom u Švaj car skoj, i dvo ji ca ugled nih gra đa na iz Že ne ve. Ko mi tet je bio 
or ga ni zo van kao švaj car ska pri vat na ne vla di na or ga ni za ci ja na či jem če lu je bio 
Ko mi tet pe to ri ce. Na pr voj me đu na rod noj kon fe ren ci ji 1867. go di ne, Ko mi tet je 
pro me nio ime u Me đu na rod ni ko mi tet Cr ve nog kr sta. Pod tim na zi vom Ko mi tet i 
da nas po sto ji i de lu je. Pod uti ca jem tih ide ja do šlo je do osni va nja pr vih na ci o nal nih 
dru šta va u evrop skim dr ža va ma već 1863. go di ne. U Sr bi ji je 1876. go di ne osno va no 
na ci o nal no dru štvo Cr ve nog kr sta i iste go di ne dru štvo je bi lo pri zna to od stra ne 
dr ža ve, a do bi lo je i me đu na rod no pri zna nje.36

Me đu na rod ni ko mi tet Cr ve nog kr sta stvo ren je da pri tek ne u po moć ra nje nim 
voj ni ci ma, ali se ubr zo su o čio li cem u li ce sa tra gič nim i te škim po lo ža jem iz be-
gli ca. Pr va ope ra ci ja MKCK u po mo ći žr tva ma ra ta da ti ra od vre me na ustan ka u 
Bo sni i Her ce go vi ni u pro le će 1876. go di ne. Usta nak, a pre sve ga re pre sa li je ko je 
su usle di le, pri mo ra le su sto ti ne hi lja da iz be gli ca da iza đu iz rat nog obru ča. De se-
ti ne hi lja da iz be gli ca na šlo je uto či šte u Cr noj Go ri, ko ja ni je ima la do volj no sred-
sta va da za do vo lji po tre be ove ma se pot pu no osi ro ma še nih lju di. U od go vo ru na 
apel cr no gor ske vla de za me đu na rod nu po moć, MKCK je po slao tri de le ga ta, ka ko 
bi se olak ša lo osni va nje Na ci o nal nog dru štva Cr ve nog kr sta i orga ni zo vao pri jem i 
di stri bu ci ja hu ma ni tar ne po mo ći. U mno gim slu ča je vi ma, iz be gli ce ni su u mo guć-
no sti da se vra te ku ći ili da se de fi ni tiv no na sta ne u ze mlji pr vog azi la. Če sto iste 
iz be gli ce ne ma ju lič ne is pra ve , ili za to što su uni šte ne u gra na ti ra nju, ili za to što 
su ih iz be gli ce iz gu bi le pri li kom be ža nja, ili – jer su im od u ze ti i uni šte ni to kom 
pro ve re. Iz be gli ce su pre ma to me, spre če ne da tra že azil u ze mlji do ma ći na, i pre-
la skom gra ni ce odva ja ju ih od te ze mlje.37 Me đu na rod ni ko mi tet Cr ve nog kr sta, 
iako je od po čet ka de lo vao na me đu na rod nom pla nu, ipak je po svom ustroj stvu 
ostao pri vat na i ne za vi sna hu ma ni tar na or ga ni za ci ja sa se di štem u Že ne vi u Švaj-
car skoj. Ne za vi san je u od no su na sve vla de, i nje go ve ak tiv no sti i od lu ke za sni va ju 
se u ce li ni na hu ma ni tar nim raz lo zi ma. Ko mi tet se tru di da u du hu svo je de vi ze 
“mi lo sr đe u ra tu” po mog ne žr tva ma u me đu na rod nim i ne me đu na rod nim oru ža-
nim su ko bi ma i po ku ša va da obez be di im ple men ta ci ju hu ma ni tar nih pra vi la ra di 
sma nje nja na si lja. U slu ča je vi ma me đu na rod nog ra ta MKCK istu pa kao ne u tral ni 
po sred nik iz me đu za ra će nih stra na u ime žr ta va ra ta. Kao ne pri stra sna i ne za vi-
sna or ga ni za ci ja ima is klju či vu hu ma ni tar nu mi si ju da šti ti ži vo te i do sto jan stvo 
žr ta va su ko ba i unu tra šnjeg na si lja i da im pru ži po moć. Osni vač je Me đu na rod nog 
po kre ta Cr ve nog kr sta i Cr ve nog po lu me se ca. Ulo ga MKCK ve o ma je zna čaj na, a 
de lu je u ra tu, gra đan skom ra tu ili unu tra šnjim ne mi ri ma i za teg nu to sti ma šti te ći i 
pru ža ju ći po moć ci vil nim i voj nim žr tva ma. U oru ža nim su ko bi ma – pru ža za šti tu 
i po moć voj nim i ci vil nim žr tva ma bez ob zi ra na to da li su rat ni za ro blje ni ci, ci vil ni 
za tvo re ni ci, rat ni ra nje ni ci ili ci vil no sta nov ni štvo na oku pi ra noj ili ne pri ja telj skoj 
te ri to ri ji.38

36 Jon čić Vla dan., 164.
37 Bug nion Fran ci os, 1411-1413.
38 Štr bac Ka ta ri na, 53-54.
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8. Za klju čak

Rat je bio od u vek je dan od glav nih raz lo ga od la ska i po vla če nja lju di, uzrok je 
naj ma sov ni jeg ra se lja va nja sta nov ni štva ko je se ve ći nom od vi ja u tra gič nim okol-
no sti ma. To mo že bi ti vo đe nje ne pri ja telj stva od stra ne pro tiv ni ka, na si lje, bor ba ili 
strah od pro go na. Iz ovih raz lo ga lju di su pri mo ra ni da na pu ste svo je do mo ve, svo ju 
imo vi nu, svo je naj bli že. Ne ki od njih će bi ti u mo guć no sti da se vra te ku ći na kon pri-
vre me nog iz gnan stva, ali za mno ge od njih ta mo guć nost ne će po sto ja ti. U pe ri o du 
na kon Dru gog svet skog ra ta, me đu na rod na za jed ni ca je usvo ji la niz in stru me na ta 
ka ko bi se obez be di la za šti ta iz be gli ca. Ka men te me ljac - do ku ment bi la je Kon ven-
ci ja o sta tu su iz be gli ca od 28. ju la 1951. go di ne. Ta Kon ven ci ja ima la je ne do sta tak 
jer je ob u hva ta la sa mo iz be gli ce ko ji su se na šle u tom sta tu su pre 1. ja nu a ra 1951. 
Do no še njem Dopun skog pro to ko la iz 1967. go di ne taj pro blem je ot klo njen, jer su 
u po gle du za šti te ob u hva će ne sve iz be gli ce, ka ko biv še ta ko i one ko je će se po ja vi ti 
u bu duć no sti. Ovi do ku men ti či ne glav ne iz vo re me đu na rod nog iz be glič kog pra va. 
Pra va iz be gli ca u vre me oru ža nih su ko ba za šti će na su Že nev skom kon ven ci jom o 
za šti ti gra đan skih li ca za vre me ra ta (Če tvr ta Že nev ska kon ven ci ja) od 12. av gu-
sta 1949. go di ne. Kon ven ci ja je do pu nje na sa dva Pro to ko la: Do pun ski Pro to kol na 
Že nev ske kon ven ci je od 12. av gu sta 1949 .go di ne ko ji se od no si na za šti tu žr ta va 
me đu na rod nog oru ža nog su ko ba (Do pun ski Pro to kol I) i Do pun ski Pro to kol na 
Že nev ske kon ven ci je od 12. avgu sta 1949. go di ne, ko ji se od no si na za šti tu žr ta va 
ne me đu na rod nog oru ža nog su ko ba (Do pun ski Pro to kol II). Že nev ske kon ven ci je i 
nji ho vi Do dat ni Pro to ko li či ne kič mu me đu na rod nog hu ma ni tar nog pra va ko je je 
tre nut no na sna zi. Ne ke kon ven ci je usvo je ne su sa ci ljem da re gu li šu vo đe nje ne pri-
ja telj sta va, naj po zna ti ja od njih je Kon ven ci ja o za ko ni ma i obi ča ji ma ra ta na kop nu, 
usvo je na u Ha gu 18. ok to bra 1907. go di ne i od no si se na su ko be iz me đu dr ža va. Iz be-
gli ce i ra se lje na li ca su ci vi li, i kao ta kvi su za šti će ni svim od red ba ma hu ma ni tar nog 
pra va ko je šti ti ci vil na li ca za vre me ra ta. Če tvr ta Že nev ska kon ven ci ja šti ti ci vi le ko ji 
su pa li u ru ke pro tiv ni ka, bi lo za to što su se za de si li na ne pri ja telj skoj te ri to ri ji ka da 
su za po če li su ko bi, ili za to što ži ve na oku pi ra noj te ri to ri ji. Sva ko za šti će no li ce ko je 
že li da na pu sti ne pri ja telj sku te ri to ri ju na po čet ku ili to kom ne pri ja telj sta va, ima pra-
va da to uči ni osim ako je nje gov od la zak u su prot no sti sa na ci o nal nim in te re som 
dr ža ve pod či jom je vla šću. U slu ča ju rat ne oku pa ci je, Če tvr ta Že nev ska kon ven ci ja 
iz ri či to za bra nju je pri sil no de por to va nje iz be gli ca na te ri to ri ju gde bi nji ho va pra va 
mo gla bi ti ugro že na. Za bra nje no je pri nud no pre me šta nje ci vi la sa sop stve ne te ri to-
ri je , bez ob zi ra na mo ti ve. Si la ko ja ih dr ži ne sme da tre ti ra iz be gli ce ko je su po be gle 
iz ne pri ja telj ske ze mlje kao ne pri ja telj ske stran ce, is klju či vo na ba zi nji ho ve na ci o nal-
no sti. Ova od red ba ima za cilj da za šti ti iz be gli ce od me ra pri nu de ko ji ma mo gu bi ti 
iz lo že ne na osno vu nji ho ve na ci o nal no sti, iako su po be gli iz ze mlje či ji su dr ža vlja ni i 
ras ki nu li sve ve ze sa vla sti ma ko ji ma pri pa da ju. Za šti će na li ca ne mo gu se pre me sti ti 
u ze mlju u ko joj ima ju raz lo ga da stra hu ju od pro go na zbog po li tič kih mi šlje nja ili 
re li gij skih uve re nja. Ipak, bez ob zi ra da li se pri me nju ju u me đu na rod nom ili unu-
tra šnjem oru ža nom su ko bu, od red be me đu na rod nog hu ma ni tar nog pra va pri me-
nju ju se u su šti ni na te ri to ri ji stra na u oru ža nom kon flik tu. 
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IN TER NA TI O NAL LE GAL STA TUS OF RE FU GE ES IN THE 
TER RI TORY OF ONE PARTY TO AR MED CON FLICT

The in ter na ti o nal law of ar med con flicts pro vi des a le gal pro tec tion to re fu ge es if 
they find them sel ves in the ter ri tory of war ring par ti es. Re fu ge es are re gar ded as pro tec-
ted per sons, par ti cu larly in in te r na ti o nal ar med con flicts. Re fu ge es are pe o ple for ced to 
le a ve the ir co un try to find a shel ter in a fo re ign co un try as a re sult of po li ti cal events or 
the tre at of pro se cu tion. The le gal sta tus of re fu ge es was re gu la ted first by Con ven tion 
re la ting to the Sta tus of Re fu ge es of 1951. The le gal sta tus of re fu ge es in ar med con flicts 
was re gu la ted by Ge ne va Con ven tion re la ting to Pro tec tion of Ci vi lian Per sons in Ti me of 
War of 1949 and by Pro to col I of 1977. Both acts re gu la te the sta tus of re fu ge es who, at the 
mo ment of the be gin ning of ho sti le ac ti vi ti es find them sel ves in the ter ri tory of one party 
to the con flict i.e., the oc cu pied ter ri tory. 

So it is the re fo re abo ut fo re ig ners who ha ve been gran ted a re fu gee sta tus be fo re the 
start of the con flict. Ac cor ding to the sa me Con ven tion, party to the con flict, at which 
ter ri tory the re fu ge es find them sel ves in, can not con si der them, ne it her tre at them as fo re-
ig ners nor ho sti le ci ti zens, just be ca u se they be long to a ho sti le sta te. Pro to col I, ex pen ded 
the pro tec tion of re fu ge es in the way it is re gu la ted, that the per sons tre a ted li ke re fu ge es 
or sta te less per sons, be fo re the start of ho sti li ti es, wo uld be un der the pro tec tion of pro vi-
si ons of IV Ge ne va Con ven tion in all cir cum stan ces and wit ho ut any adver se dis tin ction. 
We sho uld par ti cu larly emp ha si ze the right of re fu ge es, not to be dri ven out to the co un try 
whe re the ir li ves or fre e dom co uld be en dan ge red be ca u se of the ir be lon ging to a gro up or 
be ca u se of the ir po li ti cal opi nion.

Key words: re fu ge es, ar med con flict, Ge ne va Con ven ti ons, oc cu pied ter ri tory, for ced 
de por ta tion
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SR BI JA NA KO RAK BLI ŽE EVROP SKOM PDV

U ovom ra du upo red no-prav nom me to dom i si stem skom ana li zom kor pu sa evrop-
skih i do ma ćih ma te ri jal no-prav nih od red bi iz obla sti po re za na do da tu vred nost, autor, 
na pr vom me stu, uka zu je na iz vr še ne iz me ne pra vi la od re đi va nja me sta pro me ta uslu ga 
u ko mu ni tar nom i do ma ćem za ko no dav stvu, a po tom i na iz vr še ne iz me ne dru gih od re-
da ba do ma ćeg za ko na o po re zu na do da tu vred nost. Po seb no su is tak nu ti raz lo zi ko ji su 
ini ci ra li pro me nu nor ma ti ve i ci lje vi ko ji se iz me na ma že le po sti ći. 

Naj stro ži je od re đen pred met ovog ra da je de ta ljan opis iz vr še nih iz me na pra vi la opo-
re zi va nja po re zom na do da tu vred nost u Sr bi ji. Rad ima za cilj bla go vre me no i pot pu no 
in for mi sa nje jav no sti i po re skih ob ve zni ka, po seb no onih ko ji pru ža ju uslu ge na tr ži štu 
Evrop ske uni je, o no vim pra vi li ma opo re zi va nja po re zom na do da tu vred nost, a ko ja 
mo gu bi ti od uti ca ja pri li kom kre i ra nja po slov ne po li ti ke na stu pa na evrop skom tr ži štu.

U za ključ ku se kon sta tu je da je Za kon o po re zu na do da tu vred nost u ve li koj me ri 
usa gla šen sa evrop skim stan dar di ma opo re zi va nja i uka zu je na obla sti ko je će bi ti pred-
met da ljeg usa gla ša va nja

Ključ ne re či: po rez na do da tu vred nost, po re ski ob ve znik, pro met uslu ga, usa gla ša-
va nje, Di rek ti va br. 8/2008/EC

* Glav ni po re ski sa vet nik, Mi ni star stvo fi nan si ja, Po re ska upra va, Cen tar za ve li ke po re ske 
ob ve zni ke, Be o grad, e-mail: lji lja41@gmail.com
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1. Uvod

Evrop ski sa vet je 2.mar ta 2012. go di ne do neo od lu ku da Sr bi ji do de li sta tus 
kan di da ta za član stvo u Evrop skoj uni ji i dao sa gla snost za od re đi va nje ro ko va za 
ot po či nja nje pre go vo ra.1

Pre go vo ri o stu pa nju u član stvo EU su štin ski pred sta vlja ju od re đi va nje uslo va 
pod ko ji ma će dr ža va kan di dat pri hva ti ti i spro ve sti prav ne te ko vi ne Evrop ske uni-
je. Uslov za stu pa nje u član stvo je pri hva ta nje svih pra va i oba ve za na ko ji ma po či va 
EU. Pre go vo ri se vo de u okvi ru 35 po gla vlja.2 Pre stu pa nja u član stvo sva ka ze mlja 
kan di dat je du žna da u pot pu no sti pri me ni prav ne te ko vi ne EU. 

Sr bi ja se, mno go go di na pre do bi ja nja sta tu sa kan di da ta i ot po či nja nja pre-
go vo ra, opre de li la za uvo đe nje po re za na do da tu vred nost u svoj po re ski si stem. 
Na rod na skup šti na je u ju lu me se cu 2004. go di ne usvo ji la Za kon o po re zu na do da tu 
vred nost.3 U pri me ni je od pr vog da na 2005. go di ne. Ka ko je „evrop ski si stem ini ci-
rao im ple men ta ci ju i po slu žio kao mo del za iz ra du si ste ma po re za na do da tu vred-
nost u bez ma lo svim osta lim dr ža va ma ver nim ovom po re skom ob li ku“4, u pr vi 
srp ski za kon o po re zu na do da tu vred nost su ugra đe ni svi fun da men tal ni prin ci pi 
opo re zi va nja ovom fi skal nom for mom u EU. 

Me đu tim, pre u ze ti in sti tu ti opo re zi va nja po tro šnje po re zom na do da tu vred-
nost ko ji pred sta vlja ju stan dard nor ma tiv nih re še nja u Evrop skoj uni ji, ne zna če da 
je po stig nu ta pu na usa gla še nost. Iako nas ko mu ni tar no za ko no dav stvo u ovom tre-
nut ku for mal no ne oba ve zu je, ima ju ći u vi du iz ra že ne aspi ra ci je Sr bi je ka pri stu pa-
nju Evrop skoj uni ji, do bi je nu kan di da tu ru, otvo re na pre go va rač ka po gla vlja i obim 
spolj no tr go vin ske raz me ne sa ze mlja ma čla ni ca ma, Sr bi ja je, ubr zo po sle uvo đe nja 
PDV-a, pri stu pi la po ste pe nom usa gla ša va nju nor ma tiv nih re še nja. 

S ob zi rom da je po rez na do da tu vred nost, kao i osta li po re zi, za kon ska ka te-
go ri ja, nje go vo me nja nje je mo gu će je di no od go va ra ju ćim iz me na ma i do pu na ma 
sa mog Za ko na. Na taj na čin se obez be đu ju jed na ka pra va i oba ve ze za sve su bjek te u 
is toj po re sko prav noj si tu a ci ji kao i tran spa rent nost u nje go voj pri me ni. 

U ci lju da ljeg, po ste pe nog usa gla ša va nja sa stan dar di ma Evrop ske uni je na po lju 
opo re zi va nja PDV-om, stva ra nja po volj ni jih uslo va za una pre đe nje ra da pri vred nih 
su bje ka ta, kao i uslo va za ve ći rast bu džet skih pri ho da, srp ski Za kon o PDV je pre tr-
peo niz iz me na. Ovim iz me na ma je pro ši ri va na li sta do ba ra opo re zi vih ni žom sto-
pom i li sta li ca ko ja mo gu da ostva re pra vo na re fak ci ju, dru ga či je je ure đi va no pra-
vo na re fak ci ju stra nim ob ve zni ci ma, me njan je cen zus za ula zak u PDV i zna čaj no 
po jed no sta vljen si stem ob ra ču na kod ob ve zni ka ko ji vr še ula ga nje u tu đe objek te.
1 Za zva ni čan dan ot po či nja nja pre go vo ra od re đen je 21. ja nu ar 2014. god., dok su pr va 

po gla vlja u pre go va ra nju sa EU otvo re na 14. de cem bra 2015. god., či me je su štin ski ot po-
čeo pro ces uskla đi va nja sa stan dar di ma i nor ma ma EU.

2 Po gla vlje broj 16. se od no si na po re ze.
3 Zakon o po re zu na do da tu vred nost, Sl. gla snik  Re pu bli ke Sr bi je, br. 84/2004 i 86/2004.
4 Thu ronyi Vic tor (2003): Com pa ra ti ve Tax Law, Klu wer Law In ter na ti o nal, The Ha gue, 312-313
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2. Re for ma opo re zi va nja pro me ta uslu ga u Evrop skoj uni ji

Pa ra lel no sa usa gla ša va njem po re skog za ko no dav stva u ovoj obla sti u Sr bi ji, 
de ša va se i uskla đi va nje evrop skog prav nog okvi ra. Har mo ni za ci ja pro pi sa ve za-
nih za opo re zi va nje po re zom na do da tu vred nost u ze mlja ma čla ni ca ma EU, 
za po če ta je usva ja njem Pr ve di rek ti ve o po re zu na do da tu vred nost.5 Njo me je 
pro pi sa no da će se pri me nji va ti op šti, sve fa zni, in di rekt ni i eko nom ski ne u tra lan 
po rez na po tro šnju sa in di rekt nim me to dom utvr đi va nja po re ske osno vi ce. Ovim 
su us po sta vlje ni fun da men tal ni prin ci pi evrop skog si ste ma po re za na do da tu 
vred nost.6 De set go di na ka sni je, do ne ta je Še sta di rek ti va7 ko ja se sma tra osnov-
nim za ko nom u obla sti po re za na do da tu vred nost. Njo me se na je din stve ni na čin 
re gu li šu sva zna čaj na pi ta nja opo re zi va nja ovom fi skal nom for mom, pa se od nje-
nog do no še nja mo že go vo ri ti o stvar noj har mo ni za ci ji po zi tiv nog za ko no dav stva 
dr ža va čla ni ca.8 Sve iz me ne i do pu ne ove di rek ti ve, kao i od go va ra ju će od red be iz 
dru gih prav nih aka ta su ob je di nje ne u Di rek ti vi broj 2006/112/EC.9 Ovom Di rek-
ti vom ni su me nja ni fun da men tal ni prin ci pi opo re zi va nja.

Na gli raz voj in fo r ma ci o ne teh no lo gi je i te le ko mu ni ka ci o nih uslu ga zna čaj no 
je uti cao na po ve ća nje pre ko gra nič nog pro me ta pru ža nja uslu ga. Po re ski tret man 
pro me ta uslu ga, kon kret no, pra vi la ko ja se od no se na od re đi va nje me sta pro me ta 
uslu ga u ze mlja ma ko je ni su čla ni ce EU, se raz li ko vao od nor ma tiv nog re še nja u 
EU. Na i me, do iz me na Di rek ti ve 2006/112/EC, u ze mlja ma čla ni ca ma se pri me-
nji va lo pra vi lo pre ma ko me se, u pre ko gra nič nim tran sak ci ja ma, me sto pro me ta 
uslu ga od re đi va lo pre ma me stu pru ža o ca uslu ge. Su prot no od to ga, dr ža ve ko je 
ni su čla ni ce EU su, ma hom, me sto pro me ta uslu ga od re đi va le pre ma me stu pri-
ma o ca uslu ga. Ova kva prav na ra zno li kost je do vo di la do dvo stru kog opo re zi-
va nja tran sak ci ja ili do iz o stan ka opo re zi va nja. Po ja šnje nja ra di, do dvo stru kog 
opo re zi va nja je do la zi lo u si tu a ci ja ma ka da je pru ža lac uslu ge iz Evrop ske uni je, 
a pri ma lac uslu ge u ze mlji van Uni je. U skla du sa po zi tiv no prav nim re še nji ma 
ze ma lja u ko ji ma ima ju se di šte, i pru ža lac i pri ma lac uslu ga su bi li u oba ve zi da 
ob ra ču na ju PDV na istu uslu gu. Dva pu ta pla ćen po rez po istom osno vu je uti cao 
na po ve ća nje ce ne za pru že nu uslu gu. Kon ku rent nost pru ža o ca uslu ga iz EU je 
bi la ozbilj no na ru še na. Sve to je re zul to va lo sma nje nim pro me to va njem uslu ga iz 
5 First Co un cil Di rec ti ve 67/227/EEC of 11 April 1967 on the ha ro mo ni za tion of the laws of 

the Mem ber Sta tes re la ting to tur no ver ta xes, Of fi cial Jo ur nal, 71 of April 1967.
6 Ter ra J.M. Ben, Wat tel J. Pe ter (2008): Euro pean Tax Law, Klu wer Law In ter ne a ti o nal, Alp-

hen aan den Rijn, 121
7 Sixt Co un cil Di rec ti ve 77/388/EEC of 17 May 1977 on the har mo ni za tion of the laws of the 

Mem ber Sta tes re la ting to tur no ver ta xes-Com mon system of va lue ad ded tax: uni form 
ba sis of as ses sment, Of fi cial Jo ur nal, L 145 of 13 Ju ne 1977

8 Ter ra J.M. Ben, Ka jus Ju lie (2010): A Gu i de to the Euro pean VAT Di rec ti ves, Vol. 1, IBFD, 
Am ster dam,76

9 Co un ci le Di rec ti ve 2006/112/EC of 28 No vem ber 2006 on the com mon system of the va lue 
ad ded tax, Of fi cial Jo ur nal, L 347 of De cem ber 2006
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EU kao i ma njim pri li vom u bu džet EU. Sa dru ge stra ne, neo po re zi va nje uslu ga je 
do vo di lo do manj ka pri ho da u bu dže ti ma ze ma lja van i u EU. 

U skla du sa tim, kao i či nje ni com da „u pro se cu har mo ni za ci je di rekt nih 
i in di rekt nih po re skih ob li ka se mo ra ju uva ža va ti osnov ni prin ci pi je din stve-
nog tr ži šta i po sle di ce po re ske kon ku ren ci je u po slo va nju na glo bal nom tr ži-
štu,“10 EU je pri stu pi la re for mi opo re zi va nja uslu ga i do ne la Di rek ti vu 2008/8/
EC11 ko jom je iz me nje na Di rek ti va 2006/112/EC. Iz me nje nom Di rek ti vom su 
oba ve za ne dr ža ve čla ni ce da uskla de na ci o nal ne pro pi se iz obla sti opo re zi va nja 
PDV-om sa no vim pra vi li ma.

Naj va žni ja iz me na se od no si na pra vi lo od re đi va nja me sta pro me ta uslu ga. 
Na i me, pra vi lo opo re zi va nja uslu ga pre ma se di štu pru ža o ca uslu ga, za me nje no 
je ta ko što se me stom pro me ta uslu ga od re đu je me sto pri ma o ca pru že ne uslu ge.12 
Me đu tim, da li će to uvek bi ti ta ko, za vi si od to ga da li se uslu ga pru ža li cu ko je 
je ste po re ski ob ve znik ili to ni je. Di rek ti vom 2008/8/EC usta no vlje no je op šte 
pra vi lo da, ako se uslu ga pru ža li cu ko je je ste PDV ob ve znik, ta da se kao me sto 
pru že ne uslu ge sma tra me sto se di šta (pre bi va li šta, bo ra vi šta ili me sta po slov ne 
je di ni ce) pri ma o ca uslu ga. Ako se uslu ga pru ža li cu ko je ni je po re ski ob ve znik, 
ta da se za me sto pro me ta uslu ge sma tra me sto pru ža o ca uslu ge.

U od no su na po seb na pra vi la opo re zi va nja od re đe nih uslu ga u EU i nji ho vog 
raz li či tog po re skog tret ma na u ze mlja ma čla ni ca ma, iz vr še ne su od go va ra ju će 
iz me ne. Kod uslu ga ve za nih za  za ne po kret no sti, pre voz i or ga ni za ci ju kul tur-
nih, sport skih i slič nih do ga đa ja, iz me ne su se sa sto ja le, uglav nom, u pro ši ri va-
nju li ste uslu ga na ko je se od no se. 

Da kle, za uslu ge ko je su po ve za ne sa ne po kret no sti ma, me sto pro me ta pru že-
nih uslu ga osta je me sto gde se ne po kret nost na la zi. Pro me na se sa sto ji, ka ko je 
na ve de no, u pro ši ri va nju li ste uslu ga po ve za nih sa ne po kret no sti ma. Ta ko, uslu-
ga ma ko je su di rekt no po ve za ne sa ne po kret no sti ma,13 do da te su uslu ge pru ža-
nja sme šta ja u ho te li ma i slič nim objek ti ma, pru ža nja sme šta ja u kam po vi ma ili 
po vr ši na ma po seb no na me nje nim za kam po va nje i uslu ge odo bra va nja pra va 
ko ri šće nja ne po kret no sti.

Do šlo je do pro me ne i kod od re đi va nja me sta pro me ta uslu ga po sre do va-
nja. Pre iz me na, opo re zi va nje je za vi si lo od to ga da li se me sto pru ža nja uslu ga i 
me sto se di šta pri ma o ca uslu ga po du da ra ju, ili je me sto pri ma o ca uslu ge u ne koj 
dru goj dr ža vi. U pr vom slu ča ju je va ži lo pra vi lo da se opo re zi va nje vr ši pre ma 

10 Mi le tić Ve sna (2015): Pri me na di rekt nih i in di rekt nih po re skih ob li ka u pro ce su re for mi 
fi skal nog si ste ma Evr po ske uni je, Me ga trend re vi ja 1/2015, 88.

11 Co un cil Di rec ti ve 2008/8/EC of 12 Fe bru ary 2008 amen ding Di rec ti ve 2006/112/EC as 
re gards the pla ce of supply of ser vi ces, Of fi cial Jo ur nal, L 44 of 20 Fe bru ary 2008.

12 Pro met do ba ra se i da lje opo re zu je pre ma po re skoj ju ris dik ci ji ze mlje od re di šta (engl. 
de sti na tion prin ci ple).

13 Uklju ču ju ći uslu ge agen ci ja za pro met ne kret ni na, struč nja ka za ne po kret no sti, pri prem-
nih i sl. gra đe vin skih uslu ga, uslu ga ko je pru ža ju ar hi tek te i uslu ge gra đe vin skog nad zo ra.
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me stu pru ža o ca uslu ga, a u dru gom pre ma me stu pri ma o ca uslu ga. Iz me na ma je 
usta no vlje no je din stve no pra vi lo pre ma ko me se sve uslu ge po sre do va nja opo re-
zu ju pre ma me stu gde je uslu ga pru že na. 

Pro ši re na je i li sta uslu ga ko je se opo re zu ju pre ma me stu gde se fi zič ki, odn. 
stvar no oba vlja ju. Ta ko se po red po sto je ćih, ko je se od no se na uslu ge iz obla-
sti kul tu re, spor ta, na u ke, obra zo va nja, za ba ve, po moć ne pre vo znič ke uslu ge, 
uslu ge pro ce ne po kret ne imo vi ne i uslu ge ra da na toj imov ni, do da ju i no ve vr ste 
uslu ga ko je su ve za ne za odr ža va nje i or ga ni zo va nje saj mo va i iz lo žbi i uslu ge 
re sto ra na i ke te rin ga, osim onih ko je se fi zič ki pru ža ju ili kon zu mi ra ju na pa lu-
ba ma bro do va, u avi o ni ma ili vo zo vi ma za vre me pre vo za put ni ka u EU. Sve 
na ve de ne uslu ge se opo re zu ju pre ma me stu gde se fi zič ki oba vlja ju. 

Po red iz me ne po je di nih pra vi la, uve de no je i no vo pra vi lo ko je se od no si 
na uslu ge iz najm lji va nja pre vo znih sred sta va u kra ćem vre men skom pe ri o du. 
Iz najm lji va nje je ogra ni če no na mak si mal nih tri de set da na, od no sno de ve de set 
da na ako se iz najm lju je plov ni obje kat. Ove uslu ge se opo re zu ju pre ma me stu gde 
je pre vo zno sred stvo da to na ras po la ga nje pri ma o cu uslu ge. Či ni nam se da osta je 
ne ja sno ko je je to tač no me sto u ko me je pre vo zno sred stvo da to na ras po la ga nje, 
od no sno da li je to me sto gde je pre vo zno sred stvo  pre u ze to ili gde je za klju čen 
ugo vor o iz najm lji va nju, ili je to me sto u ko me ima se di šte li ce ko je pru ža uslu gu 
iz najm lji va nja.

3. Naj no vi je iz me ne i do pu ne Za ko na o po re zu na do da tu vred nost  
Re pu bli ke Sr bi je

Na Bi la te ral nom skri nin gu za po gla vlje 16, odr ža nom mar ta 2015. go di ne u 
Bri se lu, kon sta to va no je da srp sko po re sko za ko no dav stvo ni je uskla đe no sa ino-
vi ra nim pra vi li ma EU u obla sti PDV-a. De le ga ci ja Sr bi je je pre u ze la oba ve zu da 
u što kra ćem ro ku, iz vr ši  upo do blja va nje po je di nih re še nja ko ja su u su prot no sti 
sa pro pi si ma EU. Iz tog raz lo ga su iz vr še ne od go va ra ju će iz me ne ko je su, kra jem 
2016. go di ne, in kor po ri ra ne u Za kon o po re zu na do da tu vred nost Re pu bli ke 
Sr bi je (u da ljem tek stu ZPDV).14

Pri o ri tet ni cilj do no še nja Za ko na je da lje usa gla ša va nje sa pro pi si ma EU. 
Osta li ci lje vi se od no se na uskla đi va nje me ra so ci jal ne i po re ske po li ti ke, stva-
ra nje po volj ni jih uslo va za po slo va nje pri vred nih su bje ka ta u Re pu bli ci Sr bi ji 
i ot kla nja nje ne ja sno ća u zna če nju od re đe nih poj mo va ra di obez bez đe nja 
do sled ne pri me ne Za ko na. 

14 Za kon o po re zu na do da tu vred nost (u da ljem tek stu ZPDV), Slu žbe ni gla snik Re pu bli ke 
Sr bi je, br. 84/2004, 86/2004 - is prav ka, 61/2005, 61/2007, 93/2012, 108/2013, 68/2014 - dr. 
za kon, 142/2014, 83/2015, 108/2016.
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3.1. Usa gla ša va nje sa pro pi si ma EU na po lju opo re zi va nja pro me ta uslu ga

U ci lju da ljeg usa gla ša va nja sa pro pi si ma EU u obla sti opo re zi va nja po tro šnje 
po re zom na do da tu vred nost i isto vre me nog ot kla nja nja mo guć no sti dvo stru-
kog opo re zi va nja odn. neo po re zi va nja pro me ta uslu ga pru že nih stra nim li ci ma 
i uslu ga pru že nih od stra ne stra nih li ca do ma ćim li ci ma, iz me nje na su pra vi la 
ko ja se ti ču oba ve ze stra nog li ca ko je vr ši opo re zi vi pro met do ba ra i uslu ga u 
Sr bi ji da se evi den ti ra kao PDV ob ve znik i od re di po re skog pu no moć ni ka,15 kao 
i od red be ko je se od no se na od re đi va nje me sta pro me ta uslu ga. 

Pre iz me na ko mu ni tar nog za ko no dav stva po pi ta nju opo re zi va nja uslu ga, 
Za kon o PDV Sr bi je je bio usa gla šen sa osnov nim na če lom EU, pre ma ko me se 
me sto pro me ta uslu ga od re đi va lo pre ma me stu pru ža o ca uslu ga. S ob zi rom da 
evrop ske di rek ti ve ne ma ju oba ve zu ju ću pri me nu u ze mlja ma van Evrop ske uni-
je, i na kon iz me nje ne Di rek ti ve, u Sr bi ji je va ži lo op šte pra vi lo da se me stom 
pro me ta uslu ga sma tra me sto se di šta, po slov ne je di ni ce ili pre bi va li šta pru ža o ca 
uslu ga, bez ob zi ra da li je uslu ga pru že na po re skom ob ve zni ku ili li cu ko je to 
ni je. Ka ko se usa gla ša va nje ni je pra vo vre me no do go di lo, ova kvo za kon sko re še-
nje je, u slu ča ju po sto ja nja ino stra nog ele men ta, do vo di lo do dvo stru kog opo re-
zi va nja iste uslu ge, jer su oba ve zu ob ra ču na va nja PDV-a ima li i pru ža lac uslu ge 
iz Sr bi je i pri ma lac uslu ge iz EU. Pri me ra ra di, me stom pro me ta uslu ga ustu pa-
nja igra ča na neo d re đe no vre me sma tra la se Re pu bli ka Sr bi ja, ne za vi sno od to ga 
da li se pred met na uslu ga pru ža la stra nom ili do ma ćem li cu i da li je to li ce po re-
ski ob ve znik. Ka ko se me stom pro me ta uslu ge, po ko mu ni tar nom za ko no dav-
stvu, sma tra me sto se di šta pri ma o ca uslu ga ko ji je po re ski ob ve znik (a sport ski 
klu bo vi su uvek po re ski ob ve zni ci), u slu ča je vi ma ka da je do ma ći sport ski klub 
ustu pao igra ča na neo d re đe no vre me stra nom sport skom klu bu, do la zi lo je do 
dvo stru kog opo re zi va nja. 

Iz ovih raz lo ga iz vr še na je, re kli bi smo, naj zna čaj ni ja iz me na Za ko na, ta ko 
što je do ta da šnji čl. 12. u pot pu no sti pro me njen pro pi si va njem no vih pra vi la za 
od re đi va nje me sta pro me ta uslu ga. Iz me nje na pra vi la će se pri me nji va ti od 1. 
apri la 2017. go di ne i u skla du sa nji ma, od re đi va nje me sta pru ža nja uslu ga će 
za vi si ti od to ga da li se uslu ga pru ža po re skom ob ve zni ku ili li cu ko je to ni je. 
U ve zi sa tim, a u ci lju eli mi ni sa nja ne ja sno ća u tu ma če nju i pri me ni nor me, 
za ko no da vac, is klju či vo za svr hu pri me ne pra vi la ko ja se od no se na od re đi va nje 
me sta pro me ta uslu ge, pret hod no de fi ni še ko se ima sma tra ti po re skim ob ve zni-
kom ko jem se pru ža uslu ga.
15 Oba ve za od re đi va nja po re skog pu no moć ni ka i evi den ti ra nje za pla ća nje oba ve ze po osno-

vu PDV, u skla du sa čl. 10a, ima ju sva stra na li ca ko ja vr še opo re zi vi pro met do ba ra i uslu-
ga u Sr bi ji, bez ob zi ra da li su u pret hod nih 12 me se ci ostva ri li pro met pre ko 8 000 000 
di na ra. Me đu tim, ako pro met vr še is klju či vo ob ve zni ci ma PDV, od no sno Re pu bli ci Sr bi ji i 
nje nim or ga ni ma, or ga ni ma te ri to ri jal ne auto no mi je i lo kal ne sa mo u pra ve, kao i prav nim 
li ci ma od njih osnov na nim, ova oba ve za ne po sto ji, jer su oni, kao pri ma o ci uslu ga, po re ski 
du žni ci u skla du sa Za ko nom.
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Pre ma ovoj de fi ni ci ji, ka da uslu gu pru ža li ce ko je je po re ski ob ve znik, po re-
skim ob ve zni kom se sma tra sva ko li ce ko je traj no oba vlja de lat nost, bez ob zi ra 
na cilj oba vlja nja de lat no sti, prav na li ca, dr žav ni or ga ni, or ga ni te ri to ri jal ne 
auto no mi je i lo kal ne sa mo u pra ve u Re pu bli ci, stra na prav na li ca, dr žav ni or ga ni, 
or ga ni te ri to ri jal ne auto no mi je i lo kal ne sa mo u pra ve, re gi stro va ni za pla ća nje 
po re za na po tro šnju u dr ža vi nji ho vog se di šta.16

Ka da uslu gu pru ža stra no prav no li ce ko je ni je u evi den ci ji PDV ob ve zni ka 
Re pu bli ke Sr bi je, po re skim ob ve zni kom ko jem se pru ža uslu ga sma tra se sva ko 
li ce ko je traj no oba vlja de lat nost i prav na li ca, dr žav ni or ga ni, or ga ni te ri to ri jal ne 
auto no mi je i lo kal ne sa mo u pra ve.17 

Isti član Za ko na pro pi su je da se me sto pro me ta uslu ga ko je se vr še po re skom 
ob ve zni ku od re đu je pre ma me stu pri ma o ca uslu ga, a ka da se pro met uslu ga vr ši 
li cu ko je ni je po re ski ob ve znik, pre ma me stu u ko me pru ža lac uslu ga ima pre bi-
va li šte, bo ra vi šte, se di šte ili stal nu po slov nu je di ni cu ako se pro met vr ši iz nje, 
a nje no se di šte je raz li či to od se di šta pru ža o ca uslu ga. Ova nor ma ima sna gu 
op šteg pra vi la za od re đi va nje me sta pro me ta uslu ga.18

Kao i u evrop skom za ko no dav stvu, i u iz me nje nom srp skom Za ko nu, op šte 
pra vi lo za utvr đi va nje me sta pro me ta uslu ga se ne pri me nju je za od re đi va nje 
me sta pro me ta od re đe nih  vr sta uslu ga ko ji pred sta vlja ju iz u zet ke i za ko je su 
pro pi sa na po seb na pra vi la opo re zi va nja.19 

3.1.1. Uslu ge u ve zi sa ne po kret no sti ma 

Pra vi lo da se me sto pro me ta uslu ga u ve zi sa ne po kret no sti ma, uklju ču ju ći 
i uslu ge po sre do va nja kod pro me ta ne po kret no sti, od re đu je pre ma me stu gde 
se kon kret na ne po kret nost na la zi, ni je pro me nje no. Pro me na se sa sto ji u to me 
što je za ko no da vac  iz o sta vio deo tek sta ra ni jeg čl. 12, pre ma ko me su se uslu ge 
ve za ne za ne po kret nost sma tra le i uslu ge pro ce ne, pro jek to va nja, pri pre me, iz vo-
đe nja gra đe vin skih ra do va i vr še nja nad zo ra nad ra do vi ma. Iz me ne su teh nič ke, 
a ne su štin ske pri ro de. Sma tra mo da je za ko no da vac imao na me ru da ras te re ti 
nor mu i na jed nom me stu, u po seb nom pra vil ni ku, ob u hva ti ove uslu ge za jed no 
sa dru gim uslu ga ma u ve zi sa ne po kret no sti ma. 

3.1.2. Uslu ge pre vo za li ca i do ba ra

Do iz me na Za ko na, me sto pro me ta uslu ga pre vo za li ca i do ba ra od re đi va lo se po 
je din stve nom prin ci pu, pre ma me stu gde se oba vlja pre voz, pri če mu je oba ve za po 
osno vu po re za na do da tu vred nost te re ti la sa mo deo pre vo za ko ji je iz vr šen u Sr bi ji. 
16 ZPDV, čl.12/2
17 ZPDV, čl.12/3
18 ZPDV, čl. 12/4 i 5
19 ZPDV, čl. 12/6
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Za kon je sa da na pra vio raz li ku u na či nu opo re zi va nja iz me dju pru ža nja uslu ga pre-
vo za li ca i uslu ge pre vo za do ba ra. U skla du sa tim, me sto pro me ta uslu ga pre vo za 
do ba ra ko ja se pru ža li cu ko je ni je po re ski ob ve znik, je me sto gde se oba vlja pre voz, 
a ako se pre voz oba vlja u Sr bi ji i u ino stran stvu, po rez se ob ra ču na va sa mo na deo 
pre vo za ko ji je iz vr šen u Re pu bli ci.20 U slu ča ju ka da je uslu ga pre vo za pru že na li cu 
ko je je ste po re ski ob ve znik, me sto pro me ta je me sto u ko me pri ma lac uslu ge ima 
se di šte ili stal nu po slov nu je di ni cu, a ako se pro met uslu ga vr ši stal noj po slov noj 
je di ni ci či je je se di šte raz li či to od se di šta pri ma o ca uslu ga, ta da se me stom pro me ta 
ovih uslu ga sma tra me sto u ko jem pri ma lac uslu ga ima pre bi va li šte.

Me sto pro me ta uslu ge pre vo za li ca se, ta ko đe,od re đu je pre ma me stu gde 
se oba vlja pre voz i to za deo pre vo za li ca iz vr šen u Sr bi ji. Raz li ka se sa sto ji u 
to me, da kod od re đi va nja me sta pru ža nja ove vr ste uslu ga, ni je od zna ča ja da li 
se uslu ga pru ža po re skom ob ve zni ku ili li cu ko je to ni je.21 

3.1.3. Uslu ge ko je se opo re zu ju pre ma me stu gde se fi zič ki, odn. stvar no pru ža ju

Za ko nom su pro pi sa ne uslu ge ko je se opo re zu ju pre ma me stu gde se stvar no 
pru ža ju. Ove uslu ge iz sta va 4. čla na 12,  mo že mo po de li ti u dve gru pe u za vi-
sno sti da li je od zna ča ja da su uslu ge pru že ne po re skom ob ve zni ku ili ne. Ta ko u 
uslu ge či ji se pro met opo re zu je pre ma me stu gde su stvar no pru že ne, bez obr zi ra 
ko me su pru že ne, spa da ju uslu ge ko je se od no se na pri su stvo va nje kul tur nim, 
sport skim, na uč nim, obra zov nim, za bav nim ili slič nim do ga đa ji ma,22 po moć ne 
uslu ge u ve zi sa na ve de nim, kao i  uslu ge re sto ra na i ke te rin ga ko je se sa sto je u 
pro da ji hra ne i pi ća za kon zu mi ra nje. 

Dru ga či ja po re sko prav na si tu a ci ja je pro pi sa na kod uslu ga ko je se od no se na 
ak tiv no sti or ga ni za to ra saj mo va, iz lo žbi i slič nih ma ni fe sta ci ja pret hod no na ve-
de nih uslu ga, po moć nih pre vo znič kih uslu ga,23 uslu ga pro ce ne po kret ne imo-
vi ne i ra do va u ve zi sa tom imo vi nom. Za ove uslu ge va ži pra vi lo da se me stom 
opo re zi va nja uslu ga sma tra me sto gde su stvar no pru že ne, sa mo u si tu a ci ji ka da 
su pru že ne li cu ko je ni je po re ski ob ve znik. U slu ča ju ka da su pru že ne po re skom 
ob ve zni ku, pri me nju je se op šte pra vi lo pre ma me stu se di šta pri ma o ca uslu ga. 

3.1.4. Uslu ge iz najm lji va nja pre vo znih sred sta va na kra ći vre men ski pe riod

Za uslu ge iz najm lji va nja pre vo znih sred sta va na kra ći vre men ski pe riod pro pi-
sa no je da se me stom pro me ta sma tra me sto u ko jem se pre vo zno sred stvo stvar no 
sta vlja na ko ri šće nje pri ma o cu uslu ga. Kra ći vre men ski pe riod je pro pi san kao 
ne pre kid ni vre men ski pe riod ko ji ne mo že bi ti du ži od 30 da na, od no sno 90 da na 
20 ZPDV, čl. 12/6
21 ZPDV, čl. 12/6/2
22 Saj mo vi, iz lo žbe i sl.
23 Uto var, is to var, pre to var, ru ko va nje to va rom...
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ako se iz najm lju ju plov ni objek ti. Po seb nim pra vil ni kom će se pro pi sa ti šta se sma-
tra uslu ga ma iz najm lji va nja pre vo znih sred sta va na kra ći vre men ski pe riod. Kod 
iz najm lji va nja pre vo znih sred sta va na du ži vre me ski pe riod, opre de lji va nje me sta 
gde je uslu ga pru že na, za vi si od to ga da li se iz najm lju je po re skom ob ve zni ku ili ne.

3.1.5. Osta le uslu ge

U slu ča ju da se od re đe ne uslu ge pru ža ju li cu ko je ni je po re ski ob ve znik, 
me sto pro me ta  se od re đu je pre ma me stu se di šta, pre bi va li šta ili bo ra vi šta pri-
ma o ca uslu ga.24  U osta le uslu ge spa da ju uslu ge po ve za ne sa pra vi ma in te lek tu-
al ne svo ji ne,25 uslu ge ogla ša va nja, uslu ge sa vet ni ka, in že nje ra, advo ka ta, re vi-
zo ra, pre vo di la ca, uslu ge ob ra de po da ta ka, da va nja, ustu pa nja in for ma ci ja, pre-
u zi ma nja oba ve ze pot pu nog ili de li mič nog od u stan ka od oba vlja nja ne ke de lat-
no sti ili od ko ri šće nja ne kog pra va, uslu ge ban kar skog i fi nan sij kog po slo va nja, 
uslu ge iz obla sti osi gu ra nja, re o si gu ra nja,26 uslu ge sta vlja nja oso blja na ras po la-
ga nje, iz najm lji va nja po kret nih stva ri,27 pri stup mre ži pri rod nog ga sa, mre ži za 
pre nos elek trič ne ener gi je i mre ži za gre ja nje/hla đe nje, tran spor ta i di stri bu ci je 
pu tem tih mre ža i dru gih uslu ga, ko je su di rekt no po ve za ne sa ovim uslu ga ma, 
uslu ge te le ko mu ni ka ci ja, ra dij skog i te le vi zij skog emi to va nja i uslu ge pru že nih 
elek tron skim pu tem.

Za uslu ge po sre do va nja kod pro me ta do ba ra ili uslu ga, va ži pra vi lo da se 
sma tra da su uslu ge pru že ne u me stu gde je iz vr šen pro met do ba ra ili uslu ga u 
ve zi sa ko jim je pru že na uslu ga po sre do va nja. Ako se po sre do va nje pru ža u ve zi 
sa pro me tom do ba ra i uslu ga li cu ko je je ste po re ski ob ve znik, me sto opo re zi va-
nja je me sto u ko me pri ma lac ima se di šte.28

3.2. Uskla đi va nje me ra so ci jal ne i po re ske po li ti ke

U ci lju uskla đi va nja me ra so ci jal ne i po re ske po li ti ke, iz me na ma za ko na je 
uki nu to pra vo na re fun da ci ju PDV za ku po vi nu hra ne i opre me za be be. Na i me, 
po red či nje ni ce da ova kav in sti tut ni je u skla du sa pro pi si ma EU či jem usa gla ša-
va nju te ži mo, oce nje no je da me re ova kve vr ste ne bi tre ba lo da bu du sa dr ža ne 
u nor ma ma po re skog, već za ko na ko ji ure đu je so ci jal nu po li ti ku. Ka ko do sa da-
šnji i bu du ći ko ri sni ci ove po god no sti ne bi bi li do ve de ni u ne po volj ni ji po lo žaj, 
Za ko nom je od lo že na pri me na nor me ko jom se uki da ovo pra vo do po čet ka pri-

24 ZPDV, čl. 12/6/7
25 Uslu ge pre no sa, ustu pa nja, pro pu šta nja i sta vlja nja ne ko me na ko ri šće nje autor skih i srod-

nih pra va, pra va na pa ten te, li cen ce, za štit ne zna ko ve i sl.
26 Is klju če ni su po slo vi iz dav nja se fo va
27 Osim pre vo znih sred sta va 
28 Ne od no si se na po sre do va nje kod pro me ta ne po kret no sti
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me ne za ko na iz obla sti fi nan sij ske po dr ške po ro di ci sa de com, ko jim će se pro-
pi sa ti jed no krat na is pla ta nov ča nih sred sta va na ime ku po vi ne opre me za be be.  

Ova od red ba je, osim što je bi la ure đe na neo d go va ra ju ćim za ko nom, do ne la 
i mno go pro ble ma u pri me ni. Na i me, ro di te lji su bi li op te re će ni pri ku plja njem 
obim ne do ku men ta ci je i ra ču na, a zbog ve li kog bro ja zah te va za ostva ri va nje 
pra va na re fak ci ju po ovom osno vu,29 po re ska ad mi ni stra ci ja je tro ši la iona ko 
oskud ne in spek cij ske re sur se ko je će, sa pre stan kom pri me ne ove od red be, mo ći 
da usme ri na po slo ve iz re dov ne nad le žno sti. 

3.3. Stva ra nje uslo va za po ve ća nje obi ma pro iz vod nje od re đe nih pro iz vo da

Ra di stva ra nja uslo va za po ve ća nje obi ma pro iz vod nje od re đe nih pro iz-
vo da, pro pi sa na je ni ža po re ska sto pa za pro met i uvoz dr ve nih bri ke ta i pe le ta.  
Ova kvo za kon sko re še nje bi tre ba lo da do pri ne se po ve ća nju pro iz vod nje i pro-
da je ovih pro iz vo da, po volj ni jim ce na ma na bav ke gra đa ni ma ko ji ih ko ri ste kao 
ogrev, po ve ća nju za po sle no sti u ovoj pro iz vod noj de lat no sti i sma nje nju za ga đe-
no sti ži vot ne sre di ne.

3.4. Stva ra nje po volj ni jih uslo va za po slo va nje pri vred nih su bje ka ta

U ci lju stva ra nja po volj ni jih uslo va za po slo va nje pri vred nih su bje ka ta, iz vr-
še ne su iz me ne ko ji ma se re gu li še ostva ri va nje pra va na od bi tak pret hod nog 
po re za PDV ob ve zni ka ko ji je kao pri ma lac do ba ra i uslu ga, po re ski du žnik za 
pro met od re đe nih do ba ra i uslu ga,30 a ko ji su iz vr še ni od stra ne dru gih PDV 
ob ve zni ka. Do iz me ne Za ko na, ostva ri va nje pra va na od bi tak PDV bi lo je uslo-
vlje no po se do va njem ra ču na pret hod nog uče sni ka u pro me tu, što se vi še ne zah-
te va, u skla du sa va že ćim za kon skim re še njem. Ovo je lo gič no za kon sko re še nje, 
s ob zi rom da pri ma lac do ba ra i uslu ga sva ka ko ima oba ve zu da ob ra ču na PDV, 
bez ob zi ra da li je pret hod ni uče snik u pro me tu iz dao ra čun ili ne. 

3.5. Ot kla nja nje ne ja sno ća i po sti za nje jed no o bra zno sti u pri me ni Za ko na

Ra di ot kla nja nja ne ja sno ća i po sti za nja jed no o bra zno sti u pri me ni Za ko na, 
de fi ni sa no je šta se sma tra stal nom po slov nom je di ni com za po tre be od re đi va-
29 Po da ci Po re ske upra ve Re pu bli ke Sr bi je: go di šnje se pri mi i ob ra di vi še od 60 000 ovih 

zah te va.
30 Za pro met se kun dar nih si ro vi na i uslu ga ko je su ne po sred no po ve za ne sa tim do bri ma; 

pro met gra đe vin skih obje ka ta i eko nom ski de lji vih ce li na u okvi ru tih obje ka ta, uklju ču-
ju ći i vla snič ke ude le na tim do bri ma, u slu ča ju ka da je ugo vo rom na osno vu ko jeg se vr ši 
pro met tih do ba ra pred vi đe no da će se na taj pro met oba ra čun ti PDV u skla du sa Za ko-
nom, za pro met do ba ra i uslu ga iz obla sti gra đe vi nar stva, kao i za pro met elek trič ne ener-
gi je, pri rod nog ga sa ko ji se is po ru ču je pre ko pre no sne, tran sport ne i di stri bu tiv ne mre že 
ob ve zni ku PDV ko ji je ova do bra na ba vio ra di da lje pro da je. 
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nja po re skog ob ve zni ka, pre ci zi ran je po jam po re skog du žni ka za si tu a ci je ka da 
stra na li ce vr še pro met do ba ra i uslu ga u Sr bi ji, uve de na je oba ve za od re đi va nja 
po re skog pu no moć ni ka i evi den ti ra nje stra nih li ca za oba ve zu pla ća nja PDV u 
Sr bi ji, pre ci zi ra no je vre me pro me ta elek trič ne ener gi je, pri rod nog ga sa i ener gi je 
za gre ja nje/hla đe nje ko ja se is po ru ču je pre ko pre no sne, tran sport ne i di stri bu-
tiv ne mre že, na ba vlje nih ra di da lje pro da je.

4. Za klju čak

Mo že se za klju či ti da su ci lje vi ko ji su po sta vlje ni do no še njem iz me nje nog 
Za ko na o PDV Sr bi je uspe šno im ple men ti ra ni. Na i me, po red to ga što su pre ci-
znim de fi ni sa njem od re đe nih poj mo va ili si tu a ci ja ot klo nje ne do ta da šnje ne ja-
sno će u nje go voj pri me ni, pro pi sa ni po volj ni ji uslo vi za po slo va nje pri vred nih 
su bje ka ta i uskla đe ne me re so ci jal ne i po re ske po li ti ke, naj zna čaj ni je iz me ne su, 
u ve li koj me ri, po ve ća le ste pen usa gla še no sti opo re zi va nja po tro šnje sa stan dar-
di ma EU. 

Na kon po sled njih iz me na, srp ski za kon o po re zu na do da tu vred nost je, 
u po gle du od re đi va nja me sta i vre me na pro me ta do ba ra i uslu ga, usa gla šen sa 
Di rek ti vom broj 8/2008/EC, od no sno sa stan dar di ma EU u ovoj obla sti. Me đu-
tim, i da lje po sto je od stu pa nja od pro pi sa nih oslo bo đe nja od pla ća nja PDV ko ji 
su pro pi sa ni u Di rek ti vi, a od no se se na uslu ge iz obla sti na u ke i po slo va nja 
dru šta va za upra vlja nje pen zi o nim fon do vi ma, kao i uslu ge pre vo za bo le sni ka i 
po vre đe nih li ca. Po red to ga, po treb no je da lje uskla đi va nje nor ma tiv nih re še nja 
po seb nog re ži ma pro me ta plov nih do ba ra, an ti kvi te ta i ko lek ci o nar skih do ba ra, 
pro da je na jav nim auk ci ja ma i pro me ta in ve sti ci o nog zla ta. 

Sto ga će u na red nom pe ri o du, iz me na ma i do pu na ma Za ko na, bi ti na sta-
vljen pro ces usa gla ša va nja. Uosta lom, do bi ja njem sta tu sa ze mlje kan di da ta za 
pri stu pa nje EU i ot po či nja njem pre go vo ra, to vi še ni je pi ta nje opre de lje nja, već 
pre u ze te oba ve ze. 
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Lji lja na Ko va če vić, Chi ef Tax Advi ser
Mi ni stry of Fi nan ce, Tax Aut ho rity, Lar ge Tax payers Of fi ce, Bel gra de, Ser bia

SER BIA ON THE STEP CLO SER TO EURO PEAN VAT

In this ar tic le the aut hor uti li zes the com pa ra ti ve-le gal met ho do logy, co u pled with 
the syste mic analysis of the body of Euro pean and do me stic le gal laws and re gu la ti ons 
per ta i ning to Va lue Ad ded Tax, the evo lu tion and chan ges ma de as to the pla ce and ti me 
that a ta xa ble ser vi ce ta kes pla ce, both in the do me stic and com mu ni ta rian mar kets. 
Furt her, the ar tic le re se ar ches the chan ges that ha ve ta ken pla ce in the Ser bian le gi sla tu re 
in re gards to Va lue Ad ded Tax, with spe cial emp ha sis gi ven to the re a sons and go als of 
the chan ges ma de.

The ul ti ma te goal of this ar tic le is to analyze and de scri be the chan ges of the ta xa ti on 
re gu la ti ons ma de by the im ple men ta tion of tax pro vi si ons of Va lue Ad ded Tax in Ser bia. 
The goal of the pa per is to pro vi de de ta i led and ti mely gu i dan ce for bu si nes ses and tax-
payers, espe ci ally tho se that pro vi de ser vi ces in the Euro pean Union, in re gards to new 
ru les that per tain to Va lue Ad ded Tax that co uld ha ve a sig ni fi cant emp ha sis in the cre a-
tion of bu si ness plans in de a lings on Euro pean mar kets.

In con clu sion, it is de ter mi ned that the Laws per ta i ning to Va lue Ad ded Tax ha ve 
lar gely been har mo ni zed with Euro pean stan dards and po in ted out to are as that will be 
the fo cus of fu tu re har mo ni za tion.

Key words: Va lue ad ded tax, tax payer, ex han ge of ser vi ces, al lig nment, Di rec ti ve 
No. 8/2008/EC
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PRI ME NA ME TO DE IS PI TI VA NJA  
U IS TRA ŽI VA NJU KO MU NI KA CIJ SKIH PRO CE SA

Da bi se raz u meo ko mu ni ka cij ski pro ces, kao i sve ono što do pri no si tom raz u me va-
nju, mo ra ju se ima ti objek tiv na sa zna nja. Ona tre ba da po či va ju na isti ni kao vr hov nom 
kri te ri ju mu, ko ji raz dva ja ono što je na uč no, od onog što je ne na uč no. Je dan od pu te va 
ko ji vo di do na uč ne isti ne, na osno vu ko je se vr ši raz gra ni če nje na uč nog od dru gih ob li ka 
ljud skog sa zna nja, vo di pre ko me to de is pi ti va nja. Ova me to da ima ve li ku pri me nu u 
do la že nju do no vih na uč nih sa zna nja u te o ri ji i prak si ko mu ni ka cij skih pro ce sa. Za to, 
za hva lju ju ći me to di is pi ti va nja i na uč nim sa zna nji ma do ko jih se pu tem nje do la zi, da nas 
je mo gu će na po uz dan na čin raz re ši ti ili una pre di ti mno ge lič ne, dru štve ne ili po slov ne 
si tu a ci je u či joj osno vi se na la zi ko mu ni ka cij ski pro ces bi lo ko je vr ste. Pred u slov za to 
je da se raz u me sa ma su šti na ove me to de, tok po ko me se od vi ja ko mu ni ka cij ski pro ces, 
kao i da se u is tra ži vač koj prak si na naj e fi ka sni ji na čin pri me ni ova me to da u po tvr di, 
pro du blji va nju, pro ši ri va nju, ili ot kri ću no vih na uč nih sa zna nja o is tra ži va nom pro ce su. 
Za to je neo p hod no da is tra ži va či po se du ju vi sok ni vo na uč no-me to do lo škog zna nja i da 
ta zna nja na naj e fi ka sni ji na čin pri me ne u is tra ži vač koj prak si. 

Ključ ne re či: me to do lo gi ja, me to da is pi ti va nja, ko mu ni ka cij ski pro ces, na u ka i 
na uč na sa zna nja. 
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1. Uvod

Ka ko me đu na uč ni ci ma ko ji se ba ve iz u ča va njem ko mu ni ka cij skih pro ce sa, 
ta ko i me đu prak ti ča ri ma, če sto se mo že ču ti pi ta nje ka ko da sa vre me ni čo vek 
bu de još uspe šni ji u po slov nom ko mu ni ci ra nju. Od go vor na ovo pi ta nje su tra ži li 
i da nas tra že ko mu ni ko lo zi. U tom tra ga nju su do šli do za ključ ka da je ko mu ni-
ka cij ski pro ces, u ko jem ne ma ne bit nih či nje ni ca, iz u zet no slo žen. U tom pro ce su 
sve je va žno. To uka zu je da je pri ro da ko mu ni ka ci je slo že na i vi še sloj na. Za to se 
za ko mu ni ka cij ski pro ces če sto ka že da je to dru štve ni le pak ko ji dr ži sve de lo ve 
or ga ni za ci je na oku pu. Jer do brom re a li za ci jom ko mu ni ka cij skog pro ce sa, za do-
bi ja se po ve re nje, sti ču sim pa ti je i us po sta vlja pri ja telj stvo. Ko mu ni ka ci ja ko ja se 
ostva ru je to kom ko mu ni ka cij skog pro ce sa, zna da bu de naj bo lje ogle da lo ko mu-
ni ka to ra u ko me se od sli ka va ju naj bit ni ji ele men ti nje go vog iden ti te ta.

Za to je za pro u ča va nje ko mu ni ka cij skog pro ce sa vr lo va žno da se do đe do 
isti ni tih na uč nih sa zna nja, ko ja su iz raz objek tiv ne stvar no sti do ko je se do šlo 
upo tre bom od re đe nih me to da is tra ži va nja. Jed na od naj pri men lji vi jih me to da 
za pro u ča va nje ko mu ni ka cij skih pro ce sa je ste me to da is pi ti va nja. Pu tem ove 
me to de mo že se po u zda no do ći do si ste mat skog sa zna nja isti ne, ko ja se iz ra-
ža va u je din stvu te o ri je i prak se. Za to na uč na sa zna nja do ko jih se do la zi me to-
dom is pi ti va nja tre ba da bu du u funk ci ji sa vre me nog čo ve ko vog ži vo ta, ra da i 
na pret ka, a to zna či da su ra ci o nal na i pri men lji va. 

Pri ro da me to de is pi ti va nja se ukla pa u is tra ži va nje mno gih sa vre me nih 
pro ble ma ko ji op te re ću ju čo ve ka, u nje go vim sva ko dnev nim ko mu ni ka cij skim 
pro ce si ma i od no si ma. Za to je me to da is pi ti va nja da nas ve li ki sa ve znik čo ve ka 
u do sti za nju že lje nih ci lje va. Ona se pri me nju je uvek ka da tre ba ne što re al no 
sa gle da ti, una pre di ti ili re ši ti. Sva ka ljud ska de lat nost ko ju je mo gu će is tra ži va ti 
naj br že će se raz vi ja ti i usa vr ša va ti ako se pod vrg ne is tra ži va nju, i ako se na kon 
to ga pri me ne is tra ži vač ki re zul ta ti u prak si. U toj si tu a ci ji me to da is pi ti va nja se 
mo že po sma tra ti kao in ter ak ci ja iz me đu čo ve ka i sre di ne ko ju is tra žu je mo, ka ko 
bi čo vek sre di nu što lak še pri la go dio se bi i svo jim ži vot nim in te re si ma i ci lje-
vi ma. Na uč na sa zna nja do ko jih se do la zi pri me nom ove me to de, mo gu da bu du 
od ve li ke dru štve ne ko ri sti. Sa zna nja će bi ti dru štve no upo tre blji va ako po či va ju 
na osnov nim me to do lo škim prin ci pi ma, kao što su objek tiv nost, op štost, si ste-
ma tič nost i pre ci znost. 

Da bi se na na uč no me to do lo ški na čin pri ka za la pri me na me to de is pi ti va nja 
u is tra ži va nju ko mu ni ka cij skih pro ce sa, rad će ob ra di ti sle de će de lo ve. U pr vom 
de lu će se ob ja sni ti osno ve ko mu ni ka cij skog pro ce sa. U dru gom će se pre do či ti 
osno ve me to de is pi ti va nja. U tre ćem de lu će se pri ka za ti po te ško će ko je se naj če-
šće po ja vlju ju u re a li za ci ji me to de is pi ti va nja. U če tvr tom de lu će se na ve sti ko je 
sve vr ste me to de is pi ti va nja po sto je, s tim da će se po se ban ak ce nat sta vi ti na bla-
go, oštro i ne u tral no is pi ti va nje.
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2. Osno ve ko mu ni ka cij skog pro ce sa

Ču ve ni svet ski struč njak Bra jan Trej si, ko ji se te o rij ski i prak tič no ba vi 
po slov nim ko mu ni ci ra njem, iz me đu osta log is ti če da će 21. vek bi ti vek ko mu-
ni ka ci ja i da će uspeh ili ne u speh ka ko po je di na ca, ta ko i or ga ni za ci ja za vi si ti od 
nji ho vog na či na ko mu ni ci ra nja. Ako ko mu ni ka ci ju po sma tra mo kao put kre ta-
nja po ru ke od po ši lja o ca ka pri ma o cu, on da se za ko mu ni ka cij ski pro ces mo že 
re ći da ga sa či nja va ju sle de ći ele men ti: po ru ka, po ši lja lac, pri ma lac, ka na li, ba ri-
je re i po vrat na spre ga.

„U ana li zi ostva re nja ko mu ni ka cij skih pro ce sa, sa svim oprav da no je po ći 
od osnov nog pi ta nja: ko ju svr hu po ši lja lac po ru ke že li da po stig ne svo jom po ru-
kom? Ako tač no od re di mo tu svr hu, on da nam ne će bi ti te ško utvr di ti psi ho so-
ci jal ne fak to re ko ji mo gu po zi tiv no ili ne ga tiv no uti ca ti na ostva ri va nje te svr he 
ili tog ci lja. Naj če šće se po sta vlja ju sle de ći ci lje vi: 
a) in fo r mi sa ti pri ma o ca po ru ke, 
b) uti ca ti na po na ša nje pri ma o ca po ru ke, i 
v) iz me ni ti sta vo ve, shva ta nja i uve re nja pri ma o ca po ru ke“1.

Ka kav će uti caj ima ti po ru ka na nje nog pri ma o ca, za vi si od po ši lja o ca 
po ru ke, su šti ne sa me po ru ke, oso bi na pri ma o ca ko me je kre i ra na po ru ka na me-
nje na i de ši fro va nja ili de ko di ra nja po ru ke. Po ši lja lac ili kre a tor po ru ke je ona 
oso ba ko ja kre i ra ili ob li ku je mi sa o nu su šti nu po ru ke. Za to se po ši lja lac po ru ke 
sma tra ini ci ja to rom ko mu ni ka cij skog pro ce sa. Da bi taj pro ces bio us pe šan, 
po ši lja lac za cr ta nu mi sao tran sfor mi še u for mu ko ju ša lje pri ma o cu u na di, ali i 
u uve re nju, da će on mo ći da je raz u me. 

Pri ma lac pri hva ta po ru ku u for mi ko ja za nje ga ima od re đe no zna če nje. Da 
bi pri ma lac raz u meo su šti nu po ru ke, kao pr vi pred u slov se po ja vlju je to da je 
po treb no da se po ši lja lac i pri ma lac po ru ke do bro raz u me ju. To je ve o ma va žno 
za de ši fro va nje ili de ko di ra nje po ru ke. De ko di ra nje je po sled nji či ni lac ko mu-
ni ka cij skog pro ce sa, i on pred sta vlja mi sa o nu ak tiv nost ko jom se po ru ka do bi-
je na od po ši lja o ca pre tva ra u ko pi ju nje go ve za mi sli. Na uspe šnost de ko di ra nja 
po ru ke uti če ne ko li ko fak to ra, od ko jih su naj va žni ji je zik kao sred stvo ko mu ni-
ci ra nja, ste pen obra zo va nja, so ci jal ni sta tus, is ku stvo, ose ća nja, ras po lo že nje itd.

Ka da se uspe šno okon ča ko mu ni ka cij ski pro ces, on da mo že mo oče ki va ti 
da se ko mu ni ka co jom „ostva ru je bit no, nu žno ljud sko po na ša nje, bez ko jeg 
ne bi bi lo mo gu će ostva ri ti bi lo ka kvu za jed ni cu, or ga ni za ci ju, in sti tu ci ju, itd.; 
ostva ru je dru štve ni po re dak i ona je nu žan či ni lac na pret ka i sa ma kom po nen ta 
na pret ka.“2 Ko mu ni ka ci ja kao či ni lac i pra ti lac ka ko po je din ca, ta ko i dru štva u 

1 M. Ba zić (2007): Po slov na ko mu ni ka ci ja – sa ve me ni put do uspe ha, Me ga trend uni ver zi tet, 
Be o grad, 23.

2 Dž. Ter miz i V. Are ži na (2015): Pro ble mi is tra ži va nja i na uč nog pro u ča va nja ko mu ni ko lo-
gi je, Uni ver zi tet u Sa ra je vu Fa kul tet po lo tič kih na u ka, Sa ra je vo, 53.
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ce li ni je vi še sloj na i slo že na. Ona je stal ni pra ti lac ljud skog i dru štve nog ži vo ta u 
svim nji ho vim di men zi ja ma. Ona pod ra zu me va in ter ak ci ju, raz u me va nje, po ve-
zi va nje, mo ti va ci ju, za jed ni štvo, pro me nu, na me ru itd. Za o kru ži va njem ko mu-
ni ka cij skog pro ce sa „čo vek uspe va da re kon stru i še pre đa šnje, raz u me te ku će i 
pred vi di bu du će do ga đa je.“3

Ka ko se od vi ja ko mu ni ka cij ski pro ces, od no sno ka kva nam je ko mu ni ka ci ja 
da nas, to mo že mo naj po u zda ni je sa zna ti ako do na uč nog sa zna nja do đe mo je di-
nim i pra vim pu tem, a to je put isti ne. Na tom pu tu ulo ga me to do lo gi je je ne za o-
bi la zna. Put me to do lo gi je vo di pre ko vi še me to da, a jed na je me to da is pi ti va nja. 
Za to je pri me na me to de is pi ti va nja u is tra ži va nju ko mu ni ka cij skih pro ce sa je dan 
vr lo slo žen, or ga ni zo van i plan ski pro ces sti ca nja na uč nog sa zna nja o kon kret no 
od re đe nom pred me tu is pi ti va nja. Pred met is pi ti va nja mo gu da bu du ko mu ni-
ka cij ski pro ce si ko ji su ve za ni ka ko za pro šlost, ta ko i za sa da šnjost i bu duć nost. 
Za to se is pi ti va nje ko mu ni ka cij skih pro ce sa da nas na me će kao ve li ka na uč na i 
dru štve na po tre ba. Ta po tre ba pro is ti če iz na uč nog sa zna nja da ži vi mo u vre-
me nu u ko me je sve ve ća nu žnost za što bo ljim, objek tiv ni jim i pot pu ni jim in for-
mi sa nje sa vre me nog čo ve ka, o sve mu što se zbi va u nje go vom užem ili ši rem, 
ka ko lič nom, ta ko i po slov nom okru že nju. Za to je is pi ti va nje ko mu ni ka cij skih 
pro ce sa da nas ve o ma če sta, slo že na, ali i omi lje na me to da mno gih is tra ži va ča 
pri li kom pri ku plja nja po da ta ka o sa vre me nom na či nu ko mu ni ci ra nja. 

3. Po jam me to de is pi ti va nja

U li te ra tu ri se po jam me to de is pi ti va nja raz li či to de fi ni še. Ne gde se pod 
me to dom is pi ti va nja pod ra zu me va „pro ces po sta vlja nja pi ta nja, ja snog i smi-
sle nog ka rak te ra, is pi ta ni ku ko ji po svoj vo lji, sve sno od go va ra.”4 Ova su štin ska 
od red ba is pi ti va nja, ko ja po či nje po sta vlja njem pi ta nja, i za vr ša va se do bi ja njem 
od go vo ra, uka zu je na to da je is pi ti va nje pro ces ko ji se od vi ja to kom us po sta vlja-
nja na mer nog od no sa iz me đu is pi ti va ča i is pi ta ni ka. 

Za prof. dr Sla vo mi ra Mi lo sa vlje vi ća i prof. dr Iva na Ra do sa vlje vi ća, is pi ti-
va nje je „me to da pri ku plja nja em pi rij skih po da ta ka po sred stvom is ka za, pr ven-
stve no usme nih ali i pi sa nih, ko je da ju is pi ta ni ci“5. Ov de se ak ce nat sta vlja na 
is kaz ko ji mo že da bu de usme ni i pi sme ni, što uka zu je da se is pi ti va nje mo že 
re a li zo va ti kao ko mu ni ka cij ski ili kao ko re spon den cij ski pro ces. 

Prof. dr Do bri vo je Mi ha i lo vić is ti če da „u me to do lo škom smi slu, is pi ti va-
nje je po stu pak pri ku plja nja po da ta ka po sred stvom ver bal ne ko mu ni ka ci je, ko ja 
3 M. Ba zić (2013): Is tra ži va nje ko mu ni ka cij skih pro ce sa, Na uč na KMD, Be o grad, 166.
4 Dž. Ter miz (2008): Me to do lo gi ja is tra ži va nja u kri mi na li stič kim na u ka ma, Sa ra je vo/Pri šti-

na, 143.
5 S. Mi lo sa vlje vić i I. Ra do sa vlje vić (2006): Osno vi me to do lo gi je po li tič kih na u ka, Slu žbe ni 

gla snik, Be o grad, 499.



Vol. 14, № 2, 2017: 223-238

Primena metode ispitivanja u istraživanju komunikacijskih procesa 227

se us po sta vlja iz me đu is tra ži va ča i li ca za ko je se pret po sta vlja da te po dat ke 
mo že pru ži ti“6. Ov de se ak ce nat sta vlja na ver bal nu ko mu ni ka ci ju ko ja se od vi ja 
iz me đu is tra ži va ča i li ca ko je mo že da pru ži po dat ke, tj. is pi ta ni ka.

Vo jin Mi lić na is pi ti va nje gle da kao na pro ces „pri ku plja nja na uč no upo tre-
blji vih po da ta ka pu tem raz go vo ra i upit ni ka ili, dru gim re či ma, pu tem go vor nog 
ili pi sme nog op šte nja.7” Ov de se sta vlja ak ce nat na na uč no upo tre blji ve po dat ke, 
što upu ću je na to da se is pi ti va njem ne mo gu do bi ti dru gi po da ci, osim onih ko ji 
su ko ri sni za na u ku. Ipak, is pi ti va njem se do bi ja ju mno gi po da ci ko ji ima ju dru-
štve ni, ali ne ma ju na uč ni ka rak ter. 

Ako se ana li zi ra ju na pred na ve de ne de fi ni ci je, na osno vu njih mo že se da ti 
jed no no vo od re đe nje is pi ti va nja. Is pi ti va nje je me to da pri ku plja nja po da ta ka 
pu tem go vor nog ili pi sa nog ko mu ni ci ra nja, ko ja se od vi ja iz me đu is pi ti va ča i is pi-
ta ni ka, s ci ljem do bi ja nja na uč no ute me lje nih ili dru štve no ko ri snih po da ta ka. 
Ova kvo od re đe nje is pi ti va nja uka zu je na to, da re zul ta ti ko ji se do bi ju is pi ti va-
njem tre ba da bu du od na uč nog zna ča ja. Me đu tim, is pi ti va njem se mo gu do bi ti 
po da ci ko ji ne ma ju na uč ni zna čaj, ali ima ju kon kre tan prak tič ni zna čaj ko ji da je 
do pri nos re ša va nju kon kret nih, ili ak tu el nih dru štve nih ili po slov nih pro ble ma. 
Ta kvi re zul ta ti se do bi ja ju kod ak ci o nih is tra ži va nja. „Is tra ži va nje mno gih pred-
me ta mo gu će je sa mo is pi ti va njem, dok go to vo da se ne mo že na ći pred met is tra-
ži va nja ko ji se ne bi mo gao is tra ži va ti is pi ti va njem. Pred met is pi ti va nja mo gu da 
bu du: pro šlost, sa da šnjost, bu duć nost, re al ni do ga đa ji, po na ša nja, ose ća nja ili jed-
nom reč ju sve što mo že da bu de sa dr ži na smi sle nog is ka za čo ve ka.“8 

Sa aspek ta sa vre me nih po tre ba is tra ži va nja ko mu ni ka cij skih pro ce sa, is pi ti-
va nje u od no su na dru ge me to de ima pred nost ko ja se is ka zu je u ve li koj br zi ni 
pri ku plja nja po da ta ka. Za krat ko vre me mo gu se pri ku pi ti po da ci ko ji se od no se 
na či ta vu ze mlju, a po ten ci jal no i na vi še ze ma lja. Po sti za nje po treb ne br zi ne 
pri ku plja nja po da ta ka mo že bi ti vr lo va žno pri li kom pro u ča va nja di na mič ni jih 
dru štve nih pro ce sa, kao i za stva ra nje pre ci zni jih vre men skih pre se ka o sta nju 
pro u ča va nih po ja va u ši rim dru štve nim okvi ri ma.

Da bi sa vre me ni po slov ni čo vek raz u meo ka kva nam je ko mu ni ka ci ja da nas 
kao i „ni vo na ko me se čo ve čan stvo na la zi, kao i sve ono što je do pri ne lo do sti-
za nju tog ni voa, mo ra ju se ima ti objek tiv na sa zna nja o raz vo ju i kre ta nji ma ka ko 
pri ro de i dru štva, ta ko i o čo ve ku u tom kon tek stu. Objek tiv na sa zna nja tre ba da 
po či va ju na isti ni, kao vr hov nom kri te ri ju mu ko ji raz dva ja ono što je na uč no od 
onog što je ne na uč no. Pu tem na uč ne isti ne, vr ši se raz gra ni če nje na uč nog sa zna-
nja od dru gih ob li ka ljud skog sa zna nja.“9

6 D. Mi ha i lo vić (2012): Me to do lo gi ja na uč nih is tra ži va nja, FON, Be o grad, 166.
7 V. Mi lić (1978): So ci o lo ški me tod, No lit, Be o grad, 481.
8 S. Mi lo sa vlje vić i I. Ra do sa vlje vić (2006): Osno vi me to do lo gi je po li tič kih na u ka, Slu žbe ni 

gla snik, Be o grad, 500. 
9 M. Ba zić (2013): Is tra ži va nje ko mu ni ka cij skih pro ce sa, Na uč na KMD, Be o grad, 14.
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Za to se me to da is pi ti va nja tre ba po sma tra ti u kon tek stu po tre be na uč ni ka 
da sa zna vi še, ka ko bi dao do pri nos po je din ci ma i dru štvu da što lak še sa vla-
da ju pre pre ke na ko je na i la ze to kom svog ra da i raz vo ja. Re zul ta ti no vih na uč nih 
sa zna nja do bi je ni me to dom is pi ti va nja tre ba da slu že kon kret nom raz re ša va nju 
od re đe nih si tu a ci ja, ko je su ne sa mo pred met na uč nog pro u ča va nja, već i kon-
kret nih prak tič nih po tre ba ka ko po je di na ca, ta ko i ljud skog dru štva u ce li ni.

4. Po te ško će u re a li za ci ji me to de is pi ti va nja

Iako je is pi ti va nje kao me to da u ši ro koj upo tre bi, ono se ipak ne od vi ja jed no-
stav no i la ko. Za pri me nu ove me to de vr lo je va žno da se raz u me da „for mu la ci ja 
pro ble ma i od re đe nje pred me ta is tra ži va nja, od re di li su bit ne kom po nen te sa dr ža ja 
na na ko je će se sa zna nje od no si ti; ci lje vi is tra ži va nja su od re di li ni voe oče ki va nog 
na uč nog sa zna nja; a in di ka to ri po ve za ni sa hi po te za ma opre de lju ju me to de, teh ni ke 
i in stru men te i po stup ke ko ji će bi ti pri me nje ni u prak si is tra ži va nja.“10 U prak si 
če sto ima mo si tu a ci ju da se u re a li za ci ji is pi ti va nja mo gu ja vi ti od re đe ne po te ško će 
ko je mo gu da bu du: „epi ste mo lo ške, psi ho lo ške i dru štve ne”11. 

Po red ovih po te ško ća, če ste po te ško će iza zi va ju i sa mi is tra ži va či ko ji ne po se-
du ju osnov ne oso bi ne ko je tre ba da po se du je je dan us pe šan i kom pe ten tan is tra ži-
vač. U stvar no sti se mno ge od ovih po te ško ća me đu sob no pre pli ću, ali ra di bo ljeg 
raz u me va nja tre ba ih ana li tič ki raz dvo ji ti i to na po te ško će ko je se od no se na is tra-
ži va če i po te ško će ko je se od no se na sti ca nje na uč nih sa zna nja. 

Po te ško će ko je se od no se na is tra ži va če, pre sve ga se ogle da ju u nji ho voj me to-
do lo škoj ospo so blje no sti za na uč no i stra ži vač ki rad s jed ne stra ne, i men tor stvo sa 
dru ge stra ne. „Za us pe šan rad u na u ci is tra ži vač mo ra da po se du je niz vr li na me đu 
ko ji ma se po seb no iz dva ja ju: in te li gen ci ja, moć za pa ža nja, spo sob nost ana li ze i 
sin te ze, vo lja, is traj nost, kre a tiv nost, in tu i ci ja, sprem nost za raz mi šlja nje na ne u-
o bi ča jen na čin, po šte nje, od go vor nost, mar lji vost, tač nost, ini ci ja tiv nost, flek si bil-
nost, kri tič nost, sa mo kri tič nost, že lja za sa rad njom, ume šnost, si ste ma tič nost itd.“12 
Ne do sta tak bi lo ko je od ovih vr li na is tra ži va ča mo že da ima uti ca ja na kraj nji is hod 
nje go vog na uč no i stra ži vač kog ra da.

Ka kav su uči nak na po lju na uč no i stra ži vač kog ra da ostva ri li po je di ni is tra ži-
va či, kao pri mer će se uze ti Ana li za i oce na od bra nje nih dok tor skih di ser ta ci ja u 
Re pu bli ci Hr vat skoj. Ana li za iz Hr vat ske je uze ta kao pri mer, ka ko jed na ozbilj na 
dr ža va na sto ji da pro me ni svoj od nos pre ma na u ci. A da bi na pra vi la plan pro me na 
pr vo je mo ra la da se su o či sa po sto je ći sta njem u na u ci. Kao pri mer ni smo mo gli da 

10 S. Mi lo sa vlje vić i Dž. Ter miz (2000): Prak ti kum iz me to do lo gi je po li ti ko lo gi je, iz da nje auto-
ra, Sa ra je vo, 152.

11 V. Mi lić (1978): So ci o lo ški me tod, No lit, Be o grad, 481.
12 Z. Po po vić (2004): Ka ko na pi sa ti i ob ja vi ti na uč no de lo, In sti tut za fi zi ku, Be o grad, 17. 
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na ve de mo ana li zu na uč no i stra ži vač kog ra da, ili ana li zu i oce nu od bra nje nih dok-
tor skih di ser ta ci ja u Re pu bli ci Sr bi ji, jer ta kve ana li ze i oce ne ne po sto je. 

U Re pu bli ci Hr vat skoj ana li zi ra no je po sto od bra nje nih dok tor skih di ser ta ci ja 
iz sva ke na uč ne obla sti i to iz pri rod nih, teh nič kih, bi o me di cin skih, zdrav stve nih, 
bi o teh nič kih, dru štve nih i hu ma ni stič kih na uč nih obla sti. Ana li za i oce na od bra-
nje nih dok tor skih di ser ta ci ja od no si la se na pe riod od 1991. do 2010. go di ne. Re zul-
ta ti is tra ži va nja su, iz me đu osta log, po ka za li da „u vi še od 70 % dok tor skih di ser-
ta ci ja re zul ta ti is tra ži va nja ni su pra vil no i kva li tet no pred sta vlje ni..., u vi še od 70 
% dok tor skih di ser ta ci ja ni je pri me nje na sa vre me na na uč na ter mi no lo gi ja, je zik i 
stil, ne go se me ša ju ad mi ni stra tiv ni, pu bli ci stič ki, knji žev no-umet nič ki, no vi nar ski 
je zik i stil... u vi še od 70 % dok tor skih di ser ta ci ja sa dr žaj ne za do vo lja va osnov na 
pra vi la, na če la stan dar de... vi še od 60 % na slo va dok tor skih di ser ta ci ja ne za do-
vo lja va te melj na pra vi la, na če la stan dar de... u vi še od 70 % dok tor skih di ser ta ci ja 
ne do volj no se pri me nju ju stan dard ni si ste mi ci ta ta... u vi še od 70 % dok tor skih 
di ser ta ci ja ilu stra ci je ni su kva li tet no di zaj ni ra ne i pra vil no in kor po ri ra ne u tekst 
itd.“13 S ob zi rom da me to do lo gi ja is tra ži va nja di rekt no uti če na kva li tet na uč nih 
de la kao re zul ta ta na uč no i stra ži vač kih ra do va „ra di to ga bi bi lo ve o ma za ni mlji vo 
i ve o ma ko ri sno, ali i in tri gant no is tra ži ti i me ri tor no utvr di ti kva li tet dok tor skih 
di ser ta ci ja, ko je pri me ra ra di ne ma ju pro blem na uč nog is tra ži va nja, ne ma ju na uč no 
pro jekt ni za da tak, ne ma ju objek te is tra ži va nja, ne ma ju po sta vlje nu na uč nu hi po-
te zu, ne ma ju ja snu mi si ju is tra ži va nja, ne ma ju oce nu do sa da šnjih is tra ži va nja.... ili u 
di ser ta ci ji se ne nu di no vo re še nje, no vi mo del, no vi in stru ment itd. Ka ko je mo gu će 
da o ta kvim či nje ni ca ma ni ko ne ras pra vlja u obra zov nim i na uč nim in sti tu ci ja ma 
u ko ji ma se na svim ni vo i ma i svim struk tu ra ma go di na ma pri ča o stva ra nju dru-
štva zna nja, dru štva ute me lje nom na zna nju, pri vre di ute me lje noj na zna nju?“14

Na kon ana li ze i do bi je nih po ka za te lja o oce na ma dok tor skih di ser ta ci ja pred 
na uč nom jav no šću se po sta vlja sa svim lo gič no pi ta nje ko ji su bit ni uzro ci na uč ne 
ne pi sme no sti dok to ra na da i nji ho vih men to ra? Na uč na ne pi sme nost dok to ra na da 
i nji ho vih men to ra na po sle di plom skim stu di ja ma (upr kos pret po stav ci da su uop-
šte no pi sme ni), po sle di ca su mno go broj nih uzro ka, a na vo de se sa mo oni naj e vi-
dent ni ji i to: 1) na uč na ne pi sme nost tra di ci o nal no se „ne go va la“ na uni ver zi tet skim 
stu di ja ma, ta ko da su na uč no ne pi sme ni stu den ti po sta ja li i osta ja li na uč no ne pi-
sme ni na stav ni ci, pro fe so ri i na uč ni ci, 2) na uč no ne pi sme ni na stav ni ci i pro fe so ri 
obra zo va njem i ospo so blja va njem stu de na ta, ma gi stra na da i dok to ra na da, po seb no 
oni u sta tu su men to ra, mul ti pli ci ra ju na uč nu ne pi sme nost ko ja se mo že „za u sta vi ti“ 
za dve-tri de ce ni je...3) ma nje od 20% na stav ni ka i pro fe so ra na fa kul te ti ma ko ji se 
ja vlja ju u sta tu su men to ra is pu nja va mi ni mal ne kom pe ten ci je iz na uč ne di sci pli ne 
na u ka o na u ci, od no sno me to do lo gi ji i teh no lo gi ji na uč nog is tra ži va nja itd.“15

13 R. Ze le ni ka (2012): Me to do lo gi ja i teh no lo gi ja iz ra de znan stve nog i struč nog dje la, IQ Plus, 
Ri je ka- Trav nik, 254 – 259.

14 Isto, 253.
15 Isto, 264-265.
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Kao mo gu će re še nje u po ve ća nju na uč ne pi sme no sti pred la že se uvo đe nje 
oba ve znih pred me ta s te ma ti kom me to do lo gi je i teh no lo gi je na uč nog is tra ži va-
nja. A to zna či da „bi se iz gra dio si stem na uč nog opi sme nja va nja in te lek tu a la ca, 
po treb no je za na stav ni ke i pro fe so re na svim ni vo i ma uni ver zi tet skih stu di ja, 
uve sti oba ve zno po la ga nje is pi ta iz me to do lo gi je na uč nog is tra ži va nja i pri ba vlja-
nja po seb ne li cen ce da su ospo so blje ni kao me to do lo zi na uni ver zi tet skim stu di-
ja ma. Ta kve bi me re za pet i vi še go di na do ne le pr ve re zul ta te po ve ća nja na uč ne 
pi sme no sti in te lek tu a la ca, po seb no onih ko ji su ak tiv no i pro fe si o nal no uklju če ni 
u se kun dar nu i ter ci jal nu obra zov nu i na uč nu in du stri ju.“16 Sa ana li za ma, oce-
na ma i pred lo zi ma me ra za una pre đe nje na uč no i stra ži vač ke kom pe ten ci je dok-
to ra na da, men to ra, uni ver zi tet skih pro fe so ra i is tra živ ča uop šte, mo že se re ći da 
je Re pu bli ka Hr vat ska is ka za la iz u zet no vi sok ni vo od go vor no sti pre ma svo joj 
bu duć no sti. Kao te melj te bu duć no sti pre po zna li su na u ku i na uč no i stra ži vač ku 
i obra zov nu de lat nost. Bi lo bi od ne pro ce nji ve ko ri sti ka da bi pri mer Re pu bli ke 
Hr vat ske sle di la i Re pu bli ka Sr bi ja, i po slič noj pro ce du ri i me to do lo gi ji ana li-
zi ra la i oce ni la od bra nje ne dok tor ske di ser ta ci je u zad njih ne ko li ko de ce ni ja. 
Mo žda bi to po mo glo u da va nju mno gih od go vo ra na mno ga pi ta nja ko ja se ti ču 
srp skog dru štva, na u ke, kul tu re, obra zo va nja, pri vre de, stan dar da itd.

Po te ško će ko je se od no se na is tra ži va če ima ju ve ze i sa po te ško ća ma ko je 
ima ju epi ste mo lo ški ka rak ter. Ove po te ško će naj če šće na sta ju ka da to kom is pi-
ti va nja is ka ze o stvar no sti da ju li ca ko ja ni su u od go va ra ju ćoj me ri ospo so blje na, 
edu ko va na ili struč na za dru štve ne po ja ve, pro ce se, ili od no se za ko je da ju is ka ze. 
S ob zi rom na to da su kom pe ten ci je is pi ta ni ka pri li kom da va nja is ka za raz li či te, 
to zna či da i nji ho vi is ka zi o po ja vi ko ja se is tra žu je ima ju raz li či tu vred nost. Ako 
se o is toj ko mu ni ka cij skoj po ja vi ili pro ce su to kom is pi ti va nja da ju raz li či ti is ka zi, 
ti me se znat no ote ža va na uč na upo tre ba do bi je nih re zul ta ta is tra ži va nja u prak si. 

Ta raz li či ta vi đe nja jed ne iste si tu a ci je, po ja ve ili pro ce sa od stra ne is pi ta-
ni ka mo gu da ima ju vi še stru ke ko re ne. Pr vi, pod ra zu me va da se pre ma po ja vi ili 
pro ce su o ko ji ma is pi ta nik tre ba da se iz ja sni (u ovom slu ča ju o ko mu ni ka cij skoj 
po ja vi ili pro ce su), is pi ta nik po se du je sa zna nja ko ja su na sta la kao re zul tat sva-
ko dnev nih prak tič nih po tre ba, a ne kao re zul tat no vih na uč nih sa zna nja. Dru go, 
če sto se de ša va da po ja ve o ko ji ma se tra že od re đe ni is ka zi ili sta vo vi is pi ta ni ka 
ima ju raz li či tu ulo gu u ži vo tu po je di nih is pi ta ni ka. Raz li či te ulo ge zna če i raz-
li či te ni voe zna če nja o nji ma. Tre će, po seb ne po te ško će kod is pi ti va nja iza zi va ju 
iskre nost u is ka zi ma i tač nost po da ta ka ko ji su do bi je ni pu tem sa mo vred no va nja 
is pi ta ni ka. Ove po te ško će su po seb no pri sut ne ka da is pi ta ni ci tre ba da bu du što 
is kre ni ji pre ma se bi, ili da da ju što tač ni je po dat ke o ne kom lič nom pro ble mu. 

„Te ško će psi ho lo ške pri ro de iz vi ru iz raz li či tog ste pe na men tal ne zre lo sti, 
ni voa in te li gen ci je, psi hič ke sre đe no sti, ste pe na i vr ste obra zo va nja is pi ta ni ka, 
mo guć no sti da raz u me ju i shva te ver bal ne sim bo le da te u pi ta nji ma, kao i da 

16 Isto, 265.
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od go vo ri ma u po treb noj me ri ver bal no iz ra ze svo je vla sti to is ku stvo.“17 Ove raz-
li ke mo gu bi ti za ni mljiv pred met po seb nih so ci o lo ških pro u ča va nja “s ob zi rom 
na to da stva ra ju ve li ke po te ško će u pri ku plja nju do volj no pot pu nih i upo re di vih 
iz vor nih po da ta ka pu tem raz go vo ra ili upit ni ka. Na pri mer, zbog ma nje mo guć-
no sti ver bal nog iz ra ža va nja is pi ta ni ka, on ni je u mo guć no sti da da ce lo vi ti is kaz 
o po ja vi ili pro ce su ko ji se is pi tu je“18.

Sle de ća po te ško ća po ja vlju je se pri li kom ko ri šće nja po da ta ka do bi je nih raz-
go vo rom, ka da se po da ci od no se na pro šle do ga đa je. „Va lid nost da tih po da ta ka 
od stra ne is pi ta ni ka, za vi si od na či na i ko li či ne pam će nja, kao i od ste pe na za bo-
ra vlja nja. Pam će nje i za bo ra vlja nje su vr lo se lek tiv ni, ali i slo že ni psi hič ki pro ce si. 
Oni su uklju če ni u op štu struk tu ru lič no sti i igra ju u ži vo tu is pi ta ni ka zna čaj nu 
ulo gu, ko ja sva ka ko ni je sa mo sa znaj no-ra ci o nal ne pri ro de“19. Kod psi ho lo ga 
po sto je raz li či ta gle di šta šta će se od ra ni jeg is ku stva oču va ti u pam će nju. Ve ći na 
psi ho lo ga je sa gla sna da pam će nje umno go me za vi si od ka sni jeg in te lek tu al nog 
raz vo ja i psi hič kog sta nja po je din ca. Ovi pri me ri po ka zu ju da pri ku plja nje po da-
ta ka od stra ne is pi ta ni ka pu tem raz go vo ra i upit ni ka i nji ho vo ka sni je ko ri šće nje, 
tre ba da se za sni va ju na što ve ćoj ospo so blje no sti is pi ti va ča da shva te osnov ne 
psi ho lo ške pro ble me u is pi ti va nju.

Dru štve ne po te ško će u re a li za ci ji me to de is pi ti va nja na sta ju on da ka da se 
pri li kom da va nja is ka za po ja vlju ju od re đe ne dru štve ne pre pre ke. Te pre pre ke 
mo gu da se od no se na: je zik, ko ji se raz u me, ili ne raz u me; kul tu ru, ka da se sre-
ću raz li či ti kul tur ni obra sci ko ji dik ti ra ju raz li či ta kul tur na po na ša nja is pi ta ni ka 
i is pi ti va ča; tra di ci ju, ka da se pri da je raz li čit zna čaj do ga đa ji ma ili vred no sti ma 
iz pro šlo sti kod is pi ta ni ka i is pi ti va ča; obi ča je, ko ji mo gu na raz li či te na či ne uti-
ca ti na sa op šta va nje is ka za is pi ta ni ka i na raz li či to tu ma če nje is ka za od stra ne 
is pi ti va ča; si stem vred no sti, ko ji je kod raz li či tih oso ba raz li čit; re li gi ju, ka da se 
vred no sti sop stve ne ili ne ke dru ge re li gi je ne raz u me ju ili po gre šno shva ta ju, 
ka ko od stra ne is pi ta ni ka, ta ko i od stra ne is pi ti va ča; ži vot no is ku stvo, po zi tiv no 
ili ne ga tiv no, u ži vo tu is pi ta ni ka ili is pi ti va ča. 

Svi ovi či ni o ci, ili sa mo ne ki od njih, mo gu i te ka ko da uti ču na ko mu ni-
ka ci ju iz me đu is pi ti va ča i is pi ta ni ka u pro ce su is pi ti va nja. Oni bi mo gli da ote-
ža ju, ili čak one mo gu će do bi ja nje na uč no upo tre blji vih po da ta ka ko ji su va žni za 
raz u me va nje su šti ne ko mu ni ka cij skih pro ce sa. Na rav no, ni jed na od na ve de nih 
po te ško ća u is pi ti va nju ne ma uni ver zal ni ka rak ter, već je nji hov zna čaj raz li čit 
za sva ki kon kre tan slu čaj. To zna či da su za sva ko is pi ti va nje ko mu ni ka cij skih 
pro ce sa bit ni sa dr žaj, ob lik i na čin usme nog ili pi sa nog ko mu ni ci ra nja iz me đu 
is pi ti va ča i is pi ta ni ka. 

17 M. Mi lje vić (2007): Me to do lo gi ja na uč nog ra da, Uni ver zi tet u Is toč nom Sa ra je vu, Fi lo zof-
ski fa kul tet, Pa le, 213.

18 V. Mi lić (1978): So ci o lo ški me tod, No lit, Be o grad, 483.
19 Isto, 484.
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5. Vr ste me to de is pi ti va nja

S ob zi rom na ve li ku pri men lji vost ove me to de u na uč nim is tra ži vanj ma 
ko mu ni ka cij skih pro ce sa, u li te ra tu ri se mo gu sre sti raz li či te po de le ili kla si fi-
ka ci je is pi ti va nja. Te po de le ili kla si fi ka ci je vr še se po mno go broj nim kri te ri ju-
mi ma. Za pra vil no raz u me va nje is pi ti va nja uze će mo sle de će kri te ri ju me: funk-
ci ja is pi ti va nja; stra te gi ja is pi ti va nja; broj is pi ta ni ka; na čin po sta vlja nja pi ta nja i 
da va nja od go vo ra; na čin ra da is pi ti va ča ili po stup ka is pi ti va nja.

Pre ma funk ci ji is pi ti va nja raz li ku je mo na uč na i osta la is pi ti va nja. Pre ma 
stra te gi ji, is pi ti va nja se de le na di rekt na i in di rekt na is pi ti va nja. Pre ma bro ju is pi-
ta ni ka, is pi ti va nja se de le na: in di vi du al na is pi ti va nja, u ko ji ma uče stvu ju je dan 
is pi ta nik i je dan is pi ti vač; grup na is pi ti va nja u ko ji ma uče stvu ju ne ko li ko is pi ta-
ni ka i je dan is pi ti vač; i ko lek tiv na is pi ti va nja u ko ji ma uče stvu je je dan ko lek tiv 
ili za jed ni ca ko ja da je ko lek tiv ni ili za jed nič ki od go vor jed nom ili vi še is pi ti va ča. 
Pre ma na či nu po sta vlja nja pi ta nja i da va nja od go vo ra na po sta vlje na pi ta nja raz-
li ku je mo usme no, pi sme no i kom bi no va no is pi ti va nje. Pre ma na či nu ra da is pi-
ti va ča ili po stup ku is pi ti va nja raz li ku je mo bla go, ne u tral no i oštro is pi ti va nje. 

5.1. Bla go is pi ti va nje

Osnov na za mi sao ovog na či na is pi ti va nja po či va na neo p hod no sti us po sta vlja-
nja što pri sni jeg od no sa sa is pi ta ni kom, ka ko bi on ste kao što ve će po ve re nje u is pi ti-
va ča. Po ve re nje iz me đu is pi ti va ča i is pi ta ni ka je bit no, jer se ovim na či nom is pi ti va-
nja naj če šće že li da is pi ta nik svo jim is ka zi ma što ja sni je pred sta vi svo ju lič nost, ka ko 
bi se iz ve la nje na što du blja pro ce na. Bla go is pi ti va nje pod ra zu me va ta kvo po na ša nje 
„is pi ti va ča ko je do vo di kod is pi ta ni ka do us po sta vlja nja po ve re nja znat nog ste pe na, 
pri sno sti i otvo re no sti ta ko da ne po sto je pre pre ke za raz go vor ni o naj o se tlji vi jim, 
in tim nim pro ble mi ma.“20 Kod ove vr ste is pi ti va nja, ulo ga is pi ti va ča je vr lo va žna. 
Raz go vor mo gu da vo de sa mo struč na i is ku sna li ca. To zna či da se raz go vor iz me đu 
is pi ti va ča i is pi ta ni ka mo ra od vi ja ti po od re đe nim pra vi li ma kao što su: is pi ti vač 
mo ra slu ša ti is pi ta ni ka str plji vo, pri ja telj ski, ali i kri tič ki; sva ki do bi je ni po da tak od 
is pi ta ni ka tre ba uzi ma ti u od re đe nom kon tek stu; is pi ti vač ne sme obra ća ti pa žnju 
sa mo na ono šta je re če no, već i na na čin ka ko je ne što re če no; to kom raz go vo ra, osim 
ver bal nih, tre ba re gi stro va ti i ne ver bal ne is ka ze is pi ta ni ka; is pi ti vač ne sme ola ko da 
su di, da ono je što čuo je pot pu no isti ni to ili, pak, pot pu no la žno; is pi ti vač tre ba da 
utvr di ka ko se po je di ni is ka zi is pi ta ni ka ukla pa ju u is pi ta ni kov ži vot ni stav; is pi ti vač 
to kom raz go vo ra tre ba da obra ća pa žnju ne sa mo na ono što is pi ta nik ho će da ka že, 
ne go i na ono što on ne že li da ka že, ili što ne mo že iz ra zi ti ako mu se ne po mog ne; 
is pi ti vač mo ra da pa zi da ne pad ne pod uti caj is pi ta ni ko vih ose ća nja; is pi ti vač ne sme 
da bi lo šta na re đu je, ni ti da da je bi lo ka kve sa ve te is pi ta ni ku dok tra je is pi ti va nje.
20 S. Mi lo sa vlje vić i I. Ra do sa vlje vić (2006): Osno vi me to do lo gi je po li tič kih na u ka, Slu žbe ni 

gla snik, Be o grad, 501.
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Sma tra se da je za uspe šno vo đe nje raz go vo ra na ovaj na čin po treb no ne ko-
li ko go di na ob u ča va nja i prak tič nog ra da is pi ti va ča, kao i nje go vo do bro po zna-
va nje op šte kul tu re i kon kret nog pro ble ma na ko ji se raz go vor od no si. Za oče ki-
va ti je da će se is pi ta nik po zi tiv no po na ša ti i ko mu ni ci ra ti ka da je ja ko za o ku pljen 
pred me tom raz go vo ra, ili ka da pri ku plja ni po da ci ima ju du blje zna če nje u ži vo tu 
is pi ta ni ka, ili ka da o mno gim si tu a ci ja ma ima is kri sta li san i ja san lič ni po gled. 

5.2. Ne u tral no is pi ti va nje

Za raz li ku od bla gog is pi ti va nja, ko je pod ra zu me va pri san od nos iz me đu 
is pi ti va ča i is pi ta ni ka, ne u tral no is pi ti va nje pod ra zu me va „uč tiv, ko rek tan, 
po slo van od nos is pi ti va ča pre ma is pi ta ni ku.”21 Ova vr sta is pi ti va nja pod ra-
zu me va ne po sred no obra ća nje is pi ti va ča is pi ta ni ku, i evi den ti ra nje do bi je nog 
od go vo ra ko ji je is pi ta nik dao. To pod ra zu me va da su me đu sob ni od no si is pi ti-
va ča i is pi ta ni ka da le ko po vr šni ji ne go u bla gom is pi ti va nju. Te od no se pre sve ga 
ka rak te ri še for mal na uč ti vost i po slov ni od nos. Is pi ti vač je naj če šće oso ba ko ja 
se na la zi u ulo zi po sred ni ka iz me đu is pi ta ni ka i or ga ni za to ra is tra ži va nja. Zbog 
te po sred nič ke ulo ge is pi ti va ča, ni je to li ko va žno da se iz me đu nje ga i is pi ta ni ka 
us po sta vi pri san od nos. Mno go je va žni je da is pi ta ni ci stek nu po ve re nje u iskre-
nost i če sti tost is pi ti va ča, kao i u nje go vu spo sob nost da kva li tet no oba vi svo ju 
po sred nič ku du žnost. 

Da bi od nos iz me đu is pi ti va ča i is pi ta ni ka bio uč tiv i po slo van, neo p hod no je 
da ce lo kup no po na ša nje is pi ti va ča bu de do de ta lja od re đe no kon kret nim pro ce-
du ral nim pra vi li ma. Pra vi la bi tre ba lo da pred vi đa ju ka ko će an ke tar ob ja šnja va ti 
ci lje ve is pi ti va nja, šta sve mo že re ći to kom raz go vo ra, ka ko će se po na ša ti pri li kom 
od la ska na te ren i u re a li za ci ji is pi ti va nja. For mal na stan dar di za ci ja po stup ka je 
po ne kad bi tan pred u slov kod do bi ja nja kva li tet nih is ka za od stra ne is pi ta ni ka. Da 
bi se is pi ti va nje kva li tet no re a li zo va lo, is pi ti vač tre ba da na sto ji da bu de što vi še, ili 
ap so lut no ne u tra lan ili pro fe si o na lan. Ali uvek tre ba ima ti na umu da se u sva koj 
sre di ni mo gu na ći is pi ta ni ci ko ji ne shva ta ju u do volj noj me ri ozbilj nost is pi ti va nja, 
i u skla du s tim se i po na ša ju. Is pi ti va či to tre ba da zna ju, i po tru de se da na naj bo lji 
mo gu ći na čin pri đu i ko mu ni ci ra ju sa ta kvim is pi ta ni ci ma, ka ko bi nji ho vi is ka zi 
bi li što kva li trt ni ji, pa sa mim tim i na uč no i dru štve no upo tre blji vi ji. 

5.3. Oštro ili stro go is pi ti va nje

Ova vr sta is pi ti va nja se u na uč ne svr he vr lo ret ko upo tre blja va. Ovo is pi ti-
va nje je po na či nu ra da is pi ti va ča su prot no ne u tral nom is pi ti va nju. “Oštro ili 
stro go is pi ti va nje od li ku je stro go for ma lan od nos is pi ti va ča pre ma is pi ta ni ku. 
Taj tip is pi ti va nja je sli čan sud sko-is tra žnom po stup ku, s tim što je za nje go vo 

21 Isto, 501.
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iz vo dje nje pret hod no do bi je na sa gla snost is pi ta ni ka.”22 Ovaj tip is pi ti va nja se u 
li te ra tu ri če sto po i sto ve ću je sa po li cij skim is pi ti va njem.

Kod ove vr ste is pi ti va nja, pi ta nja se po sta vlja ju br zo i zah te va se od is pi ta-
ni ka da na njih br zo i od go va ra, bez du žeg raz mi šlja nja. Če sto se po je di na pi ta-
nja na mer no po sta vlja ju na pre skok, ka ko bi se is pi ta nik zbu nio, iz ne na dio, ili 
na nje ga vr šio od re đe ni psi hič ki pri ti sak. Ti pri ti sci se uslo žnja va ju una kr snim 
po sta vlja njem pi ta nja, kao i kon ti nu i ra nim po na vlja njem pi ta nja uz pro me nu 
rit ma is pi ti va nja. Ri tam ide od nad me nog, pre ko pre te ćeg, sa ža lji vog, do bla go-
na klo nog i pri ja telj skog, od kva li fi ko va nja sva kog is ka za kao la ži, do pri hva ta nja 
sva kog is ka za kao isti ni tog. Za to ova vr sta is pi ti va nja, iz me đu osta log, zah te va 
da is pi ti vač de talj no po zna je is pi ti va ni pro blem i da bu de to kom ce log is pi ti vač-
kog pro ce sa vr lo ak ti van. Re zul ta te do bi je ne ovim na či nom is pi ti va nja neo p-
hod no je kri tič ki ana li zi ra ti. 

Za klju čak

S ob zi rom na va žnost ko ju ko mu ni ka ci ja ima, ka ko za po je din ca, ta ko za 
or ga ni za ci je i dru štvo u ce li ni, sa svim oprav da no je tra ga ti za sa zna nji ma ko ja 
nam mo gu po mo ći da se na što objek tiv ni ji i po u zda ni ji na čin sa gle da pri me na 
me to de is pi ti va nja u is tra ži va nju ko mu ni ka cij skih pro ce sa. Ovaj pro ces je vr lo 
slo žen, jer ga sa či nja va ju sle de ći ele men ti ili či ni o ci, kao što su po ru ka, po ši lja lac, 
pri ma lac, ka na li, ba ri je re i po vrat na spre ga. Sva ki od ovih ele me na ta ili či ni la ca je 
po treb no po sma tra ti po je di nač no, a po tom ce lo vi to, ka ko bi se do šlo do isti ni tih 
sa zna nja o me đu sob nim ve za ma i od no si ma ovih ele me na ta u okvi ru ko mu ni-
ka cij skog pro ce sa, s jed ne stra ne i ka ko ko mu ni ka ci ji ski pro ces do pri no si bo ljem 
raz u me va nju, pri hva ta nju, po ve re nju i sa rad nji iz me đu vi še oso ba, or ga ni za ci ja, 
ili dru šta va, s dru ge stra ne. Za to se is pi ti va nje ko mu ni ka cij skih pro ce sa da nas 
na me će kao ve li ka na uč na i dru štve na po tre ba. Ta po tre ba pro is ti če iz sa zna nja 
da ži vi mo u vre me nu u ko me je sve ve ća tr ka za što bo ljim, objek tiv ni jim i pot pu-
ni jim in for mi sa nje sa vre me nog čo ve ka o sve mu što se zbi va u nje go vom užem ili 
ši rem, ka ko lič nom, ta ko i po slov nom okru že nju. 

Za is tra ži va nje ko mu ni ka cij skih pro ce sa vr lo je po god na me to da is pi ti va nja. 
Ona pod ra zu me va pri ku plja nje po da ta ka pu tem go vor nog ili pi sa nog ko mu ni ci-
ra nja, ko ja se od vi ja iz me đu is pi ti va ča i is pi ta ni ka, s ci ljem do bi ja nja na uč no ute-
me lje nih ili dru štve no ko ri snih po da ta ka. Re zul ta ti no vih na uč nih sa zna nja ko ji 
se mo gu do bi ti ovom me to dom, po treb no je da na đu svo ju prak tič nu pri me nu 
ka ko bi da li do pri nos kon kret nom sa gle da va nju, raz re ša va nju ili una pre đe nju 
ko mu ni ka cij skog pro ce sa.

Iako je is pi ti va nje kao me to da u ši ro koj upo tre bi, u prak si če sto ima mo si tu-
a ci je da se u re a li za ci ji ove me to de ja vlja ju od re đe ne po te ško će, ko je se od no se na 
22 D. Mi ha i lo vić (2012): Me to do lo gi ja na uč nih is tra ži va nja, FON, Be o grad, 170.
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sa me is tra ži va če i na put do la že nja do na uč nih sa zna nja. Po te ško će ko je se od no se 
na is tra ži va če, pre sve ga se ogle da ju u nji ho voj me to do lo škoj ospo so blje no sti za 
na uč no-is tra ži vač ki rad. Ta mo gde is tra ži va či ni su ade kvat no ospo so blje ni, ta mo 
su i mno go ve će po te ško će u do sti za nju na uč no upo tre blji vih sa zna nja ko ja su 
za sno va na na na uč noj isti ni. Po te ško će ko je ote ža va ju put do la že nja do na uč nog 
sa zna nja mo gu da bu du epi ste mo lo ške, psi ho lo ške i dru štve ne. Sva ka od ovih po te-
ko ća na svoj na čin mo že da uti če na kraj nji is hod do la že nja do na uč nog sa zna nja. 
Za to je u re a li za ci ji me to de is pi ti va nja po treb no, u što ve ćoj me ri, ove po te ško će 
pre va zi ći, ili ako to ni je mo gu će, on da ih sve sti na što ma nju mo gu ću me ru.

U li te ra tu ri se mo gu na ći raz li či te po de le ili kla si fi ka ci je me to de is pi ti va nja. Te 
po de le se vr še pre ma raz li či tim kri te ri ju mi ma. Naj če šće se ti kri te ri ju mi is ka zu ju 
u vi du funk ci je is pi ti va nja, stra te gi je is pi ti va nja, bro ja is pi ta ni ka, na či na po sta vlja-
nja pi ta nja i da va nja od go vo ra, na či nu ra da is pi ti va ča ili po stup ku is pi ti va nja itd. 
Pre ma na či nu ra da is pi ti va ča ili po stup ku is pi ti va nja raz li ku je mo bla go, ne u tral no 
i oštro is pi ti va nje. Sva ka od ovih vr sta is pi ti va nja je pre po zna tlji va i pri me nju je 
se na svoj na čin. Ka ko bla go, ta ko i oštro is pi ti va nje, ima ju svo jih ka ko pred no sti 
ta ko i ne do sta ta ka. Naj pri hva tlji vi je u prak tič noj pri me ni je ne u tral no is pi ti va-
nje. Ovu vr stu is pi ti va nja ka rak te ri še pro fe si o nal ni po slov ni od nos ko ji se od vi ja 
iz me đu is pi ti va ča i is pi ta ni ka. 

Li te ra tu ra

•	 Ba zić, M. (2013): Is tra ži va nje ko mu ni ka cij skoh pro ce sa, Na uč na KMD, Be o-
grad 

•	 Ba zić, M., Ba zić, A. (2011): Sa vre me ni od no si s jav no šću, Na uč na KMD, Be o-
grad.

•	 Ba zić, M. (2009): Po slov na ko mu ni ka ci ja – sa vre me ni put do uspe ha, Me ga-
trend uni ver zi tet, Be o grad.

•	 Ba zić, M. (2005): Ve šti na ko mu ni ci ra nja, Fa kul tet za tr go vi nu i ban kar stvo, 
Be o grad. 

•	 Li sac, A. (2008): Ko rak is pred kon ku ren ci je, Gra fič ki ate lje, Be o grad. 
•	 Ze le ni ka, R. (2014): Me to do lo gi ja i teh no lo gi ja iz ra de znan stve nog i struč nog 

dje la – Znan stve ne kva li ta tiv ne me to de, IQ Plus, Ri je ka- Trav nik.
•	 Ze le ni ka, R. (2012): Me to do lo gi ja i teh no lo gi ja iz ra de znan stve nog i struč-

nog dje la – Pi sa na dje la na po sle di plom skim dok tor skim stu di ja ma, IQ Plus, 
Ri je ka- Trav nik.

•	 Li ta u er, F. (2007): Upo znaj se be, CO TEP, Be do grad.. 
•	 Mar ko vić, M. (2003): Po slov na ko mu ni ka ci ja, Klio, Be o grad. 
•	 Mar ko vić, M. (1981): Fi lo zof ski osno vi na u ke, SA NU, Be o grad.
•	 Mi lo sa vlje vić, S. i Ra do sa vlje vić, I. (2006): Osno vi me to do lo gi je po li tič kih 

na u ka, Slu žbe ni gla snik, Be o grad. 



Miljojko Bazić, Aleksandar Bazić

Megatrend revija ~ Megatrend Review

236

•	 Mi lo sa vlje vić, S. i Ter miz, Dž. (2000): Prak ti kum iz me to do lo gi je po li ti ko lo-
gi je, iz da nje auto ra, Sa ra je vo.

•	 Mi lić, V. (1978): So ci o lo ški me tod, No lit, Be o grad. 
•	 Mi nić, V. (2004): So ci o lo gi ja, Fa kul tet za me nadž ment BK, Be o grad. 
•	 Mi ha i lo vić, D. (2012): Me to do lo gi ja na uč nih is tra ži va nja, Fa kul tet or ga ni za-

ci o nih na u ka, Be o grad. 
•	 Mi lje vić, M. (2007): Me to do lo gi ja na uč nog ra da, Uni ver zi tet u Is toč nom 

Sa ra je vu, Fi lo zof ski fa kul tet, Pa le.
•	 Pe šić, M. (1998): So ci o lo gi ja, In sti tut za po li tič ke stu di je, Be o grad. 
•	 Po po vić, Z. (2004): Ka ko na pi sa ti i ob ja vi ti na uč no de lo, In sti tut za fi zi ku, 

Be o grad, 2004. 
•	 Ra doj ko vić, M. i Mi le tić, M. (2007): Ko mu ni ci ra nje, me di ji i dru štvo, Sti los, 

Be o grad. 
•	 Rot, N. (2004): Zna ko vi i zna če nja ver bal ne i ne ver bal ne ko mu ni ka ci je, Pla to, 

Be o grad. 
•	 Shimp, T. (2003): Adver ti sing, Pro mo tion & Sup ple men tal Aspects of In te-

gra ted Mar ke ting Com mu ni ca ti ons So uth-We stern, a Di vi sion of Thom son 
Le ar nin, Ma son, Ohio, 

•	 Ter miz, Dž. i Are ži na, V. (2015): Pro ble mi is tra ži va nja i na uč nog pro u ča va nja 
ko mu ni ko lo gi je, Uni ver zi tet u Sa ra je vu Fa kul tet po lo tič kih na u ka, Sa ra je vo.

•	 Ter miz, Dž. (2008): Me to do lo gi ja is tra ži va nja u kri mi na li stič kim na u ka ma, 
Sa ra je vo/Pri šti na.

•	 Trej si, B. (2005): Zlat na pra vi la uspe ha, Fi ne sa, Be o grad, 2005. 
•	 Fra ser, P. S. (2005): The Prac ti ce of Pu blic Re la ti ons, 10th edi tion, Per son 

Edu ca tion, Inc. New Jer sey: Up per Sad dle Ri ver. 



Vol. 14, № 2, 2017: 223-238

Mi ljoj ko Ba zić PhD
Full-ti me Pro fes sor of Fa culty of Cul tu re and Me dia “John Na is bitt Uni ver sity”, 
Bel gra de, Ser bia
Alek san dar Ba zić, PhD 
Fa culty of Bu si ness Stu di es “John Na is bitt Uni ver sity”, Bel gra de, Ser bia

THE IM PLE MEN TA TION OF A TE STING MET HOD  
IN THE STUDY OF COM MU NI CA TION PRO CES SES

In or der to un der stand com mu ni ca tion pro cess, as well as everything that con tri bu-
tes to this un der stan ding, one must ha ve ob jec ti ve know led ge. It sho uld be ba sed on truth 
as the su pre me cri te rion that se pa ra tes what is sci en ce from what is un sci en ti fic. One 
of the paths that le ads to sci en ti fic truth, which se pa ra te sci en ti fic from ot her forms of 
hu man know led ge, le ads thro ugh the test met hod. This met hod is wi dely used in re ac hing 
new sci en ti fic know led ge in the the ory and prac ti ce of com mu ni ca tion pro ces ses.

The re fo re, owing to the te sting met hod, and sci en ti fic know led ge which it pro vi des, 
it is pos si ble to sol ve or im pro ve many per so nal, so cial or bu si ness si tu a ti ons in a re li a ble 
way, the ba sis of which is the com mu ni ca tion pro cess of any kind. The pre re qu i si te for this 
is to un der stand the es sen ce of this met hod, the way in which the cur rent com mu ni ca tion 
pro cess fun cti ons, as well as to apply this met hod in re se arch prac ti ce in the most ef fec ti ve 
way in or der to con firm, de e pen, ex pand, or the di sco ver new sci en ti fic know led ge abo ut 
the study pro cess. It is the re fo re es sen tial that re se ar chers ha ve a high le vel of sci en ti fic 
and met ho do lo gi cal know led ge and apply it most ef fec ti vely in re se arch prac ti ce.
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1. Uvod

Brend (engl. brand) se definiše kao ime, znak, simbol, oblik ili kombina-
cija navedenog, čime se identifikuje proizvod kompanije i diferencira u odnosu 
na konkurente.1 Brend kompaniji može obezbediti veći povraćaj sredstava na 
uloženi kapital, ubrzavajući rast kompanije, što se odražava na vrednost tržiš-
nih pokazatelja.2 Uloga brenda je da stvori nezaboravan utisak potrošača o pro-
izvodu/usluzi s ciljem ponovnog korišćenja. Brendiranje, zapravo, predstavlja 
način za diferenciranje proizvoda u odnosu na konkurente, pa je zato i najbitnija 
funkcija marketara upravo kreiranje, izrada i zaštita brenda.3 

Da bi dao željene rezultate, brendom mora da se upravlja na adekvatan 
način. Upravljanje brendom podrazumeva definisanje i implementaciju marke-
ting aktivnosti i programa kako bi se izgradio i unapredio brend u cilju mak-
simalnog uvećanja njegove vrednosti.4 U procesu upravljanja brendom, mar-
ketari igraju bitnu ulogu5 time što osmišljavaju načine kako da privole i ostave 
trajni utisak u svesti potrošača. Dakle, nije dovoljno samo dizajnirati proizvod 
koji odgovara potrebama potrošača, već je potrebno stvoriti jaku vezu između 
proizvoda i potrošača. Zato je izgradnja snažnog brenda bitan alat za stvaranje 
konkurentske prednosti.

Kompanije kreiraju brendirane proizvode, ali ljudi (potrošači) daju smisao 
postojanja brendu.6 Cilj kompanija je da izgradi lojalnost i privrženost potro-
šača brendu.7 Uncles et. al (2003)8 definišu lojalnost kao duboku privrženost 
potrošača kupovini preferiranog proizvoda/usluge, čime ukazuju na spremnost 
ponovne kupovine istog proizvoda i u budućnosti. Stvaranjem lojalnih potrošača 
kompanija kreira barijere ulaska potencijalnim konkurentskim kompanijama.

Osnovni cilj istraživanja je ispitivanje međuzavisnosti između dimenzija 
vrednosti brenda i nivoa lojalnosti potrošača. Takođe, cilj rada odnosi se i na 
poređenje nivoa lojalnosti između potrošača sa niskim, prosečnim i visokim 
primanjima. Doprinos sprovedenog istraživanja postojećoj literaturi ogleda se 
u tome što je u radu primenjen originalni model za ispitivanje nivoa lojanosti 
potrošača. Drugo, na osnovu obavljenog istraživanja, identifikovane su stati-
stički značajne dimenzije vrednosti brenda koje utiču na lojalnost potrošača. 
1 Ormeno Marcos (2007): Managing Corporate Brands, DUV, 287.
2 Blacket Tom (2003): Brand and Branding, Poglavlje: What is a brand?, Profile Books, 30.
3 Ibid, 15.
4 Kotler Philip i Keller Kevin Lane (2006): Marketing menadžment, Data status, Beograd, 274.
5 Jensen Jan Moller i Hansen Torben (2006): “An empirical examination of brand loyalty”, 

Journal of Product & Brand Management, 15/7, 442 – 449. 447.
6 Whelan Susan (2011): “Brand Meaning”, European Journal of Marketing, 45/4, 692 – 694. 692.
7 Aaker A. David (1996): Building Strong Brands, The Free Press, New York, 231.
8 Uncles Mark et. al (2003): “Customer loyalty and customer loyalty programs”, Journal of 

Consumer Marketing, 20/4, 294 – 316.
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Treće, sprovedeno istraživanje se bazira na upotrebi promenljivih koje nisu do 
sada korišćene u istraživanjima domaćih autora. 

Na osnovu definisanog cilja istraživanja, u radu će najpre biti izložen pre-
gled dosadašnjih radova na temu dimenzija vrednosti brenda i lojalnosti potro-
šača, zatim će biti reči o metodologiji istraživanja, empirijskim podacima i rezul-
tatima konkretnog istraživanja, nakon čega će se izvesti zaključci. Rad se bazira 
na ocenjivanju keksa „Plazma“ kao brendiranog proizvoda.

2. Vrednost brenda i lojalnost potrošača 

2.1. Brend kao nematerijalna imovina

U ekonomiji baziranoj na znanju, kreiranje konkurentske prednosti ne može 
da se bazira na posedovanju i usavršavanju materijalnih sredstava. Nematerijalna 
imovina (engl. intangible assets) postaje ključni izvor stvaranja vrednosti i krei-
ranja konkurentske prednosti. Ova vrsta imovine sastoji se od sredstava koja su 
retka, vredna, sredstava koje je teško imitirati i za koje ne postoje supstituti9 a 
čine je zaposleni sa svojim znanjem, sposobnošću i veštinama (ljudski kapital), 
nematerijalna infrastruktura poput poslovne kulture, baze podataka (strukturni 
kapital) i izgrađena slika i imidž preduzeća u društvu (relacioni kapital). Nema-
terijalna imovina je nešto jedinstveno što poseduje preduzeće10 i čini 80% njegove 
tržišne vrednosti.11 Neka istraživanja pokazuju da se veći deo vrednosti poslovne 
imovine preduzeća sastoji od „nevidljive“ imovine, dok materijalna imovina čini 
svega 10% od ukupne vrednosti preduzeća.12 Preko 70% nematerijalnih aktivno-
sti bazira se na posedovanju brenda. Često kombinovanje nematerijalnih sred-
stava može biti jedini način kreiranja brenda u određenoj kategoriji proizvoda.13

Nematerijalnu imovinu čini ljudski, strukturni i relacioni kapital.14 Deo 
relacionog kapitala odnosi se na izgrađeno poslovno ime, odnosno brend. Brend 
je nematerijalna imovina kompanije koja poseduje određenu vrednost,15 odno-
9 Grosh Dipankar i Wu Anne (2007): “Intellectual capital and capital markets: additional 

evidence”, Journal of Intellectual Capital, 8/2, 216 – 235. 218.
10 Bontis Nick et. al (1999): “The knowledge toolbox: A review of the tools available to meas-

ure and manage intangible resources”, Eropean Management Journal, 17/4, 391-402. 397.
11 Cheng Meng-Yuh et. al (2010): “Invested resource, competitive intellectual capital, and 

corporate performance”, Journal of Intellectual Capital, 11/4, 433 – 450. 433.
12 Roberta Costa i Simonluca Evangelista (2008): “An AHP approach to assess brand intan-

gible assets”, Measuring Business Excellence, 12/2, 68-78. 69.
13 Ibid, 69.
14 Bontis Nick (1998): “Intellectual capital: an exploratory study that develops measures and 

models”, Management Decision, 36/2, 63 – 76.
15 Krstić Bojan, Đukić Suzana i Popović Ana (2013): “Vrednovanje marke kao ključne intele-

ktualne imovine iz perspektive potrošača”, Marketing, 45/1, 14-28. 14.
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sno nematerijalna imovina prepoznatljive vrednosti kojom mora pažljivo da se 
upravlja.16 Dakle, radi se o neopipljivoj komponenti koja garantuje visok kvalitet 
i vrednost potencijalnom potrošaču. 

Brend je proizvod ili usluga sa dodatnim dimenzijama, koje ih na izvestan 
način izdvajaju od ostalih proizvoda/usluga dizajniranih radi zadovoljavanja iste 
potrebe,17 odnosno brend kompanije predstavlja dodatu vrednost koju kompa-
nija nudi kupcima.18 Brend je dobro sredstvo za upravljanje kompleksnim situ-
acijama u cilju stvaranja trajne i održive konkurentske prednosti. Zahvaljujući 
izgrađenom brendu, kompanije mogu formirati cenu proizvoda/usluge iznad 
prosečne cene u grani, ali istovremeno, cena mora da opravda kvalitet i funkcio-
nalna svojstva proizvoda/usluge. 

Često navika (običaj) i zadovoljstvo prethodnim korišćenjem proizvoda/
usluge utiču na potrošačev izbor,19 te stoga bi u fokusu strategijskog upravljanja 
trebalo biti uvećanje vrednosti brenda.20 To se postiže pravilnim planiranjem i 
razvijanjem aktivnosti za upravljanje brendom. Upravljanje brendom kao imo-
vinom je oblast od rastućeg značaja za današnja tržišta, posebno za organizacije 
koje ističu značaj komunikacije sa potrošačima, kao deo strategije upravljanja 
brendom.21 Cilj upravljanja brednom jeste izgradnja imena proizvoda koji će u 
svesti potrošača imati posebno značenje. Pri tome, treba imati u vidu da prava 
snaga uspešnosti brenda leži u ispunjavanju očekivanja potrošača,22 pa pri defi-
nisanju aktivnosti upravljanja brendom treba poći od ove pretpostavke. Uspešno 
upravljanje brendom odraziće se i na lojalnost potrošača.

Kao što je pomenuto, upravljanje brendom treba se zasnivati na pažljivom 
planiranju i razvijanju aktivnosti. Smernice za dobro upravljanje brendom su:23 
zaštititi svoj brend, uvažavati stejkholdera, tretirati brend kao investiciju a ne 
kao trošak, iskoristiti finansijski potencijal svog brenda. Za uspešno upravljanje 
brendom valjalo bi uvažiti i određene principe na kojima je brend zasnovan,24 
16 Roberta Costa i Simonluca Evangelista, 15.
17 Kotler Philip i Keller Kevin Lane, 274.
18 Harris Fiona i Chernatony Leslie (2001): “Corporate branding and corporate brand perfor-

mance”, European Journal of Marketing, 35/3/4, 441-456. 441. i Theng So Jing et. al (2013): 
“Corporate branding, emotional attachment and brand loyalty: the case of luxury fashion 
branding”, Journal of Fashion Marketing and Management: An International Journal, 17/4, 
403 – 423. 405.

19 Duffy Dennis (2003): “Internal and external factors which affect customer loyalty”, Journal 
of Consumer Marketing, 20/5, 480 – 485. 482.

20 Krstić Bojan et. al, 14.
21 Taylor A. Steven et. al. (2004): “The importance of brand equity to customer loyalty”, Journal 

of Product & Brand Management, 13/4, 217 – 227. 217.
22 Blacket Tom, 18.
23 Blacket Tom, 23.
24 Hao Andy (2010): “Brands and Branding”, Journal of Product & Brand Management, 19/7, 

519-520. 519.
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kao što su ubedljiva ideja, konstantno zadovoljavanje potrošačevih očekivanja, 
iskustvo koje stvara brend, privrženost brendu i relevantnost.

Treba istaći prednosti kompanija koje imaju već razvijen brend i rade na nje-
govom proširivanju, u odnosu na kompanije koje su u fazi uvođenja brenda na 
tržište. Ove prednosti odnose se na niže troškove reklame i veći obim prodaje 
usled potrošačevog poznavanja brendiranog proizvoda.25 S tim u vezi, potrošači 
se radije opredeljuju za proizvod čiji kvalitet odgovara njihovoj percepciji utvr-
đenoj tokom korišćenja, nego verovanju u pretpostavljeni kvalitet novog proi-
zvoda.26 Na osnovu toga, može se reći da iskustvo u upotrebi igra bitnu ulogu 
u izboru proizvoda i lojalnosti potrošača, imajući u vidu da potrošači zahtevaju 
vrednost i svoju lojalnost potvrđuju ponovnim korišćenjem proizvoda/usluge. 
Pored ispunjavanja očekivanja i iskustva u korišćenju, Lassar et. al (1995)27 ističu 
da krajnji izbor potrošača zavisi od percipirane ravnoteže između cene koju 
plaća i koristi koju obezbeđuje.

I na kraju, treba napomenuti da menadžeri moraju biti oprezni u postupku 
kreiranja brenda, jer vrlo često brend može postati neoriginalan usled loših 
navika kao što su pričanje priča, amatersko ponašanje, tržišno potapanje, uklju-
čivanje neodgovarajućeg osoblja u brend kulturu i sl.28

2.2. Dimenzije brenda

Svrha brenda je da potrošačima obezbedi korisnost i vrednost. Menadžeri 
preduzeća analiziraju izvore vrednosti brenda kako bi definisali odnos između 
trenutnih ulaganja u brend, njene sadašnje vrednosti i budućih koristi. Vrednost 
brenda za potrošače uslovljena je nivoom prepoznavanja ključnih atributa koji 
obuhvataju funkcionalne, estetske osobine proizvoda, kao i imidž koji se stvara 
na osnovu percipirane koristi brenda.29 Zato je analiziranje dimenzija vrednosti 
brenda vrlo bitna aktivnost među menadžerima brendiranih kompanija.

Vrednost brenda je ekonomska korist koju brend donosi vlasniku. Ove kori-
sti posmatraju se kroz dimenzije vrednosti brenda koje se u literaturi različito 
definišu. Blacket (2003), Salzer-Morling i Strannegard (2004) i Simmons et. al 

25 Lassar Walfried, Mittal Banwari i Sharma Arun (1995): “Measuring customer-based brand 
equity”, Journal of Consumer Marketing, 12/4, 11 – 19. 12.

26 Lane Vicki  i  Jacobson Robert  (1995): “Stock market reactions to brand extension 
announcements: the effects of brand attitude and familiarity”, Journal of Marketing, 59/1, 
63‐77. i James David, Lyman Madge i Foreman Susan (2006): “Does the tail wag the dog? 
Brand personality in brand alliance evaluation”, Journal of Product & Brand Management, 
15/3, 173 – 183. 174.

27 Lassar Walfried et. al, 13.
28 Bishop David (2011): “Building Brand Authenticity. 7 Habits of Iconic Brands”, Journal of 

Product & Brand Management, 20/4, 327 – 328. 327.
29 Krstić Bojan et. al, 16-19.
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(2010)30, u svojim studijama, koriste sledeće dimenzije vrednosti brenda : sve-
snost o postojanju brenda, lojalnost, percipirani kvalitet i brend asocijacije. 
Dimenzije vrednosti brenda prema Anisimovu (2007)31 su korporativna asocija-
cija, korporativna aktivnost, korporativna vrednost, korporativna ličnost i kor-
porativna korist, dok Souiden et. al (2006)32 ističu značaj korporativnog imena, 
imidža, reputacije i lojalnosti kao bitnih dimenizija brenda. Vrednost brenda 
povezana je sa percepcijom potrošača i objektivnim indikatorima, pa se dimen-
zije vrednosti brenda posmatraju putem peformansi, vrednosti, slike u društvu, 
pouzdanosti i privrženosti brendu.33 

Imajući u vidu navedeno definisanje dimenzija vrednosti brenda od strane 
različitih autora, Lehmann et. al (2008)34 i Krstić et. al (2013)35 ističu sledeće deter-
minante vrednosti brenda, na kojima se bazira istraživanje ovog rada: razumeva-
nje i komparativne prednosti brenda, interpersonalni odnosi i istorija brenda.

Razumevanje brenda (engl. comprehension) odnosi se na stepen dostupno-
sti brenda potrošačima, svesnost o postojanju brenda i znanje o samom bren-
du.36 Svesnost o postojanju brenda odnosi se na snagu koju brend zauzima u sve-
sti potrošača i može ubrzati proces donošenja odluke o kupovini, dok znanje o 
brendu predstavlja meru potrošačke percepcije koja utiče na potrošača da odabere 
takav proizvod.37 Razumevanje brenda se posmatra kao proces formiranja ličnog 
stava potrošača o brendu na osnovu značajnosti proizvoda za konkretnog potro-
šača.38 Može biti odlučujuća dimenzija pri samom izboru proizvoda/usluge.

Komparativna prednost brenda (engl. comparative advantage) je bilo koja vred-
nost poslovanja koja obezbeđuje motivisanost potrošača ili korisnika da radije kupi 
brend nego konkurentski proizvod, pri čemu ovakva prednost predstavlja prepreku 

30 Blacket Tom, 227.  ; Salzer-Morling Miriam i Strannegard Lars (2004): “Silence of the 
brands”, European Journal of Marketing, 38/1/2, 224-238. 224. i Simmons Geoff, Thomas 
Brychan i Truong Yann (2010): “Managing i‐branding to create brand equity”, European 
Journal of Marketing, 44/9/10, 1260 – 1285. 1262.

31 Anisimova T. Anatolevena (2007): “The effects of corporate brand attributes on attitudinal 
and behavioural consumer loyalty”, Journal of Consumer Marketing, 24/7, 395 – 405. 395.

32 Souiden Nizar, Kassim Norizan i Hong Heung (2006): “The effect of corporate brand-
ing dimensions on consumers’ product evaluation: a cross-cultural analysis”, European 
Journal of Marketing, 40/7/8, 825-845. 825.

33 Lassar Walfried et. al, 13.
34 Lehmann Donald et. al (2008): “The Structure of Survey-Based Brand Metrics”, Journal of 

International Marketing, 16/4, 29-56. 29.
35 Krstić Bojan et. al, 23-4.
36 Ibid, 23.
37 Sadhana Mallik (2009): Brand Management, Book Enclave, 26-31.
38 Graeff Timothy (1995): “Product comprehension and promotional strategies”, Journal of 

Consumer Marketing, 12/2, 28 – 39. 28.
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za imitaciju brenda.39 Ovu determinantu vrednosti brenda čini diferenciranost, 
ugled, performanse, konkurentska prednost i prihvatljivost.40 Dakle, menadžeri, 
pri sastavljanju plana upravljanja brendom, moraju odrediti na koji način kreirati 
drugačiji proizvod/uslugu u odnosu na konkurente. Budući da brendirani proi-
zvodi/usluge moraju ispunjavati visoke standarde, izvori diferenciranja mogu se 
pronaći upravo u ovoj oblasti.

Interpersonalni, odnosno međuljudski odnosi (engl. interpersonal relations), 
baziraju se na privrženosti, prestižu i inovacijama brenda.41 Da bi brend zadržao 
poziciju na tržištu mora se konstantno unapređivati, odnosno konstantno raditi 
na uvećavanju njegove dodate vrednosti, što se postiže dobro obučenim kadro-
vima i njihovom adekvatnom komunikacijom.

Istorija brenda (engl. history) obuhvata nasleđe i nostalgiju, baziranu na dužini 
prisutnosti brenda na tržištu i osećanja koje potrošači ispoljavaju pri korišćenju bren-
da.42 Ova determinanta ističe značaj faktora vremena u poslovanju, pa kompanije 
koje su dugi niz godina uspešno prisutne na tržištu, opravdavaju svoje ime i kvalitet. 

2.3. Lojalnost potrošača

Lojalnost (engl. loyalty) se definiše kao stepen u kom se potrošač obavezuje da 
će ponovo kupiti brend.43 Lojalnost potrošača je mera privrženosti brendu, koja 
nastaje na osnovu iskustva u korišćenju proizvoda i iz prisnosti, koja je rezultat 
emocionalne privrženosti.44 U najširem smislu, lojalnost se definiše kao vezanost 
potrošača za brend, uslugu, prodavnicu, proizvod, aktivnost,45 odnosno lojal-
nost brendu predstavlja verovatnoću da će potrošači u narednom periodu kori-
stiti proizvode koji pripadaju određenom brendu, bez obzira na promene tržišnih 
okolnosti i marketing napore konkurenata koji nude istu kategoriju proizvoda.46

Četiri determinante lojalnosti potrošača su: usmerenost na proizvod, pogod-
nost, zadovoljstvo i posvećenost.47 Koristi koje kompanija ima od potrošačke 
lojalnosti (uštede u troškovima, predlaganje brenda prijateljima i rođacima, 
39 Christensen Kurt (2010): “Defining customer value as the driver of competitive advan-

tage”, Strategy & Leadership, 38/5, 20 – 25. 21.
40 Lehmann Donald et. al, 39.
41 Krstić Bojan et. al., 23.
42 Lehmann Donald et. al, 39
43 Oliver Richard (1999): “Whence consumer loyalty?”, Journal of Marketing, 63/4 (Special 

Issue), 33–44. 33. 
44 Krstić Bojan et. al, 17.
45 Uncles Mark et. al, 294.
46 Veljković Saša i Đorđević Aleksandar (2010): “Vrednost Brenda za potrošače i preduzeća”, 

Marketing, 41/1, 3-16. 6.
47 Rowley Jennifer (2005): “The four Cs of customer loyalty”,  Marketing Intelligence & 

Planning, 23/6, 574 – 581. 574.
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sprečavanje defekta putem prijava lošeg iskustva sa brendom, pozicioniranost 
brenda u svesti potrošača, nesvestan odabir brenda pri kupovini i sl.)48 mogu se 
razvrstati u tri kategorije: nisku osetljivost potrošača na cenu, smanjivanje troš-
kova prilikom privlačenja novih kupaca i uvećanje profitabilnosti kompanije.49

Lojalnost potrošača je teško kvantitativno izraziti, pa je samim tim teško i 
meriti je. Moguće je koristiti i određene kvalitativne pokazatelje. Merenje ste-
pena lojalnosti potrošača brendu može se obaviti na nekoliko načina: prvi je 
zasnovan na merenju trenutne potrošnje robe i usluga, drugi način se zasniva 
na proporcionalnom učešću u ukupnoj potrošnji konkretne kompanije na odre-
đenom segmentu tržišta; treći način je zasnovan na verovatnoći da potrošač 
ponovo kupi proizvod; četvrti način odnosi se na određivanje trenutka kada 
potrošač konkretni brend zamenjuje drugim brendovima.50

U dosadašnjoj literaturi, analiza lojalnosti potrošača je vrlo interesantna tema u 
oblasti marketinga, što potvrđuje i brojnost radova na ovu temu. Shukla (2009)51, na 
osnovu sprovedenog istraživanja, dolazi do zaključka da prisnost sa brendom, prak-
tičnost, reputacija, prošlo iskustvo, percipirani kvalitet, stepen satisfakcije i pove-
renje, pozitivno utiču na lojalnost potrošača. Rezultati studije52 ukazuju na pozi-
tivnu vezu između lojalnosti potrošača i vrednosti brenda. Vezu između lojalnosti 
potrošača i profitabilnosti kompanija analizirao je Helgesen (2006)53 i rezultatima 
dokazao pozitivnu korelaciju između ove dve varijable. Pozitivnu vezu između vred-
nosti brenda i lojalnosti potrošača, svojim istraživanjem, potvrdli su i Lassar et. al 
(1995).54 Theng So et. al (2013)55 bavili su se analiziranjem funkcionalne koristi i 
vezanosti potrošača za brend, s jedne strane i lojalnost potrošača, s druge strane, pri 
čemu su dokazali da između ovih promenljivih postoji pozitivna korelacija. 

Istraživanje bazirano na analizi uticaja autentičnosti brenda na nivo pove-
renja brendu, ukazuje da autentičnost ima pozitivan uticaj na poverenje brendu, 
pri čemu je autentičnost merena uz pomoć dimenzija: konzistentnost (brend 
ispunjava svoje obećanje na svakom nivou), kontinuitet (odražava suštinsko jez-
gro brenda) i posebnost (jedinstvenost) brenda.56

48 Duffy Dennis, 481.
49 Rowley Jennifer , 574.
50 Shukla Paurav (2009): “Impact of contextual factors, brand loyalty and brand switching on 

purchase decisions”, Journal of Consumer Marketing, 26/5, 348 – 357. 349.
51 Ibid, 351.
52 Taylor A. Steven et. al., 217.
53 Helgesen Oyvind (2006): “Are loyal customers profitable? Customer satisfaction, customer 

(action) loyalty and customer profitability at the individual level”, Journal of Marketing 
Management, 22/3/4, 245-266. 245.

54 Lassar Walfried et. al, 12.
55 Theng So Jing et. al, 403.
56 Schallehn Mike, Burmann Christoph i Riley Nicola (2014): “Brand authenticity: model 

development and empirical testing”, Journal of Product & Brand Management, 23/3, 192 – 
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3. Metodologija istrazivanja

3.1. Karakteristike uzorka

Rad se bazira na empirijskom istraživanju odnosa između dimenzija vredno-
sti brenda i stepena lojalnosti potrošača, kao i na uporednoj analizi nivoa lojalnosti 
između potrošača sa minimalnim, prosečnim i visokim primanjima. Empirijski 
podaci su prikupljeni pomoću metode anketiranja. Ispitanici su anketirani lično, 
pri čemu je osnovni uslov uzorkovanja bio da su ispitanici koristili keks „Plazma“, 
kako bi adekvatno odgovorili na postavljene konstatacije. Izbor anketiranih potro-
šača sveo se na mlađu populaciju, imajući u vidu da je ona veći potrošač keksa u 
odnosu na stariju populaciju. Istraživanje je sprovedeno na prigodnom uzorku 
(engl. convenience sample) od 150 elementarnih jedinica. Prigodan uzorak se često 
koristi u marketing istraživanjima zbog ekonomičnosti i jednostavnosti. 

Uzorak se može posmatrati sa tri aspekta : prema polu, starosti i visini pri-
manja. Struktura uzorka prikazana je u tabeli 1 gde je dat pregled anketiranih 
potrošača prema polu, starosti i visini mesečnih primanja i njihova procentualna 
zastupljenost u strukturi analiziranih potrošača. Posmatrano po polnoj struk-
turi, u uzorku je prisutno više žena (75%) nego muškaraca (25%). U strukturi 
uzorka dominiraju mladi ispitanici (20-39 godina) što procentualno izraženo 
čini 70% ispitanika. Posmatrano s aspekta visine mesečnih primanja, veći deo 
uzorka čine ispitanici sa primanjima od 22.001 – 50.000 dinara. 

Tabela 1:  Pregled anketiranih potrošača po polu, starosti i visini mesečnih 
primanja (n=150)

Demografske karakteristike Broj ispitanika Procentualna zastupljenost u uzorku
Pol ispitanika Ukupno: Ukupno:

150 100%
Muški 37 25%
Ženski 113 75%

Starost ispitanika
Ukupno:

150
Ukupno:

100%
do 19 godina 20 13%
20-39 godina 105 70%
40-64 godina 20 13%

65 i više 5 4%

Veličina mesečnih primanja
Ukupno:

150
Ukupno:

100%
do 22.000 dinara 59 39%

22.001 - 50.000 dinara 69 46%
50.001 dinara i više 22 15%

199. 192.
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3.2. Merenje varijabli

Anketiranje je sprovedeno putem upitnika koji se sastoji od pet grupa pitanja 
sa ukupno 16 konstatacija koje su definisane na osnovu pregleda literature ranijih 
istraživanja na ovu temu.57 Pitanja su merena na osnovu sumirane Likertove skale 
od 5 tačaka počevši od 1 „uopšte se ne slažem“ do 5 „u potpunosti se slažem“.

Promenljiva na koju se ispituje uticaj merila vrednosti brenda u radu je nivo 
lojalnosti potrošača. Uticaj brenda na nivo lojalnosti meri se putem dimenzija 
vrednosti brenda svrstanih u četiri kategorije i to razumevanje brenda, kompa-
rativna prednost brenda, interpersonalni odnosi i istorija brenda. Varijabla „razu-
mevanje brenda“ merena je na osnovu sledećih konstatacija: prisutnost brenda 
na tržištu, svesnost o postojanju brenda i znanje potrošača o brendu. Druga 
varijabla odnosi se na „komparativnu prednost brenda“ koja se meri na osnovu 
konstatacija: kvalitet brenda, reputacija, performanse, konkurentska prednost 
i prihvatljivost brenda. Dalje, ispitanici su ocenjivali varijablu „interpersonalni 
odnosi“ na osnovu konstatacija zahtevi potrošača, vezanosti potrošača za brend 
i inoviranje brenda. Četvrta varijabla odnosi se na „istoriju brenda“, koja se meri 
na osnovu dužine prisutnosti brenda na tržištu i upotrebe proizvoda u prošlosti.

Statistička analiza sprovedena u cilju testiranja polaznih pretpostavki, izve-
dena je korišćenjem Pirsonovog koeficijenta linearne korelacije, jednofaktorske 
analize varijanse različitih grupa (ANOVA) i višestrukog regresionog modela 
koji ispituje uticaj više nezavisnih na jednu zavisnu promenljivu. Statistička 
obrada podataka vršena je uz računarsku podršku statističkog programa SPSS 
Statistics, Version 23. Za određivanje statističke značajnosti korišćen je nivo 
poverenja ά=0,05.

4. Empirijski podaci i analiza

Analiza statističkih podataka rađena je pomoću sledećih statističkih metoda: 
metoda statističke deskripcije, analiza pouzdanosti (Cronbach’s alpha), korelaci-
ona analiza, jednofaktorska analiza varijanse različitih grupa i višestruka regresi-
ona analiza. Za dobijanje opisnih statističkih podataka koristi se metod statističke 
deskripcije. Na osnovu primene ove metode, izračunati su zbirni pokazatelji kao 
što su srednja vrednost, standardna devijacija, minimalne i maksimalne vrednosti 
prikazane u tabeli 2. Visoke vrednosti aritmetičkih sredina ukazuju na odličnu per-
cepciju posmatranih dimenzija vrednosti brenda od strane ispitanika. Najniži nivo 
slaganja ispitanika odnosi se na varijablu interpersonalni odnosi (4,2000) dok su 
ispitanici najbolje ocenili varijablu razumevanje brenda (4,8122). Najveće standar-
dno odstupanje od aritmetičke sredine zabeleženo je kod varijable nivo lojalnosti.
57 Krstić Bojan et. al.; Lehmann Donald et. al, 39. i Ambler Tim (2003): Marketing and the 

Bottom Line, drugo izdanje, Pearson Educations, London.
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Tabela 2: Deskriptivna statistika

Varijable Broj ispitanika
Aritmetička 

sredina
Standardna 

devijacija
Min. Max.

Razumevanje brenda 150 4,8122 0,3374 3 5

Komparativna prednost brenda 150 4,5217 0,4355 3 5

Interpersonalni odnosi 150 4,2000 0,5715 2 5

Istorija brenda 150 4,5367 0,5499 3 5

Nivo lojalnosti 150 4,6089 0,6115 1 5

Pouzdanost i konzistentnost konstatacija merena je preko koeficijenta 
Cronbach’s alpha pri čemu vrednost ovog koeficijeta iznad 0,7 ukazuje na visoku 
pouzdanost i konzistentnost konstatacija,58 dok Robinson et. al. (1991)59 ističu da 
je minimalni prihvatljiv nivo ovog koeficijenta 0,6. Vrednosti Cronbach’s alpha 
koeficijenta prikazane su u tabeli 3 i kreću se u rasponu od 0,5970 do 0,7360 za 
svaku promenljivu pojedinačno. Ovaj koeficijent za ceo model iznosi 0,7280 pa 
se zaključuje da je prisutan visok nivo interne konzistentnosti konstatacija.

Tabela 3 : Vrednosti koeficijenta Cronbach’s alpha
Latentne varijable Vrednost koeficijenta Cronbach’s alpha

Razumevanje brenda 0,7360

Komparativna prednost brenda 0,5970

Interpersonalni odnosi 0,6940

Istorija brenda 0,7300

Lojalnost 0,6170

Nakon analiziranja karakteristika uzorka pomoću deskriptivne statistike i 
Cronbach’s alpha koeficijenta, prelazi se na primenu statističkih metoda za pore-
đenje grupa i istraživanje veze između promenljivih. Najpre je ispitivan stepen 
linearne zavisnosti između varijabli primenom Pirsonovog koeficijenta linearne 
korelacije. Cilj primene ove analize jeste utvrđivanje jačine i smera veze između 
stepena lojalnosti potrošača i dimenzija vrednosti brenda.

Rezultati korelacione analize su prikazani u tabeli 4. Vrednosti Pirsonovog 
koeficijenta 0,10 do 0,29 i od -0,29 do -0,10 ukazuju na malu korelaciju; vredno-
sti od 0,30 do 0,49 i od -0,49 do -0,30 ukazuju na srednju dok vrednosti od 0,50 
do 1,00 i od -1,00 do -0,50 ukazuju na jaku korelaciju između promenljivih.60 
Rezultati ukazuju na statistički značajnu korelaciju između parova promenljivih, 
sem u slučaju jednog para - istorija i razumevanje brenda. Visok stepen korelacije 
58 Nunnally Jum (1978): Introduction to Psychological Measurement, McGraw-Hill, New York.
59 Robinson John, Shaver Philip i Wrightsman Lawrence (1991): Measures of Personality and 

Social Psychological Attitudes, Academic Press, San Diego.
60 Pallant Jullie (2011): SPSS priručnik za preživljavanje, Mikro knjiga, Beograd, 137.
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prisutan je između varijabli komparativne prednosti brenda i nivoa lojalnosti (r 
= 0,6670), kao i između interpersonalni odnosi i komparativne prednosti brenda 
(r = 0,5170), dok je između ostalih parova zastupljena srednja i mala korelacija. 

Tabela 4: Korelaciona matrica

Latentne varijable
Razumevanje 

Brenda
Komparativna 

prednost Brenda
Interpersonalni 

odnosi
Istorija  
Brenda

Lojalnost

Razumevanje brenda 1 0,3570* 0,1840* 0,1220 0,3140*
Komparativna prednost 

brenda
0,3570* 1 0,5170* 0,4120* 0,6670*

Interpersonalni odnosi 0,1840* 0,5170* 1 0,2010* 0,4300*

Istorija brenda 0,1220 0,4120* 0,2010* 1 0,3490*

Lojalnost 0,3140* 0,6670* 0,4300* 0,3490* 1
Napomena: * - Korelacija je značajna na nivou 0,05.

U cilju ispitivanja uticaja dimenzija vrednosti brenda na nivo lojalnosti 
potrošača koristi se višestruki regresioni model. Na osnovu obrađenih podataka, 
koeficijent determinacije R2 iznosi 0,4670 što znači da je 47% varijabiliteta lojal-
nosti potrošača objašnjeno regresionim modelom, dok je ostatak varijabiliteta 
pod uticajem drugih faktora. Model dostiže statističku značajnost jer je p = 0,000 
(p<0,05) što znači da postoji statistički značajan uticaj dimenzija vrednosti brenda 
na nivo lojalnosti potrošača brendu. Vrednost F statistike iznosi 31,804 dok su 
vrednosti beta koeficijenta (β) i t vrednost date u tabeli br. 5. Statistički značajan 
uticaj na nivo lojalnosti potrošača imaju varijable komparativna prednost brenda 
(β = 0,5370; t = 6,7260; p = 0,000) i interpersonalni odnosi (β = 0,1180; t = 1,6730; 
p = 0,097). Vrednost koeficijenta VIF (engl. variance inflation factor, faktor pove-
ćanja varijanse) je u dozvoljenim granicama, VIF < 561 čime se zaključuje da mul-
tikolinearnost ne predstavlja ozbiljniji problem u sprovedenoj studiji.

Tabela 5:  Višestruka regresiona analiza (zavisna promenljiva: nivo lojalnosti 
brendu)

Varijable Beta koeficijent (β) t vrednost Significant VIF
Razumevanje brenda 0,0830 1,2820 0,2020 1,1480

Komparativna prednost brenda 0,5370 6,7260 0,0000 1,7350

Interpersonalni odnosi 0,1180 1,6730 0,0970 1,3650

Istorija brenda 0,0940 1,4080 0,1610 1,2060

Dalja analiza odnosi se na ispitivanje razlike između stepena lojalnosti 
potrošača sa niskim, prosečnim i visokim primanjima. U te svrhe koristi se 
parametarska statistička metoda jednofaktorska analiza varijanse različitih 
61 Field Andy (2000): Discovering statistics using SPSS for Windows, Sage Publication: Thousand 

Oaks, USA.
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grupa (ANOVA). Služi za poređenje rezultata neprekidne promenljive sa tri ili 
više grupa. 

Analiziranjem dobijenih rezultata utvrđeno je da postoji statistički značajna 
razlika između nivoa lojalnosti potrošača sa niskim, prosečnim i visokim prima-
njima pri čemu je F(2,149) = 3,0790; p = 0,049. Naknadna poređenja odrađena pri-
menom Scheffe testa ukazuju na prisustvo razlike u nivou lojalnosti potrošača 
između grupa sa niskim i visokim primanjima. Grupa sa prosečnim primanjima 
ne razlikuje se bitno od grupe sa niskim i visokim primanjima.

Tabela 6 :  Jednofaktorska analiza varijanse različitih grupa (zavisna 
promenljiva: nivo lojalnosti brendu)

Varijable Mean difference Significant
Grupa sa niskim i prosečnim primanjima 0,0942 0,671

Grupa sa niskim i visokim primanjima 0,3684 0,049

Grupa sa prosečnim i visokim primanjima 0,2742 0,173

5. Zaključak

Brend obezbeđuje koristi, kako svojim korisnicima, tako i svojim proizvođa-
čima. Koliku vrednost može da generiše zavisi od marketing efekata koje stvara. 
Marketari se slažu da je brend vredna, nematerijalna imovina kojom se mora 
upravljati na adekvatan način u cilju stvaranja „jake veze sa kupcima“. Vrednost 
brenda čine zapravo određene dimenzije. Brojni autori daju različite klasifika-
cije ovih dimenzija, pa su u radu korišćene: razumevanje brenda, komparativna 
prednost brenda, interpersonalni odnosi i istorija brenda. Uspeh i razvoj kompa-
nija zavisi jednim delom i od lojalnosti potrošača brendu, koja se meri nivoom 
spremnosti potrošača da u budućnosti ponovo kupi isti proizvod/uslugu. Shodno 
tome, može se reći da lojalnost predstavlja važan cilj i instrument marketing 
funkcije, pa je cilj istraživanja bio da ispita uticaj navedenih dimenzija vrednosti 
brenda na stepen lojalnosti potrošača.

Na osnovu sprovedenog empirijskog istraživanja, rezultati ukazuju da postoji 
statistički značajna korelacija između parova promenljivih, sem u slučaju jednog 
para. Visok stepen korelacije prisutan je kod varijabli komparativne prednosti 
brenda i lojalnosti, kao i između varijabli interpersonalni odnosi i komparativne 
prednosti brenda pri čemu su, u svom radu, Lehmann et. al (2008) takođe potvr-
dili jaku vezu između ovih varijabli. Rezultati regresione analize ukazuju na dve 
dimenzije vrednosti brenda koje utiču na nivo lojalnosti potrošača keksa „Plazma“, 
a to su komparativna prednost brenda i interpersonalni odnosi. Istraživanje koje 
su sproveli Lehmann et. al (2008) ukazuje na slične rezultate, odnosno najveći 
uticaj na lojalnost potrošača brenda imaju komparativna prednost, interperso-
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nalni odnosi i istorija brenda. Obradom podataka došlo se do zaključka da postoji 
razlika u nivou lojalnosti između ispitanika sa niskim i visokim primanjima. 

Rezultati istraživanja pružaju određene koristi proizvođaču posmatranog 
brenda. S obzirom da je najlošije ocenjena konstatacija vezana za „unapređenje 
proizvoda“ (3,81), preporučuje se proizvođaču da preduzme valjane aktivnosti u 
ovom pravcu. Najniža srednja vrednost među konstatacijama lojalnosti odnosi se 
na „nameru da se proizvod koristi i u budućnosti“, tako da bi proizvođač trebalo 
i ovaj problem da uzme u obzir prilikom definisanja budućih odluka i strategija. 
Treba napomenuti da su potrošači najviše zadovoljnji dostupnošću proizvoda na 
tržištu. Imajući u vidu da je regresiona analiza pokazala odsustvo uticaja varijabli 
razumevanje brenda i istorija brenda, poželjno bi bilo da se proizvođač usmeri na 
unapređenje ovih dimenzija vrednosti brenda i kroz ovaj proces obezbedi visok 
nivo lojalnosti potrošača.

Sprovedeno istraživanje bazira se na merenju nivoa lojalnosti potrošača keksa 
„Plazma“. Buduća istraživanja bi mogla da se fokusiraju na uporednu analizu stepena 
lojalnosti potrošača keksa „Plazma” i konkurentskih proizvoda. Korisno bi bilo pro-
širiti analizu dodatnim dimenzijama brenda, ili uključiti u istraživanje nivo satis-
fakcije, glavne motive kupovine potrošača i slično. Dalja istraživanja bi mogla da se 
zasnivaju na anketiranju predstavnika trgovine na veliko i trgovine na malo u cilju 
ispitivanja njihovih stavova o ponašanju potrošača u kupovini konkretnog proizvoda. 
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DIMENSIONS OF BRAND VALUES  
AS A DETERMINANT OF CONSUMER LOYALTY

For years the brand is in the focus of the marketing activities of many companies. 
Brand management is an area of growing importance for today’s market.The brand is sin-
gled out as an excellent means for the creation of customer loyalty and maintaining con-
sumer interest for a specific product/service in the long term. In this paper the brand has 
been analyzed through the dimensions of brand values such as understanding a brand, 
the comparative advantage of a brand, interpersonal relations and the history of a brand. 
The main objective of this research is to examine the interdependence between the dimen-
sions of brand value and customer loyalty. Based on the processed data and obtained 
results, it can be concluded that manufacturers of brand have to take a different market-
ing activities to make a long-term impression in the minds of consumers in providing a 
high level of customer satisfaction and loyalty.
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IN tru meN ta lI za cI ja me DI ja sfe re  
u pro ce su mo De lo va Nja glo bal Nog  

svet skog po ret ka – pro mo cI ja ho lI stIč kIh IDe ja 
2I lI be ral NIh tr žI šNIh obra za ca**2

Moć me di ja je sa ma po se bi odi sta ve li ka, ali dru štve nu pri ro du te mo ći od re đu ju 
na či ni ko ri šće nja me di ja. Oni ko ji bi da stek nu moć u sa vre me nom dru štve no-po li tič-
kom i eko nom skom am bi jen tu, ve o ma do bro zna ju da to ni je mo gu će bez pret hod nog 
ovla da va nja me dij skim si ste mom. Otu da ma sov ni me di ji uve li ko ne pre zen tu ju lјudima 
svet ka kav on je ste, već ka kav bi on tre ba lo da iz gle da iz per spek ti ve onih ko ji me di ji ma 
upravlјaju. Me di ji naj ve ćim de lom sa u če stvu ju u vla da ju ćem eko nom skom po ret ku, raz-
vi ja ju ći se pod okrilјem dis kur sa uni ver zal ne ide o lo gi je no vog svet skog po ret ka.

Klјučne re či: glo ba li za ci ja, me di ji, dru štvo, eko no mi ja, ide o lo gi ja
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1. uvod  
(zlo)upo tre ba ko mu ni ka cij skih po ten ci ja la me di ja u glo bal nom po ret ku

Poj mom „glo ba li za ci ja’’ se u vre me nu da na šnjem ozna ča va ju ra zno rod ni 
fe no me ni i pro ce si za ko je bi smo mo gli tvr di ti da za di ru u sve seg men te dru štve
nog ži vo ta. Od glo ba li za ci je shva će ne kao „ide je o sve tu kao je din stve noj ce li ni’’, 
pre ko in ter pre ta ci ja ko je nam uka zu ju na pri ro du po li tič kih, eko nom skih, kul
tur nih, eko lo ških, voj nih i dru gih pro me na ko je se zbi va ju na glo bal nom pla nu, 
pa sve do tvr dih kon sta ta ci ja i osu da ko je o glo ba li za ci ji go vo re kao o „lon cu za 
toplјenje’’ (mel ting pot) na ci o nal nih po seb no sti.

Ono što će bi ti pred met na ših raz ma tra nja je ste pi ta nje po zi ci je i ulo ge me di ja 
sfe re u ovim kom plek snim pro ce si ma, od no sno da li po sto ji i ka kva je po svo
joj pri ro di even tu al na ko re la ci ja glo ba li za ci je sa ak tu el nom prak som ma sov nih 
me di ja. Pri se ća njem na Bo dri ja ro vo pi ta njekon sta ta ci ju – „Ima li iče ga iz van 
me di ja?’’ – či ni se da ne tre ba ima ti ni ka kvih sum nji u po sto ja nje čvr stih ve za 
i in ten ziv nih od no sa iz me đu me dij ske prak se i sa dr ža ja u zna ku ko jih se od vi ja 
pro ces glo ba li za ci je. Šta vi še, te ško da bi smo iz van me di ja sfe re mo gli na ći ne ki 
seg ment dru štve ne prak se ko ji ta ko usrd no i uz to ve o ma efi ka sno op slu žu je pro
ces glo ba li za ci je. Me đu tim, okol nost da se me di ji in stru men ta li zu ju ili stavlјaju u 
slu žbu vla da ju ćih sna ga ili pro ce sa ko ji do mi ni ra ju od re đe nim epo ha ma, po put 
glo ba li za ci je u ovo vre me noj, ni po če mu ni je no va. Pre bi se za ovu po ja vu mo glo 
tvr di ti da je ona svo je vr sna kon stan ta ko ja obe le ža va ukup nu isto ri ju me di ja. 

Me đu mno go broj nim raz lo zi ma ko ji su opre de li li ta kvu dru štve nu, go to vo 
se mo že re ći i isto rij sku, po zi ci ju i ulo gu me di ja, ne ko li ki su klјučni. 

Pr vi se ne sum nji vo ve zu je za van red ne ko mu ni ka ci o ne mo ći me di ja ko je su 
po sta le no si o ci ra zno rod nih vi do va di stri bu ci je uti ca ja, već od naj ra ni jih razdoblјa 
sna že nja me dij skih po ten ci ja la, od no sno omasovlјavanja ko ri snič kog do me na 
sva kog po je di nač nog me di ja. Na ža lost, ume sto da u sve mu slu ži dru štve noj 
do bro bi ti, me dij ska prak sa go to vo u sa mom na sta ja nju po sta je te ren če stih ide
o lo škopro pa gand nih zlo u po tre ba i ma ni pu la ci ja. Isto rij ski po sma tra no, me di ji 
se naj pre stavlјaju u slu žbu pro pa gand ne afir ma ci je se pa rat nih cilјeva od re đe nih 
cen ta ra mo ći (se ti mo se upo tre be me di ja u do ba na ci zma), da bi se vre me nom nji
ho vi uti ca ji pre u sme ri li na ho li stič ki te ren po dr ške „uni ver zal noj ide o lo gi ji no vog 
svet skog po ret ka’’, ili ka pro mo ci ji li be ra li zma od no sno „ide o lo gi je slo bo de kao 
in stru men ta osva ja nja sve ta’’. Ovaj aspekt (zlo)upo tre be me di ja od sa mih po če
ta ka po bu đu je ve li ko in te re so va nje, o če mu sve do če ra do vi či ta ve ple ja de te o re ti
ča ra – od Be nja mi na, pre ko Ador na, Mar ku zea, Ho ken haj me ra kao pred stav ni ka 
ta ko zva ne frank furt ske ško le, do Fro ma, Ma klu a na, Bo dri ja ra, De ri de, Vi ri lia...

U dalјem to ku stva ri, (zlo)upo tre ba me di ja se de lom iz me šta sa te re na ide o
lo škopo li tič kih uti ca ja ka do me nu eko nom ske pro pa gan de, po dr ža va ju ći na glo
bal nom pla nu upra vo one obra sce iz ko jih eko no mi ja cr pi uspeh od no sno pr o fit, 
na pr vom me stu ma sov nu po tro šnju sva ke vr ste. Me dij ski po sre do va ne mar ke
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tin ške ko mu ni ka ci je već de ce ni ja ma efi ka sno pro mo vi šu kon cept „dik ta tu re bla
go sta nja’’. Ta ko se po sred stvom me di ja zdu šno gra di la žna sli ka o to me da iz me đu 
eko no mi je i bolјeg ži vo ta sto ji znak jed na ko sti. Vr lo br zo će se, na rav no, is po
sta vi ti da ma te ri jal no sti ca nje i bo ga će nje ne nu de du hov no i kul tur no uto či šte. 
Naj zad, ak tu el na eko nom ska kri za će po ka za ti svu ne prav du ko ja pra ti pre ra spo
de lu eko nom ske do bi ti. Sti ca nje i pro fit su po sred stvom uho da nih me ha ni za ma i 
ka na la ne pre sta no per so na li zo va ni, dok su sve ne da će i eko nom ski gu bi ci, da kle 
po sle di ce svet ske eko nom ske kri ze, so ci ja li zo va ni i pre ne ti na naj ši re dru štve ne 
slo je ve. Oni ma lo broj ni ko ji su se svo je vre me no obo ga ti li, da nas nam, upra vo 
po sred stvom me di ja, tu ma če da je eko nom ska kri za op šta, glo bal na. Pret hod ne 
tvrd nje naj bo lje ilu stru je po da tak iz net na ovo go di šnjem eko nom skom fo ru mu u 
Da vo su: naj bo ga ti jih osam lju di na sve tu ima ju za jed no 426 mi li jar di do la ra, što 
je no vac ko ji po se du je 3,6 mi li jar di si ro ma šnih lju di na pla ne ti.

Usled teh no lo gi ja na ko ji ma po či va, jef ti na, br za i mul ti pli ka tiv na, te ti me 
po de sna za tr ži šnu utak mi cu, me dij ska pro duk ci ja vre me nom po sta je pred met 
ne po sred ne eko nom ske eks plo a ta ci je. Me dij ska prak sa pre ra sta u tr go vin ski sek
tor snab de ven ka na li ma za di stri bu ci ju, ko mer ci jal nim i pro pa gand nim sred
stvi ma, ukrat ko, svim ele men ti ma jed ne ti pič ne eko nom ske de lat no sti. Na taj 
na čin se, da kle, i sa ma me dij ska prak sa ne po sred no pri dru žu je i po sta je kon sti
tu tiv ni deo glo bal nih eko nom skih pro ce sa Za raz li ku od „bu ke’’ ko jom je u jav
no sti bi lo pra će no ide o lo škopro pa gand no ko ri šće nje me di ja, nji ho va po dr ška 
glo bal nim eko nom skim pro ce si ma i u no vi je do ba sve in ten ziv ni ja eko nom ska 
eks plo a ta ci ja me dij ske prak se se od vi ja u naj ve ćoj ti ši ni. Za ču do, ove pro me ne 
ni su po bu di le zna čaj ni ju pa žnju te o rij skih kru go va. Te o rij ska in te re so va nja su 
i dalјe osta la pri vr že na promišlјanju me dij ske fe no me no lo gi je ko ja se ve zu je za 
nji ho ve ide o lo ške i so ci jal ne uti ca je.

Sa svim na kra ju uvod nih na po me na, re kli bi smo da još jed no od obe lež ja 
me di ja sfe re da na šnjeg do ba za slu žu je na šu pa žnju u kon tek stu ana li ze ulo ge 
me di ja u pro ce si ma glo ba li za ci je. Reč je o di gi ta li za ci ji kao teh no lo škoj pret po
stav ci sa vre me nih me dij skih po ten ci ja la, ko ja je ne sa mo do pri ne la in te gra ci ji i 
sna že nju ko mu ni ka cij skih mo ći me di ja, već se po ka za la i zna čaj nom u kre i ra nju 
no vih so ci jal nih i kul tur nih obra za ca ko ji upra vo po go du ju „ide ji o sve tu kao 
je din stve noj ce li ni’’.

2. me dij sko omasovlјenje pra va na uče šće u kul tu ri i du hov na re gre si ja – 
„iden ti tet’’ i/ili „iden ti fi ka ci ja’’ u glo bal nom po ret ku

U ko lo kvi jal nim tu ma če nji ma, sin tag mom „glo ba li za ci ja kul tu re” naj če
šće se ozna ča va cir ku la ci ja „pro iz vo da kul tu re” na pla ne tar nom ni vou. Me đu
tim, glo ba li za ci ja kul tu re, kao ši ro ko ras pro stra nje na po ja va, če sto iza zi va oštre 
i me đu sob no protivstavlјene re ak ci je. Jed ni u njoj pro na la ze ozna ke pla ne tar ne 
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de mo kra ti je uje di nje ne u uni ver zal noj kul tu ri, ili pla ne tu ko ju me di ji postavlјaju 
u pro to di men zi je „glo bal nog se la” Mar ša la Ma klu a na. Dru gi s po gle dom na glo
ba li za ci ju, apo ka lip tič ki na slu ću ju uzro ke ne mi nov nog gu bit ka iden ti te ta. 

Te o re ti ča ri su u ve li kom bro ju pred vi đa li da će mo der ni za ci ja pro gre siv no 
uti ca ti na kon ver gen ci ju i sje di nja va nje svet skih kul tu ra u je din stve ni mo del. 
Is po sta vi lo se da će ta kva ulo ga za pra vo pri pa sti onom de lu na uč noteh no lo ških 
ino va ci ja ko je su iz ne dri le raz li či te vi do ve ko mu ni ka ci ja, od no sno ra zno rod ne 
me dij ske sek to re. Ov de je, is po sta vi lo se, svo ju ulo gu od i grao ta ko zva ni teh no lo
ški de ter mi ni zam, kao jed na od bit nih ka rak te ri sti ka me di ja.

Osim što su uve li ko iz me ni li i mul ti pli ko va li sa dr ža je sa vre me ne kul tu re u 
od no su na nje no tra di ci o nal no po i ma nje, me di ji su zna čaj no pro ši ri li i umno
ži li na či ne sti ca nja kul tu re. Upra vo zahvalјujući me di ji ma, do stup nost kul tu re je 
pro ši re na do ne ve ro vat nih gra ni ca, što je sva ka ko mno gi ma omo gu ći lo ostva
ri va nje isto rij ski us kra će nog pra va na uče šće u kul tu ri. Me đu tim, uz ne slu će no 
ubr za nje i dru ge ko mu ni ka cij ske ka pa ci te te, što su ne sum nji ve od li ke ci vi li za cij
skog na pret ka, sve je oči gled ni je da na sta le pro me ne jed no vre me no no se so bom 
i skri ve ne, te ško prepoznatlјive sa dr ža je du hov ne re gre si je.

Osim ne spor nog na pret ka, br zi na od no sno ubr za nje une će u sa vre me ni 
ži vot i zna čaj nu do zu po vr šno sti i la god no sti ko ja otuplјuje čul nost. Po zna to je 
da je već ma nu fak tur na ti po gra fi ja za po sle di cu ima la si ro ma še nje ži vog, go vor
nog je zi ka. Kul tu ra štam pa nog pi sma, utemelјena Gu ten ber go vim ot kri ćem 
štam par ske pre se sre di nom 15. ve ka, uči ni la je da vi zu el no, u od no su na čuj no 
i go vor no, po sta ne do mi nant ni kul tur ni i ko mu ni ka cij ski obra zac. Zahvalјujući 
ova kvoj in ter ak ci ji na šeg vi zu el nog i mi sa o nog, iz gra di li smo spo sob nost da raz
dvo ji mo mi sao od ose ća nja. Ali, raz dva ja nje mi sli i ose ća nja re zul ti ra lo je frag
men ta ci jom zna nja, što je čo ve ku Za pad ne ci vi li za ci je omo gu ći lo, s jed ne stra ne 
da se spe ci ja li zu je i me ha ni zu je, dok ga je, s dru ge stra ne, odvo ji lo i otu đi lo od 
dru gih ne vi zu el nih ču la. Su bjekt no vog do ba je pre ra stao u su bjekt glo ba li za ci je 
ko ji, iako ima uti sak da po se du je sli ku sve ta uz po moć ogrom nog bro ja in for ma
ci ja, ipak osta je pri ko van za ekran ko ji mu pru ža sa mo de li mič nu sli ku.

Sve ve će br zi ne od no sno ubr za nje po sta ju im pe ra tiv no vog do ba. Tim zah
te vi ma su pri me re ni ji me di ji ve ćih teh no lo ških po ten ci ja la od sta rih, ka kav je, 
re ci mo, knji ga kao sred stvo za pre nos in for ma ci ja kroz pro sto re is ku stva, „br zi
nom ko ja od go va ra br zi ni okre ta nja stra ni ce knji ge’’. U okru že nju elek tron skih 
me di ja, čo ve ku da na šnji ce je sve te že da se usred sre di na knji gu. Po ku ša va, ali sve 
če šće ne uspe va: poč ne da či ta, a on da pro ve ri imejl, pa žnju od vu če SMS po ru ka, 
„tvit’’, te le vi zi ja... Ne do sta je mu ono što pod ra zu me va sva ka knji ga: kon cen tra
ci ja, iz ve sno vre me usamlјenosti i za ro nje no sti u tekst, spo sob nost da um bu de 
usred sre đen dovolјno du go da se use li u svet knji ge, ali i da se taj svet use li u um.

Sa teh no lo škim mo guć no sti ma ko je ne pre sta no sna že, po sle di ce se u tom 
prav cu još vi še produblјuju: „Po step no li še ni upo tre be na ših pri rod nih pri jem nih 
or ga na, na še sen zu al no sti, vo đe ni smo kao hen di ke pi ra na oso ba ne kom vr stom 
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ko smič ke pre ko mer no sti..,’’ da bi na taj na čin „bi la ostva re na pot pu na sim bi o za 
iz me đu lјudskog bi ća i teh no lo gi je.’’1 Elek tron ski me di ji, na ro či to te le vi zi ja, iz vr
ši li su uti caj na re gru pi sa nje i po ve ća va nje ste pe na na še čul no sti do te me re, da su 
temelјno uti ca li i na pro me nu na še mo ći odva ja nja mi sli i ak ci je, pret hod no ste
če ne zahvalјujući ot kri ću štam par ske pre se. „Elek tron sko ko lo’’, ka že Ma kluan, 
„uči ni lo je lјudsko po na ša nje ma nje izo lo va nim i sklo ni je kon for mi zmu.’’

An tro po lo zi is ti ču da je lјude ko ji ni su bi li u do di ru sa ci vi li za ci jom i no vim 
teh no lo gi ja ma, ma nje šo ki ra la pr va štam pa na knji ga ko ju su vi de li, od dru ge 
ko ja je bi la nje na iden tič na ko pi ja. Na dru goj stra ni, sa vre me na pu bli ka, ko ja je 
vi še po tro šač ka ne go ko ri snič ka, me dij ski je pripremlјena i ob li ko va na za pri
jem či vost ta kve (re)pro duk ci je: „Teh nič ka re pro duk tiv nost umet nič kog de la 
me nja od nos ma sa pre ma umet no sti.’’2 Ili, što je još če šća po ja va, ona sa ma po či
nje sve vi še da is ka zu je ta kve po tre be, „pri če mu je po ten ci jal na pu bli ka svu da 
gde je i tr ži šte, (što) do vo di do ne pri met nog ujed na ča va nja i sta pa nja me dij ske 
i umet nič ke pu bli ke, či ja se tr ži šna sin te za ostva ru je ko ri šće njem na pred nih ili 
vi so kih teh no lo gi ja.’’3 Pri to me „ma sa je ma tri ca iz ko je da nas iz la zi pre po ro đen 
ce lo kup ni tra di ci o nal ni od nos pre ma umet nič kim de li ma.’’4 

Ali ni ka da, ni u jed nom ra ni jem isto rij skom razdoblјu, u sre di štu ova kvih 
pro me na ni su bi li me di ji. 

Ko re ni isto ri je su u in di vi du a li zmu, tvr di Ma kluan še zde se tih go di na pro
šlog ve ka, isto vre me no se pi ta ju ći da li će mo, kre ću ći se ka bu duć no sti pra
će ni elek tro ni kom, za pra vo sti ći do kra ja čo ve čan stva, do su mra ka ci vi li za ci je 
i ne stan ka isto ri je ka kvu po zna je mo. Isto ri ja je bi će po se bi jer „je ste sa da o 
ne če mu što je ste bi lo’’ i ona predstavlјa du bo ki od raz in di vi du a li zma. Uko li ko 
bi smo pri hva ti li te zu o su mra ku ci vi li za ci je ko ja je pi sa nu reč za me ni la elek tron
skim sli ka ma i kon se kvent no to me o ne stan ku in di vi du a li zma du bo ko po ve za
nog sa kul tu rom pi sma, to bi zna či lo da gu bi mo moć da svet sa gle da va mo isto rij
ski; uti ca lo bi na gu bi tak isto rij skog bi ća ka kvo po zna je mo, da kle zna či lo bi da je 
ne sta la isto ri ja ka kvu po zna je mo i ko ja je iz raz in di vi du a li zma. Tvrd njom „me
dij je ste po ru ka’’, Ma kluan na go ve šta va pra vu pri ro du i du bi nu dru štve nih pro
me na ko ji ma je pra ćen raz voj me di ja. No si o ci pro me na ni su me dij ski sa dr ža ji, 
već su to za pra vo sa mi me di ji ko ji svo jim pri su stvom ra di kal no me nja ju uslo ve 
dru štve nog ži vo ta. Me dij pre ko ko jeg pri ma mo in for ma ci je vr ši na nas sna žni ji 
uti caj od sa mih in for ma ci ja. Da kle, sam me dij po se bi je no si lac dru štve nih zna
če nja. Na slu ću ju ći ta kav dru štve ni uti caj me di ja, znat no pre te o rij ske ar ti ku la
ci je ovog fe no me na, pr vi di rek tor BBCja, lord Rit, u po vo du po ja ve te le vi zij skog 
me di ja, go to vo pro roč ki je us tvr dio: „Ako do zvo li te da vam se te le vi zij ski apa rat 
une se u ku ću, ži vot vam vi še ni ka da ne će bi ti isti’’.
1   Virilio, Pol,(2000): Informatička bomba, Svetovi, Novi Sad, 43 
2 Benjamin, Valter,(1974): Eseji, Nolit, Beograd, 138
3 Vuksanović, Divna, (2007): Filozofija medija 1, FDU, Čigoja, Beograd, 101
4 Benjamin, Valter,(1974): Eseji, Nolit, Beograd, 145
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 S ob zi rom da je te ži šte pro me ne ko ja se do ga đa sa po ja vom sva kog no vog 
me di ja na br zi ni, Pol Vi ri lio pred la že ispravlјanje ču ve ne Ma klu a no ve for mu le 
„me dij je ste po ru ka’’: „Po ru ka ni je u me di ju, po ru ka je sa mo br zi na.’’5 

Moć me di ja je sa ma po se bi odi sta ve li ka, ali dru štve nu pri ro du te mo ći od re
đu ju na či ni ko ri šće nja me di ja. Oni ko ji bi da stek nu moć u sa vre me nom dru štve
nopo li tič kom i eko nom skom am bi jen tu ve o ma do bro zna ju da to ni je mo gu će 
bez pret hod nog ovla da va nja me dij skim si ste mom – „kon tro li sa nje te le vi zij skih 
sta ni ca, po red ra di ja ili štam pe, uvek je bi lo na pr vom me stu kod onih ko ji že le 
moć’’6 Otu da ma sov ni me di ji uve li ko ne pre do ča va ju lјudima svet ka kav on je ste, 
već ka kav bi on tre ba lo da iz gle da iz per spek ti ve onih ko ji me di ji ma upravlјaju. 
„Jer, ne sa mo da sa vre me na me dij ska ko mu ni ka ci o na sred stva na sto je da pre
no se, in ter pre ti ra ju i ge ne ri šu isti nu, i to ta ko što je teh nič kim pu tem do pre ma ju 
do kon zu me na ta/ko ri sni ka, već je, po sred stvom bes ko nač nog, teh no lo ški iz ve
de nog mul ti pli ci ra nja u raz li či tim me dij skim dis kur si ma, žan ro vi ma i tzv. ‚for
ma ti ma’, pre tva ra ju u ‚hr pu’ su bjek tiv nih isti na, pre sve ga onih par ti ku lar nih, 
se lek ci o ni sa nih iz ne pre gled nog mno štva em pi rij ske gra đe, su ge ri sa nih mon ta
žnim po stup kom ili kom plet nom ar ti fi ci jel no šću i, ko nač no, struk tu ri sa nih na 
ta kav na čin da si mu li ra ju od re đe no dru štve no vred no va nje kao objek tiv no da to 
(pu bli ci tet, kri te ri jum ‚pri zna nja’ i va lo ri za ci je od stra ne pu bli ke i po je di nač nih 
ko ri sni ka me di ja).’’7

3. me dij ske kon glo me ra ci je: upravlјačko-or ga ni za ci o no pri la go đa va nje 
me di ja sfe re glo bal nom po ret ku

Me dij ska de lat nost, ko ja svoj na sta nak i raz voj zna čaj nim de lom du gu je 
na uč noteh no lo škom na pret ku, vo đe na eko nom skom lo gi kom i tr ži šnim za ko
no mer no sti ma, svo je vre me no je u ve li koj me ri sle di la i usva ja la upravlјačkoor
ga ni za ci o ne obra sce ka rak te ri stič ne za in du strij ske ob li ke pro iz vod nje. Me dij 
štam pe je, kao što zna mo, zahvalјujući par nom, po tom i elek trič nom po go nu i 
teh nič kom izu mu ro ta ci o nih štam par skih ma ši na, već u 19. ve ku u pot pu no sti 
in du stri ja li zo vao svo ju de lat nost i toj okol no sti pri la go dio ob li ke or ga ni zo va nja 
i upravlјačke me ha ni zme. Re ci mo, po de la na „be le, pla ve i ša re ne krag ne’’ vo di 
po re klo iz de lat no sti no vin skih pred u ze ća i go vo ri o unu tra šnjoj hi je rar hij skoj 
struk tu ri ko ja je srod na onoj u in du strij skim or ga ni za ci ja ma. Ki ne ma to gra fi ja 
se, isto ta ko, vr lo br zo, od teh nič kog pro na la ska i za ba ve ma sa, tran sfor mi sa la 
u pro duk ci ju, or ga ni zo va nu i vo đe nu u skla du sa in du strij skim na če li ma. Već u 
dru goj de ce ni ji pro šlog ve ka ho li vud ski stu di ji u or ga ni za ci ji i upravlјanju opo na
ša ju in du strij ske po go ne. Dru go ime Ho li vu da, ’’fa bri ka sno va’’, o to me najbolјe 
5 Virilio, Pol, (2000): Informatička bomba, Svetovi, Novi Sad, 84
6 Mek Kvin, Dejvid, (2000): Televizija, Klio, Beograd, 231
7 Vuksanović, Divna, (2011): Filozofija medija 2, FDU, Čigoja, Beograd, 87.



Vol. 14, № 2, 2017: 257-268

Instrumentalizacija medija sfere u procesu modelovanja globalnog svetskog... 263

sve do či. Ve li ka tra žnja za fil mo vi ma i mo guć nost sti ca nja pro fi ta „na ve la je pro
du cen te da s fil mom po stu pa ju kao sa sva kim dru gim in du strij skim pro iz vo
dom. Oni su, dru gim re či ma, i na film pri me ni li, bez ika kve pro me ne, one pro
du cent ske ob li ke ko ji su se na po čet ku XX ve ka raz vi li u dru gim eko nom skim 
sek to ri ma.’’8 Da kle, upra vo je me dij ska prak sa u ve li koj me ri opo na ša la vla da
ju će obra sce upravlјanja i or ga ni zo va nja in du strij skog do ba. 

Ume sto u pro iz vod nji i po tro šnji in du strij skih ro ba, no vo do ba za raz voj nim 
per spek ti va ma tra ga u okvi ri ma pro iz vod nje i pro me ta in for ma ci ja ma. U skla du 
sa ta kvim pre po zna va njem vo de ćih dru štve nih po ten ci ja la, cen tral no me sto sve 
ma nje pri pa da fa bri ka ma i hi per mar ke ti ma, već in for ma ci o noko mu ni ka ci o nim 
si ste mi ma, to jest me di ji ma. Otu da su glo bal ne pro me ne ko je su se do go di le i 
ko je se do ga đa ju u sa vre me nom dru štve nom am bi jen tu najuočlјivije upra vo u 
me dij skom sek to ru.

Ino va ci je u ko mu ni ka ci o nim teh no lo gi ja ma predstavlјaju naj zna čaj ni ji is ko
rak od in du strij skog ka po stin du strij skom kon cep tu. One su, razumlјivo, po no vo 
naj vi ši ste pen pri me ne ostva ri le u okvi ru de lat no sti me di ja – ra dio, te le vi zi ja, 
vi deo, ra ču na ri, in ter net... Ove teh no lo gi je, po go to vo u svo jim naj sa vre me ni
jim di gi tal nim iz ved ba ma, sve ma nje pri pa da ju in du strij skom kon cep tu. One su 
po mno go če mu bli že uve li ko na stu pa ju ćem po stin du strij skom i in for ma tič kom 
do bu. Lo gič no je pret po sta vi ti da no vom in for ma tič kom do bu, ko jem upra vo 
pe čat da je teh no lo ški ino vi ra na me dij ska sfe ra, ni su vi še sa svim bli ski obra sci 
or ga ni zo va nja i upravlјanja ka rak te ri stič ni za in du strij sko razdoblјe. Sta ri obra
sci se na pu šta ju i me nja ju, ali te pro me ne ni su ni br ze ni la ko uočlјive. Bez ob zi ra 
što te ži pro me na ma i uvo đe nju dru ga či jih ob li ka živlјenja i ra da, sva ka no va epo
ha se spo ro i te ško od ri če i udalјava od svik nu tih i uho da nih obra za ca na ko ji ma 
se temelјila do ju če ra šnja eg zi sten ci ja. Šta vi še, sklo na je da ih bra ni i odr ža va po 
sva ku ce nu, sve do ča sa u ko jem nji hov op sta nak po sta je ne mo guć. Do tre nut ka 
de fi ni tiv nih pro me na sta ri i no vi obra sci, uz pri su stvo raz li či tih mu ta ci ja, ži ve 
pa ra lel no, jed ni po red dru gih. 

Raz voj me dij ske sfe re ne pre sta no pro ti če u zna ku pro ce sa kon ver gen ci je, 
od no sno uza jam nog pri bli ža va nja me di ja. Uspostavlјanje je din stve ne di gi tal ne 
teh no lo ške osno ve omo gu ći će dalјi ko rak u tom prav cu – spa ja nje me di ja od no sno 
me dij ske in te gra ci je. U teh no lo škom smi slu, me dij ska in te gra ci ja pod ra zu me va 
raz li či te ali di gi ta li zo va ne sig na le. Da kle, po sred stvom je din stve ne di gi tal ne plat
for me ostva ru je se spa ja nje raz li či tih ti po va me di ja kao što su tekst, sli ke, gra fi ke, 
vi deo, film, go vor ne po ru ke ili zvuč ne se kven ce. Sig na li se u di gi ta li zo va noj for
mi sje di nju ju pre ko ra ču nar ske teh no lo gi je, ko ja ih, uz od go va ra ju ći har dver i 
soft ver, pri ma, ču va, ob ra đu je ili de mon stri ra. Ova pro me na ne ma sa mo teh no lo
šku, ne go i upravlјačkoor ga ni za ci o nu di men zi ju. Ona se pre po zna je u me dij skoj 
kon ce tra ci ji, bi lo kao no vom ob li ku me dij skog po slo va nja ili no vom vi du vla sni
štva me di ja. Me dij ske kon cen tra ci je po pri ma ju naj ra zli či ti je for me. 
8 Behlin, Peter, Film kao roba, (2002): Zavod za udžbenike i nastavna sredstva, Beograd, 28. 
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Na ci o nal ne gra ni ce po sta ju te san po slov ni i or ga ni za ci o ni okvir za de lo va
nje no vo na sta lih mul ti me dij skih kon glo me ra ta. Pre ko gra nič ni pro tok me dij skih 
sa dr ža ja je glav na ka rak te ri sti ka nji ho vog tr ži šnog na stu pa. Broj ovih ma mut
skih or ga ni za ci ja ni je ve li ki, ali nji hov uti caj i udeo na me dij skom tr ži štu je ste 
– „novouspostavlјenim glo bal nim me dij skim si ste mom do mi ni ra tri de set ili 
če tr de set ve li kih tran sna ci o nal nih kor po ra ci ja (TNC), od ko jih su de se tak kon
glo me ra ti sa se di štem u SAD, ko ji nad zi ru glo bal no tr ži šte.’’9 Ta ko zva na „ve li ka 
pe tor ka’’ tre nut no dr ži vi še od po lo vi ne svih me di ja na pla ne ti: Ti me War ner, 
News Cor po ra tion, Vi a com, The Walt Di sney Com pany i Ber tels mann. Ti me se 
na rav no, ne iscrplјuje spi sak me dij skih kon glo me ra ta – sle de ih PolyGram, Se a-
gram, Sony, Ge ne ral Elec tric, Te le-Co mu ni ca ti ons Inc(TCI), Thom son Cor po ra-
tion(Ka na da), We sting ho u se, Dow Jo nes, Gan nem, The New York Ti mes, BBC, 
Re u ters, CEP Com mu ni ca ti ons (Fran cu ska)... Pri su stvo ve li kih kon glo me ra ta je 
sve iz ra že ni je i u na šem re gi o nu.

Pro ces kon glo me ra ci je i ku po vi na ma njih me dij skih or ga ni za ci ja od stra ne 
ve li kih, što se če sto od vi ja po mo de lu ta ko zva nog „neprijatelјskog pre u zi ma
nja’’, ni je okon čan. Ne tre ba sa svim isklјučiti mo guć nost da u bli skoj bu duć no
sti do đe i do fu zi je u okvi ru „ve li ke pe tor ke,’’ te da o in for mi sa no sti, kul tu ri i 
za ba vi, da kle du hov nom ži vo tu či ta ve pla ne te, od lu ču je sa mo je dan čo vek. U 
isto rij skom smi slu to i ne bi predstavlјalo po seb nu no vi nu: „U sva kom dru štvu 
duh či ta ve kul tu re od re đen je du hom naj moć ni jih.’’10 U sva kom slu ča ju mo že mo 
zaklјučiti da po sle di ce pro me na ko je se do ga đa ju, ili će se tek do go di ti u me dij
skoj sfe ri, mo gu bi ti znat no dublјe i da le ko se žni je od onih u sfe ri eko no mi je. 

Uko li ko se ovi pro ce si na sta ve, zemlјe ko je u svom raz vo ju za o sta ju sa 
uklјučivanjem u utak mi cu ko ja se vo di u „glo bal nom in for ma tič kom dru štvu’’, 
su o či će se sa još ozbilјnijim pro ble mi ma: „zemlјe, sa iz ve snim za o stat kom u 
raz vo ju, iz la žu se opa sno sti da bu du ome te ne i u raz vo ju sop stve nih kul tu ra... 
Taj ri zik je to li ki da u ne kim zemlјama mo že da do ve de i do uni šte nja tra di ci o
nal nog iden ti te ta i svih nje go vih kul tur nih obe lež ja.’’11 Isto ta ko, „glo ba li za ci ja 
i de cen tra li za ci ja vo de nas sve dalјe od sve ta na ci o nal nih dr ža va pre ma sve tu 
eko nom skih do me na, ne kao no vom na či nu or ga ni zo va nja sve ta već kao no vom 
na či nu shva ta nja sve ta.’’12 

9 HermanMekčesni, (2004): Globalni mediji, Klio, Beograd, 5
10 From, Erih, (1984): Bekstvo od slobode, Naprijed, Zagreb, Nolit, Beograd, 84
11 Iris, Antoan, (1999):Informacione magistrale, Klio, Beograd, 4950
12 Nesbit, Džon, (2009): Mentalni sklop – promeni okvir i sagledaj budućnost, Megatrend, 

Beograd, 175
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4. zaklјučak

Ovim bi se mo žda i mo gao zaklјučiti je dan skro man po ku šaj ela bo ra ci je naj
no vi jih pro me na ko je se zbi va ju u me di ja sfe ri u epo hi sve op šte glo ba li za ci je. No, 
iz ve sno je da u sve tlu tih pro me na tre ba uvek iz no va raz ma tri ti pi ta nje – ko me i 
če mu da nas slu že me di ji? Da li su u sve mu to me pro ce si di gi ta li za ci je i mul ti me
di jal no sti, kao te ko vi ne no vog do ba, uti ca li na to da se su šti na dru štve ne ulo ge 
me dij skog kom plek sa iz me ni? Či ni se da su cilјevi osta li isti, ali su pu te vi ko ji ma 
se do njih sti že po sta li znat no efi ka sni ji. Raz li či ti vi do vi in stru men ta li za ci je i 
eko nom ske eks plo a ta ci je me di ja su u pu nom za ma hu. Da nas oni ima ju na ras
po la ga nju i di gi tal nu mul ti me di jal nu plat for mu ko ja slo vi za naj ve će teh no lo ško 
i pro gram sko do stig nu će u do sa da šnjoj isto ri ji me di ja.

Me di ji za pra vo ni ka da ni su bi li po stra ni glo bal nih dru štve nih to ko va. Oni su 
od u vek bi li u nji ho vom sre di štu. Ma klu a nov ski re če no, do mi nant ni me di ji jed
nog vre me na su kroz či ta vu isto ri ju uti ski va li svoj pe čat i kre i ra li pre o vla đu ju ću 
sli ku u kon kret nom dru štve nom am bi jen tu. S dru ge stra ne, me di ji su od u vek bi li 
u slu žbi vla da ju ćeg po ret ka, to jest opo na ša li nje go ve vred no sne obra sce. Da kle, 
ka ko bi to re kao Bo dri jar, ma sov ni me di ji uve li ko ne pre zen tu ju lјudima svet 
ka kav on je ste već ka kav bi on tre ba lo da iz gle da iz per spek ti ve onih ko ji me di
ji ma upravlјaju. Otu da bi se, sa po gle dom na me di ja sfe ru i uti ca je ko ji se po sred
stvom nje pla ne tar no ras pro sti ru, glo ba li za ci ja mo gla shva ti ti i kao po li tič ki 
me tod ko ji pri vi le gu je me dij ske po ten ci ja le in du strij ski naj ra zvi je ni jih zemalјa 
sve ta u do me nu kul tu re, kao sve ti o ni ke u mrač nom ar hi pe la gu sve ta post kul tu re.

U sva kom slu ča ju, pred či nje ni ca ma ne tre ba za tva ra ti oči. Uka zi va nje na 
od red ni ce kul tu re sa vre me nog do ba iz van glo bal nog me dij skog kom plek sa, 
zna či lo bi pre vi đa nje nje nih do mi nant nih vi do va pro duk ci je i di stri bu ci je. To 
bi predstavlјalo pri hva ta nje svo je vr snog „kul tu ro cen tri zma” ko ji je pod jed na ko 
na za dan i ne mušt kao i et no cen tri zam, ko ji je u oštroj su prot no sti sa sa vre me
nim vred no sti ma i de mo krat skim prin ci pom ko ji, ma nje ili vi še, iz raz li či tih 
raz lo ga i sa raz li či tim pri stu pom, pri hva ta ju sva dru štva da na šnji ce. 



Dragan Nikodijević

Megatrend revija ~ Megatrend Review

266

li te ra tu ra 

•	 Be nja min, Val ter, (1974): Ese ji, No lit, Be o grad
•	 Be hlin, Pe ter, (2002): Film kao ro ba, Za vod za udž be ni ke i na stav na sred stva, 

Be o grad
•	 From, Erih, (1984): Bek stvo od slo bo de, Na pri jed, Za greb, No lit, Be o grad
•	 Her man, E.Mek če sni, V., (2004): Glo bal ni me di ji, Klio, Be o grad
•	 Iris, An toan, (1999): In for ma ci o ne ma gi stra le, Klio, Be o grad
•	 Mek Kvin, Dej vid, (2000): Te le vi zi ja, Klio, Be o grad
•	 Nes bit, Džon,(2009): Men tal ni sklop – pro me ni okvir i sa gle daj bu duć nost, 

Me ga trend, Be o grad
•	 Vi ri lio, Pol, (2000): In for ma tič ka bom ba, Sve to vi, No vi Sad
•	 Vuk sa no vić, Div na, (2007): Fi lo zo fi ja me di ja 1, FDU, Či go ja, Be o grad
•	 Vuk sa no vić, Div na,(2011): Fi lo zo fi ja me di ja 2, FDU, Či go ja, Be o grad



Vol. 14, № 2, 2017: 257-268
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Fa culty of Cul tu re and Me dia , John Na is bitt Uni ver sity Bel gra de

the IN stru meN ta lI za tIoN  
of the me DIa sphe re IN glo ba lI za tIoN mo De lINg  

– pro mo tINg the ho lI stIc IDe as  
aND lI be ral mar ket so lu tI oNs

The un qu e sti o na ble po wer of me dia to sha pe the na tu re of our post mo dern so ci e ti es 
de pends on how we fun cti o naly use them. All tho se wil ling to bu ild the ir own so cial, po li-
ti cal and eco no mic po wer po si tion (in li be ral, main-strem sha ped so ci e ti es/sta tes) re cog-
ni ze well the im por tan ce to esta blis he full con trol over the me dia system. The re fo re, the 
ima ges of the real world are cre a ted ac cor ding to the ne eds and in te rests of tho se who con-
trol the me dia, gi ven that they are one of the most im por tant tool in sup por ting the ru ling 
eco no mic or der ba sed on the ide o logy of glo ba lism.

Key words: glo ba li za tion, me dia, so ci ety, eco nomy, ide o logy
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TU RI ZAM I EKO NO MI JA 
Prof. dr Sve ti sla va Mi len ko vi ća,  

Eko nom ski fa kul tet Uni ver zi te ta u Kra gu jev cu, Kra gu je vac, 2009.

Knji ga pod na slo vom Tu ri zam i eko no mi ja auto ra Sve ti sla va Mi len ko vi ća 
(re dov nog pro fe so ra Eko nom skog fa kul te ta Uni ver zi te ta u Kra gu jev cu), na sta la 
je kao re zul tat du go go di šnjeg is tra ži va nja eko nom skih im pli ka ci ja u obla sti tu ri
zma. Knji ga se sa sto ji iz je da na est gla va. Sva ka gla va se za vr ša va pi ta nji ma za ras
pra vu i po pi som ko ri šće ne li te ra tu re. Osnov ni pred met is tra ži va nja su eko nom
ske za ko ni to sti u raz vo ju tu ri zma kao ma sov ne po ja ve, tj. do la že nje do sa zna nja 
o eko nom skim za ko ni ma mi ni mu ma i mak si mu ma u raz vo ju ukup ne tu ri stič ke 
ak tiv no sti. Cilj auto ra je bio da ob je di ni naj zna čaj ni ja svet ska is tra ži va nja u obla
sti tu ri zma ka ko bi se do bi lo kva li tet no šti vo ko je će što bo lje ob ja sni ti prin ci pe 
i na či ne funk ci o ni sa nja tu ri zma kao pri vred ne de lat no sti. Autor u svom is tra ži
va nju ko ri sti vi še na uč nih me to da i to: me to du in duk ci je, de duk ci je, re gi o nal nu 
sta ti sti ku, tr ži šnu sta ti sti ku, raz voj noge net ski me tod, kom pa ra tiv nu me to du, 
sta ti stič koma te ma tič ke me to de, si stem sku ana li zu, tak so no mi ju i me to du ran
gi ra nja, kao i gru pu me to da is tra ži va nja tu ri stič kog tr ži šta. Knji ga ni je na me
nje na sa mo stu den ti ma eko nom skih fa kul te ta, već i svim re le vant nim su bjek
ti ma u pri vre di jed ne ze mlje ko ji se di rekt no ili in di rekt no ba ve tu ri zmom, jer 
ima ve li ku prak tič nu pri men lji vost.

U pr voj gla vi pod na slo vom „Osnov na obe lež ja tu ri zma kao eko nom ske 
ka te go ri je“ autor na si ste ma ti čan na čin vr ši pre zen ta ci ju de fi ni ci ja tu ri zma raz
li či tih do ma ćih i ino stra nih auto ra, kao i pre ci zno de fi ni sa nje poj ma tu ri sta. On 
ta ko đe uka zu je na raz voj ne fa ze tu ri zma kroz isto ri ju, kao i na bit ne ka rak te
ri sti ke sva ke fa ze, uz po se ban na gla sak na raz voj post mo de r nog (se lek tiv nog) 
tu ri zma. Da bi se shva tio zna čaj i ulo ga tu ri zma kao in ter na ci o nal nog bi zni sa, 
autor je pred sta vio ve li ki broj sta ti stič kih ta be la sa po da ci ma o ostva re nom tu ri
stič kom pro me tu i po ma kro re gi o ni ma i u ze mlja ma u raz vo ju.

U dru goj gla vi pod na slo vom „Eko no mi ka tu ri zma u si ste mu na u ka“ autor 
vr ši pre ci zno de fi ni sa nje pred me ta iz u ča va nja eko no mi ke tu ri zma, ob ja šnja va 

* Dr Ivan D. Novaković, Didić d.o.o., Požarevac, email: ivannovako@gmail.com
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nje nu po ve za nost sa dru gim na uč nim di sci pli na ma od ko jih do bi ja ko ri sne 
in for ma ci je i osnov ne funk ci je sa vre me nog tu ri zma, uz po se ban na gla sak na 
mul ti pli ka tiv nu funk ci ju, ali i pre zen tu je naj če šće ko ri šće ne na uč ne me to de u 
eko no mi ci tu ri zma.

Tre ća gla va pod na slo vom „Di rekt ni i in di rekt ni eko nom ski uti ca ji tu ri zma“ 
ima za cilj pre zen ta ci ju naj zna čaj ni jih di rekt nih uti ca ja tu ri zma na pri vre du jed
ne ze mlje (uti caj na dru štve ni pro iz vod i na ci o nal ni do ho dak, uti caj na plat ni 
bi lans, uti caj na za po sle nost, uti caj na ele men te tu ri stič ke pri vre de, uti caj na 
re gi o nal ni raz voj). Autor sta vlja po se ban na gla sak na in di rekt ne uti ca je tu ri zma, 
pre sve ga nje gov uti caj na raz voj sa o bra ća ja, po ljo pri vre de, gra đe vi nar stva i tr go
vi ne. Efek ti tog uti ca ja se me re iz ra ču na va njem tu ri stič kog mul ti pli ka to ra (ko e
fi ci jen ta mul ti pli ka ci je) uz nje go vu eko nom sku in ter pre ta ci ju.

Če tvr ta gla va pod na slo vom „Tu ri stič ka tra žnja kao po kre tač ka sna ga tu ri
zma“ uka zu je na spe ci fič no sti i sa stav ne ele men te tu ri stič ke tra žnje ko je no si o ci 
tu ri stič ke po nu de tre ba da po zna ju ka ko bi se obez be di la pra vil na va lo ri za ci ja 
pri rod nih i an tro po ge nih tu ri stič kih atrak tiv no sti. Ve li ki ak ce nat je sta vljen na 
fak to re ko ji uti ču na for mi ra nje i pro me nu tu ri stič ke tra žnje, kao i na nje nu pro
jek ci ju za na red ni pe riod.

U pe toj gla vi pod na slo vom „Eko nom ske ka rak te ri sti ke tu ri stič ke po nu de“ 
autor naj pre da je pre ci zne de fi ni ci je tu ri stič ke po nu de vi še do ma ćih i ino stra
nih auto ra, a za tim vr ši pre zen ta ci ju od re đu ju ćih fak to ra tu ri stič ke po nu de, sa 
po seb nim na gla skom na pri rod ne i an tro po ge ne tu ri stič ke atrak tiv no sti. Za pa
ža nja auto ra su da an tro po ge ne tu ri stič ke atrak tiv no sti sve vi še do bi ja ju na zna
ča ju u pro fi li sa nju post mo der nog tu ri stič kog pro iz vo da. Da bi in te gral ni tu ri
stič ki pro iz vod po sti gao svoj cilj, neo p hod na su dva ele men ta: mo ra bi ti u skla du 
sa stro gim me đu na rod nim stan dar di ma u po gle du kva li te ta i mo ra bi ti pra vil no 
usme ren ka oda bra nim tu ri stič kim tr ži šti ma (po ten ci jal nim tu ri sti ma), pu tem 
glo bal nih di stri bu tiv nih si ste ma. 

Še sta gla va pod na slo vom „Eko nom ska obe lež ja tu ri stič ke de sti na ci je“ ob u
hva ta pro ble ma ti ku de fi ni sa nja poj ma tu ri stič ke de sti na ci je i nje nog pro stor nog 
ob u hva ta, i osnov nih obe lež ja tu ri stič ke de sti na ci je kao eko nom ske ka te go ri je, 
uz po se ban na gla sak na pre zen ta ci ju osnov nih de ter mi nan ti kon ku rent no sti 
tu ri stič kih de sti na ci ja. U ovoj gla vi iz vr še na je i pre zen ta ci ja naj zna čaj ni jih tu ri
stič kih de sti na ci ja sve ta ko je ap sor bu ju naj ve ći obim tu ri stič kog pro me ta, ali je 
ta ko đe na pra vljen uvod u pro ble ma ti ku upra vlja nja tu ri stič kom de sti na ci jom, 
ka ko bi se obez be di lo da jed na tu ri stič ka de sti na ci ja po sta ne tr ži šno pri hva tlji va.

U sed moj gla vi pod na slo vom „Eko nom ski zna čaj or ga ni za to ra tu ri stič kih 
pu to va nja“  autor de fi ni še po jam tu ri stič ke agen ci je, ob ja šnja va nji hov zna čaj i 
mo ti ve za nji hov na sta nak, i da je pre gled isto rij skog raz vo ja, ka ko u sve tu, ta ko i 
u na šoj ze mlji. Ta ko đe je pre zen to vao i vi še kri te ri ju ma za kla si fi ka ci ju tu ri stič
kih agen ci ja, a po se ban ak ce nat je sta vio na spe ci fič no sti or ga ni za to ra tu ri stič kih 
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pu to va nja, kao i na or ga ni za ci o nu struk tu ru, ko ja se bit no raz li ku je kod tu ro pe
ra to ra sa jed ne stra ne i tu ri stič kih agen ci ja sa dru ge stra ne.

Osma gla va pod na slo vom „Eko nom ske od red ni ce tu ri stič kog tr ži šta“ raz
ra đu je osnov ne ele men te tu ri stič kog tr ži šta, nje go ve spe ci fič no sti i raz li ke u 
od no su na kla sič na rob na tr ži šta. U ovoj gla vi se ta ko đe pra ti raz voj ni put mar
ke ting kon cep ta na tu ri stič kom tr ži štu. U sa vre me nim uslo vi ma se kon cept 4 
P (pro iz vod, ce na, pro mo ci ja i di stri bu ci ja) do pu nju je sa još tri ele men ta (lju di, 
pro stor i pro ces pru ža nja uslu ga) pa se do bi ja no vi kon cept 7 P.

U de ve toj gla vi pod na slo vom „Po stup ci ob li ko va nja tu ri stič kog tr ži šta“ 
ak ce nat je sta vljen na osnov ne ele men te i fa ze u is tra ži va nju tu ri stič kog tr ži šta. 
Da bi tu ri stič ko pred u ze će op sta lo na di na mič nom tu ri stič kom tr ži štu, neo
p hod no je da pri stu pi pro ce su seg men ta ci je tog tu ri stič kog tr ži šta, ka ko bi se 
što bo lje po zi ci o ni ra lo na nje mu. Ta ko đe, u ovoj gla vi su pred sta vlje ni i raz li či ti 
mo de li kon ku rent no sti na tu ri stič kom tr ži štu sa po seb nim na gla skom na Por te
rov mo del kon ku rent skih sna ga i ge ne rič kih stra te gi ja.

U de se toj gla vi pod na slo vom „Eko nom ski fak to ri raz vo ja tu ri zma“ autor je 
iz vr šio pre zen ta ci ju naj zna čaj ni jih fak to ra raz vo ja tu ri zma. Ak ce nat je sta vljen na 
ana li zu hu ma nih re sur sa (po seb no na kon cept upra vlja nja hu ma nim re sur si ma i 
na nji hov raz voj). Autor ta ko đe da je pre gled ve ćeg bro ja eko nom skih mo de la za 
oce nu eko nom ske oprav da no sti in ve sti ci o nih ula ga nja u tu ri stič ke pro jek te. U 
ovoj gla vi vr ši se i pre zen ta ci ja naj zna čaj ni jih mo de la za oce nu pri rod nih fak to ra 
(kli me, hi dro gra fi je, re lje fa, flo re, fa u ne i pe do lo ških ti po va ze mlje) ko ji uti ču na 
raz voj tu ri zma kroz iz ra ču na va nje nji ho vih ko e fi ci je na ta atrak tiv no sti. Po seb nu 
pa žnju u ovoj gla vi autor pri da je eko nom skoj po li ti ci (nje noj ulo zi i zna ča ju) u 
raz vo ju tu ri zma jed ne ze mlje.

U je da na e stoj gla vi pod na slo vom „Eko nom ske ka rak te ri sti ke odr ži vog tu ri
zma“ autor se ba vi pre ci znim de fi ni sa njem kon cep ta odr ži vog raz vo ja u tu ri zmu, 
za tim si ste ma ti za ci jom nje go vih osnov nih ka rak te ri sti ka, pred no sti i ne do sta
ta ka u od no su na ma sov ni tu ri zam. Je dan od naj zna čaj nijh ob li ka odr ži vog tu ri
zma je ste ekotu ri zam. Pa ra dig ma ekotu ri zma se za sni va na is ko ri šća va nju ele
me na ta ži vot ne sre di ne u za šti će nim pro sto ri ma u ci lju op ti mal nog za do vo lje nja 
po tre ba tu ri sta, ali bez na ru ša va nja ele me na ta ži vot ne sre di ne, ka ko bi se i bu du
ćim ge ne ra ci ja ma obez be di la mo guć nost nji ho vog ko ri šće nja. Ta ko đe, dr ža va 
mo že da pod sti če raz voj ekotu ri zma pu tem in stru me na ta eko nom ske po li ti ke.
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1. Introduction

Major sports events have become an increasingly analysed issue. In the recent 
decades they have been catching big attention of the policy makers, academ-
ics, spectators, media and business people. When analysing the impact of the 
major sport events on the development of the city the distinction should be made 
between North America and the rest of the world. During last decades the cities in 
the USA have been trying to attract professional sport teams from their existing 
host cities by building better infrastructure for their sports, while in Europe the 
strategy is based on hosting the major sports events.1 Another parallel distinction 
is that city marketing is the issue that has been much longer researched in the US 
than in Europe.2 Following these statements, besides the theoretical background, 
European case studies were used in this paper, predominantly the ones from Ger-
many and the UK. In some cases, the summarized findings from the analyses of 
the impacts of the Olympics, European and World Championships were used as 
well. Moreover, one of the authors of this article was a member of the organising 
committees of the handball championships in Serbia, so we use the position of 
the researcher – insider3 in order to compensate for the lack of relevant data and 
validate the official data obtained from the Serbian Handball Federation.

Sport plays a very important role at various levels in the Croatian society. In 
the Croatian Strategic Development Framework4 the sport spirit is pointed out 
as one of the main national values and a social cohesion driver. The same docu-
ment emphasises that “out of all winter and summer Olympic sports, Croatia – a 
country constituting about 0.0007% of the world population – has champions or 
the best individuals in as many as 3 sports out of 35, or in 9% of the total number 
of Olympic sports: tennis, handball, and skiing”5. Serbia also has a very impor-
tant role and a good tradition in several sport disciplines. Team sports are a part 
of Serbian legacy but on last Olympic Games in Rio 2016, there was an equal 
share of medals between sport games and individual sports (athletics, wrestling, 
taekwondo and canoeing).
1 Gratton, C., Shibli, S., Coleman, R. (2006): “The economic impact of major sports events: 

a review of ten events in the UK“, The Sociological Review, Vol 54, No. 2, 41-42.
2 Paddison, R.(1993): “City Marketing, Image Reconstruction and Urban Regeneration“, 

Urban Studies, Vol. 30, No. 2, 340.
3 Banks, J. A. (1998): “The Lives and Values of Researchers: Implications for Educating 

Citizens in a Multicultural Society“, Educational Researcher, 27(7), 4-17.Chavez, C. (2008): 
“Conceptualizing from the inside: Advantages, complications, and demands on insider 
positionality“, The Qualitative Report, 13(3), 474-494.

4 Government of the Republic of Croatia: Strategic Development Framework for 2006-2013. 
Central Office for Development Strategy and Coordination of EU Funds. Zagreb, August 
2006, http://www.strategija.hr/datastore/filestore/16/Strateski_okvir_za_razvoj_2006_ 
2013.pdf . (10. September 2014)

5 Ibid, 33.
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Going back to the beginning of one of the researched initiatives, in Decem-
ber 2004 Croatian and Hungarian Football Associations supported by the Croa-
tian and Hungarian Governments signed the agreement on joined bidding for 
the European Football Championship in 2012. The mayors of the candidate host 
cities signed the assurances on behalf of the cities of Zagreb, Osijek, Rijeka and 
Split. And the intense bidding process began. Great expectations, lots of enthusi-
asm, many people and lots of financial resources were involved.

The opportunity for Croatia, that was bidding together with Hungary, to 
host the European Football Championship in 2012 was one of the most discussed 
topics among politicians, businessmen, representatives of the sport associations, 
and above all among the sport fans, not to mention general public. Almost all 
the stakeholders, especially the bidding team members, were extremely enthu-
siastic, had great expectations and offered endless promises. It was announced 
as an event that would trigger a huge spectrum of positive impacts on Croatian 
economy and society. The mayors of the prospective host cities Zagreb, Rijeka, 
Split and Osijek were strongly involved emphasising it as an urban regeneration 
opportunity. In April 2007 UEFA reached the decision; Croatia did not get the 
opportunity to host EURO 2012. The national disappointment was immense. 
The aim of this paper is to analyse if this mega sport event could really have pro-
duced a net positive long term impact as announced, or it would be bottom line 
'bread and circuses' only. Should the national disappointment about not hosting 
the event actually be a national relief?

Zagreb as the capital is usually ‘accused’ of being the main magnet for public 
investments. It is the most developed city in the country with the highest GDP 
per capita, public administration and most of the companies are based in Zagreb. 
Rijeka and Split are situated on the Adriatic coast, and significant share of rev-
enues in these cities comes from tourism. Osijek, a city in Eastern Croatia that 
suffered heavily during the war, is still doing some basic infrastructure renewal 
in the surrounding region and trying to resolve the unemployment problems.

In theory and in practice the most common holy trinity of mega events’ ben-
efits stated by the supporters is the economic growth, infrastructures legacy and 
image promotion.6 However, causality should be the determining factor that means 
only impacts that will happen because of the event taking place there. Most analysts 
disagree regarding the magnitude of the impacts, but they mostly agree on their 
nature.7 This analysis includes the economic impact, infrastructure, image promo-
tion as well as the country and time specific impacts: social, political and tourism; 
all of those in order to assess the realistic effects that analysed events might trigger.

6 Matos, P.(2006): (According to Preuss, 2001).: “Hosting mega sports events: A brief assess-
ment of their multidimensional impacts“, Paper presented at The Copenhagen Conference 
on the Economic and Social Impact of Hosting Mega Sports Events, Copenhagen, September 
2006, 2.

7 Ibid.
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2. Economic impact and infrastructure legacy

Economics of sports evaluates social and economic impacts of sports; yet, the 
emphasis is on economic impacts that can be precisely measured.8 Economic ben-
efits are the prime motive for hosting the mega sports events, that means increased 
employment, spending of spectators, ‘showcase effect’ etc.9 It is also claimed that 
‘in the UK and Australia the main stimulus for using sport for economic regenera-
tion has been the hosting of international sporting events’.10 In terms of economic 
importance EURO is considered a Type A in the typology for major sports events, 
which is ‘irregular, one-off, major international spectator events generating sig-
nificant economic activity and media interest’.11 Many authors have already rec-
ognized that ‘given the complex nature of the economic structure of regions and 
countries, estimating the total economic impact is fraught with difficulties’, but 
still officials use this fact as a major argument of hosting the events.12 In case of 
Croatia, this gives the argument to observe these cities as one unit in terms of over-
all economic impact. In general, it has become quite clear that despite headlines-
driven expectations, Olympics for instance are “a money-losing proposition for 
host cities; they result in positive net benefits only under very specific and unusual 
circumstances” and if money-winning, then it is the case in developed countries 
and not in developing countries.13 That is why the economic gains from hosting 
the mega sporting events are increasingly considered to be illusory.14 Despite the 
fact that Serbian Handball Federation in just 23 months (January 2012- Decem-
ber 2013) hosted three major sport events (2 EUROs and one World Cup), with 
officially positive net benefits, reality shows more of a “money losing” proposition. 
However, it is important to note that the only document15 provided by the Serbian 
Handball Federation does not supply enough evidence for (deeper) analysis of any 
of the aspects presented in this paper.

The interest in the economic impact when organising the major sports events 
has increased and that is why the bidding cities want to present a realistic cost-
8 Bartoluci, M.(2003): Ekonomika i menedžment sporta, Informator Zagreb i Kineziološki 

fakultet Sveučilišta u Zagrebu, Zagreb, 75-83.
9 Horne, J. (2007): “The Four ‘Knowns’ of Sports Mega-Events“, Leisure Studies, Vol 26, No. 

1, 85.
10 Ibid, 87.
11 Gratton, C., Dobson, N., Shibli, S. (2000): “The economic importance of major sports 

events: a case study of six events“, Managing Leisure, Vol 5, 25-26.
12 Matos, P., 5.
13 Baade, Robert A.,  Matheson, Victor A. (2016): The Journal of Economic Perspectives, 

Volume  30, Number 2, April 2016, 201-218(18).
14 Zimbalist, A. (2015): “The Illusory Economic Gains from Hosting the Olympics& World 

Cup“, World Economics, vol. 16, issue 1, 35-42.
15 RukometnisavezSrbije: IzveštajsaEvropskogprvenstvaSrbija 2012., http://rss.org.rs/files/

Izvestaj_sa_Evropskog_prvenstva_Srbija_2012.pdf (22.December 2016)
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benefit analysis.16 But predicting the impact by using the ex ante analysis can 
produce errors like model uncertainty, model parameters might also be subject 
to uncertainty, and there is variable uncertainty as well.17 These events could be 
argued as paradoxical when bearing in mind that they are temporary on the one 
hand, but on the other their costs are substantial. Another ‘red flag’ when trying 
to get the objective picture is that policy makers will usually be in favour of the 
studies that present positive net economic outcomes.18

Financial impact will be analysed within the economic impact. The unequiv-
ocal fact about the bidding cost is that they also extend to those who lose.19Croatia 
ended up this bidding process with the minus of 2 000 000 €. Had Croatia won 
the Championship, it would have been only a small part of the overall costs that 
were estimated on approximately 750 000 000 €.20 Although Croatian Football 
Federation Officials were very proud of the bidding proposal that with full docu-
mentation contained 13.500 pages, it was not publicly available. In the media and 
on the official web site there were only the highlights containing main data and 
promoting the benefits. It could be argued that this necessarily raises the issue of 
the transparency, and the overall accountability of the organising committee. Giv-
ing only the information in the form of short press releases for an event that would 
bring enormous costs to the tax payers does not seem to be sufficient enough.

As questioned when Greece, the poorest ‘old’ EU member state, organised the 
Olympics, the same could be questioned for Croatia, the EU candidate country forced 
to implement many reform processes; is it really necessary that a huge amount of 
public money is spent for a sports event if at the same time basic infrastructure, health 
and education system need to be improved.21 The Croatian officials argued that a 
share of estimated expenditure would be spent not only for the sports facilities, but 
also for the roads and buildings, and by doing so the whole project would certainly 
contribute to urban renewal.22 Another argument that officials raised was that the 
stadium costs would be 367 000 000 €, and that is almost the half of the overall costs, 
but they would be refurbished and/or built through public-private partnership, and 
in that way only a part of the stated amount would be a burden for the state budget.23

16 Sterken, E. (2006): “Growth Impact of Major Sporting Events“, European Sports 
Management Quarterly, Vol. 6, No. 4, 375.

17 Ibid, 377.
18 Matos, P., 5.
19 Ibid, 4.
20 Jutarnji list (2007a): “Hrvatskoj u mjesec dana Eura milijarda kuna samo od PDVa”, 01. 

April 2007. http://www.jutarnji.hr/clanak/art-2007,4,1,,68703.jl  (05. September 2015) 
21 The Economist (2004): A matter of priorities; those Olympic Games. Greece’s costly 

Olympic Games, Sept 4, v372, i8391, 13 US
22 Jutarnji list (2007a)
23 Jutarnji list (2007b): “Euro 2012. stajat će nas 5,5 milijardi kuna”, 25. February 2007.http://

www.jutarnji.hr/clanak/art-2007,2,25,markovic_hns,64104.jl(12. September 2015) 
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There is a known optimism bias in planning; almost all the mega projects are 
not delivered anywhere on time or within the budget.24 Delays create additional 
costs that were not included in the Croatian bid. The maintenance costs were 
not taken into account in the Croatian bid as well. It has been well known that 
the maintenance costs for the flagship buildings are immense, and if they are 
underused, they create significant minuses. And that would be the case in Croa-
tia because none of these cities is capable of organising events and regular activi-
ties to pay off the bills, even that publicly funded share. There were supposed to 
be 1,300.000 tickets on sale for EURO 2012, and that is impressive considering 
the number of people attending the events, but in terms of direct financial impact 
for Croatia the net sum is significantly smaller because of the UEFA rights.

The forecast was that EURO 2012 would create 50 000 new work places in 
Croatia and Hungary, and that investments in stadiums would indirectly increase 
economic growth.25 The key questions when assessing the employment opportu-
nities are: ‘what kind of jobs are to be created – part-time or full-time, temporary 
or permanent, and for whom?’26 At the same time it remains unclear how many 
jobs would be created in Croatia. Furthermore, it was not stated how many of 
these jobs were only temporary for the purposes of the event. Although even tem-
porary jobs are not to be underestimated, it is the fact that during summer season 
in Croatia there are seasonal jobs in the tourism and construction anyway, so the 
net creation of new jobs would not be significant as announced.

Another example of the analysis of hallmark event that took place in 2009 
shows similar lacking aspects of economic impact and infrastructure legacy 
assessment. Even though the problems with the economic impact estimates are 
clearly listed in the ex ante study prepared for the Croatian Handball Federa-
tion27 and the reasons for overestimation of the benefits are explained28, there are 
still plenty of facts in the ex post analysis that most probably should be revised. 
One of the questionable facts is the estimate of 4000 visitors per day spending 
EUR 150 that would in total make EUR 12 mln of net revenues for Croatia.29 Fur-
thermore, the final costs of staging the World Handball Championship were still 
not known a week before the event took place.30 Another questionable issue is the 

24 Horne, J., 91.
25 CFF – Croatian Football Federation Official Website http://www.hns-cff.hr/?ln=en(10. 

April 2012)
26 Horne, J., 89.
27 Hrvatski rukometni savez (2006): “Utjecaj ekonomike sporta na gospodarstvo i razvoj 

Hrvatske – Hrvatska domaćin Svjetskog prvenstva u rukometu za muške“,  Zagreb, listo-
pad 2006.

28 Ibid, 17-18.
29 Ibid, 23-34.
30 Raguž, K. (2009): Zlatko Mateša: Još ne znamo kolika će biti konačna cijena održavanja 

Svjetskoga rukometnog prvenstva. Intervju. 08. January 2009., http://www.liderpress.hr/
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maintenance costs and management of the Arena Zagreb and other major newly 
built sport arenas that despite many tangible and intangible benefits became 
the source of confusion and misunderstandings among city officials and man-
agers and companies in charge of them in various stages.31 For instance, it has 
been calculated that to reach the break-even point of buildings similar to Arena 
Zagreb, the building needs to host the events at least 200 days a year with the 
minimum ticket price of EUR 20.32 It was highly unlikely that this would hap-
pen, especially when bearing in mind that there are already existing buildings 
in Croatian capital that are causing great expenses.33 In retrospect, it is evident 
that afore mentioned 200 days were not reached in any of the years following the 
Handball championship. Moreover, even the legacy of sports facilities on host 
communities in developed countries hosting the Olympics is questionable as the 
studies find little or no economic benefits since they are mostly left unused after 
the Games and produce high and long-term maintenance costs.34

Despite many similar negative economic impacts that have already been 
mentioned, Serbian Handball Federation in its bidding documentation for EURO 
2012 announced to build a new multifunctional sports hall in the city of Niš with 
estimated costs of 14 million €. Due to the careful auditing and awareness that 
this project may cause severe economic consequences, in the last bidding phase 
it was decided to abandon the initial plan and to make full reconstruction of 
already existing sport hall “Čair” for significantly smaller budget of 6 million €.

3. Tourism and image promotion

In case of major sport events the concept of sport marketing is applied on 
sport as a product whereby the audience and the direct actors are treated as a 
market.35 It is recognised that two main features of contemporary mega events 
are significant consequences for the host cities, and great media coverage that 
they will attract.36 They are also seen as an important part of the tourism strategy 

Default.aspx?sid=64099 (15. July 2015) 
31 Žabec, K. (2008): “Dvorane su gotove, tko će ih puniti”, 14. December 2008., http://www.

jutarnji.hr/nedjeljni_ jutarnji/clanak/art-2008,12,14,,144937.jl (20. December 2015).
32 Nekić, M., Kulenović, A. (2008): “Upravljanje sportskim dvoranama“,26. October 2008. 

http://www.liderpress.hr/Default.aspx?sid=57956(15. July 2015)
33 Jutarnji list (2010): “Financijskecrnerupe: SamoobavezniWC-iuMaksimirustoje 100.000 

knpoutakmici!“, 05. September 2010.
34 Baade, Robert A., Matheson, Victor A., 201-218(18)
35 Bartoluci, M., 259-261.
36 Horne, J., 81-82.
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that is linked to urban renewal processes.37 The raising attractiveness of mega 
sport events is due to three key reasons: advancements in mass communication, 
especially the satellite television creating global audiences; increased corporate 
sponsorships since 1984 Olympics; and finally, highly influenced by the previ-
ous two factors, promotional opportunities for cities and regions, as well as the 
opportunity to sell event-related products.38 One of the most recent examples is 
2014 Winter Olympics in Sochi that is considered to be the most expensive Olym-
pic Games and hand the highest share of public funding; total costs were $55 
billion that was 4.5 times more that stated in the initial bid. Yet, the image of Rus-
sia in the world wasn’t improved and the domestic population had continuously 
decreased its support for the event.39

As already stated, EURO is a Type A event that means ‘spectator driven’ and 
spectators are generating the vast majority of additional revenues. It was esti-
mated that in average 150 000 people per day will be in Croatia during 30 days, 
and that would be a total of 4 500 000 overnight stays, and if that is multiplied 
by average accommodation price and daily spending of 100 to 170 €, the total 
amount was supposed to be between 450 to 750 mln €.40 These analyses do not 
take into account the tourists that would postpone their trip to Croatia because 
of the event. This phenomenon (might be called ‘net arrival of tourists’) occurs 
during all major sports events. It has to be taken into account as well that many 
tourists would come from neighbouring countries and would not stay overnight 
in the hotels, but rather drive back home. Regarding the average daily consump-
tion of the tourist, if comparing with the usual statistical data, it can be claimed 
that it is too optimistic especially when having in mind that the organising com-
mittees were targeting mostly younger population including the backpackers.

It is questionable if an opportunity for Croatia as a tourist destination could 
be so called ‘nostalgia sport tourism’41 because the events that took place before 
in Croatia were not of Type A and there are only few small halls of fame. The 
obvious opportunity for Croatia is to promote the extended stay of tourists in 
Croatia after the EURO by proposing different destinations at the seaside, in 
the mountains, and in the continental part. This could contribute not only to 
the host cities, but also to the places that are not hosting the Championship, 
hence creating a sort of synergy effect in regional tourism development. How-
ever, Rijeka and Split and their surroundings would probably have the biggest 

37 Gratton, C., Shibli, S., Coleman, R. (2005): “Sport and Economic Regeneration in Cities“, 
Urban Studies, Vol 42, No. 5/6, 985-999.

38 Horne, J., 83-84.
39 Mueller, M. (2014): “After Sochi 2014: costs and impacts of Russia’s Olympic Games“, 

Eurasian Geography and Economics, Vol. 55, No. 6, 628–655.
40 CFF - Croatian Football Federation Official Website
41 McCartney, GJ. (2005): “Hosting a recurring mega-event: Visitor raison d’etre“, Journal of 

Sport and Tourism, Vol. 10, No. 2, 116.
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benefits from the extended stay of tourists because of the summer season and 
tourists’ preferences at that time. As handball events are not considered as Type 
A, major impacts on tourism during EURO and World Cup in Serbia were not 
reported. As those events were played during low touristic season (December 
and January), larger use of hotel capacities in hosting cities were notified.

It is argued by the organising committee officials that the promotion that Cro-
atia would get as tourist country through EURO is invaluable. For instance, for the 
EURO in Portugal there were 22.500 hours of TV coverage, and UEFA internet 
site Portugal 2004 was visited more than 700 000 000 times.42 In addition to that, 
as already stated, selling event-related souvenirs is a common source of income for 
the local businesses and licence-owners and should have a lasting effect through 
‘nostalgia tourism’. Yet, the anecdotal evidence shows that despite high investments 
in their design and production most of the mascots from the events in Croatia 
and region were not really successful - both according to the experts’ opinion and 
measured by the time they were recognized in the medium and long run.43

4. Social impact

City marketing is often closed in economic terms and hence does not include 
wider important societal implications.44 Many case studies of the major sports 
events show significant increase in national pride and confidence that cannot be 
easily measured, but is obviously present everywhere. This cannot be taken as 
an overall straightforward signal. For instance, in case of 2006 Football Cup in 
Germany, the perception of residents in Munich about the impacts was largely 
positive, but the organized crime for example was much greater issue than the 
residents perceived.45

It was argued that in case of staging EURO in Croatia, new generations 
would get new ‘sport heroes’ like they had in the famous Croatian national team 
during 1990s. Reportedly, sport facilities investments would improve the quality 
and standards of watching football games in four biggest cities in Croatia, and 
professional football would attract new capital in the football schools and enable 
the physical and social infrastructure for the future medal winners.46 It could be 

42 CFF - Croatian Football Federation Official Website
43 Jutarnji list (c). ”Dobili smo još jednu maskotu koju ćemo vrlo brzo zaboraviti“ 23. August 

2010., http://www.jutarnji.hr/dobili-smo-jos-jednu-maskotu-koju-cemo-vrlo-brzo-zabo-
raviti/879987  (05. September 2015)

44 Paddison, R., 340.
45 Ohmann, S., Jones, I., Wilkes, K.(2006): “The Perceived Social Impacts of the 2006 

Football World Cup on Munich Residents“, Journal of Sport and Tourism, Vol 11, No. 2, 
129-152.

46 CFF - Croatian Football Federation Official Website
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suggested that on one hand all these stadiums could be used not only for foot-
ball, but also for some other sport like athletics. But on the other hand the ques-
tion on the selection of the investment targets remains open, i. e. why investing 
that much in the sport facilities that could be used only for some selected sports 
when there are other sports in Croatia that are either achieving better results, or 
would be able to attract capital and even improve their results if they had bet-
ter infrastructure conditions. In the meantime, since the bid for EURO 2012, 
World’s Men Handball Championship in 2009 and European Water Polo Cham-
pionship in 2010 were organized in Croatia.

The latest survey found that 87% of the Croatian population supported the 
idea of hosting the EURO 2012.47 This could be a good argument since most of 
them are tax payers. Still that does not mean that they are well informed tax pay-
ers. Croatian people with their Mediterranean character are mostly driven by 
passion and hence represent a good ground for ‘bread and circuses’ effects. The 
usual comment in the streets was: ‘We will pay taxes anyway, so let us at least 
pay it for the fun purposes!’ With regard to the current crisis and announced 
lack of funding for basic needs of the citizens and problems with paying off the 
debts, it is very likely that the common answer would change. However, there is 
still widespread lack of understanding of causal effects of government spending 
and dangers of overindebtness, and at the same time common practice of head-
lines-driven political and economic decisions. It is the fact all over the world that 
‘during the mega events the identities of local people are meant to conform to 
the (generally) positive stereotypes contained in the pre-event publicity and the 
opening ceremonies’.48 Yet, mega events could be very seductive, and they can-
not be seen as a panacea for economic and social problems.49

5. Political impact

Croatian and Hungarian Prime Minister, as well as other ministers were 
very engaged in the bidding process. They were emphasising it as a cooperation 
of a new EU member country and (at that time) future EU member country. 
The decision about bidding in cooperation with Hungary was above all practi-
cal reasons a political decision as well. It was claimed that the staging of this 
event would encourage political and economic ties of these two countries and of 
the other neighbouring countries as well. In addition, it was supposed to attract 
many influential business and political people to Croatia, as well as accelerate 
improvements in the infrastructure and encourage some reform processes in the 
society. Bottom line it was supposed to have positive political impact. From the 
47 Ibid.
48 Horne, J., 90.
49 Ibid,91-92.
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more cautious point of view, bearing in mind effects like redistribution, crowd-
ing out and higher Croatian public and foreign debt (most of the indicators were 
already at that time too close to Maastricht criteria limits), than rise of corrup-
tion and crime, it would not be politically well accepted on the Croatian way 
towards EU. From the other point of view, 2007 was an electoral year in Croatia, 
in light of that fact, any gains, even the ones of hosting mega events, would prob-
ably ensure some voters for the party in power.

6. Overall development effects

There is a wide spread opinion that ‘sport events can act as a catalyst for eco-
nomic development and urban regeneration’.50 On the other hand, after analys-
ing the attempts of using sport events for the urban regeneration in UK, Europe 
and Australia, Gratton and Henry claimed that ‘potential benefits have not yet 
been clearly demonstrated, and actually rare places are known for their suc-
cess in social and urban regeneration.51 Barcelona Olympic Games was one of 
the rare examples that is considered as successful both as event and in terms of 
overall urban changes connected with the economic development 52, ‘Barcelona 
paradigm’ is discussed as the best model to assess design-led urban regenera-
tion strategies.53 Most recently, the environmental issues have been increasingly 
emphasised; academics showed great interest for that when researching Olympic 
Games in China.54

A significant share of funding for EURO 2012 was supposed to be received 
from central government that means all the Croatian tax payers, and altogether 
less than the a third of Croatian population lives in these cities. It may be argued 
that this is not fair and that it would even widen the development gap between 
these four cities and other urban and rural areas. Even if this fact is disregarded 
or supported by some contra arguments with the knock-on effects and infra-
structure improvements for Croatia as a whole, there is also a rising concern 
about which social group is a winner in these cities. It can be argued that, very 
similar to the findings in other relevant case studies, the biggest part of the bene-
fits will go to the businesses that would not necessarily create a significant num-

50 Wilson, R. (2006): “The economic impact of local sport events: significant, limited or oth-
erwise? A case study of four swimming events“, Managing Leisure, Vol. 11, No. 1, 57.

51 Horne, J., 87-88.
52  Monclus, F-J. (2003): “The Barcelona model: and an original formula? From ‘reconstruc-

tion’ to strategic urban projects (1979-2004)“, Planning Perspectives, Vol 18, No. 4, 399-421.
53  Bell, D., Jayne, M. (2003): “ ‘Design-led’ Urban Regeneration: a Critical Perspective“, Local 

Economy, Vol. 18, No. 2, 121-134.
54 Chanaron, J.J. (2014): “Technology and Economic Impacts of Mega-Sports Events: A Key 

Issue? Exploratory Insights from Literature“, Megatrend revija, Vol. 11, No. 4, 9-30.
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ber of temporary jobs or some other sustainable legacy for the most endangered 
social groups, as it is claimed by the public officials. Most of the investments 
would be ‘brown field’ usually providing only temporary employment like the 
refurbishment of buildings. In case of land needed for the green field investment 
for some major event, a regulation similar to Compulsory Purchase Order in UK 
is applied in Croatia. Because of that up to now many cases of direct corruption 
or clientelistic decisions have been registered or speculated. Even when the big 
infrastructure investment like building the stadium is finished, another almost-
Pandora-box opens, and it is named maintenance costs. This is only about one 
infrastructural project, having this situation multiplied several times would in 
current conditions bring even more concerns about overall accountability, and 
adding the already stated optimism bias in planning, the urban development 
mess is highly probable.

7. Conclusion

The assessments in this paper are based on publicly available official data 
that are related to and relevant for the researched events. These data were then 
analysed based on the theories and empirical evidence of the mega sport events 
impacts on the cities, in particular urban and economic development processes, 
but above all findings of the case studies of relevant sports events and their influ-
ence on overall urban and economic development. The impact possibilities of 
major sport events were assessed through many aspects and were approached 
holistically in order to get the most objective ‘big picture’ answer on the research 
question. 

In short, if the balance sheet consisting of emotions of the population was 
made, the result would be in favour of ‘bread and circuses’ option. Based on the 
arguments on economic, social, political, infrastructure, image and tourism 
impacts which were presented in the paper, overall net positive impacts based 
on ex ante study seem to be too optimistic, the same as in the majority of cases 
that were comparatively explored. It is certain that some developmental projects 
would be initiated by those mega events, yet their cost-benefit impact and long 
term result would most probably be negative. The cost-benefit analyses of the 
researched cases seemed to be ambiguous at best. It seemed that UEFA helped 
Croatia by letting it find other, hopefully more efficient ways of urban and eco-
nomic development push for its major cities, and at the same time probably saved 
some money of the insufficiently informed taxpayers. On the other hand, despite 
some positive effects for the parties included, the handball championships in Ser-
bia and Croatia produced numerous long-term maintenance costs and question-
able long-term social and tourism effects. The findings of this paper are deemed 
to be in line with one of the most recent studies on hosting the Olympics:
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“The goal should be that the costs of hosting are matched by benefits that are 
shared in a way to include ordinary citizens who fund the event through their 
tax dollars. In the current arrangement, it is often far easier for the athletes to 
achieve gold than it is for the hosts.”55

The purpose of this paper was not to give a straightforward advice on 
whether it is worth organizing a major sport event in a small transition country 
like Croatia or Serbia. The purpose was rather to highlight the major aspects 
that need to be thoroughly analysed when some event is taken into considera-
tion and eventually planned by major sport authorities in the country. However, 
the majority of cases showed many deficits in the presentation of the benefits of 
selected events in Croatia in Serbia; the same as missing indicators, expertise 
and clarity in ex ante studies.

55 Baade, Robert A., Matheson, Victor A., 216. 
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1. Uvod

Teorijsko i praktično interesovanje za liderstvo seže poprilično davno. 
Savremeno izučavanje liderstva je povezano sa razvojem modernih organizacija, 
pred koje dinamika novog sveta postavlja znatno veće zahteve, od kojih je naj-
značajniji zahtev za stalnim promenama. U interno i eksterno nestabilnoj struk-
turi stalne su samo promene. Prilagođavanje promenama i uvođenje promena su 
jedini načini da se opstane i prosperira, a za to je neophodna dobro osmišljena 
strategija.1 U tom smislu vrlo indikativno zvuče reči Bennisa da „lideri upravljaju 
pažnjom preko vizije koja druge odvodi tamo gde nisu bili“ (Warren Bennis, 
profesor na Univerzitetu u Južnoj Kaliforniji). Bennis je rekao i da uspešni lideri 
slede gotovo jedinstveni princip menadžmenta “koji za dirigente orkestra, vojne 
generale, fudbalske trenere i školske nadzornike važi jednako kao i za korpora-
tivne vođe”.2 Dakle, liderstvo je aktivnost na oblikovanju vizije i ponašanja ljudi 
u organizacijama kako bi se obezbedila podrška za viziju. Suština liderstva je da 
se pridobiju ljudi oko profitabilne ideje. Mnogi žele da budu lideri. Biti vođa je 
izazov i sve strasnija želja, ali treba imati u vidu da je ono sredstvo za postizanje 
određenih ciljeva. Temelj liderstva je osmišljavanje zadataka u određenoj organi-
zaciji i njihovo jasno i očigledno definisanje. Dakle, lider postavlja ciljeve, odre-
đuje prioritete i utvrđuje i održava standarde. Danas se kaže da će rukovodilac 
21.veka morati da ima četiri osnovne karakteristike: da bude globalni strateg, 
gospodar tehnologije, političar “par excellence“ i lider – motivator. Jedino onaj 
rukovodilac koji će biti sposoban da „transformiše“ svoje saradnike brzo i kre-
ativno, kao i svoju organizaciju, moći će da opstane i bori se sa konkurencijom. 
Lider – motivator preobraća ljude i uverava ih u zajedničke vrednosti; on je više 
trener nego naredbodavac, poseduje odlučnost i znanje. Postoji vrsta liderstva i 
lidera koji inspirišu sledbenike da usmere svoje sopstvene lične interese u pravcu 
doborobiti organizacije. Oni su u stanju da ostvare dubok i izuzetan uticaj na 
svoje sledbenike i sve zaposlene. To je stil transformacionog liderstva i to su tran-
sformacioni lideri. Oni obraćaju pažnju na potrebe i usavršavanje pojedinaca. 
Oni menjaju svest sledbenika o nekim pitanjima, tako što im pomažu da posma-
traju stare probleme na nove načine. I oni su u stanju da motivišu, zainteresuju i 
inspirišu sledbenike da ulože dodatni napor da bi se postigli ciljevi grupe. Tran-
sformaciono liderstvo je sagrađeno na vrhu transakcionog liderstva3.

1 Dragan Mihajlović, Anđelija Plavšić, Biljana Ilić (2009): ,,Upravljanje znanjem u okviru 
menadžmenta ljudskih resursa“. Zbornik radova „VII skup privrednika i naučnika SPIN”. 
Beograd, str. 100-107.

2 Uspešni lideri uvek zrače optimizmom i pouzdanjem: http://www.blic.rs/vesti/uspesni-
lideri-uvek-zrace-optimizmom-i-pouzdanjem/bxsn5kb (12.12.2016)

3 Stephen Robbins, Mary Coulter (2005): ”Management”. Pearson prentice Hall India - 
Pearson education. Inc, Delhi 11092, p.433.
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2. Karakteristike transformacionih lidera

S obzirom na to da liderstvo ima uticaj na realizaciju svih poslovnih proje-
kata jednog subjekta na tržištu, formulisano je šest osnovnih karakteristika koje 
mora da poseduje uspešan lider. To su:
•	 Lateral Thinking (alternativni način razmišljanja) podrazumeva odstupanje 

od uobičajenog načina razmišljanja i uvođenje novih metoda u te svrhe;
•	 Empowerment (ovlašćenja) – podrazumeva da transformacioni lider pre-

tvara članove svog tima u vođe i daje priznanja onima koji rešavaju svakod-
nevne zadatke;

•	 Active Optimism (aktivni optimizam) – znači da je neophodno pozitivno i 
samo pozitivno razmišljanje;

•	 Determination to Improve (opredeljenost za stalno unapređenje) – potreba 
da se stalno radi bolje i mišljenje da uvek može biti bolje i efikasnije;

•	 Encouragement of Delegation (delegiranje odgovornosti) – je neophodnost 
savremenog poslovanja na osnovu kojeg članovi menadžmenta, lideri, ne 
samo da smanjuju napetost, već i unapređuju svoje veštine i podstiču krea-
tivnost i inovativnost;

•	 Real Potential (stvarni potencijali) – na osnovu postojećih resursa i potenci-
jala transformacioni lider mora da definiše odgovarajuću strategiju odnosno 
viziju poslovanja.4

Vrlo omiljena tema među teoretičarima transformacionog liderstva je i 
karakterologija transformacionih lidera. U svakoj fazi transformacionog procesa 
uspeh zavisi dobrim delom od stavova, vrednosti i stručnosti transformacionih 
lidera. Oni su potrebni svakoj organizaciji. Transformacioni lideri prvo menjaju 
kulturu svojih organizacija, a zatim ljude usmeravaju ka ostvarivanju zadataka. 
Najbolji lideri su i transformacioni i transakcioni, najgori nisu ni jedno ni drugo.

Transformacioni lideri imaju znatan uticaj na ubeđenja, shvatanja i aktiv-
nosti svojih sledbenika. Oni grade poseban odnos sa sledbenicima jer ih mogu 
inspirisati da ostvare više nivoe performansi. Transformacioni lideri svojim 
karakteristikama obezbeđuju privrženost sledbenika i povećavaju njihov entuzi-
jazam. Važan faktor uticaja na sledbenike od strane transformacionih lidera jeste 
sposobnost transformacionih lidera da sledbenicima prezentiraju viziju, a potom 
i plan kako će se vizija ostvariti. To sledbenike ne ostalvlja ravnodušnim, već ih 
podstiče na efikasnije izvršavanje zadataka i podstiče njihove emocije. Transfor-
macioni lideri postavljaju okvire za adekvatnu realizaciju ciljeva organizacije.5

4 Anđelija Plavšić, Gabrijela Božinović, Biljana Ilić (2010): ”Liderska strategija u upravljanju 
projektima”. Zbornik radova „XIV internacionalni simpozijum iz Projektnog menadž-
menta YUPMA“ Zlatibor, str. 113-123.

5 Možda anegdota o trojici kamenorezaca koji su o svrsishodnosti i značaju njihovog rada 
na izgradnji katedrale imali različita mišljenja, na najbolji način ilustruje prirodu postavl-
janja okvira u transformacionom liderstvu. Prvi je smatrao da reže kamen da bi prehranio 
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Vrlo precizne sugestije za uspešno transformaciono liderstvo daje Yukl 6:
•	 Stvaranje jasne i privlačne vizije. Ona treba da bude jedinstvena i idealizo-

vana slika gde organizacija treba da ide, a ne kompleksan plan sa kvantita-
tivnim ciljeva i detaljnim fazama. 

•	 Stvaranje strategije da se ostvari vizija. Strategije su bitne da bi sledbenici 
videli da lider zna kako da ostvari viziju.

•	 Artikulisati i promovisati viziju. Uspeh vizije ne zavisi samo od sadržaja već 
i od napora kojim se komunicira sa drugima.

•	 Delovati pouzdano i optimistički. Sledbenici neće imati poverenje u viziju, 
ako lider ne demonstrira samopouzdanje i ubeđenje.

•	 Izraziti poverenje u sledbenike. Efekat vizije zavisi od stepena do koga su 
sledbenici uvereni u svoju sposobnost da sprovedu strategiju za realizovanje 
vizije. Voditi transformacije ličnim primerom po principu: dela govore više 
od reči. 

Standardi ponašanja važe za lidere i zaposlene na isti način. Svoja viđenja 
karakteristika transformacionih lidera daje Galpin.7
•	 Kreativnost,
•	 Timska orijentacija,
•	 Uvažavanje drugih,
•	 Podučavanje,
•	 Odgovornost,
•	 Priznanje.

Svoju kreativnost transformacioni lideri iskazuju visokim stepenom želje za 
promenama, što podrazumeva nemirenje sa postojećim stanjem, oni su stalno 
ispred drugih u razmišljanjima i akcijama, odnosno u sagledavanju novih pra-
vaca razvoja organizacije. Kreativnost transformacionih lidera na najbolji način 
dolazi do izražaja u odabiru novih ideja i u nastojanjima da se one realizuju. Isto-
vremeno, transformacioni lideri moraju biti otvoreni za kreativne poduhvate nji-
hovih sledbenika. Ukoliko se kreativni napori zaposlenih uvažavaju, obezbeđuje 
se jaka motivaciona osnova za njihovo aktivno učestvovanje u procesu menjanja 
organizacije. Transformacioni lideri moraju da prihvate, povežu i svrsishodno 
integrišu kreativne zamisli svojih sledbenika i da tome, ako treba, utisnu nove 
sadržaje. Transformacioni lideri iskazuju svoju fleksibilnost time što su otvoreni 
za sve kreativne ideje zaposlenih, pri čemu oni te ideje ocenjuju prema funkcio-
nalnosti a ne prema izvoru. Krajnja tačka kreativnosti transformacionog lidera 

porodicu, drugi da to radi jer je najbolji kamenorezac u gradu, a treći je smatrao da gradi 
najlepši hram na svetu u slavu Boga.

6 Gary Yukl (1989): “Leadership in organizations”. (2nd ed.). Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall.
7 Timothy Galpin (1996): ”The Human Side of Change, a Practical Guide to Organizational 

Redisign”. Jossey Bass Publishers, San Francisco, p. 70.
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je inovativnost.8 S druge strane i transformacioni lider treba da raspolaže stva-
ralačkom inicijativom, ali ovo ne bi trebalo shvatiti kao inicijativu koja podra-
zumeva bilo kakve radikalne zaokrete, ukoliko za to stvarno ne postoji potreba. 
Sasvim dovoljno je da transformacioni lider nastoji da otkrije, usvoji i primeni 
nove stvari, nove metode rada, nove organizacione oblike. On mora uvek da teži 
iznalaženju novina u svojoj sredini.9 

U slučajevima kada nije u dovoljnoj meri inicijativan, tada će autoritet tran-
sformacionog lidera počivati samo na hijerarhijskim odnosima i disciplini, ali 
ne i na uverenju o njegovim sposobnostima. Za inicijativu se obično kaže da je 
to oblik hrabrosti u radu, koji ne dopušta rutinu. Transformacioni lider mora da 
ima kritički stav prema dosadašnjem radu, mora da teži da se postupci pobolj-
šaju i racionalizuju, mora da nastoji da rad bude lakši, celishodniji i kvalitetniji. 
Ovakav rad transformacionog lidera doprinosi ne samo efikasnosti organizacije 
kojom upravlja, već i unapređenju i povećanju njegovog autoriteta.10 Od poseb-
nog je značaja činjenica da transformacioni lider nikad ne sme da bude potpuno 
zadovoljan samim sobom niti radom svojih sledbenika, jer to uvek dovodi do 
samozadovoljstva pa i „zasićenosti“ poslom. 11 Transformacioni lideri koji su 
timski orijentisani grade atmosferu saradnje među zaposlenima. Istovremeno, 
moraju da vode računa o standardima učinka i da na osnovu toga utvrde i oce-
njuju postignuća sopstvenog tima12. Pri tome je vrlo važna svest transformaci-
onih lidera o značaju timskog rada i njihova spremnost da se oslone na pomoć 
drugih. Zbog toga transformacioni lideri treba da usredsređuju tim ka ostvare-
nju cilja, na principima poverenja među članovima tima, definišući prioritete u 
radu i neophodno je da transformacioni lideri u svojoj timskoj orijentaciji stalno 
ocenjuju efektivnost tima. Oni mogu da koriste metod prema kome će doneti 
odluke o tome kakvo je trenutno stanje njihovog tima i šta treba da preduzmu 
da bi poboljšali funkcionisanje tima. Na ovaj način, transformacionim liderima 
se pruža mogućnost da identifikuju potrebe tima u cilju boljeg funkcionisanja. 
Potrebe tima se mogu sagledati nekim od vidova komuniciranja. Time se postiže 
da tim funkcioniše umesto pristupa „jedan protiv drugog“, po pristupu „zajedno“. 
Transformacionim liderima se sugeriše da pažljivo proveravaju sposobnosti ljudi 
8 Vidoje Stefanović (2001): „Inovativno preduzeće u funkciji razvoja ekonomskog sistema“. 

Ekonomski fakultet, Priština, str. 278.
9 Bernard Bass, Ronald Riggio (2006): “Transformational Leadership”. Lawrence Erlbaum 

Associates. Mahwah, New Jersey.
10 David Coghlan, Teresa Brannick, (2014): “Doing action research in your own organiza-

tion”. 4th edition. Sage, Publications Ltd. London, p.30.
11 Vidoje Stefanović (2007): “Sposobnost ljudskih resursa kao uslov pridruživanja EU“. 

Zbornik radova sa konferencije „Izazovi ekonomske nauke u XXI veku“. Ekonomski 
fakultet, Niš, str. 114-122.

12 Farid Ahmad, Tasawar Abbas, Shahid Latif, Abdul Rasheed (2014): “Impact of transfor-
mational leadership on employee motivation in telecommunication sector”. Journal of 
management policies and practices 2(2), pp.11-25
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za timski rad. Iz strategijskog liderstva proizilazi liderska strategija. Ovu strate-
giju čine takvi elementi koji izdvajaju posmatrani poslovni subjekat od ostalih 
konkurenata, na osnovu kojih postiže maksimizaciju svojih vrednosti, odnosno 
lidersku poziciju na tržištu. Da bi liderska strategija zaista bila superiorna, mora 
da obuhvati sledeće elemente: „Stvaranje vrednosti, izgradnju lojalnosti, emoci-
onalni marketing i brending, izgradnju brendova, izgradnju društvene odgovor-
nosti, formulisanje strategije nastupa na Internetu, formulisanje strategije pove-
ćanja kvaliteta operacija procesa, proizvoda i usluga i izgradnja novih poslovnih 
modela, na kraju upravljanje znanjem i odnosima sa zaposlenima.“13

Transformacioni lideri se razliku od drugih po tome što uvažavaju druge 
ljude i imaju pravilan stav prema ljudima. Da bi transformacioni lider mogao 
da ima pravilan stav prema ljudima, mora da poznaje svoje saradnike i da u njih 
ima poverenja. Samo onaj transformacioni lider koji ima poverenja u ljude može 
da računa na uspešnost svog rada, budući da onaj koji radi na osnovu nepovere-
nja prema svojim saradnicima, obično radi sam. Prirodno je da će kao posledica 
toga biti uspostavljeni odnosi nepoverenja i suzbijanja inicijative kod sledbenika. 
Kada je reč o poverenju prema sledbenicima, neprekidno se mora imati na umu 
da to ne sme da prelazi u naivnost, odnosno, preterano poverenje u sledbenike 
ne znači i zanemarivanje kontrole u izvršavanju zadataka. Transformacioni lider 
mora da zna mogućnost svakog sledbenika, na osnovu čega mu određuje izvrše-
nje određenih poslova i zadataka. Važno je da svakom sledbeniku stavi do zna-
nja da u njemu pre svega vidi čoveka, sa svim svojim vrlinama i nedostacima, uz 
puno poštovanje njegovog ljudskog ponosa i dostojanstva. Transformacioni lider 
mora da ima razumevanja za sreću sledbenika, za njegovu brigu, za njegovu 
bolest u kući i za mnogo toga što je ljudsko. Sledbenik mora da oseti da je deo 
kolektiva i čovek o kome lider misli i kome će pomoći ako je to potrebno. 14 Za 
uspešnost transformacioniih lidera bitno je da neguju podučavanje, što odražava 
njihovu sposobnost da uče ljude, da ih koriguju, da ih upućuju i usmeravaju. Ali, 
istovremeno i sami transformacioni lideri su spremni na princip kontinuiranog 
obrazovanja ili doživotnog učenja. To znači da su spremni da radikalno menjaju 
svoje ponašanje, vrednosti i stavove, kad god okolnosti to zahtevaju. Rizik u 
poslovanju je uvek prisutan, pa je odgovornost za preuzimanje rizika važna oso-
bina transformacionih lidera. Pri tome, jednako je važna odgovornost za rizike 
koji dolaze spolja, kao i za one koji su prisutni unutar organizacije. Transfor-
macionii lideri treba da prepoznaju situacije u kojima sledbenike treba pohva-
liti odnosno odati im priznanje. Imati „stav o zahvalnosti“ transformacionim 
liderima omogućava da čvršće vežu za sebe svoje sledbenike, da ih motivišu na 
nova pregnuća i podignu stepen njihove pripadnosti i posvećnosti organizaciji. 

13 Tanja Milić.: „Liderska strategija novog doba”. Zadužbina Andrejević, Beograd, 2008.
14 Sundi K. (2013): “Effect of Transformational Leadership and Transactional Leadership 

on Employee Performance of Konawe Education Department at Southeast Sulawesi 
Province”. International Journal of Business and Management Invention 2 (12), pp.50-58. 
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To deluje i kao podsticaj sledbenicima za pružanje iskrene podrške transforma-
cioniom lideru. Transformacioni lider treba da gleda na svoje saradnike kao na 
sebi ravne. Treba da vodi računa o njihovim potrebama, teškoćama, pa i ličnim 
problemima. Ne bi trebalo da pokazuje ni najmanju dozu nepoverenja. Ne treba 
da preteruje u kontrolisanju i nadgledanju, nego da primenjuje princip kontro-
linga. Mora sa puno takta da prigovara i kritikuje, a da bezrezervno hvali. Ne 
treba da bude pristrasan. Sledbenicima treba da pomaže, da ih podstiče, da im 
ukazuje na perspektivu. On mora da deluje ličnim primerom, da stiče nova zna-
nja i da se usavršava.15 

Transformacioni lider mora dobro da poznaje metode rada organizacije, 
njen program, njene ciljeve i zadatke, teškoće sa kojima se organizacija susreće, 
kao i sve ostalo što je od značaja za ostvarenje ciljeva organizacije. Međutim, to 
ne znači da transformacioni lider mora da bude najupućeniji čovek u svaki posao 
ponaosob u okviru organizacije. Ne treba da bude istovremeno i najbolji dakti-
lograf i najbolji programer i najbolji ekonomista. Transformacioni lider treba da 
poznaje posao svakog svog sledbenika samo u onoj meri koliko je to neophodno 
da bi mogao da koordinira radom onih koji ga slede i na taj način efikasno ostva-
ruje postavljene zadatke. Od posebnog je značaja da transformacioni lider zna 
da uopšti zadatke u svojoj ukupnosti, kako se ne bi izgubio u detaljima i kako bi 
mogao da odvoji bitno od nebitnog, važno od manje važnog. Istovremeno, tran-
sformacioni lider mora da zna da pravilno i umešno raspodeli poslove i zadatke 
svojim sledbenicima, da rad sledbenika koordinira i usklađuje, kako bi se zadaci 
i ciljevi organizacije brzo i efikasno izvršavali. Transformacioni lider mora da 
ima sposobnost selekcije najsposobnijih stručnjaka i najadekvatnijih sredstava za 
ostvarivanje određenog zadatka. 

Kada je reč o inteligenciji, valja znati da transformacioni lider treba da bude 
inteligentniji od onih koje vodi. Dešava se da u svakodnevnom životu najinteli-
gentniji transformacioni lideri nisu i najuspešniji u poslu. Ipak, za uspeh tran-
sformacionog lidera je važnija emocionalna inteligencija. Emocionalna inteligen-
cija nije tek puka ljubaznost, neprestano osmehivanje i povlađivanje svom sago-
vorniku. Emocionalna inteligencija takođe nije nekontrolisano ispoljavanje svih 
svojih emocija, već upravo suprotno, podrazumeva uspešnu kontrolu, naročito 
štetnih emocija. Ova sposobnost nije genetski determinisana, niti se njen razvoj 
završava u detinjstvu. Emocionala inteligencija se razvija i jača kroz ceo život. 
Kako ističe Northaus16: ”dok se intelegencija tiče naše sposobnosti da ovladamo 
informacijama i primenjujemo ih na zadatke u životu, emocionalna intelegencija 
podrazumeva našu sposobnost da razumemo emocije i primenimo ih na zadatke 
u životu“. Emocionalna inteligencija obuhvata čitav niz specifičnih sposobnosti 

15 Daniela Back-Tauber (2012): “Transformational Leadership: Exploring its functionality”. 
Dissertation No 4067, p.8-11. Universitas-Buchbinderei Georg Konrad, Munich. Preuzeto 
sa: www.unisg.ch>edis.nst>dis4067 (03.12.2016)

16 Peter G. Northouse (2008): “Liderstvo - teorija i praksa”. Data-status, Beograd, str. 48.
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kao što su: sposobnost razumevanja sebe samog (dobar uvid u sebe, svoje potrebe, 
afekte, konflikte, kao i sposobnost samoposmatranja); sposobnost emocionalne 
samokontrole (obuzdavanje afekata, suzbijanje „toksičkih“ emocija; sposob-
nost kočenja i preoblikovanja vlastitih emocija u skladu sa zahtevima realnosti 
i društvenim normama); samouverenost (samopouzdanje, optimizam); osetlji-
vost za probleme i potrebe drugih (hvatanje teško opazivih signala, predusretlji-
vost); sposobnost razumevanja osećanja drugih ljudi (empatija); veština rešavanja 
međuličnih sukoba (omiljeni su u društvu, dobri su organizatori i uspešne vođe); 
sposobnost uspostavljanja skladnih prijateljskih odnosa (dobri su kao prijatelji i 
popularni kao saradnici na poslu ), kao i sposobnost upravljanja grupom. Kao što 
ove dve reči sugerišu, emocionalna inteligencija se tiče naših emocija (efektivni 
domen) i razmišljanja (kognitivni domen), kao i njihovog međusobnog odnosa17. 
Transformacioni lideri imaju niz posebnih emocionalnih kompetencija (samo-
svest, tačno ocenjivanje samog sebe, samopouzdanje, samokontrolu, transparen-
tnost, prilagodljivost, težnju za postignućem, sposobnost da prednjače u inicija-
tivi, optimizam, predusretljivost, inspirativnost, podsticanje promena, upravlja-
nje sukobima, sposobnost za timski rad itd...) koje drugi, prosečni nemaju i koje 
im omogućavaju da briljantno vode svoje timove. Transformacioni lideri s izra-
ženim emocionalnom samosvešću usaglašeni su sa svojim unutrašnjim signalima 
i sposobni da raspoznaju kako njihova osećanja deluju i na njih i na poslovne 
rezultate.18 Transformacioni lideri su usaglašeni sa svojim osnovnim vredno-
stima i često intuitivno mogu da odrede najbolji pravac akcije, kao i da u složenoj 
situaciji sagledaju širu sliku. Emocionalno samosvesni, oni mogu da budu iskreni 
i autentični, sposobni da otvoreno govore o svojim emocijama, odnosno da ubed-
ljivo govore o viziji kojom se rukovode. Transformacioni lideri koji poseduju izra-
ženu samosvest, obično znaju svoja ograničenja i svoje mogućnosti. 

Transformacioni lideri ispoljavaju fleksibilnost kada tokom učenja moraju 
da se usavrše i rado prihvataju konstruktivnu kritiku i povratne informacije. 
Tačno ocenjivanje samog sebe transformacionom lideru omogućava da zna kada 
treba da zatraži pomoć. Tačno poznavanje vlastitih sposobnosti omogućava 
transformacionim liderima da ispolje svoje jake strane. Samopouzdani transfor-
macioni lideri mogu lako da se prihvate teškog zadatka. Oni često deluju tako 
da se njihovo prisustvo oseća, budući da odišu sigurnošću u sopstvenu ličnost, 
što im omogućava da se ističu u grupi. Jedna od karakteristika transformacio-
nog lidera je da mora biti uporan u sprovođenju odluka i pri tom dovoljno jak 
da pokrene druge, kao i da suzbije negativne tendencije koje se budu pojavlji-
vale unutar organizacije. Negativne tendencije su sasvim prirodna stvar u životu 
jedne organizacije i transformacioni lider mora da bude uporan u njihovom suz-
bijanju. Razumljivo je što se zbog tradicionalizma, konzervatizma i drugih loših 

17 Prethodna (ista) referenca: „Liderstvo- teorija i praksa”, str.163.
18 Daniel Goleman (2010): ”Primal Leadership”. Harvard Bussiness Schoolpress, p. 94
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navika, članovi kolektiva nekada odupiru novim idejama i inovacijama, jer to 
nosi neizvesnost. Zato se takve pojave moraju savladavati uporno i strpljivo. 

U ostvarivanju ovakvih zamisli transformacioni lider ne sme da se koleba, 
jer to doprinosi rušenju njegovog autoriteta. Ali ne treba ni po svaku cenu insi-
stirati na ostvarivanju određene ideje, pogotovo onda ako transformacioni lider 
u procesu njene realizacije dođe do zaključka da se neće ostvariti željeni cilj i da 
će se pri tom izazvati neželjeni efekti. U takvim slučajevima bolje je i razumnije 
priznati svoju grešku. U ovakvim situacijama transformacioni lider pridobija 
simpatije kolektiva, kao razumna i popustljiva ličnost, pa je samim tim njegov 
ugled takvim gestom ne samo sačuvan, već i pojačan. 19 Sledbenici će znati da 
cene transformacionog lidera ukoliko je krajnje objektivan i prema zaposlenima 
uvek ima isti odnos. Sledbenici su tada svesni da je njihov rad pomno praćen i 
valjano ocenjen i poštovan, što predstavlja poseban stimulans za bolje uspehe 
i stvaranje pogodne klime da i drugi članovi organizacije idu istim stopama i 
doprinose efikasnom ostvarivanju ciljeva organizacije. Ukoliko se stav transfor-
macionog lidera prema zaposlenima zasniva na simpatijama ili antipatijama, to 
bitno doprinosti smanjenju njegovog autoriteta. Među karakteristikama tran-
sformacionog lidera, Judge (Timothy A. Judge) ističe i pedagošku komponentu. 
Transformacioni lider je vaspitač svojih saradnika. On mora da zna da svo-
jim ličnim primerom može u bitnoj meri da utiče vaspitno na svoje saradnike, 
međutim to ne bi trebalo da bude briga „ad hoc“. Zbog toga transformacioni 
lider mora da vodi računa i bira najbolja sredstva za vaspitanje svakog pojedinca, 
svakog sledbenika „utoliko pre što postoje različiti ljudi i što se na njih različito 
vaspitno može uticati u zavisnosti od konkretnih prilika i okolnosti“.20 Vaspita-
vati nekog, znači preneti na njega određene društvene vrednosti i stečena znanja. 
Poseban metod rada sa mladim ljudima je neophodnost, jer je svaki početnik 
osetljiv, bojažljiv, nedovoljno obučen. Vrlo često se dešava da od načina kako 
će transformacioni lider nastupiti prema mlađem saradniku u prvim danima, 
zavisi njegov uspeh i učinak u organizaciji i njenom razvoju, zalaganju, pa čak 
i ostanku u organizaciji. Karakteristike uspešnog transformacionog lidera nisu 
jednostavno dispozicije sa kojima se neko rađa, već su karakteristike koje se 
mogu naučiti, normirati, upražnjavati, sticati, menjati, što je imanentno dobrom 
usavršavanju transformacionog lidera u školama, univerzitetima i dodatnim 
edukativnim seminarima. Iako svaka od navedenih karakteristika u naučnoj 
literaturi ima znatno dublju analizu, ipak sve one zajedno, bez prihvatanja date 
situacije kao integralni faktor, ne mogu odrediti ulogu i profil pravog transfor-
macionog lidera. Usklađenost talenta, karakteristika, osobina i faktora liderstva 
uz neprekidnu edukaciju predstavlja „formulu“ uspešnosti lidera i liderstva. Vrlo 

19 Mark Griffin (2004): “Dimensions of Transformational Leadership: Conceptual and 
empirical extensions”. The Leadership Quarterly 15(3), pp.329-354.

20 Timothy A. Judge, Ronald F. Piccolo (2004): “Transformational and Transactional Leadership”. 
Journal of Applied Psychology 89 (5), pp.755-768. 
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interesantno viđenje karakteristika transformacionih lidera dao je i Covey u 
svojoj knjizi „Principle Centered Leadership“ (Principi uspešnog liderstva), gde 
ističe:21

•	 takve osobe neprestano uče,
•	 transformacioni lideri su usmereni na pomaganje i pružanje usluga,
•	 zrače pozitivnom energijom i veruju u druge,
•	 vode uravnotežen život.

2.1. Veštine transformacionih lidera

Da bi uspešno obavili svoj posao, transformacioni lideri moraju imati odre-
đene veštine. Veštine su za uspeh transformacionih lidera jednako važne kao 
i njihove karakteristike. Bez posedovanja određenih veština, nemoguće je biti 
dobar transformacioni lider. Veštine se uče i razvijaju. Početkom devedestih 
godina prošlog veka, objavljena je serija istraživanja u kojima je iznošeno mišlje-
nje da uspešnost transformacionih lidera zavisi od njihove sposobnosti da reša-
vaju složene organizacione probleme. 

Rodonačelnik ovih istraživanja bio je Katz (Robert L. Katz), koji je zaključio 
da „uspeh lidera zavisi od tri osnovne grupe veština: tehničkih, humanističkih 
i konceptualnih.“22 Njegova istraživanja se odnose na veštine lidera uopšte, ali 
su one obrađene u radovima kao jednako potrebne i važne transformacionim 
liderima. Tehnička veština znači posedovanje znanja i spretnosti kada je u pita-
nju određena vrsta posla ili aktivnosti. Podrazumeva kompetencije za određenu 
oblast specijalizacije, analitičke sposobnosti i sposobnosti korišćenja odgovaraju-
ćih alata i tehnika. Tehničke veštine igraju ključnu ulogu u proizvodnji stvarnih 
proizvoda za koje se neka organizacija specijalizovala. Treba reći da su tehničke 
veštine važnije za one koji su na nižim liderskim nivoima i koji se prevashodno 
bave tehničkim pitanjima i proizvodnim operacijama. Humanističku veštinu 
neki nazivaju i interpersonalnom budući da predstavlja poznavanje i sposobnost 
rada sa ljudima. Uopšteno govoreći, ona se svodi na komunikaciju sa ljudima u 
najširem smislu. To je rad sa podređenima, saradnicima na istom nivou i nadre-
đenima, radi postizanja ciljeva organizacije. Ona se efektira u pomoći planovima 
grupe da sarađuju i da postižu zajedničke ciljeve. Ona takođe znači svest o per-
spektivi pojedinca, ali istovremeno i svest o perspektivi drugih. Transformacioni 
lideri ovom veštinom stvaraju atmosferu poverenja, zaposleni se osećaju prijatno 
i sigurno a i ohrabreni su da se uključe u planiranje svega što može imati uticaj na 

21 Stephen R. Covey (2012): ”Principle – Centered Leadership”. Copyright by Stephen R. 
Covey, New York, p. 242. 

22 Robert L. Katz (2009): ”Skills of an Effective Administrator”. Harvard Business Review, 
Classic. Harvard business school Publishing Corporation (Originally publishing in 
Harvard business review in 1974), USA.
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njih. Rečju, humanistička veština je sposobnost usaglašavanja sa drugim ljudima 
tokom odvijanja poslovnih aktivnosti. Potrebna je za sve hijerarhijske nivoe. 

Kada se sagledava sposobnost rada transformacionih lidera sa idejama i kon-
ceptima, govori se o konceptualnoj veštini. To je sposobnost da se ciljevi orga-
nizacije pretoče u reči koje će sledbenici razumeti i na osnovu njih formulisati 
ekonomske principe za uspešnije poslovanje. Ova veština je ključna za kreiranje 
vizije i strateških planova, pa je sledstveno tome, primarna za najviši hijerar-
hijski nivo. U literaturi postoje različite klasifikacije veština transformacionih 
lidera. Jednu od njih dali su Bass i Avolio koja je poznata kao „četiri I“ klasifika-
cija i ona obuhvata:
•	 „Idealizirani uticaj,
•	 Inspiracionu motivaciju,
•	 Intelektualnu stimulaciju,
•	 Individualno razmatranje“23

Kada transformacioni lideri imaju sposobnost da izgrade poverenje sledbe-
nika, a da ih sledbenici uvažavaju, reč je o idealiziranom uticaju. Na ovaj način 
se stvara prostor za prihvatanje radikalnih promena u organizaciji. Kroz ideali-
zirani uticaj ogleda se i snažan uzor transformacionih lidera na sledbenike. Uko-
liko ne postoji poverenje u transformacione lidere, odnosno u njihove motive i 
ciljeve, predložene promene u organizaciji mogu naići na otpor. Sledbenici se ne 
mogu voditi ako nisu spremni da slede transformacione lidere. U transforma-
cione lidere sledbenici moraju da veruju. Takvi transformacioni lideri od pove-
renja, obično imaju visoke standarde etičkog ponašanja i može se očekivati da 
će uvek uraditi pravu stvar. Oni sledbenicima pružaju realnu i ostvarivu viziju 
i adekvatnu misiju organizacije. Dobro obavljanje posla i snaga ličnog primera 
transformacionih lidera pored postojećih privlači i druge potencijalne sledbe-
nike. Uz to, sledbenici nastoje da oponašaju transformacione lidere sa idealizira-
nim uticajem. To je najveći uspeh transformacionih lidera. Oponašanje od strane 
sledbenika, transformacionim liderima znači odobravanje i podršku za ciljeve i 
zadatke koje lideri sprovode u organizaciji. Transformacioni lideri sa idealizira-
nim uticajem se poštuju, uvažavaju, njima se veruje, sledbenici im se dive, iden-
tifikuju se sa njima. To znači da transformacioni lideri rade „prave stvari“, a ne 
da rade „stvari na pravi način“. Za svoje lične interese transformacioni lideri ne 
koriste svoje pozicije. 

Oni svoje pozicije usmeravaju tako da koriste sve raspoložive potencijale 
svojih sledbenika kako bi ostvarili organizacione ciljeve.24 Transformacioni 

23 Taly Dvir, Dov Eden, Brus J. Avolio, Boas Shamir (2002): “Impact of Transformational 
Leadership on Follower Development and Performance: A Field Experiment. Journal of 
Academy of Management 45 (4), pp.735-744

24 Vidoje Stefanović, Cvijanović, D., Vojnović, B.(2013): “Ekonomska efektivnost upravljanja 
ljudskim resursima“. Institut za ekonomiku poljoprivrede, Beograd. 
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lideri svojom ličnošću, ponašanjem i načinom obavljanja posla, inspirišu i moti-
višu sledbenike, što predstavlja veštinu nazvanu inspiraciona motivacija. Svaka 
organizaciona promena je u početku nepoznanica za sledbenike, pa je zadatak 
transformacionih lidera jasno, uporno i kontinuirano podsticanje sledbenika da 
prihvate i slede novu ideju. Dakle, transformacioni lideri treba da se ponašaju 
na način koji motiviše i inspiriše njihove sledbenike. Bitno je da transformaci-
oni lideri znaju načine da pridobiju sledbenike i obezbede njihovo prijateljstvo 
i lojalnost. Razvoj sledbenika se može postići ukoliko ih transformacioni lideri 
usmeravaju kako treba obavljati posao, budu njihovi mentori ili im daju savete 
kako da povećaju svoje veštine. Transformacioni lideri treba da izbegavaju da 
vrše pritisak na sledbenike, osim u kriznim situacijama, ali i tada ne u dužem 
periodu. Najbolje rezultate daje racionalna argumentacija od strane transforma-
cionih lidera u ubeđivanju sledbenika da se obezbedi podrška liderima. Odnos 
transformacioni lider – sledbenici je recipročan. To znači da ponašanje tran-
sformacionih lidera utiče na ponašanje sledbenika, ali i da ponašanje sledbenika 
utiče na stav transformacionih lidera prema njima. U svom ponašanju transfor-
macioni lideri treba da ispoljavaju entuzijazam i optimizam, podstiču timski rad, 
ističu pozitivne rezultate sledbenika, da adekvatno uključuju sledbenike u sve 
aktivnosti, tj. dozvoljavaju njihovu maksimalnu participaciju, ističu prednosti 
promena, stalno naglašavaju ciljeve organizacije i slično. Tako će sledbenici biti 
posvećeni poslu i organizaciji i biti deo zajedničke vizije. U praksi transformaci-
oni lideri koriste simbole i emocionalne apele da bi podstakli napore sledbenika 
da postignu više od onoga što bi bio njihov sopstveni interes, čime se postiže i 
viši stepen timskog duha. 

Intelektualna stimulacija podrazumeva liderstvo koje sledbenike podstiče 
da budu kreativni i inovativni i da sami postave izazov pred sopstvena verovanja 
i vrednosti, kao i pred lidere i organizaciju. Da bi se razvili novi inovativni načini 
za rešavanja organizacionih pitanja, sledbenici se podržavaju da isprobaju nove 
pristupe, koncepte i sadržaje. Dakle, na sceni je podsticaj za samostalnošću sled-
benika u rešavanju problema i naravno, njihova puna inicijativa i samoaktueliza-
cija.25 Ova veština znači da transformacioni lideri stimulišu napore svojih sled-
benika za učešće u stvaranju inovativne i kreativne atmosfere (klime) u organi-
zaciji. Transformacioni lideri podstiču svoje sledbenike na stalno preispitivanje 
postojećih pretpostavki, podstiču ih na promenu načina razmišljanja o proble-
mima. Time će i sledbenici biti u svakodnevnom „stvaralačkom nemiru“ i pred-
lagati razne kreativne ideje za bolji poslovni uspeh organizacije. Ukoliko sledbe-
nici imaju neke ideje koje nisu u skladu sa idejama transformacionih lidera, oni 
ne treba da budu kritikovani, niti da im se ideje transformacionih lidera nameću 
po svaku cenu. Individualna razmatranja, kao veština transformacionih lidera, 

25 Almansour Yaser Mansour (2012): ”The Realtionship between Leadership Styles and 
Motivation of Managers: Conceptual Framework”. International Refereed Research 
Journal- Journal of arts, science & commerce 3 (1), pp.161-166.



Vol. 14, № 2, 2017: 291-308

Transformacioni lideri – neophodnost savremenog poslovanja 303

svodi se na sposobnost pojedinačnog analiziranja sledbenika. Kada je u pita-
nju individualno razmatranje, radi se o stvaranju atmosfere podrške od strane 
transformacionog lidera u kojoj se pažljivo analiziraju i vrednuju individualne 
potrebe sledbenika. Transformacioni lideri se ponašaju kao treneri i savetnici 
dok pokušavaju da pomognu sledbenicima da se u potpunosti ostvare i razviju 
svoje potencijale. Osnova delovanja ovakvih lidera je delegiranje, što pomaže 
sledbenicima da napreduju, jer su direktno suprotstavljeni izazovima i proble-
mima. Ukoliko transformacioni lideri obezbede korektne uslove za aktivnosti 
sledbenika koje će počivati na znanju i iskustvu, onda je motivisanost svih na 
najvišem nivou, jer, „ljudi veruju u ono šta žele da veruju, a u ono što snažno 
želite, lako je verovati“.26 Uz pomoć ove veštine transformacioni lideri uklju-
čuju sledbenike u proces menjanja organizacije. U isto vreme, ova kreativnost 
pomaže da se nivo interesovanja sledbenika za akcije koje vode transformacioni 
lideri ne samo očuva, nego i podiže, uz jačanje poverenja sledbenika u transfor-
macione lidere. 

Zbog toga, transformacioni lideri treba da analiziraju i poznaju svog sledbe-
nika ponaosob i da prema tome primenjuju određene adekvatne vidove saradnje. 
Pored već pomenutih veština transformacionih lidera, Tracy (Burgess) razmatra 
još dve:27

•	 veština uključivanja ljudi u upravljanje i
•	 veština da se ljudi osete važnim.

Učešće u upravljanju sledbenika predstavlja jedno od delotvorih sredstava 
transformacionog liderstva da se postignu željeni ciljevi. To je stvaranje takvog 
okruženja u kome ljudi uživaju da rade i osećaju se motivisano da postižu sve 
bolje i bolje rezultate. Ne postoji bolji način da se izgradi moćan, pozitivan tim 
izuzetno motivisanih ljudi, nego što je redovno pozivanje na razgovor, razmenu 
mišljenja, rešavanje problema, planiranje i opšte upoznavanje sa informacijama, 
idejama i iskustvima. Svakog sledbenika treba ohrabriti da dâ kratak izveštaj o 
onome šta radi, kako se stvari odvijaju, kakve sugestije ima i kakva sredstva ili 
pomoć zahteva. Svi diskutuju o poslu i s drugima dele probleme i frustracije, ali 
i znanja i lična iskustva. Time se postiže i veća posvećenost i lojalnost organiza-
ciji. Transformacioni lideri su suočeni sa mnogobrojenim željama i potrebama 
sledbenika. Te želje se odnose na sigurnost posla, na finansijsku komponentu, na 
uzbuđenje i izazove koje donose promene, na karijeru, na odavanje priznanja i 
slično. S druge strane, sve te želje i potrebe sledbenika su izazov za transforma-
cione lidere, budući da su oni obavezni da to „osluškuju“ i na adekvatan način 
reaguju. Transformacioni lideri moraju neprestano da tragaju za načinom kako 
da učine da se sledbenici osećaju važno i vredno, da pripadaju timu i da imaju 
26 Stephen R. Covey (2008): ”Principle Centered Leadership”. Prentice Hall, London, p. 204.
27 Burgess Tracy (2014): “Hire and Keep the Best People”. Copyright by Brian Tracy. New 

York, pp. 89-93.
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visok stepen samopouzdanja. Svaka osoba zaslužuje zahvalnost za ono što čini. 
Sledbenici očekuju pohvalu za svaki napor ma koliki da je bio, a posebno ako 
je neko nešto uradio što nije delokrug njegovog zaduženja, budući da se takva 
pohvala doživljava emotivno. Transformacioni lideri moraju imati stalno na 
umu da kada se nekome iskaže divljenje, naročito pred nekom drugom osobom, 
to podiže motivisanost i nivo samopouzdanja sledbenika. Veštine transformaci-
onih lidera se odnose na aktivno slušanje sledbenika. Sledbenici se slušaju str-
pljivo, pažljivo, u tišini, smireno i bez prekidanja, jer ko ne zna slušati, ne zna ni 
voditi. Slušanje je intelektualni i emocionalni proces u kome osoba koja sluša i 
uključuje sve svoje potencijale kako bi shvatila poruku, nezavisno od toga da li 
je poruka verbalnog ili neverbalnog karaktera. Zato slušanje zahteva posebnu 
pažnju i koncentraciju, ali i ohrabrivanje sagovornika. Najveći stepen pažljivog 
slušanja je kako tvrdi Covey28 (Stephen R. Covey) tzv. empatično slušanje. To je 
slušanje na osnovama saosećanja sa osobom koja govori.

Transformacioni lider može biti samo onaj koji je istovremeno i dobar 
menadžer, 29 zato uvek postoji dilema da li se transformacioni lideri stvaraju ili 
rađaju. Činjenica je da se transformacioni lideri i rađaju i stvaraju. Zbog toga tran-
sformacioni lideri neprestano uče. Što više znaju, to više uviđaju koliko toga ne 
znaju i koliko se širi krug njihovih znanja, toliko se širi i krug neznanja. Energija i 
potreba za učenjem potiče iz njih samih. Zato transformacioni lideri stalno izna-
laze mogućnosti za stručno usavršavanje. Oni su uvek pred novim izazovima.30 

Organizacija koja u svom fokusu ima znanje i koja se bori za konkurentsku 
prednost u društvu znanja, poseduje karakteristike i specifičnosti koje zahtevaju 
posebne, ka znanju orijentisane transformacione lidere, to jest, lidere znanja. 
Takvi lideri se nalaze pred teškim iskušenjima i izazovima. Prioritet organizacija 
koje uče je protok znanja. 

28 Stephen R. Covey (2006): “The Seven Habits of Highly Effective People”, MC Graw – Hill 
Book Company, New York, p. 236.

29 Ken W. Parry (2007): ”Researching the Trainability of Transformational Organizational 
Leadership”. Citirano prema: Ivana Simić(2015): „Menadžment”. Ekonomski fakultet. Niš, 
str. 356.

30 Gholamreza Jandaghi, Hasan Zarei Matin and Ali Farjami (2009): “Comparing 
Transformational Leadership in Successful and Unsuccessful Companies”. African Journal 
of Business Management 3 (7), pp. 272-280.
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3. Umesto zaključka

Ako je znanje osnovni resurs savremenog poslovanja i sredstvo za postizanje 
konkurentske prednosti organizacije, onda menjanje odnosa koji zaposleni 
imaju prema svom poslu i svojim kolegama, merenje vrednosti koja se novim 
načinom poslovanja stvara za organizaciju, stvaranje poverenja kao uslova za 
neometano deljenje i širenje znanja unutar organizacije, globalizacija i tehnološki 
razvoj, zahtevaju i transformacionog lidera, koji će zahvaljujući svojim posebnim 
karakteristikama i veštinama, u navedenim uslovima uspeti da upravlja znanjem 
u organizaciji i da zahteve promenljivog i turbulentnog okruženja sprovede u 
delo. Zbog toga transformacioni lideri imaju nazive kao što su inženjer znanja, 
analitičar znanja, direktor znanja, upravnik znanja. 31 Ova podela je posledica 
situacije da se u praksi susreću transformacioni lideri znanja različitih naziva, 
shodno poslovima i radnim zadacima, kao i mestom u organizacionoj strukturi. 
Takođe, transformacioni lideri znanja se različito ponašaju u raznim fazama 
upotrebe znanja, zavisno od toga da li je u pitanju faza stvaranja znanja, faza 
osvajanja znanja, faza čuvanja znanja, faza podele znanja ili faza primene znanja.32

31 Carl Frappaolo (2006): ”Knowledge Management”. Capstone Publishing, pp. 57-61.
32 Videti šire: Jelena Đorđević – Boljanović (2009): „Menadžment znanja“. Data-status, 

Beograd, str.145-147.
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OSNOVNE INFORMACIJE O ČASOPISU  
I UPUTSTVO ZA AUTORE

I. OSNOVNE INFORMACIJE O ČASOPISU

1. Opšte. – „Megatrend revija“ je naučno glasilo Univerziteta „Džon Nezbit” 
(John Naisbitt University).

Časopis je, prema klasifikaciji Ministarstva prosvete, nauke i tehnološkog 
razvoja Republike Srbije visoko pozicioniran kao vodeći nacionalni naučni časo-
pis u Republici Srbiji (M51).

„Megatrend revija“ izlazi od 2004. godine, na srpskom i engleskom jeziku. 
Otvorena je za sve kvalitetne radove i autore iz čitavog sveta. Ima međunarodnu 
redakciju i međunarodni izdavački savet. Putem razmene i na druge načine, 
stiže do čitalaca i van granica Srbije.

Časopis „Megatrend revija“ je interdisciplinarni časopis iz oblasti društve-
nih nauka, u kojem se objavljuju radovi iz sledećih tematskih oblasti: 

•	 Ekonomija
•	 Pravo
•	 Politika i bezbednost
•	 Menadžment i marketing
•	 Međunarodni odnosi
•	 Javne politike
•	 Informaciono društvo

2. Recenzije. - Svaki rad se recenzira od strane dva recenzenta. Radovi su 
podložni proveri na plagijat.

Rad koji dobije pozitivnu recenziju oba recenzenta objavljuje se u skladu sa 
standardnom kategorizacijom radova u naučnim časopisima kao: pregledni naučni 
članak ili originalni naučni rad odnosno kao saopštenje ili osvrt, prevod ili prikaz.

O kategorizaciji rada odlučuju recenzenti i glavni urednik, s tim da se u slu-
čaju sumnje prihvata rešenje koje je povoljnije za autora (ako je jedan recenzent 
kategorisao rad na jedan, a drugi recenzent na drugi način, prihvatiće se viša 
kategorizacija).

U slučaju da jedan recenzent predloži da se rad objavi, a drugi da se ne 
objavi, rad se daje na recenziju trećem recenzentu i njegova odluka je konačna.

3. Anonimnost autora i recenzenata. - Redakcija se strogo drži pravila o 
međusobnoj anonimnosti autora i recenzenata. Drugim rečima, recenzenti ne 
znaju ko je i odakle je autor rada, kao što ni autor ne zna imena recenzenata. Pored 
ostalog, autor koji nije zadovoljan načinom na koji su recenzenti vrednovali njegov 
rad, ima pravo da dobije na uvid recenzije, ali bez imena recenzenata.



Megatrend revija ~ Megatrend Review

314

II. ORIGINALNOST RADA I BORBA PROTIV PLAGIJATA

Molimo autore da imaju u vidu sledeće.

1. Pisana potvrda o tome da je rad originalan. - Prilikom dostavljanja 
rukopisa autor je dužan da u pisanom obliku potvrdi da je njegov rad origina-
lan, tj. da već nije negde drugde objavljen. Radovi koji budu poslati bez pisane 
potvrde autora o tome da je reč o originalnom delu, neće biti uzimani u obzir.

2. Rad koji je već negde prethodno objavljen. - Ako iz nekog razloga kan-
diduje rad koji je već negde objavljen (u inostranstvu, na stranom jeziku), autor 
je dužan da precizno navede gde je rad objavljen (u kom časopisu, kom broju, na 
kojim stranama) i da priloži pisanu saglasnost redakcije časopisa u kome je rad 
prvobitno objavljen. Ukoliko su ispunjeni ovi uslovi, a Redakcija „Megatrend 
revije“ (dalje: „Revija“) zaključi da je rad iz nekog razloga posebno interesantan 
i da ga treba objaviti, rad će biti objavljen, s tim što će biti naznačeno gde je prvi 
put objavljen i da se štampa uz odobrenje.

Ukoliko je, međutim, rad već negde objavljen, a predat je za objavljivanje u 
„Reviji“ bez informacije o tome, rad neće biti objavljen. Uz to, kao sankcija za 
nekorektan odnos, u prvom narednom broju „Revije“ u posebnoj rubrici biće 
objavljena informacija o tome da je odnosni autor na nekorektan način pokušao 
da ponovo objavi isti rad. Takođe, radovi istog autora neće se ubuduće objavlji-
vati u „Reviji“ 

3. Plagijat. - U slučaju da redakcija „Revije“ sama ili posredstvom recenze-
nata otkrije da je rad koji je predat za objavljivanje plagijat, u prvom narednom 
broju „Revije“ u posebnoj rubrici biće objavljena informacija o tome da je odno-
sni autor predao rad koji je plagijat, i biće navedeno originalno delo iz kog je pla-
gijat uzet. Takođe, radovi istog autora neće se ubuduće objavljivati u „Reviji“. Po 
potrebi, biće obavešteni autor čiji je rad prepisan odn. redakcija časopisa u kome 
je objavljen originalni rad. 

III. UPUTSTVO ZA AUTORE

Radove treba pripremiti u skladu sa sledećim uputstvom:

1. Rukopis

Rukopis se predaje u elektronskom obliku (MS Word). Radovi na srpskom 
jeziku se dostavljaju u srpskoj latinici. 

Rad se šalje u elektronskoj formi na e-mail adresu: review@naisbitt.edu.rs.
Uz rad se obavezno dostavlja i pisana izjava autora o tome da je rad origi-

nalno delo ( potpisana i skenirana izjava ).
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Uslov da rad uđe u proceduru recenziranja jeste da u potpunosti zadovo-
ljava tehničke kriterijume koji su propisani ovim uputstvom. Rad mora biti lek-
torisan, tj. mora da zadovoljava jezičke i pravopisne standarde srpskog odnosno 
engleskog jezika.

2. Broj autora

Prednost imaju članci koje je napisao samo jedan autor (autor pojedinac), 
ali redakcija sprovodi aktuelne propise (Pravilnik o postupku i načinu vredno-
vanja, i kvantitativnom iskazivanju naučnoistraživačkih rezultata istraživača od 
21.3.2008. godine), po kojima se rad prihvata ako nema više od 3 koautora.

3. Jezik

Tekst se predaje na srpskom ili engleskom jeziku. Ako bude prihvaćen, biće 
objavljen na jeziku na kome je predat. 

Izuzetno, redakcija ima pravo da zbog posebno opravdanih razloga odluči da 
se tekst koji je predat na srpskom prevede i objavi na engleskom jeziku, ili obrnuto. 

4. Obim

Članak treba da ima približno 30.000 slovnih znakova, računajući i beline 
(1 autorski tabak). On može da bude i nešto kraći odn. nešto duži, s tim da broj 
slovnih znakova sa belinama ne bude manji od 20.000 niti veći od 45.000.

Iz naročito opravdanih razloga (poseban društveni značaj teme, koautor-
stvo nekoliko međunarodno priznatih naučnika i sl.), redakcija izuzetno može 
dozvoliti i objavljivanje članka većeg obima, ali ne većeg od 2,5 autorska tabaka 
(75.000 slovnih znakova).

5. Tabele i formule

Tabele praviti isključivo alatom za tabele u programu MS Word. Tabele 
moraju da imaju naslove i biti numerisane arapskim ciframa.

Formule raditi uz pomoć editora formula u programu MS Word.

6. Grafički prilozi i fotografije

Grafički prilozi mogu se predati nacrtani na papiru ili u elektronskom 
obliku. Kada se crteži predaju u elektronskom obliku, to treba da je u nekom 
od sledećih formata: EPS, AI, CDR, TIF ili JPG. Ako autor ne zna ili koristi neki 
specifičan program, potrebno je da se dogovori o formatu zapisa sa tehničkim 
urednikom. Ne treba crtati crteže u programu MS Word! 
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Fotografije moraju biti jasne, kontrastne i neoštećene. Autoru se ne preporu-
čuje da slike skenira sam, već da taj osetljivi posao prepusti redakciji.

Ako u verziju na papiru nisu uključeni crteži i fotografije, moraju se jasno 
obeležiti mesta gde treba da se nalaze. Oznake u tekstu moraju se poklapati sa 
onima na priloženim slikama (ili fajlovima).

Crteži i fotografije moraju da imaju potpise i da budu numerisani arapskim 
ciframa.

7. Organizacija rukopisa

Članak mora da sadrži sledeće elemente i to ovim redom:
1. Podatke o autoru. - Ime i prezime, zvanje (titula) autora, naziv institucije 

u kojoj je autor zaposlen (afilijacija); obavezno navesti e-mail adresu autora.
2. Naslov rada. - Naslov treba da je jasan i precizan. 
3. Sažetak (apstrakt). - To je kratak informativni prikaz sadržaja članka, 

koji sadrži cilj istraživanja, metode, rezultate i zaključak. Treba da je na istom 
jeziku na kome je napisan i sam rad. U pogledu obima, treba da ima od 100 do 
250 reči odn. 4 do 8 rečenica ili od jedne trećine do polovine štampane strane i 
da stoji između naslova rada i ključnih reči, nakon kojih sledi tekst članka. 

4. Ključne reči. – Predstavljaju termine ili fraze koji najbolje opisuju sadržaj 
članka. Dozvoljeno je navesti do pet reči odn. fraza.

5. Tekst članka. - Centralni deo predstavlja tekst članka u kojem autor uz 
upotrebu odgovarajuće aparature obrađuje određeni naučni problem (stručni 
članci se ne objavljuju).

6. Popis korišćene literature. - Posle teksta članka, daje se popis korišćene 
literature i to abecednim redom po prezimenima autora.

Popis se daje prema Uputstvu za citiranje, s tim da se godina izdanja stavlja 
odmah iza imena autora odn. urednika. Na kraju navođenja članka ili rada u 
zborniku navode se stranice na kojima se nalazi citirani rad.

Primeri:
- Knjiga: Akehurst Michael (1984): A Modern Introduction to International Law, London 
- Poglavlje u knjizi više autora: Buchanan Allen (2010): “The Legitimacy of International 

Law”, 79-96, in: Besson Samantha, Tasioulas John (eds.): The Philosophy of International Law, 
Oxford

- Članak: Osakwe Chris (1971): “Contemporary Soviet Doctrine on the Juridical Nature of 
Universal International Organizations”, American Journal of International Law 3/1971, 502-521 

Radovi istog autora navode se hronološkim redom, a ako se navodi više 
radova istog autora objavljenih u istoj godini, uz godinu izdanja dodaju slova “a”, 
“b”, “c” itd.
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Primeri:
- Cassese Antonio (1999a): “Ex iniuria ius oritur. Are We Mowing towards International 

Legitimation of Forcible Humanitarian Countermeasures in the World Community?”, Euro-
pean Journal of International Law, 1/1999, 23-30

- Cassese Antonio (1999b): “A Follow-Up: Forcible Humanitarian Countermeasures and 
Opinio Necessitatis”, European Journal of International Law, 4/1999, 791-799

7. Rezime (Summary). - Na samom kraju daje se rezime tj. sažetak rada, 
koji može biti isti kao i sažetak (apstrakt), ali može biti i nešto većeg obima, ali 
ne više od 1 strane. Ako je rad pisan na srpskom jeziku, obavezno se dostavlja 
rezime na engleskom jeziku. 

8. Nivoi naslova. - Zavisno od konkretnog teksta naslovi imaju različite 
nivoe, s tim da se koristi sledeći metod:

1. Prvi nivo naslova

(sredina, regular, bold, arapski brojevi)

1.1. Drugi nivo naslova
(sredina, italik, arapski brojevi)

1.1.1. Treći nivo naslova
(iznad početka pasusa, italik, arapski brojevi)

Za slučaj da ipak nešto nije jasno, autorima se savetuje da pogledaju pret-
hodne brojeve „Megatrend revije“ ili da se obrate direktno sekretaru ili tehnič-
kom uredniku časopisa. 

Redakcija zadržava pravo da, u zavisnosti od specifičnosti teksta, a u cilju 
njegove bolje preglednosti, uredi naslove na nešto drugačiji način, ostajući u 
osnovnim okvirima izložene deobe naslova.

9. Citiranje. - Korišćenu literaturu citirati prema niže izloženom uputstvu 
za citiranje.

10. Adresa redakcije. - Radovi se šalju u elektronskoj formi na sledeću 
e-mail adresu: review@naisbitt.edu.rs 

Redakcija „Megatrend revije / Megatrend Review“ 
Univerzitet „Džon Nezbit”
Bulevar maršala Tolbuhina 8
11070 Beograd

Telefon redakcije: 011/220 31 50.
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IV. UPUTSTVO ZA CITIRANJE

1. Opšta pravila

1. Ime autora. - Navodi se prvo prezime, pa ime autora. Ako postoji srednje 
slovo, ono se navodi između prezimena i imena.

Primer: Shaw N. Malcolm

2. Više autora. - Ako postoji više autora rada, razdvajaju se zapetama.
Primer: Simma Bruno, Alston Philip

Ako je više od 3 autora rada, navodi se prezime i ime samo prvog autora i 
dodaje se kurzivom (italikom) et al. (od et alia).

Primer: Henkin Louis et. al. (1993): International Law: cases and Materials, St. Paul. Minn.

3. Strane. - Kada se navodi određena strana (knjige, članka), ona se navodi 
samo brojem bez ikakvih dodataka (s., str., p., pp., стр., S., i sl.).

Primer: Akehurst Michael (1984): A Modern Introduction to International Law, London, 9.

4. Fusnote. - Kada se navodi fusnota, iza broja strane piše se skraćenica „fn“ 
i onda navodi broj citirane fusnote.

Primer: Akehurst Michael (1984): A Modern Introduction to International Law, London, 9, fn 2.

5. Ponovno citiranje istog rada. - Kada se rad koji je već citiran ponovo 
navodi, to se vrši tako što se navodi prezime i ime autora, pa iza toga, razdvojeno 
zapetom, stranica koja se citira. Sve bez korišćenja op. cit., nav. delo i slično.

Primer: Akehurst Michael, 15.

Ako je navedeno nekoliko radova istog autora, navodi se prezime i ime 
autora, u zagradi godina u kojoj je odnosni rad objavljen i strana.

Primer: Akehurst Michael (1984), 15.

Ako je navedeno nekoliko radova istog autora objavljenih u istoj godini, 
radovi se u spisku korišćene literature (koji se obavezno daje na kraju rada) iza 
godine publikovanja dopunski obeležavaju latiničnim slovima „a“, „b“, „c“ itd. i 
tako navode kod citiranja u fusnotama.

Primer: Akehurst Michael (1984a), 15.

6. Ponovno citiranje prethodno citiranog rada. - Ako se citira podatak sa 
iste strane istog dela koje je citirano u prethodnoj fusnoti, koristi se samo lati-
nična skraćenica Ibid. (od ibidem), bez navođenja bilo kakvih drugih podataka.

Primer: Ibid.
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Ako se citira podatak iz dela koje je citirano u prethodnoj fusnoti, ali sa 
različite strane, navodi se Ibid , a zatim zapeta i broj strane.

Primer: Ibid, 54.

7. Strana imena. - U radovima koji se predaju na srpskom jeziku, strana 
imena se transkribuju na srpskom jeziku kako se izgovaraju, a prilikom prvog 
pominjanja u tekstu njihovo prezime i ime navode se u zagradi u izvornom obliku.

Primer: Tomas Hobs (Thomas Hobbes)

2. Knjige

1. Opšte. - Knjige se navode na sledeći način: 1) prezime autora, 2) njegovo ime, 3) 
godina izdanja (u zagradi), 4) dve tačke, 5) naziv knjige kurzivom (italikom), 6) mesto 
izdanja kurentom (obično), 7) strana (bez ikakvih dodataka), 8) fusnota koja se citira. 

Ako se navodi i izdavač, piše se kurentom (obično) pre mesta izdanja.
Primer: Scott V. Shirley (2010): International Law in World Politics, Lynne Rienner Publis-

hers Inc., Boulder – London, 71, fn 45.

2. Više izdanja. - Ako knjiga ima više izdanja može se (ne mora) navesti broj 
izdanja u superskriptu.

Primer: Scott V. Shirley (20102): International Law in World Politics, Lynne Rienner Publis-
hers Inc., Boulder - London (objašnjenje: 20102 - drugo izdanje, objavljeno 2010)

3. Urednici. - Ako knjiga ima jednog ili više urednika, prvo se navode pre-
zimena i imena urednika, razdvojena zapetama, zatim naznaka „(ur.)“ odnosno 
„ed.“ ili (ako ih je više) „eds.“, pa godina izdanja u zagradi, dvotačka, naziv knjige 
kurzivom (italikom), i mesto.

Primer: Besson Samantha, Tasioulas John (eds.) (2010): The Philosophy of International 
Law, Oxford.

Ako je broj urednika veći od tri, navode se podaci samo za prvog urednika, 
zatim se posle zapete navodi „et al.“ i posle toga se navodi „ur.“.

Primer: Hamilton P. et al. (eds.) (1999): The Permanent Court of Arbitration: International 
Arbitration and Dispute Resolution, Kluwer International, The Hague-London-Boston.

4. Poglavlje u knjizi. - Poglavlje u knjizi koja ima urednika navodi se tako 
što se: 1) navode prezime i ime autora, 2) godina izdanja u zagradi, 3) dve tačke, 
4) naziv poglavlja kurentom (pod navodnicama), 5) zapeta, 6) brojevi strana koje 
se citiraju, 7) „u“ odn. „in“, 8) prezime i ime urednika, 9) „(ur.)“ odn. „(eds.)“, 10) 
naziv knjige u kojoj je citirano delo, kurzivom (italikom) i 11) mesto izdanja.

Primer: Buchanan Allen (2010): “The Legitimacy of International Law”, 79-96, in: Besson 
Samantha, Tasioulas John (eds.): The Philosophy of International Law, Oxford.
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3. Članci

1. Opšte. - Članci se navode na sledeći način: 1) prezime autora, 2) ime 
autora, 3) godina izdanja, 4) dve tačke, 5) naziv članka kurentom (obično) pod 
navodnicama, 6) naziv časopisa (zbornika i sl.) kurzivom (italikom), 7) broj i 
godište spojeni kosom crtom, 8) broj strane (bez ikakvih dodataka), 9) broj citi-
rane fusnote.

Primer: Osakwe Chris (1971): “Contemporary Soviet Doctrine on the Juridical Nature of 
Universal International Organizations”, American Journal of International Law 3/1971, 502, fn 1. 

2. Skraćenica naziva časopisa. - Ako je naziv časopisa (zbornika i sl.) dug, 
prilikom prvog citiranja u zagradi sa navodi skraćenica pod kojom će se časopis 
(zbornik i sl.) nadalje pojavljivati.

Primer: Osakwe Chris (1971): “Contemporary Soviet Doctrine on the Juridical Nature of 
Universal International Organizations”, American Journal of International Law (AJIL) 3/1971, 
502-521.

4. Propisi

1. Opšte. - Propisi se navode na sledeći način: 1) naziv propisa se navodi 
u kurentu (obično), 2) kurzivom (italikom) navodi se glasilo u kojem je propis 
objavljen, 3) na kraju se navodi broj i godina glasila u kojem je propis objavljen.

Primer: Zakon o osnovama uređenja službi bezbednosti Republike Srbije, Službeni glasnik 
Republike Srbije, 116/2007.

2. Ponovno pominjanje propisa. - Ako se propis pominje kasnije, prilikom 
njegovog prvog pominjanja navodi se u zagradi njegov skraćeni naziv, s tim da se 
ispred skraćenog naziva stavlja objašnjenje „u daljem tekstu“.

Primer: Zakon o osnovama uređenja službi bezbednosti Republike Srbije (u daljem tekstu: 
Zakon o službama bezbednosti), Službeni glasnik Republike Srbije, 116/2007.

3. Izmene i dopune. - Ako je propis naknadno menjan i dopunjavan, navode 
se jedan za drugim brojevi i godine glasila u kojima su objavljeni izvorni tekst 
odn. izmene i dopune.

Primer: Zakon o osnovama uređenja službi bezbednosti Republike Srbije, Službeni glasnik 
Republike Srbije, 116/2007, 72/2012.

4. Članovi, stavovi i tačke propisa. - Članovi, stavovi, tačke (alineje) itd. 
propisa navode se kroz kosu crtu, tako što se prvo navodi broj člana, zatim stava, 
pa alineje itd.

Primer: Konvencija UN o pravu mora (1982) čl. 1/1/5/a/i.
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5. Tekstovi sa interneta

Citiranje tekstova sa interneta treba da sadrži: 1) ime autora citiranog teksta 
(ako je reč o autorskom tekstu), 2) naziv citiranog teksta pod navodnicima, 3) 
podatke o tome gde je tekst objavljen (ako je objavljen u papirnoj verziji), 4) inter-
net stranicu, 5) datum pristupa stranici. 

Primer: Bradley A. Curtis, Gulati Mitu: “Withdrawing from International Custom”, The 
Yale Law Journal 2/2010, 233-241, http://yalelawjournal.org/images/pdfs/912.pdf (18.11.2012).
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AND THE INSTRUCTIONS FOR AUTHORS

I. GENERAL INFORMATION ON THE JOURNAL

1. General. – “Megatrend Review” is the scientific journal published by John 
Naisbitt University (Univerzitet „Džon Nezbit”).

According to the classification of Ministry of Education, Science and Tech-
nological Development of the Republic of Serbia, the journal is ranked amongst 
the leading national scientific journals in Serbia (M51). 

“Megatrend Review” journal has been published since 2004 in Serbian and 
English language. It is open to all quality papers and authors from around the 
world. It has an international editorial board and international editorial council. 
Trough international exchange it reaches readers beyond the borders of Serbia. 

“Megatrend Review” journal is a multidisciplinary journal in the fields of 
social sciences. Papers on following topics are published:

•	 Economics
•	 Law
•	 Politics and Security
•	 Management and Marketing
•	 International Relations
•	 Public policies
•	 Information Society

2. Reviews. – Each paper is reviewed by two reviewers. Paper that has 
received two positive reviews will be published according to standard categori-
zation of the scientific journals: Transparent scientific article, original scientific 
work, reference, translation or display.

The categorization of the paper is determined by the reviewers and Editor in 
chief. If there is any doubt regarding the categorisation, the given higher cathe-
gory will be applied.

In case that one of the reviewers suggests that the paper should be published 
and the other that it should not, the paper is given to the third reviewer whose 
decision is final.

3. Anonymity of the authors and reviewers. – Editorial of the „ Megatrend 
review „ journal abides by the rule on mutual anonymity between authors and 
reviewers. Further, if the author is not satisfied with the reviews of the paper, he 
/ she, has the right to receive the reviews.
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II. PAPER ORIGINALITY AND FIGHTING AGAINS PLAGIARISM

 We kindly ask the authors to take into consideration the following:

1. Written confirmation that the work is original. - When submitting a manu-
script the author is required to confirm in writing that his/hers paper is original and 
that it has not been published elsewhere. The paper that is sent without the written 
confirmation by the author, will not be accepted. The Authors Statement:

2. The paper that has previously been published elsewhere. - If for any reason 
the author submits the paper that has already been published elsewhere (abroad, in 
a foreign language), he/she is obliged to specify where the paper was published (the 
journal, issue and number, the number of pages) and enclose the written consent 
of the editorial board of the journal in which the paper was originally published. If 
these requirements are met, and editors conclude that the paper is for some reason of 
particular interest and should therefore be published, it will be published with indi-
cation where it was published first and that it is republished with permission.

However, if the paper has already been published elsewhere, and also submitted 
for publication to “Megatrend Review” with no information about it, the paper will 
not be published. In addition, as a sanction for unfairness, in the next issue of “Meg-
atrend Review” the information that a particular author has unfairly tried to re-pub-
lish the same paper will be published in a special section. Apart from that, the papers 
by the same author will not be published by “Megatrend Review” in the future.

3. Plagiarism. - Should the editors of “Megatrend Review” journal or through 
reviewers discover that the paper submitted for publication is plagiarism, in a special 
section of its next issue the information that a particular author has plagiarized a 
paper will be published, and the original paper from which the plagiarism is taken 
will be cited. In addition, the papers by the same author will be not be published in 
“Megatrend Review” in the future. If necessary, the author whose paper has been 
copied or the editorial board of the journal that has published the original paper will 
be notified.

III. INSTRUCTIONS FOR AUTHORS

The papers are to be prepared in accordance with the following instructions:

1. The Manuscript

The manuscript is submitted in electronic version (MS Word). The papers 
written in Serbian language are submitted in Serbian Latin.

The paper has to be sent in electronic form to the following e-mail address: 
review@naisbitt.edu.rs
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The paper should be accompanied by the written Statement of originality 
signed by the author (written, signed and scanned). 

Precondition for the paper to be accepted for the reviewing procedure is that 
it fully satisfies technical criteria according to the instructions given here. Also, 
the paper must meet the criteria regarding the language (Serbian and English) 
and spelling. The paper has to be proofread before submission

2. Number of authors

As a rule, papers written only by one author are published (an author as an 
individual). However, if consider justified, the editors will decide to publish the 
papers of co-authors, but not more than 3 co-authors.

3. Language

The text is submitted in Serbian or English language. If accepted, it will be 
published in the language in which it was submitted. 

Exceptionally, the editors will decide that the text submitted in Serbian lan-
guage is to be translated and published in English, or vice versa.

4. Volume

The paper should approximately have 30.000 characters, including spaces (1 
author’s sheet). Alternatively, it could be shorter or longer, the number of charac-
ters with spaces not being smaller than 20,000 nor bigger than 45,000.

Due to particularly justified reasons (the special social importance of the 
topic, the co-authorship of a number of internationally recognized scientists, 
etc.) the editorial board could exceptionally allow the publication of an article of 
a larger volume, but not larger than 2.5 author’s sheets (75,000 characters).

5. Tables and Forms

The tables should only be made by the means of table tools in MS Word. The 
tables must have titles and be numbered by Arabic numerals. 

The formulae should be written by means of the formulae editor in MS 
Word.

6. Drawings and Photographs

Drawings can be submitted drawn on paper or in electronic form. When the 
drawings are submitted in electronic form, they should be in one of the follow-
ing formats: EPS, AI, EPS, TIF or JPG. If the author uses these or uses a specific 
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program, it is necessary to agree on the format with the technical editor. Draw-
ing should not be made in MS Word!

Photographs must be sharp, in good contrast and undamaged. The authors 
are not advised to scan the images themselves, but to leave this sensitive job for 
the editorial office.

If the version on the paper does not include drawings and photographs, the 
spaces must be clearly marked where they should be inserted. The markings in 
the text must match the ones in the submitted photos (or files).

Drawings and photographs must have the signatures and be numbered in 
Arabic numerals.

7. Organization of manuscript

The article must contain the following elements, in the following order:
1 Information about the author – Name and surname, title of the author, 

name of the institution where the author is employed (affiliation) and the author’s 
e-mail address.

2. Title of the paper. – The title should be clear and precise.
3. Abstract. – This is a brief informative representation of the article con-

tent, which contains the research goal, methods, results, and conclusions. It 
should be in the same language in which the paper was written. In terms of vol-
ume, it should contain 100 to 250 words or 4 to 8 sentences, or a third to half of 
the printed page. It stands between the title and keywords, after which the text 
of the article follows.

4. Key words. – The terms or phrases which best describe the content of the 
article. It is allowed to give up to five words, i.e. phrases.

5. Text of the article. – The central part is the text of the article in which the 
author uses appropriate tools while processing the writing of a scientific paper 
(professional articles are not published).

6. List of used literature. – After the text of the article, the list of used litera-
ture is specified in alphabetical order by authors’ last name.

The list is given according to the Citation instructions, with the year of pub-
lication coming right after the author’s, i.e. editor’s name. At the end of the infor-
mation on an article or a paper in the collection of papers, the pages of the cited 
paper are given.

Examples: 
- A book: Akehurst Michael (1984): A Modern Introduction to International Law, London 
- A chapter in the book by several authors: Buchanan Allen (2010): “The Legitimacy of 

International Law”, 79-96, in: Besson Samantha, Tasioulas John (eds.): The Philosophy of Inter-
national Law, Oxford

- A paper: Osakwe Chris (1971): “Contemporary Soviet Doctrine on the Juridical Nature of 
Universal International Organizations”, American Journal of International Law 3/1971, 502-521 
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The papers by the same author are specified in chronological order. If sev-
eral papers have been written by the same author and published in the same year, 
the year of publication is accompanied by the letters “a”, “b”, “c” etc.

Examples:
- Cassese Antonio (1999a): “Ex iniuriaiusoritur. Are We Mowing towards International 

Legitimation of Forcible Humanitarian Countermeasures in the World Community?”,European 
Journal of International Law, 1/1999, 23-30

- Cassese Antonio (1999b): “A Follow-Up: Forcible Humanitarian Countermeasures and 
OpinioNecessitatis”, European Journal of International Law, 4/1999, 791-799

7. Summary. – Summary is written at the very end of the text i.e. The resume 
of the paper can be same as the abstract, but could also be of a bigger volume, yet 
no longer than one page. If the paper is written in Serbian language, the sum-
mary in English language should also be submitted. 

8. The levels of the titles. - Depending on the text, the titles have different 
levels therefore the following method is used:

1. The First Level Title

(centre align, regular, bold, Arabic numerals)

1.1 The second level title
(centre align, italic, Arabic numerals)

1.1.1. The third level title
(Above the beginning of the paragraph, italic, Arabic numerals.)

In order to clarify any obstacles, authors are advised to refer to the past 
issues of “Megatrend Review” journal available in PDF forms, under Archive, or 
contact the Editorial secretary via e-mail.

Depending on the specific characteristics of the text, and with the aim of 
achieving its clearer outlay, the editorial office reserves the right to edit the titles 
in a slightly different way, leaving the original heading divisions.

9. Citations. – The used literature is to be cited according to the instructions 
for citations given below. 

10. The editorial staff address. – The papers are submitted in electronic 
form via e-mail to the following address: review@naisbitt.edu.rs. 

Editorial Board 
Megatrend Review 
John Naisbitt University / Univerzitet „Džon Nezbit” 
Bulevar maršala Tolbuhina 8 
11070 Belgrade, Serbia 
 
Telephone: + 381 11 220-31-50
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IV. INSTRUCTIONS FOR CITATIONS

 1. General rules

1. Name of the author. - Author’s surname and first name are specified. 
First letter of the middle name is specified between surname and first name.

Example: Shaw N. Malcolm

2. Several authors. – Names of the several authors are separated by commas. 
Example: Simma Bruno, Alston Philip

If there are more than three authors, only the first author’s surname and 
first name are specified, followed by the italicized et al. words ( et alia).

Example: Henkin Louis et. al.(1993): International Law: Cases and Materials, St. Paul. Minn.

3. Pages. – When a particular page is specified (of the book or the paper), it 
s number is written without any additions (p., pg., p., page, etc.).

Example: Akehurst Michael (1984): A Modern Introduction to International Law, London, 9.

4. Footnotes. – When a footnote is given, after the number of the page, the 
sign “fn” is written, followed by the number of the footnote.

Example: AkehurstMichae (1984)l: A Modern Introduction to International Law, London, 9, fn 2.

5. The repeated citation of the same article. – When an article that has 
been cited before is recited, the author’s surname and first name are specified, 
followed by the cited page, separated by a comma, without using op. cit. etc.

Example: Akehurst Michael, 15.

If several papers by the same author are specified, the author’s surname and 
first name are stated. Following in the brackets: year when the paper has been 
published, followed by the number of the page.

Example: Akehurst Michael (1984), 15.

When specifying several papers written by the same author, published the 
same year, in the list of used literature (which is always given at the end of the 
paper) and after the year of publication, the papers are additionally marked by 
Latin letters “a”, “b”, “c”, etc. They are also stated as such when cited in footnotes.

Example: Akehurst Michael (1984a), 15.

6. Recitation of the previously cited article. - If a piece of data from the 
same page of the same paper cited in the previous footnote is cited again, only 
the Latin abbreviation Ibid. (from ibidem) is used without giving any other data.

Example: Ibid.
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If a piece of data cited in the previous footnote is cited again, but from a dif-
ferent page, the Latin abbreviation Ibid. is used, followed by a comma and the 
number of the page.

Example: Ibid, 54.

7. Foreign names. – Papers submitted in Serbian language, foreign names 
are transcribed, i.e. written as they are pronounced in Serbian, and when first 
mentioned in the text, the author’s surname and first name are given in their 
original form within the brackets.

Example: Tomas Hobs (Thomas Hobbes)

2. Books

1. General. – The books are cited in the following way:
1) author’s surname, 2) author’s first name, 3) the year of publication in 

brackets, 4) colon, 5) title of the book in italics, 6) place of the publication in 
lowercase (ordinary letters), 7) number of the page (without any additions), 8) 
footnote which is being cited.

If the information on the publisher is given as well, it is written in lowercase 
(ordinary letters) before the place of the publication. 

Primer: Scott V. Shirley (2010): International Law in World Politics, Lynne Rienner Pub-
lishers Inc., Boulder – London, 71, fn 45.

2. Several editions. – If a book has several editions the number of the edi-
tion need/need not be specified in the superscript. 

Primer: Scott V. Shirley (20102): International Law in World Politics, Lynne Rienner Pub-
lishers Inc., Boulder - London (explanation: 20102 - second edition, published 2010)

3. Editors. – If a book has one or more editors, the editors’ surnames and 
first names are given first, separated by commas, then the sign “ed”, or “eds” is 
written if there are more of them, followed by the title of the book in italics, and 
finally the place and year of publication. 

Primer: Besson Samantha, Tasioulas John (eds.) (2010): The Philosophy of International 
Law, Oxford.

If there are more than three editors, the data only for the first editor is given 
followed by a comma, then “et al.”, and finally “ed.”.

Primer: Hamilton P. et al. (eds.) (1999): The Permanent Court of Arbitration: International 
Arbitration and Dispute Resolution, Kluwer International, The Hague-London-Boston.

4. Chapters in a book. – A chapter in a book with an editor is cited by giv-
ing the following: 1) the authors surname and name, 2) the year of publication in 
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brackets, 3) a colon, 4) the title of the chapter in lowercase (under inverted com-
mas), 5) a comma 6) the number of pages that are cited, 7) “in”, 8) the editor’s 
surname and name, 9) “(eds.)”, 10) the title of the book in which the cited text is 
in lowercase (in italics) and 11) the place of publication.

Primer: Buchanan Allen (2010): “The Legitimacy of International Law”, 79-96, in: Besson 
Samantha, Tasioulas John (eds.): The Philosophy of International Law, Oxford.

3. Articles

1. General. – The articles are cited in the following way: 1) author’s surname, 
2) author’s name, 3) the year of publication in brackets, 4) colon, 5) the title of 
the article in lowercase in ordinary letters under inverted commas, 6) the title of 
the journal (collection of papers etc.) in italics, 7) the issue and year separated by 
a slash, 8) the number of the page (without any additions), 9) the number of the 
cited footnote.

Primer: Osakwe Chris (1971): “Contemporary Soviet Doctrine on the Juridical Nature of 
Universal International Organizations”, American Journal of International Law 3/1971, 502, fn 1. 

2. The abbreviation of the journal title. – If the title of the journal (collec-
tion of papers etc.) is a long one, when cited for the first time its abbreviation is 
given in brackets, which is later used when the same journal (collection of papers 
etc.) is cited again.

Primer: Osakwe Chris (1971): “Contemporary Soviet Doctrine on the Juridical Nature of 
Universal International Organizations”, American Journal of International Law (AJIL) 3/1971, 
502-521.

5. Regulations

1. General. – Regulations are cited in the following way: 1) title of the regu-
lation is given in lowercase (in general letters), 2) the journal/magazine in which 
the regulation is published is given in italics, 3) the number of the issue and the 
year in which the journal is published are given at the end. 

Example: Zakon o osnovama uređenja službi bezbednosti Republike Srbije, Službeni glas-
nik Republike Srbije, 116/2007.

2. If the regulations are re-mentioned. – If a regulation is mentioned again 
later in the text, at the place where it appears for the first time its short title is given 
within the brackets, with the words “hereinafter referred to as” preceding it.

Example: Zakon o osnovama uređenja službi bezbednosti Republike Srbije (u daljem tek-
stu: Zakon o službama bezbednosti), Službeni glasnik Republike Srbije, 116/2007.
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3. Amendments. –If a regulation has been changed and amended, one by 
one, the numbers of issues and year of the journals are given in the original text, 
i.e. amendments were published.

Example: Zakon o osnovama uređenja službi bezbednosti Republike Srbije, Službeni glas-
nik Republike Srbije, 116/2007, 72/2012.

4. Articles, paragraphs and items of regulations. - Articles, paragraphs 
and items of regulations are written separated by a slash, the number of the arti-
cle comes first, followed by the number of the paragraph, and finally that of the 
item, etc.

Example: UN Convention on the Law of the Sea (1982) čl. 1/1/5/a/i.

6. The Internet texts
The citation of the text from the Internet should contain: 1) name of the 

author of the cited text (if it is the author’s text), 2) title of the cited text under 
inverted commas, 3) data on where the text was published (if it is published in a 
printed version), 4) internet page, 5) date of the access to the page. 

Example: Bradley A. Curtis, Gulati Mitu: “Withdrawing from International Custom”, The 
Yale Law Journal 2/2010, 233-241, http://yalelawjournal.org/images/pdfs/912.pdf (18.11.2012).
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