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	Извештај о жалбама, приговорима, похвалама и сугестијама студената



	
	
	Извештај о жалбама и приговорима током
	
	семестра школске
	
	године

	
	на
	
	


ЖАЛБЕ, ПРИГОВОРИ, ПОХВАЛЕ И СУГЕСТИЈЕ КОЈИ СЕ ОДНОСЕ НА КВАЛИТЕТ НАСТАВЕ

	Укупан број жалби и приговора у који се односе на квалитет наставе
	


	Број уважених и решених жалби и приговора
	
	
	Број уважених жалби и приговора који су у процесу решавања или спровођења решења
	
	
	Број одбачених жалби и приговора
	


	Најчешће помињани предмети у жалбама и приговорима
	Број помињања
	Најчешћи опис жалбе

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	Најчешће помињани запослени у жалбама и приговорима
	Број помињања
	Најчешћи опис жалбе

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	Укупан број похвала које се односе на квалитет наставе
	


	Најчешће помињани предмети у похвалама
	Број помињања
	Најчешћи опис похвале

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	Најчешће помињани запослени у похвалама
	Број помињања
	Најчешћи опис похвале

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	Укупан број сугестија које се односе на квалитет наставе
	


	Најчешће помињани предмети у сугестијама
	Број помињања
	Најчешћи опис сугестије

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	Најчешће помињани запослени у сугестијама
	Број помињања
	Најчешћи опис сугестије

	
	
	

	
	
	

	
	
	


ЖАЛБЕ И ПРИГОВОРИ КОЈИ СЕ ОДНОСЕ НА ИСПИТЕ И НАЧИН ПОЛАГАЊА
	Укупан број жалби и приговора у који се односе на испите
	


	Број уважених и решених жалби и приговора
	
	
	Број уважених жалби и приговора који су у процесу решавања или спровођења решења
	
	
	Број одбачених жалби и приговора
	


	Најчешће помињани предмети на које се студенти жале због испита и начина полагања
	Број помињања
	Најчешће замерке

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	Укупан број похвала које се односе на испите и начин полагања
	


	Најчешће помињани предмети у похвалама због испита и начина полагања
	Број помињања
	Најчешћи опис похвале

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	Укупан број сугестија које се односе на испите и начин полагања
	


	Најчешће помињани предмети у сугестијама везаним за испит и начин полагања
	Број помињања
	Најчешћи опис сугестије

	
	
	

	
	
	

	
	
	


ЖАЛБЕ И ПРИГОВОРИ КОЈИ СЕ ОДНОСЕ НА ОСТАЛО
	Укупан број жалби и приговора у семестру који се односе на остало
	


	Број уважених и решених жалби и приговора
	
	
	Број уважених жалби и приговора који су у процесу решавања или спровођења решења
	
	
	Број одбачених жалби и приговора
	


	Најчешћи предмети жалби и приговора
	Број помињања
	Најчешће замерке

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	Укупан број похвала који се односе на остало
	


	Најчешће помињане категорије у похвалама
	Број помињања
	Најчешћи опис похвале

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	Укупан број сугестија који се односе на остало
	


	Најчешће помињане категорије у сугестијама 
	Број помињања
	Најчешћи опис сугестије

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	Укупан број жалби и приговора у семестру
	
	Укупан број одбијених жалби и приговора у семестру
	
	Укупан број уважених и решених жалби и приговора у семестру
	

	Укупан број похвала у семестру
	
	Укупан број сугестија у семестру
	
	Укупан број сугестија које су уважене
	


	Опис сугестија које су уважене и начина поступања по њима:
	

	

	

	

	

	

	

	


	Мишљења, предлози и напомене известиоца:
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