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1. IPEJMET 1 HIOAPYYJE IPUMEHE

OBUM JOKYMEHTOM c€ Ne(PUHHITY OJTrOBOPHOCTH W aKTUBHOCTH Y4YeCHHKa Kao u mpatcha
JIOKyMEHTallMja KoOja Cce KOPUCTH Yy TpOIECy OpraHu3oBama MapkeTuHr W [IP akTuBHOCTH
Meratpenn yauBep3utTeTa (y masbem Tekcty MYVY). Iloctymak mpumemyjy MapkeTuHr ciyxoOa
Meratpenn yHuep3uteta (MapKeTHUHT THM), I€KAaHU KA0 HOCHOIIM OPraHHW30Bamba MPOMOTHBHUX
aKTUBHOCTH (paKyJyTeTa, CAapaJHHUIM KOjU CIIPOBOJIE TPOMOITH]Y (aKyTeTa Mo MKoJama.

2. BE3E CA IPYIT'UM JOKYMEHTHUMA

ISO 9001:2008 4.1.0n1mTH 3aXTeBU
7.2.3. KoMyHHIIUpamke ca KOPUCHUIIUMA

JloxymeHTa cucTteMa 3a MEHAIMEHT KBAJIMTETOM MeratpeH/1 yHUBEp3uTeTa:
-  Tocnosnux keanumema, osunaxe: K.1.00.

3. TEPMMWHHU U AE@UHUIINJE

IIpomonmja: IIpoMOTHBHE aKTUBHOCTM TOJpa3yMeBajy NPOMOLM]Y YHHBEp3UTETa, Kao H
nmpoMmonuje mnojeauHadyHux (Qakynrera. OO0yxBarajy cBe MapkeTWHIIKe W [IP akTMBHOCTH Koje
CIIPOBOJIM MApKETHHT CIy>k0a YHUBEp3UTETa y capajibi ca HACTABHUM W HEHACTAaBHUM KaJpPOM.
Kpusna curyanuja: IToapasymena Hajuenthe [1P kpusy koja 3a mocneauiry Moke MMaTH HETaTHBaH
MU, KOjU JIOIIE YTUYE Ha IEIOKYITHO MOCIOBakEe HHCTUTYILIHjE. Y TexuM cirydajeBuma [1P kpuza
MOXXE TPOU3BECTH W 030UJbHE IMOCIOBHE MPOOIeMe

4. TIOCTYIIAK PAJIA

4.1. YBoIHE HATIOMEHE

Mapkerunimike u [IP aktuBHOCTH MeraTpeH yHUBEp3UTETa MOApPa3yMeBajy KaKo MPOMOLH)Y
YHHUBep3UTETa TAKO U MPOMOITHje TI0jeAMHAYHUX (PaKyITeTa y CpeABUM IIKoJaMa, yKIbydyjyhu Ty
¥ - OIJIallIaBamke y MearujuMa (TB, paauo, ITaMIaHU MEIUjH, HHTEPHET OIJIalllaBakhe,0rallaBambe y
jaBHOM TIpEBO3Y, OTJIAIlIaBalkbe Ha OMIOOpIMMa W JIe[ eKpaHuMa), opraHmsanudje norahaja (maHu
OoTBOpeHUX Bpara MY, cajMoBU o00pa3zoBama, OpraHuzaiuje KoH(pepeHIja 3a HOBUHApE),
XyMaHHUTapHE aKIyje, CIOH30PCTBA, U3paay MPOMOTHBHUX MaTepHjaa.
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4.2. AliropuTaM mpoieca pajaa

( TTOYETAK ) VYcBojeHa roauima
cTpareruja pajia

AIIP 10 .
X Tlonuusmby u3BeITaj 0

MapKETUHIIKUM
Ilnannpame akTUBHOCTMMa MY
MAapKETHHIIKUX
[ouIIEH UIaH aKTUBHOCTH p( Aupexrop MapkeTuur
MapKETHHIIKUX cyxbe
akTUBHOCTH MY
IIpopexropu,
Meceunn TUTaH Jlexanu
MapPKETUHILIKHUX ATIP 20 ‘ Meceunu 1miaH
AKTHBHOCTHU MapKeTHHIITKAX
AKTHUBHOCTH
Peanuzaruja
MAapKETHUHILIKUX > Cneunjanmfmana
Meceunu AKTUBHOCTHU opraHuzanuja
M3BEIITA] O
MapKeTHHIIKAM
AKTMBHOCTUMA

Hacryname xpusHe cutyanuje

v HE

»
'( ATIP 40 )

JA

IInan nenoBama y
KPH3HOj CHTyaLHju

ATIP 30

Jupexrop MapkeTHHr
ciyxoe

JlenoBame y KpU3HUM
cUTyarujama

v

N3Bemtaj o
HCXOIy JIeTIOBamka Y
KPH3HOj CHTyaLHju

W3Bemiraj o
ucxony AcioBama 'y
KNURHOI CUTVATIUIU

ATIP 40 K
Meceunn

H3BELITAjH O
AHaiu3a CripoBeIeHUX MapKeTHHIIKUM
MapKETUHILIKNX aKTUBHOCTHMA
AKTUBHOCTH > Jupexrop MapkeTur
ciryxoe
Tomuuimy u3BeITaj
0 MapKeTHUHIIKHM
AKTUBHOCTHMA
A 4
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4.3. Onuc aaropur™Ma npomeca paaa

AIIP 10 IThanupare mapKkemuHWKUX aKmMueHoCmu

VYV mepuony om oktoOpa 1o neneMOpa, JOHOCH ce W ycBaja HoBa CTpaTermja 3a TPOMOIIH]Y
VYHHUBep3UTETa Y HOBOj aKaJeMCKOj roguHu. [Ipensior cTpaTeruje caunmana JUPEKTOP MApPKETHHTA
y CKJIQ/Iy ca pe3yJTaTHMa yIHca NpeTXOHe aKaJeMCKe roAnHe, a y3umajyhu y o03up nmpomeHe Ha
TPKUILTY NPUBATHOI BHCOKOT 00pa3oBama, Kao M Haj3HAuajHUje IUJbEBE KOje YHHBEP3UTET Kao
OpeHI >Kenu Ja TpencTtaBu jaBHOCTH. [Ipemmor crparerwje pasMarpajy WIaHOBU PEKTOPCKOT
KOJIETHjyMa U JUPEKTOp MapkeTuHra. Ha ocHOBy ycBojeHe cTpaTeruje mpaBu c€ TFOJUINIGU IIaH
MapKETHHIIKUX aKTUBHOCTH M KOMYHHKaIMja, Koju o0yxBara cBe MapkeTuHuike u [IP aktuBHOCTH.
[Inanupame ce BpIIM Kako Ha FOJUIIHEM TaKO M HA MECEYHOM HHMBOY, IIPU YEMY C€ TOAMIILH IIIaH
u3palyje y 1Ba HaBpaTa OJHOCHO IPBO C€ CayMibaBa IUIAH 3a MPBHX IIECT MECELH TOJUHE Ia ce
HAKOH MCTEKa TOT MEpPHOAa M PEBU3HjE TOT IJIaHA U OHOT'a ILTO je CIPOBENEHO CAYMEmaBa OJHOCHO
JlaJbe TOIyHhaBa IIIaH 3a ApYTH Aeo oxpehene rogune. ['oanmimy miiaH MapKeTHHT akTHBHOCTH MY
u3palyje JTUpeKTop MapKEeTUHT CIyk0e MomymhaBambeM JOKYMEHTA [ 00Ul NiaH MapKemuHuKUx
axmusnocmu MY o3nake M.2.01.-1 koji je xls dopmara (BoIu ce €IEKTPOHCKH) U YHjH j€ WU3TIC]T
Jaty npuiory 6.1 .

VY noJby — AKTMBHOCT — YIIUCY]€ ce Koje he ce cBe akTUBHOCTH 00aBJbaTH OJHOCHO OJIBUjaTH Yy TOKY
HacTynajyhe ronuHe yKJbydyjyhM Ty aKTHBHOCTH IOMYT — IMPOMOIHMjE 1O CPEIHBUM MIKOJIaMa,
orJlallaBame y MEIUjUMa, cajMOBe 00pa3oBama, YNUCHY KaMIlakby UTA. Y MoJbUMa Koja MOBE3Yjy
Mecell U aKTHBHOCTH Koje he ce 00aBibaTH HABOAM C€ M M3BPIIMJIAI TUX aKTUBHOCTH OJHOCHO
JMPEKTOp MAapKeTHHT CIIy’KOe YIUCyje MMe M Tpe3uMe JMIa KojuMma he J0oneNuTH Ay KHOCTH
o0aBJbatba HABEACHMX AKTHBHOCTHM WM HA3WB CIICHHjaM30BaHe OpraHHU3aldje/arcHIuje
aHTa)KOBaHE 3a CIpoBolerme akTUBHOCTU. Y TOJbe — BYIIET - ce yHoce mpensuleHa (uHaHCHjCcKa
CpeZICTBa Koja Cy HEONXOJHa 3a MoTpede 00aBJbaba aKTHBHOCTH, OJJHOCHO OYEKHMBAHE TPOIIKOBE.
Ha xpajy je mnorpeOHO o0OpadyHaTd OJHOCHO HAampaBUTH YKYIHY TPOLEHY HEOMXOIHUX
(UHAHCHjCKMX CpeAcTaBa 3a A0 TOJUHE 3a KOjy ce m3paljyje TOAMIIBH TUIAaH MapKeTHHIIKHX
AKTHBHOCTH.

MeceuyHn IUIaH MapKeTMHIIKMX AaKTMBHOCTH MY cauMmbaBa AUPEKTOP MAapKEeTHUHI CIyxOe
oMy HkaBameM XIS JokymMeHTa Meceunu nian mapkemuniukux akmuehocmu o3nake M.2.01.-2 aujn
je m3rmen mar y mpwiory 6.2. MeceyHM IUIaH MapKETHHIIKMX AaKTHBHOCTH MpPOHM3HMJIA3H U3
TOJMIIHET TUTaHA M OH CE CauribaBa TaKo J1a 00yXBaTa CBE aKTUBHOCTH KOj€ Cy Y TOJUIIHEM TUIaHY
HaBeJieHe 1a he ce oaBujaTH y ToM Mecely. Takohe ce Boau eNeKTPOHCKU OJJHOCHO TOMYHhaBajy ce
cieneha mospa: MAPKETHHI AKTUBHOCTH-TIOCJIOBH — TI€ C€ HAaBOJE IOjeIMHaYHEe aKTUBHOCTH Koje he ce
CIIPOBOJIUTH, 3aTHM je HEONXOIHO YHETH IOJIaTKe O TOME KO he OMTH M3BpIIMIIALl aKTUBHOCTH T/IE
CE MOTY Y CaMOM TI0JbY — 3AJIYKEHH 3A PEAJIM3AIINIY — HABECTH 3aIIOCIICHH M3 MPHIaIajyhux ofesbema
MapKEeTUHI Cly)k0e WM Jpyrux ciyxoOu/cektopa MY wmnM crneuujanv3oBaHa OpraHM3alyja
aHra)koBaHa 3a moTpebe oOaBibamba AKTUBHOCTH. Y TIOJBY — BVIET - YHOCE C€ IUIaHHMpaHa
¢dbuHAHCH]CKA CPENCTBAa HEOMXOJHAa 3a MOoTpede crpoBolema aKTUBHOCTH. Takohe je HEeOmXOAHO
W3BPIINTH MPOIICHY YKYITHUX MOTPEOHUX (PMHAHCH]CKUX CPEJICTaBa 3a MECEIl 32 KOjH Ce MECCYHH
IUIaH MapKETHHIIKMX aKTUBHOCTH M CAaUYHHaBa.
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YKOIIMKO ce MPOMOTHUBHE aKTHBHOCTH HE MOTY M3BECTH COIICTBEHHMM KallallUTETUMa U Pecypcuma
aHraxyje ce choenyjaJu3oBaHa OpraHuzalnuja. 3a KOMYHULHUpame ca CIelujai30BaHuM
opraHu3zaiyjama — NO3HMBamke, NPUKYIUbakhe MOHYAa, YTBphUBake TEPMHUHA U POKOBA, Capalmby Y
TOKY M3BOlema aKTUBHOCTH, 3a/1y’)K€Ha je MapKEeTUHI ciayx0a. Y ciyyajeBUMa Kaja JedUHHUCAHY
aKTUBHOCT (3a7]aTaK) HE MOXKE HM3BECTH COIICTBEHA CITy’k0a (olejberme) W MOTpedHa je HabaBKa
pecypca — 3a Te nmoTpede HabaBKka HEOMXOJHUX pecypca ce BpIIN n30opoM HajOosber nmoHyhaua uin
OJUTYKOM KOjy JTUPEKTOp MapKETHHTA IOHOCH y IOTOBOPY Ca PEKTOPOM U AUPEKTOPOM (PHHAHCH]A.

AIIP 20 Peanuzayuja maprxemuHwKux aKmueHocmu

[Iponec peanu3zaiyje MapKETHHIIKMX aKTUBHOCTH OJ[BHja ce IpeMa yHampe] yTBphenom Meceurnom
naany mapkemunwkux akmustocmu M.2.01.-2 xoju ce uspalyje 3a cBaku mecen y roguHu. OBaj
IpoIlec MoApa3yMeBa CIpoBoheme AepUHUCAHNX aKTUBHOCTH 3a YWy pealHu3anujy Cy 3aayKeHa
JUIa O CTpaHe JUPEKTOpa MAapKETHWHTa WM IPYTHX ClykOu/onesbera MY wiM je aHraxoBaHa
CHenyjain30BaHa opraHu3anuja. HakoH 3aBpiieTka Mecena OJHOCHO OJIBHjaba AaKTHBHOCTH
npeBul)eHUX TUIAHOM EJIEKTPOHCKU CE BOJM W IOMyHaBa ce XIs JOKyMeHT Meceunu uzéeutmaj o
MapkemuHwKum akmugnocmuma M.2.01.-3 auju je u3rien aat y npuwiory 6.3.

Y 0BOM JTOKYMEHTY j€ TIOpe]] OCHOBHHUX IT0JIaTaKa O CAMHM aKTUBHOCTHMA CIIPOBEJCHUM Y TIEPHUOTY
3a KOJU C€ W3BEIITaj M MOAHOCH, YKJbY4Uyjyhu Ty TOINyHaBame MOJba — MAPKETUHI AKTHUBHOCT,
3AZIVKEHM  3A PEAJIM3AIIMIY, KA0 M BYIIET — HEONMXOJHO HABECTH MpoOjeMe KOju Cy C€ MOjaBUIH
HNPWINKOM crpoBolera akTUBHOCTH. TW mpoOiemMHu ce MOTY OJHOCHTH Ha HEIOCTaTaK pecypca,
HETIOITOBAKkE JOrOBOpa, HeNnpeABHl)eHe OKOTHOCTH, U3HEHATHE CUTYAIHje UT/.

VY 1mosby — MWIUBEBE M3BECTHOIA — JUPEKTOP MAapKETHHT CIIy)kKOe OIHOCHO ocoba 3aaykeHa 3a
U3pajay U3BEIITaja Jaje CBOje MUILBCH:E, MPEIIore, H3BECHE HAllOMEHE y BE3HM ca aKTHBHOCTHUMA
KOje Cy Ce pealM30oBaje y IMEPUOy 3a KOJU CE W3BEIITaj] M cayumbaBa. Takohe je HEOImXOIHO
U3BECTUTH M O TOME KoOja Cy YKyNnHa (prHAHCHjCKa CpeACTBa yTPOIIEHa 32 MAPKETUHT aKTUBHOCTH
OJIHOCHO OOpauyHaTH yTpollak (PMHAHCHJCKUX CpEeACTaBa 3a MOTpede MapKETUHI JEJIaTHOCTU 3a
Mecel] 3a KOjH Ce N3BEIITaj U CAYlmbaBa.

AIIP 30 /lenosare y Kpusnum cumyayujama

Kpusne curyanuje, xoje Hajuenrthe mory Hactatu y Buny I[IP kpuse (mpumep — ocrnopaBame
BAIMTHOCTH pana HEKor o (akylTeTa, OCIOopaBame BATMTHOCTH paja W Jella HEKOT OJ
npodecopa...) 3axTeBajy u3paay noceOHe CTpaTeruje, Kako OW ce U3 Kpu3e H3aluio mTo Opke ca
ITO Mamke TyOuTaka. ¥ HajjeIHOCTAaBHH]UM CIIy4yajeBHMMa KpH3a HACTaje TUIAaCMaHOM HETaTHUBHHUX
uHpOpMalKja, KOjeé HEMajy YTEeMEJbEehEe Y PEaTHOCTH, Y MeAujuMa. Y TOM CIlydajy Kpu3a CTaje
MJIaCMaHOM JIEMaHTHja Y UCTUM MEIHUjHMa Y KOJuMa je Haraa Ha Y HUBEP3UTET 3aI04eo.

Y KOMIUIEKCHHJUM CUTyallljaMa CTaHAApAHHU KOpally 3a U3J1a3aK U3 KpU3e Cy:

- Ilpouena y3poka koju cy AoBenu 10 Kpuse. [IporeHy Bpiie peKTOpCKH KOJETHjyM, IeKaHCKU
KOJIETHjyM H TUPEKTOP MAPKETHHTA.
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- Ilponena nocnenuma koje 6u Morie npounsahu xao pesynrat kpuse. [IpoueHy Bpie peKTOPCKU
KOJIETH]yM, IEKAaHCKH KOJIETHjYM U TUPEKTOP MapKeTHHTa.

- OcMmunubaBame W yCBajambe CTpATETHje 3ayCTaBlbalba KpU3e M caHUpama mrere. JlupexTop
MapKeTUHTIa Npesiaxe, a PEKTOPCKH KOJIETHjyM YCBaja CTpaTerujy 3a U3Jjazak u3 KpHse.

- Ilnanupame akTHBHOCTH Ha 0a3u ycBojeHe crpareruje. Kpearopu miaHa akTHBHOCTH MOTY OUTH
pasNMYMTU y 3aBUCHOCTH OJ Tuma Kpusze. Hekajma mimaH Moke MojapasyMeBaTH M CaHalH]jy
KOHKPETHHX TOCIOBHUX TNpoOiema, ma morom MapkeruHimike u [IP akrtuBHocTh. Ilnmam ce
cauMmbaBa MoMymaBameM oOpacua [lian denosara y kpuznoj cumyayuju o3uaxe M.2.01.-4 uujn
je m3raen nat y npuiory 6.4. Y oBoM 00pacily je HEOIXO0IHO TIOIMyHUTH T0Jha KOja ce OJHOCE Ha
JaTyM HacTylama Kpu3e, JeTajbaH OMUC KpU3HE CUTYyallje a IOTOM U Tabelly y K0joj ce HaBoJe
aKTHBHOCTH 3a KOj€ j& OJUTyYeHO Jla UX je HEOIXOJHO NPeay3eTH Kako Ou ce caHupaia HauumbeHa
HITeTa, TEPMUH peann3alyje Kao u ko he OUTH 3a1yXeH 3a peanu3anujy TuX akTuBHocTH. Takohe
J€ HEONXOJHO M3BPIIMTH IMPOLEHY YKYITHHUX HEONXOJHUX (PMHAHCHJCKHX CpelicTaBa 3a MoTpede
JIEIOBamba y KPU3HO] CUTYALIU]H.

Haxon 3aBpiieTka Kpu3He CUTYyaldje W/WIN CIIPOBEICHUX OAroBapajyhux akKTUBHOCTH BE3aHHX 3a
KPHU3HY CHUTYallljy HEOIXOJHO je CAauMHUTH M3BEINTAj MOMymhaBambeM odpacua HM3zgewmaj o ucxooy
oenosara y KpusHoj cumyayuju osuaxe M.2.01.-5 umju je usrien nat y npuiory 6.5. Y oBom
oOpacity ce mopeJ OCHOBHHUX IOJIaTaka O JaTyMy HACTylama KpHU3€ Kao M ONHCY HacTalle KpU3HE
cuTyanuje, Mopa JeuHICcaTH CTaTyC KpU3HE CUTyaluje (Ia JIM je pelicHa Win He, Aa JIU Ce MOXe
OUYEKMBATH CKOPH]j€ pa3pellemhe UT) Ka0 U HAaBECTH CBE aKTUBHOCTH KOje Cy Mpey3eTe Kako Ou ce
CaHWpaja INTeTa HacTajla HACTyNameM KpH3He cHuTyanuje. Takohe je HeonmxogHO HaBecTH
npoOiieMe KOjH Cy ce€ TOjaBWJIM TMPUIMKOM CIpOBOlerma aKTUBHOCTH. TH MPOOIEMH CE€ MOTY
OJTHOCHTH Ha HEJIOCTaTaK pecypca, HeMOUITOBAakE I0TOBOPA, HEeNpeiBul)eHe OKOTHOCTH, U3HEHATHE
CUTYyaIlrje uT/l.

VY nosby — MHULIBERE M3BECTHOLA — JUPEKTOP MApKETHHT CIIy>KO0€ OJHOCHO 0co0a 3axy’kKeHa 3a
U3paay M3BEIITaja J1aje CBOje MUIJBCHE, H3BECHE HAIIOMEHE y BE3W ca aKTUBHOCTHMA KOje Cy ce
peanu3oBasie y NEpHOAY Tpajarmba KPU3HE CUTyalHuje, Kao M MPEIore 3a MOCTYNAlke y CINYHUM
cutyauujama y Oyayhaoctu. Takohe je HEONmXogHO HU3BECTUTH M O TOME KoOja Cy YKYIHA
¢uHaHCHjCKa CpEeNCTBAa yTPOIIEHA 3a CIPOBEJICHE AKTHBHOCTH OIHOCHO OOpaudyHaTH YTpPOIIAK
(UHAHCHjCKMX CcpeacTaBa 3a MOTpe0e MapKETHHIIKMX aKTHBHOCTH 32 JENIOBAakEe Y KPU3HO]
CUTYaIH]H.

AIIP 40 Ananuza cnpogedenux mapKemuHWKuUX AKMUeHOCmu - egaiyayuja pezyimama

Ha ocHOBy wu3BemTaja 0 MapKETHHIIKMM aKTHBHOCTHMa KoOje Cy ce ojaBMjajie y onapehenum
MeceluMa y TOAMHU OJHOCHO TOINMyHEHUX oOpaszana Meceunu uzgewimaj o MapKemuHWKUM
axmuenocmuma M.2.01.-3 xao u Hzeewmaja o ucxody oenogara y kpusnoj cumyayuju M.2.01.-5
JTUPEKTOP MapKeTUHT clyx0e mnpeHocehu momaTke 3a0enekeHe y JAOKYMEHTHMAa MECEUYHUX
U3BEIITaja Ka0 M M3BEILTaja YKOJIMKO je OCTOojaja KpU3Ha CUTYyalyja, BPIIM aHAJIM3Yy CIPOBEICHUX
NPOMOTHBHHUX aKTHUBHOCTH TONYHaBamkeM olOpacua [ oduwiru uzeewmaj 0 MAapKemuHWKUM
axmuenocmuma M.2.01.-6 (uuju je u3riien Aat y npuwiory 6.6.).

VY oBoMm oOpacily ce yHOCe OCHOBHM MHOJAIlM O CHPOBEACHUM AaKTHBHOCTHMA 3a LENy TOAUHY
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MomywkaBalkbEM [10Jba — MAPKETHUHIIKA AKTUBHOCT, IEPUO/JT PEAJIM3ALIMIE, U3BPIIMJIAL, YTPOLIEHA CPEACTBA.
[Topen oBHMX ToOJaTaka HEONMXOAHO je y Clydyajy IMOCTOjalba KPU3HE CUTYallWje OIMUCATH Ccamy
CUTYyallH]jy Koja ce JeCHiIa, lheH CTaTyC Kao M caM UCXOJ Y ToJba oOpaciia npeasuleHa 3a 1o.

Kako Om wm3Bemraj 0 roguIIBUM MApPKETHHIIKAM aKTHBHOCTHMAa OWMO TOAJIOTa 3a IJIAaHUPAmke
MapKETHHT JIENIATHOCTH 32 HapeIHy TOAMHY TUPEKTOP MapKETHHI CIIy’KOe Mopa 3a0eleXHuTH CBe
npobjemMe KOju Cy ce TOjaBWIM KaKo IMPHIMKOM CIpoBolerma aKTHBHOCTH TaKO W MPHIMKOM
JIeNIoBaka y KPU3HUM CUTyalujama. Y oBOM MOJby oOpacua [ oouwiru uzgeuwmaj o MapKemuHuKum
aKkmueHocmuma HABOAU C€ M3 KOT pa3jora HeKa OJ aKTHBHOCTH HHj€ CIIPOBE/EHA, A JH je OmIo
HEJO0CTaTKa pecypca, HempeaABUl)eHuX OKOJHOCTH W/WiU OUJI0 Koje Apyre mpobdiieMe KOju ce MOTyY
MI0jaBUTH TPWIMKOM 00aBJbamha OBUX aKTHBHOCTH. Y Jeny oOpacia mpenBul)eHOM 3a — MUIUBEHBE
M3BECTHOLA- TUPEKTOP MapKETHHT CITy’KOe Jaje CBOja MHILBbEHA, MPEIUIOre, CYyreCTHje M M3BECHE
HAIlOMEHE Y BE3H Ca CIPOBEICHUM aKTHBHOCTHMA. Takole je HEOXOIHO M3BECTHTH U O TOME KOja
Cy YKymHa (prHaAHCHjCKa CpEACTBa yTPOIIEHAa 32 IMPOMOTHUBHE aKTHMBHOCTH OJHOCHO OOpadyHaTH
yTpoIIaKk (MHAHCHjCKUX CPEACTaBa 3a MOTpede MapKeTHHT aenaTHocTH. Kao Mepuio ycnemHocTH
yIUCHE KaMIame Kao jeIHe OJ TJaBHUX MAapKETHHIIKHX AaKTUBHOCTH MOTPEOHO je y OBOM
W3BEIITajy HaBECTH W OpoOj ymHCaHUX CTyJaeHarta Ha MY 3a roguHy y K0joj ce€ YIMHCHa KamIlama
OJIBMjajia a Ha KOJy C€ W3BEIlTaj U OJHOCH, y MOJby obOpacua mpeasuheHom 3a To. Ilopex oBor
U3BEIITaja MAapKETUHT CIyk0a Ha TOIWIIBEM HHUBOY MOMONY KIUIHHI aHAJIH3€ KPO3 CI000aHE
dopMe wu3BemTaja cymMHpa M TpaTH MEAMjCKE yCIeXe W MpPOIyCTe Kao W IEJNOKyNaH paj
KOHKYPEHIIM]e Y MeIujuMa.

5. OaroBopHocT u oBjaamhema

CBe oco0e Koje yuecTBY]y y peajin3alliji OBOT MOCTYIIKa MOPajy J1a Ta ce JOCIETHO IPUAPKABA]Y.

JIMpeKTOp MapKETHHT CIIy:KOe y3 capalmy ca MPOpPEeKTOpHMa, JeKaHHMa je OATOBOpaH 3a M3pairy
IJIaHOBAa MAPKCTUHIIKUX aKTUBHOCTHU MpPEMa 06pacuHMa MMPOINMUCaHNM OBUM JOKYMCHTOM Kao M 3a
J0eJbUBaE TY)KHOCTH 3allOCIIEHHMa y TpUNajajyhum onesbemrMa 3a CrpoBoheme aKTHBHOCTH
neUHUCAHNX Yy TUIAHOBUMA. 3arlOCIICHU 3ayKEHHU 3a CIPOBOlerme aKTHMBHOCTU Cy OATOBOPHHU 32
OCTBapUBamkE MECEYHMX IUIAHOBA MAPKETHHIIKMX AaKTHBHOCTH M 3a aJeKBaTHO Boleme mparehe
JIOKYMEHTAITH] €.

6. Ilpusio3u
Peonu
opoj Has3zue npunoza Os3naka
npunoza
6.1. | T'oouwru nian MapKxemuHwKux akmueHoCmu M.2.01.-1
6.2. | Meceunu nian MapkemuHuKux akmusHoOCmu M.2.01.-2
6.3. | Meceunu uzsewimaj 0 MapKkemuHwKuUM aKkmueHoCmumMa M.2.01.-3
6.4. | Ilnan oenosara y kpuznoj cumyayuju M.2.01.-4
6.5. Hszsewumaj o ucxody denosarba y KpusHoj cumyayuju M.2.01.-5
6.6. | IT'oouwru uzeewmaj o0 MapKemuHWKUM AKMUBHOCMUMA M.2.01.-6
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MEGATREND METATPEH/I YVHIIBEP3IITET

TNome Jeasera 8a, 11000 Beorpax

MpofaenH MpHIHKOM conposoljema MapReTHHI aKTHEHOCTH:

Mumeesha HIESCTHOIA 1

Hrsewimaj uspradine dampyae uspade HFeCamafa ITomnuc

Hrsewimaj voeajuo Adampyae yosafarea WFeEiFuafa ITomnuc

Bepruias 1 Ormamwa: NF.2.01.-3 Cmprana I oo 2



A A

v METATPEH YHUBEP3UTET

——
OBRAZOVANUJE. OD 1989

BbyneBap mapmana TonGyxuna , 11000 beorpan

Inan denosarva y KpusHoj cumyayuju

Ilnan denosarva y Kpuznoj cumyayuju

JlaTrym HacTymnama KpU3HE CUTYallHje:

Ormuc Kpu3HE CUTYyaIHje:

senmocion | Toen e | ouwnmamn
IPELY3ETH PEAJIM3ALIMJE TPOIIIKOBHU

[Iporena yKynHuX HEONXOAHUX (PUHAHCH]CKHUX CpE/ICTaBa:

Jatym uspaze nana [Iman caunHMO

Jlatym onoOpaBama 1iaHa [1nan ogobpuo

Bep3uja: 1 Osznaxa: M.2.01.-4 Cmpana l 00 1



A A

vy METATPEH YHUBEP3UTET

—
OBRAZOVANJE. OD 1989.

byneBap mapmana TonGyxuna , 11000 beorpan

Hssewmaj o ucxody denogara y KpusHoj cumyayuju,

H3eewumaj o ucxooy oenosarva y Kpu3Hoj cumyauuju

JlaTyM HacTymama KpU3He CUTyaluje:

Omnuc kpu3He cuTyanyje:

Cratyc KpHU3HE CUTyaIlHje:

AKTHBHOCTH YUUH-CHE PaJIM OTKJIalkhamkha MTETEe HACTANIC 32 BpEeMe Tpajarba KPU3HE CHTYaIlH]e:

[IpoGnemu npuiikoM cpoBolema akTUBHOCTH:

Munubeme U3BecTHONA U MPEAIO3H 3a TIOCTYNamhe y CIMYHUM CUTyanujama y OyayhHOCTH:

VYxynHa yTpornieHa GUHaHCH]CKa CPEICTBa:

Jatym u3paze u3Beniraja W3Bemiraj uzpaauo

JlaTy™m ycBajama U3BeEIITaja W3Bemitaj ycBojuo

Bep3uja: 1 Os3naxa: M.2.01.-5 Cmpana l 00 1



A A

v  METATPEH YHUBEP3UTET

—
OBRAZOVANJE. OD 1989.

Bbynesap mapmana TonGyxuna , 11000 beorpan

Toouwrou u36emmaj O MAPKEMUHUKUM AKIMUBHOCMUMA

N3BemTaj 0 MADKEeTHHIIKUM aKTUBHOCTHMA MY 3a rOAMHY
MAPKETHUHIIIKA MEPUO/ W3BPUIIMJIALL | YVTPOILIEHA
AKTUBHOCT PEAJIU3ALIUJE CPEJICTBA

Onuc Kpu3He cUTyaluje Koja ce Jecuia:

CraTtyc Kpu3He CUTyLHje:

HUcxon:

Bep3uja: 1 O3naxa: M.2.01.-6 Cmpana 1 00 2



A

vigaen METTATPEHIA YHUBEP3UTET

L —
OBRAZOVANJE. OD 1989.

bynesap mapmana TonGyxuna , 11000 beorpan

Toouwrou u36emmaj O MAPKEMUHUKUM AKIMUBHOCMUMA

[Tpobnemu mpUIMKOM CIIPOBOlEHa MPOMOTHBHUAX aKTUBHOCTH ¥ ITPHIIMKOM JETIOBAaba Y KPU3HUM
CUTyaljama:

Munubsema U IpeaI031 H3BECTHOLA:

Bbpoj ynucanux cryzeHata y mIKOJICKO]

VYKynHa yTpolIeHa CpecTBa :

Jatym u3paze u3Beniraja W3Bemtaj uzpaauo

JlaTy™m ycBajama U3BeEIITaja N3Bemraj ycBojuo

Bep3uja: 1 O3naxa: M.2.01.-6 Cmpana 2 00 2





