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AIICTPAKT

Y MeIUITMHCKO-TIPABHO] TEOPHUjH TIOJ] ITI0JMOM Npaso nayujenama mojapa3yMmeBa ce MpaBo JIKIa,
OJTHOCHO OCHTYPAHOT JIMIa y CMHUCTY 3aKOHa O 3/[paBCTBEHOM OCHUTYypamy, 00JIECHO HIIH 3/IpaBo, KOje
3aTpaKl WJIM KOME c€ IMpyKa 3IpaBCTBEHA YCIyra paad ouyBama W yHampehema 31apaBiba,
crpedaBama, Cy30Hjamba M PaHOT OTKpHUBama OOJiecTH, MoBpeAa W Apyrux nopemehaja 3apaBipa u
OnmaroBpeMeHOr U eduKacHOr jeuewa U pexadbmnuranuje. CTENeH ocTBapuBama IpaBa MalyjeHaTa
MoKasareJsb je pa3Boja 3/paBcTBeHOr cucteMa. C 003UpoM J1a ce MoJ MOJMOM 30pA8CMEeHU CUCTEM Y
Peny6muim CpOuju moipazymeBa CUCTEM CBHUX 3JJpaBCTBEHUX YCTaHOBA HA MPUMAPHOM, CEKYHIaPHOM
U TEpUUjapHOM HHBOY 3/IPABCTBEHE 3aIITHTE, 3PABCTBEHU CHUCTEM j€ CACTaBJhEH O TOBE3aHUX
CPOJHHX eJIeMeHaTa KOju JOTNpUHOCEe M0OO0JbIIakY 3/]paBiba HalH]e.

Pesynratn ucrpaxkuBama y OBOM pady IOKa3yjy Ja ce MOOoJbIIamkeM IpaBa TMaldjeHara,
yHanpelyyje 31paBcTBEHH CUCTEM, IITO UMa JATEKOCEKHE TIOCIEIUIE HE CaMo TI0 3/IpaBJjbe JbyIU Beh 1
3a npymTBo y nenuHd. CranmHO yHampeheme 3apaBCTBEHOT CHCTEMa TpeCTaB/ba KOHTUHYHPAHU
MpoIeC YHjU j€ IUJb JOCTHU3amkEe BUIIET HHMBOA €(UKACHOCTH W YCIENIHOCTH y paay, Kao u Behe

3aJI0BOJHCTBO KOPHCHHUKA M JIaBajlalla 3[paBCTBEHUX YCIIyTa.

Kiby4uHe peun: 31paBCTBEHU CUCTEM, KOPUCHULIM 3JPaBCTBEHE 3aIlITUTE, MpaBa NalijeHara.

Hayuna o0uact: JlpymirBeHe Hayke

¥Y:ka HayuHa o6Jiact: [locebHO ynpaBHO npaBo - MEeIUIIMHCKO MPaBo



ABSTRACT

In medical-legal theory, the term "patient's right" means the right of a person, or insured person,
within the meaning of the Health Insurance Act, sick or healthy, to request or to whom health care is
provided in order to preserve and promote health, prevent, suppress and early detect disease, injuries
and other health disorders and timely and effective treatment and rehabilitation. The degree of exercise
of patients' rights is an indicator of the development of the health care system. Given that the term
health system in the Republic of Serbia means the system of all health institutions at the primary,
secondary and tertiary levels of health care, the health system is composed of related related elements
that contribute to the improvement of the health of the nation.Key words: health system, health care
beneficiaries or usiers of health care, patients' rights

The research findings in this paper show that improving the rights of patients improves the
health system, which has far-reaching consequences not only for human health but for society as a
whole. Continuous improvement of the health care system is a continuous process aimed at achieving a
higher level of efficiency and effectiveness in work, as well as greater satisfaction of users and health

care providers.

Keywords: healthcare system, healthcare users, patient rights

Scietific field: Social science

Scientific subfield: Special administrative law - Medical law
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1. YBoa

[Ipenmer mpencrojeher ucrpakuBama Cy Mpapa ManyjeHaTa y CMUCITY WHIUBHIYATHUX alld U
CONMjaTHMX IpaBa Koja IOjeIUHAI] OCTBapyje y CHCTEMY 31paBCTBeHE 3amrture. KoHIenT mpaBa
nanpjeHaTa pa3Buo ce Kao mocienuna yHampehema JbyICKUX IMpaBa y JAPYIITBEHOM, KYJITYpPHOM U
eTHYKOM cMuciy. KOHTEKCTyallHO TPBEHCTBEHO O3HAYaBa OCMHUIIJbABAE U JOHOUICHE 3aKOHA KOjuMa
ce yBa)kKaBajy MpaBa W JHMYHOCTH OOOJIENUX, MOTOM M yHarpeheme KBaIUTETa MPYXKEHE 3IPaBCTBEHE
Here. [IpuMeHa mpaBa mampjeHTa 3ampaBO 3HA4YM TNPUMEHY JbYACKHX MpaBa y 00JacTh 3allTUTE
3npaBsba. IlanujeHT uMa somry IpymITBEHY MO3UIHMJY ILITO U3UCKYje MOCEOHY 3aKOHOJIaBHY 3aIITUTY.
OBo moTBphyje pemieHOCT HpyIITBa Ja copedaBa 00JiecT, TMpykKa CUTYPHOCT W omoryhasa
pacroJioKuBe Mepe 3a Jiedewme 00JIeCHUX, YyBajyhH 37jpaBibe Ka0 OCHOBHO JI00pO y CBaKoj IPYIITBEHO]

3ajeuumm.t

Hajsnauajuuje mnocturayhe mnpaBa mamnujeHara, IOpel OYyBama 3]paBiba, JECTe
ayTOHOMHM]a TMallMjeHTa, KOJU Ha pa3IMYMTe HauYMHE MOJKE Jla MapTUIMIINpa y CBOM Jeuewy. OBo ce
cMmaTpa nocturayheM jep ce caja mpasa nalujeHaTa TPeTHpaJy AMPEKTHO M €KCIUTUIUTHO, a HE BUILE
MHIUPEKTHO MPEKO MPOIuca KOjU ce THUY JieKapa M 3/IpaBCTBEHUX ycTaHOBa. bimxke onpeheme mojma
[paBa IMalWjeHaTa, HKUXOBA KiIacH(UKaLMja U YCTOJIMYEHE y CMHUCIY YCIOCTaBJbakha WHCTUTYTA
3alITUTE YHYTap 3ApPaBCTBEHOI CHCTEMa M HUXOB Mel)ycOOHM yTHIlaj, NMPEICTaB/ba TEMATHKy OBOT
pana.

Jlo naHac ce MHOrO IOCTHIJIO Ha YCIIOCTaBJbalkby M 3aCTYIUbEHOCTH IpaBa MaljeHaTa y
IPYrUM 3eMJbaMa aJld U KOJ Hac. Y HacTaBKy TEKCTa je IPUKa3aH MOBOj OBHMX IpaBa M3/1BAjabeM U3
OCHOBHMX JbY/ICKUX IIpaBa, UCTOPUJAT pa3Boja, 3aKOHCKO YCTOJIMYEHE, IOTOM TEOPHUjCKO onpeheme u
IIPaKTUYHA IpUMeHa. JlonpuHoC pasymMeBamy HEJOBOJbHO] IPUMEHH U IPUCYTHOCTH IIPpaBa NalujeHaTa
y CpOuju, naje mperyieq W YHOpeIHOT IpaBa pa3BUjeHMX 3eMasba EBpome. Kanma ce mozpenu
3/paBCTBEHE 3aIITMTE M IpaBa MallMjeHaTa MOMEHYTHX 3eMajba II0CTaBe Kao ,MICalHH THI
Kopuctehu ce KOMIapaTMBHOM aHAJIM30M MOXE c€ JaTH YBUJ Y HEJIOCTaTKe cHCTeMa 3/IpaBCTBEHE
3amture Penybnuke CpOuje. M3BecHH HelocTaly ce Jako MOT'Y KOPUIoBaTH a TUYy CaMoO IpUMEHE y

IIpakCu ITO je MaJIn KOpaK Ka BCJIIMKOM INOAYXBATY IOLITOBAMKa IIpaBa HaHI/IjeHaTa, Apyru Cy naxk

KOMIIJIEKCHUJH U ca coboM mokpehy OpojHe cucTeMcke mpobiaeme, 3a0cTaie UX MPEeTXOJHOT Meproa,

1X. Myjouh-3opuuh u capapuunu. Iayujenmosa npaeéa y cucmemy 30paécmea-Cpbuja u eéponcke nepcnexmuse.
Beorpan. Muctutyt 3a apymrBeHa uctpaxkupama. 2010

2 Uneannu tun®, Makca Bebepa je MHCTpYMEHT KOjM IIPEICTaBJba TEOPHjCKe KOHCTpyKuUje. MaeanHy TUIIOBU He HOCTOje
Yy eMITUPHjCKOj CTBApHOCTH, Beh ce paau O amcTpakmdjama Koje Cy KOPHCHE IpH IPYINITBEHO] aHamm3u. Kao Teopujcke
KOHCTPYKIIMje WJCAITHU TUIIOBH ce He Mory mpoHahm y uncrom o0nmky, Beh ciyxe 3a jajba MCTpaXkMBama WM Hopelema.
Bupneru ommurupauje A. Mumnna, M. bormanosuh Coyuonowku peunux. 3aBon 3a yuoernuke, beorpan. 2007
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KOjU TOJIpa3yMeBajy aHTaXMaH U JPYTUX JAPYIITBEHHUX CTPYKTypa. CBe OBO 3a cOOOM IMOTEKE BHIIE
CpezicTaBa M BpeMEHa paJil OpraHu3aluje U MpuMeHe.

[Ipukazanu pe3ynTaTd UCTPAXMBarba HUCY MPOCTOPHO OTPAHUYCHHM CAMO HA 3aKOHOJABHU H
3npaBcTBeHU cuctem CpOuje Beh, cy mnpumepm mo0pe mpakce NpPUMEHE TMpaBa MaldjeHaTa
MOTPAKUBAHH y YIIOPETHOM TPaBy €BPOICKUX 3eMasba. Y CBajarbe MOJEIa CaBpeMEHe 3allTHTE IpaBa
nanpjeHaTa pa3BHjEHHX EBPOIICKMX 3eMajba BOAM 31paBCTBeHH cucteM PemybOmmuke CpOuje ka
YCIIOCTaBJbAy M jayarby WHCTHTYTA 3aIITUTE MpaBa NalMjeHara, MOCTH3amy O0JpUX CTaHAapAa

JICUCH:A U ITPYyKamka KBaJ'II/ITeTHI/Ije 3ApPaBCTBCHE 3aIITUTE U HETC.

1.1. 3nauaj ucrpaxxkuBama

[Tonazehu ox ompendu YcraBa PenyOnmke CpOuje cBako MMa MpaBO Ha 37paBJbe, OJHOCHO
MPaBO Ha 3AIITHTY CBOT (PM3MYKOT W TICHXHYKOT 37paBiba. CXOMHO TOME MPOM3UIIAa3H JIa CE 3/IpaBJbe
MOJKe IITUTUTH TpaBuMa. OcTBapHUBame OMIIO KOT TpaBa 3aBUCH O] HU3a (aKTopa, Kao U CIIPEMHOCTH
pa3IMUUTUX cybjekara Ja Ha pa3MuyMTe HAauMHE CYyJelyjy Y OocTBapuBamy mpasa. [la nu cy mpaBa
nepuHUCaHa, HOPMHpaHa, NMPUMEHUBA U OCTBapHUBa, MPEIYCIOB je KOJU MOpa OUTH HCIYHEH Ipe
3aMoYnmbama OMII0 KaKBE aHaAJIN3E.

3Havaj UCTpakUBamba Ce CacToju y yTBphuBamy moctojeher crama Mo muTamy OCTBAapHBaMbA
MpaBa TMalyjeHara, a mTo 3a MOCIeAUIly UMa TpeJiarame pelema 3a yHanpeheme mocrojeher crama.
[IpeTparom peanHuX OKBHpa y KOjuMa ce Hajla3| 3/IpaBCTBEHH cucTeM PemyOnuke Cpbuje, caMmuM TUM
Y MpaBa TalyjeHaTa, CBU HeaocTanu W norpebe Omhe maentuduxoBanu uynme he OWUTH IMOUIONKHU
1100o0JbllIaby KBAJINTETa KAaKO HAa Me30 (3paBCTBEHH CHUCTEM) TAKO M HA MUKpPO HUBOY (IALMjEHT Kao
MI0je/IMHAIT).

[IpaBa nauMjeHara mpokuMajy M JIMYHA IIpaBa YOBEKA IITO TFOBOPH y MIPWIOr TOME Ja je
NOTPEOHO J1a MOCTOjU 3aKOHCKM yoOuindeHa Be3a u3Mel)y manujeHta u jiekapa. CaOupame JUYHUX U
NAIMjeHTOBUX IpaBa HEONXOJHO je Ja Ce Kao TakBa HHTETPHUIIY y OCHOBHA IIpaBa U CMecTe y
rpahanckun kozaekc. /[lamac ce y BenukoM Opojy 3eMajba CHCTEMAaTHYHO MpPHCTyNa 3aceOHOM
perynucamy naijeHTOBUX npaBa. Benuku je Opoj meh)yHaponHux gokymeHaTa Koja ce OaBe MpaBuUMa
namujenara: JlucaGoHcka Jeknapanuja o TpaBuMa nanujeHata u3 1981 rogume®, Jlexnapamuja o
IIPOMOBHCamky NalKjeHTOBUX npaBa y EBpornu u3 1994. ronune, KonBeHnuja o JbyJICKUM MpaBuMa U

ouomenuiman u3 1997. rogune, EBporncka mosesba O MalMjeHTOBUM IpaBuMa - PuMcka moBesba U3

3 Nsmemena na 47. 3acenamy CBeTcke Jekapcke acoumjanuje, bamm, Uumonesnja, 1995. romune, NOTOM peBHAMpaHa Ha
171. 3acenamy Cetcke sekapcke acouujanuje, Cantjaro, Uune, 2005. roguHe
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2002. rogune, motoM OpojHU 3aKOHU PA3NIMYUTHX 3€Majba KOje Bol)eHe MOMEHYTHM JeKiIapalujama y
CBOj€ 3aKOHE MMILIEMEHTHPA]y TIpaBa MmalujeHara.

Y Cpbuju je 6wno motpede 3a JOHOIICHEM 3akoHa KOoju he ce THIIaTH HMCKJbYYMBO IpaBa
nanpjeHaTa 1 KojuM he ce yCIoCTaBUTH MEXaHH3MHU 3a BbUXOBO OCTBapeme. Pasnosm 3a 1o He nexe
caMo y YHICHULU J]a Cy y OpOJHIM 3aKOHOJAaBHUM CHCTEMHMa OBAaKBH 3aKOHM Beh Onim TOHETH, U J1a
je obyacT JpyICKUX IpaBa M cj10001a noceOHo nobuia Ha 3Havajy. [lpumapHu pasiosu ce unak TUay
norpede a ce mpaBa KOPHCHHKA 3[PAaBCTBEHE 3aIITUTE NMPENM3HO JePHHHUITY Ha HA4YWH Koju he
OTKJIOHHUTH CBaKy HEJOYMHILY y TOTJIENY HHXOBOT OCTBAPHBAKA W HITO je jOII BaKHHjE NMPHUMEHE Y
npakcu. YTpaBo IMpakca paja 3ApaBCTBEHHX YCTAHOBA je YKa3WBajla Jia MallMjeHTH O MPaBHIy HHUCY
OWyM yImo3HATH ca MpaBHMa KOje MMajy y CHCTEMY 37paBCTBEHE 3aIITHTE U MEXaHU3MUMa 33 HHXOBO
OCTBapHBame, a ca JIPyre CTpaHe 3APAaBCTBEHHM PAJHHUIM YCJE] HEJOBOJHHOT pEryiiucama MaTepuje
HUCY UMaJld Ca3Hama 0 obaBe3ama Koje cy nyxHu na npenysmy. C o63upom Ha 1o na je CpOuja y
rojJMHaMa Koje Cy MpeTXOJuiie JOHOIICHY TMOCEOHOT 3aKOHAa KOJUM C€ PEryiHile MaTepuja MpaBa
nanyjeHara, npoJjia3ujia Kpo3 pas3inuuTe MOJIMTUYKEe, eKOHOMCKE M COLMjaIHe Teuikohe u mpobieme,
pemiaBambe MpobiemMa 3IpaBCTBEHOI cHucTeMa Owio je ckpajuyto. IlocremeHum u cnopaaunyHUM
Mo0oJbIIalheM Ha CBMM HUBOMMA M y3 MOTHBHIIYhe MpuMepe pa3BHjeHHX 3eMaba, 3aroyera je
pedopMa 31paBCTBEHOT CHCTEMA.

Hakon BuIeroummer HImYeKuBamka Kao jeiHa oJ1 Mocleamux 3eMaba y EBporn 1 CpbOwuja je
yCBOjUJa 3aKOH O TpaBuMa marujeHata. 3HaTHO npe CpOuje, MoceOHM 3aKOHH KOJH PETYIHINY
MaTepujy MpaBa TalMjeHaTa Kao KOPHUCHUKA 37paBCTBEHUX ycCiyra, MoHETH cy y PuHckoj 1992.
roaune, Xonauauju 1994. ronune, Uzpaeny u JlutBanuju 1996. rogune, anv U y 3emMJbamMa U3 Haller
Hajommker okpyxkema Xpparcko] 2004. ronune, Makenonnju 2008. I'omune u y Lpuoj T'opu 2009.
roaue. [loTpeOy aa ce mpaBa nmanujeHara moceOHo KoAupUKY]jy IPErno3Hao je U Hail 3akoHoaBail. Kao
nocinequia tora 2013. romuHe AoHeT je 3akoH O NpaBUMa ManujeHata. VctuHe paau, mnpaBa
nanujeHara Ouia cy 3amtuheHa W mpe, y OKBUPY OJpendu 3akoHa O 3APaBCTBEHO] 3alITUTH, a
HAapOYUTO IYTEM OCIOpaBaHOT HMHCTUTYTA 3alITHTHHUKA MAIlMjeHTOBUX IpaBa, MOHEKaa HecpehHo
HA3MBAHOT ,,IalljeHTOB aABokar™. [IpaBo Ha 31apaBibe rapanToBaHo je U YcraBoMm PenyOmuke CpOuje
y openou koja raacu: ,, Ceako uma npaso Ha 3aumumy c602 PU3U4Ko2 U NCUXUUKO2 30passa ‘’, Te je y
TOM CMUCIY JIOHOIIICH-€ 3aKOHA O TIPaBHMa MalHjeHaTa OuiIo J0OpOoIOILIO jep je CTaB/beH Harjiacak Ha
MOjeIMHIA OJTHOCHO TAIMjeHTa, IITO HHje Y3rpe] IOMEHYTO HEro je U3PUYUTO U HarjaimieHo.

CutyanroHa HeNmpuiIMKa y Be3H ca MpaBUMa MalldjeHaTa MOXE Ce pa3BpCTaTH Ha HEKOJHKO

HpO6J’ICMaTI/I‘-IHI/IX 30Ha TO CYy: npo6neM HCIOBOJBHC YIIO3HATOCTHU HaI_II/IjCHaTa Ca I/bUXOBUM IIpaBUMa,
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npobsieM Hero3uBama Ha MpHU3HATa MpaBa, HeMOTyhHOCT OCcTBapHBama OBUX IIpaBa y IMYHOM 0OHMMY,
Kao M HeMH(OPMHUCAHOCT O MEXaHM3MHUMa 3alITHTE TpaBa ManyjeHaTa. Y HuJby pellaBama mpoodiema
MoTpeOHO je Ja ce MalujeHTH yIO3Hajy ca CBOJUM IpaBMMa, OJHOCHO Jia Ca3Hajy Koja MpaBa UM CBE
CTOje Ha pacroJiaralby Kako OM TOCTUINHM IITO BHUIIM HHUBO 3IPABCTBEHE 3alITHTE. 3allOCICHU Yy
3[IPaBCTBEHO] YCTaHOBH, KaKO JIGKAPH TaKO W CBO MEIUIIMHCKO 0CO0Jbe MOpajy Aa OAroBapajy Ha
norpede ManMjeHaTa y CMUCIY HCIyHaBamka HBHXOBHX IMpaBa. YKOJIMKO HHUCY 330BOJbHH HAYHMHOM
WA UCXOJIOM JIeUeHa MAalHjeHTH MOTY MCKa3aTH He3aJI0BOJECTBO Y BHAY KaKO yCMeHE (Koja ce MOXKe
CXBaTHTH Kao OTIOMEHA MpeJ MHCMEHY), TaKO W MHCMEHe kainbe. Y ToMe MM CBaKako MOXe rmomohu
oco0a Koja je 3aayKeHa 3a MOCPEIOBame y MPOOJIEeMAaTHUHUM CUTyallljamMa, a TO jeé CaBETHUK IpaBa
nanyjeHara, Koju JeKIapaTUBHO olITeheHOM NalMjeHTy MOKE yKa3aTh Ha HayuHE KOjUMa MOXKe
OCTBapHUTH CBOja MpaBa.

VY mnpurior Te3u Aa Cy MalMjeHTH YeCTO HEAOBOJbHO ymyheHu y cBoja MpaBa, TOBOPU H
YUEHUIIA Ja TAlUjeHTH Kajga cMarpajy aa uMm je ojapeheHo mpaBo moBpeheHo, HUCY IOBOJHHO
YIO3HATH ca TUME KOMe OM MOTJIM Ja ce oOpare 3a OCTBApUBamE MpaBa, Ka0 U ca YyCTAHOBOM Koja je
oOpazoBaHa HOBUM 3akoHOM. Hamme, y ycraHoBama, W TO Kao 3amociieHd PemyOmmukor ¢doHma 3a
3IpaBCTBEHO OCUTYpame€ a He 3ace0He 3paBCTBEHE YCTAaHOBE, MOCTOJU CaMO 3AIITUTHUK IpaBa U3
ocHUrypama, 0K je 3a 3allTUTy NpaBa MpenBuleHMX 3aKOHOM O NpaBUMa MalMjeHTHMa, HaJUIeKaH
CaBETHHMK 32 3aIlITUTY MpaBa MalyjeHaTa Koju je Kao MHCTUTYT (OPMUPAH HA JIOKAJTHOM HHUBOY.

Beoma je OUTHO IPUCTYNUTH UCTPAKUBAKY OBOT MPoOIeMa, /1a OM ce YyTBPUIIO Ha KOJU HaYWH
je moTpeOHO MMILJIEMEHTHUPATH 3aKOH U OMOTYNUTH HEroBO MOTIIYHO OCTBapUBame y nmpakcu. Mosxe ce
YOUHUTH Jla ce IpaBa MpeiBuljeHa 3aKOHOM HEJIOBOJHHO MO3HAJy W HEAOBOJHHO IMOMITY]Y, HITO yKa3yje
Ha cBe Behy moTpeOy Ja ce eayKyjy Kako caMu IalHjeHTH O YHJUM Cc€ IMpaBHMa pajd, Tako M
3IpaBCTBEHU pPAJHUIM KOJU Cy 00aBe3HM Ja Ta IpaBa MOLITYjy. YIpPaBO TO IITO Cy MalUjeHTH
HEZOBOJHHO YIO3HATHU Ca CBOJUM MPaBHUMa JIOBOJIM JI0 TOTa Jla CE OHA HE MOIITYjy U Yy TaKBOj MOCTaBILHU
WX CMellTa y MH()EpUOPHUjU IM0JI0Ka] Y OJHOCY Ha JieKape M APYro MEAULUHCKO ocoOsbe. bes
JOBOJHHO 3HAma O MpPaBUMa U CUTEMY 3ApPAaBCTBEHE 3AIITHTE WJM YCIEJ HENOCTaTKa MaTepHjaTHUX
CpelcTaBa MallljeHTH HUCY Y MOTYhHOCTH /1a ce n30ope 3a OCTBapHUBame CBOjuX mpaBa. CBU MOMEHYTH
HeJOoCTalM yKa3yjy Ha 3Hayaj OCTBapuBama IMpaBa MalMjeHaTa y MpakCh Kako OW AOUUI0 10
yHanpehemwa 1e0KyITHe 3/IpaBCTBEHE 3allTUTE.

JIpylITBEeHH 3Ha4aj OBOI MCTPaXKMBamba CacTOjU C€ y TOME IITO jé OUyBame 3]paBiba JbYIH
JeIHO OJ HajBaXXHHUJUX KaTeropHja CBEYKYNHUX cHucTeMa jenHe Apxkase. Ctora nocroju morpeda 1a ce

CTaJIHO yHaHpehyje n Jga CcC 3ApaBCTBECHU CUCTEM TIIOAWIHC HA BHIIW HUBO, moceOHO paau
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HE3aJ0BOJECTBA NPYKEHOM 3paBCTBEHOM YCIyrOoM, KOjeé TeHepajJHO yodyaBa Mely mamujeHTHMA.
[ToGospameM mpaBa MalnyjeHara, Kao U eAyKalujoM JbyIu 0 MoryhHocTHMa Koje uMajy, yHanpehyje
Ce 3JJPaBCTBEHU CUCTEM Y LICJIMHU, TE CE HEMOCPEAHOM IIPUMEHOM OBOT UCTPAXHBAHa Ha IMPAKCY MOKE

yYTULAaTu Ha KBAJIUTET UCTOT.

1.2. IpeameT UCTPaAKUBaAKHA
[Ipenmer ucTpakuBama JOKTOPCKE TUCEpTallMje Cy MpaBa MalfjeHaTa, ca moceOHUM OCBPTOM

Ha 37paBcTBeHH cucteMm PemyOimke CpOuje. O03upoM Ha TO Ja Cy MALMjEHTH KOPHCHUIM YCIIyra

crcTeMa 3/IpaBCTBEHE 3alITHTE HE MOTY C€ MOCMaTpaTy M3BaH OBOT crcTeMa Beh Kao meroB cacTaBHU

7€0.
Teopujcko oopeherwe npeomema ucmpadrcueara TOJpPa3yMeBa Jia CE€ HU3JIBOJE OCHOBHU

HCTPaXUBAYKH MTOJMOBH, & TO CY:

1. npaBa namujeHara,

2. 3IIpaBCTBEHU CHCTEM W H-ETOBH E€IEMEHTH,

3. yHampelhuBame 3paBCTBEHOT CHCTEMa U MOKa3aTesbH yHanpehema.

HaBenena tpu wuctpaxkmBauka mojMa MelycOOHO TeCHO Kopenupajy W Moryhe ux je
aHAIM3UPATH y BBUXOBO] MelyBe3H.
Onepayuonanno oopelere npeomema ucmpaxcuearoa 1NoIpasyMeBa pa3BpCTaBamb¢ OCHOBHUX

M0jMOBa UCTpaXKMBamka Ha MOjeIMHAYHE, IITO 3Ha4H J1a he ce:

1. mpaBa mamujeHata mocMaTpaTH ca acHeKTa TPaHCIAPEHTHOCTH, Ppa3IUYUTOCTH HUXOBE
nebunucanoctu y Penyonunu CpOuju u 3emipaMa ca 3ApaBCTBEHUM CHCTEMHMa KOJH TIOCTHIKY
Haj00Jbe pe3ynTaTe, CTeNeHa HUXOBOT UCITyhaBabha U yTUIaja lbUXOBOI CTEIIEHA UCITYHEHOCTH Ha
yHanpehuBame 31paBCTBEHOT CUCTEMA.

2. 37paBCTBEHU CHUCTEM IOCMATpaTH ca aclieKTa CTPYKType, HauMHa (YHKIMOHHCAWa, pe3yaTara u
3Hauaja 3a APYLUITBEHU CUCTEM

3. yHanpeheme 3ApaBCTBEHOI CHUCTeMa MOCMATpaTH ca acmlekTa AepuHHcama Mapamerapa uuje ce

BpCaAHOCTHU Me}Lajy ycjea nNpoMeHEe CTCIICHA YHaHpebeHOCTI/I.

1.2.1. Bpemencko oopehemne
Pan oOyxBata ucTpaxkuBame mIpoOieMa MpaBa MaldjeHaTra, OJ HETOBOI HACTaHKa MPEKO
3aKOHCKE peryjaTHBe J0 MPUMEHe, YHyTap 3[paBCTBEHOT CHCTeMa. AHAIM3UPAHU MEPHO]I j& CMEIITEH
y BpeMeHCKH pa3mak o1 1998. no 2018. ronune. OBakaB BpeMEHCKH OKBUD je omabpan jep je Cpbouja

TokOoM Tux 20 roavHa IIpoJiasujia Kpo3 MpOMCHEC Ha CBHM HHBOUMA, IOJIMTUYKOM, CKOHOMCKOM H
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conmjaHoM. [IpomMeHe Koje Cy ce aelmiaBajie y BEJIMKO] MEpU CY C€ OJIpa3wiie Ha KHBOT M 3]IPABJbEC
Jbynu. HaumH Tperupama manujeHaTa W BHUXOBHX NpaBa je OMTHO pa3jIMYUT TOKOM MOCMAaTpaHOT
nepuoga. Crora ce 4MHM MOTPEOHMM TPHUKA3aTH TOCTYINHY TpaHCchopMmanujy jeHe 3eMibe, CBHUX
IBEHUX CHUCTEMa Ca HarjackoM Ha 3JIpaBCTBEHH, HEH IOCTEINEH aJli KOHCTAHTaH HAIlpelaK W pas3Boj.
Tokom HaBeeHOT BPEMEHCKOT pa3Maka JecHjie Cy C€ M3BECHE MPOMEHE Yy HENOKYITHOM 3paBCTBEHOM
CUCTEMY, KOJH je MpoIao BeomMa TypOoJeHTaH nepuo. M3 Ttor pasnora je u ogabpaH 0Baj BpEeMEHCKH
pa3Mak Kako OW ce Ja0 jaCHHjU YBHJ y NMPOMEHE KpO3 KOje je MpOoINao 3ApaBCTBCHH CHUCTEM jeIHE
3eMJb€ M KaKO Ce€ ca HeroBuM yHampehemem momio a0 Beher yBakaBama manujeHaTa M EBUXOBUX
npaBa.

Haume, nakon 6ombapaoBama Cpouje 1999. roqune o ctpane Bojaux cHara NATO anujance,
CBU Jp:KaBHM HHUBOM M CUCTEeMH OuBajy moroheHu, ykjbydyjyhu M cucreM 37paBCTBEHE 3allITHUTE.
HakoH mocTymHOT omopaBKa IieJie 3eMJbe M CTETIeH KBAJIUTETa MpyKama 3/JpaBCTBEHE HETe Ce IMOINKE
Ha BUIIM HUBO. PasrpaHaBameM 3/paBCTBEHOTr cHcTeMma (YCIOCTaBJbakbeM 00Jbe KOMYHHKAIIHjEe ca
OKOJIHAM 3eMJbaMa, capajmba ca IPYTMM YIaJbeHHjUM 3eMJbama, MpEey3uMarme CaBPEMEHHUX MoJera
3IpABCTBEHE 3allTUTE W JPYro), YCIOXKIaBambeM BpCcTe W Opoja 3ApaBcTBeHHX yciyra (0BO
MoJipa3ymMeBa MpoQeCHOHAITHO yCaBPIIaBamkEe 3APABCTBEHOT Kapa, J03BOJbABAGE JIEKAPUMa U3 JPYTUX
3emMasba Ja CIpoBoOJie Jeuewme U onepanuje y Cpouju u omoryhaBamem jgoMahuM manujeHTHMaA aa ce
Jiede y MHOCTPAHCTBY, IMOKa3yjeé C€ CaMOCBECHOCT CHCTEMa KOju TPENo3Haje YHILEHUIlY J1a je Y

HETOBOM IICHTPY MAIMjEeHT ca CBOJUM MoTpebdama.

1.2.2. IIpocmopno oopehere

HctpaxuBama y oBoM paay he oOyxBaTHTH MOJIATKE 3eMaJba ca 3[PABCTBEHUM CHCTEMHMA KOjH
MOCTH)KY HajOOJbe pe3ysTare Kao M 3eMajba PErHOHa, KOje MMajy 3/IpaBCTBEHE cucteMe ypeheHe Ha
cimvyaH HauuH kKao u CpOuja, kao M mpoOseMe BezaHe 3a 00JacTH 3[PaBCTBEHE 3aITHTE W TpaBa
nanujeHara. Pag he ce mpeBacxogHo OaBUTH TpaBUMa MaldjeHaTa W IHUXOBUM YTHUIAjeM Ha
3npaBcTBeHH cucteM Penyomuke Cpbouje. Pagu komnapamuene ananuze 6uhe nmpukaszaHu 3paBCTBEHU
CHCTEMH Pa3BHjeHUX 3eMajba EBporie, 4uju 37paBCTBEHH CUCTEMH MPABWIIHO (YHIIMOHUINY H TIC je
3aCTYIJbCH BHCOK HHBO IONITOBaWka JMYHOCTH M MpaBa MaldjeHaTa. 3emsbe mNomyT XoJaHuje,
Hemauke, Utanuje, ®panycke, Aycrpuje, byrapcke, Ectonuje, onabpane cy mpema KpUTEpUJyMY
yHarnpeh)eHOCTH U BaJbaHOCTH CHUCTeMa 3APABCTBEHE 3aIITHUTE, YHjU MPUMEPH MOTY MOCITYKHTH Kao
MOJIeNM Hepa3BUjeHUM 3eMibama nonyT Cpb6uje. [lopen HaBeneHUX 3eMajba KOPUCHO jeé U HEOIXOJHO

NpUKa3aTy CTaTyc 3eMajba M3 perruoHa koju okpyxyjy Cpoujy. Crora he ce kommapaTuBHO] aHAIU3U
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npunpyxut Crnosenuja, Xpsarcka, Llpua I'opa xao u bochna u Xepuerouna. Ilomenyre apkase

MMajy UCTOBETHO yHyTpaIimhe ypeheme kao CpOuja, anu U CiiMyaH MOJEI 3[[PaBCTBEHE 3aITUTE KOy

npyxajy rpahanuma.

1.2.3. lucuyunnunapno oopehere

HcrpaxuBame nMmMa MyITHAMCLHWIMHAPHHM KapakTep. IIpBeHCTBEHO ce OJHOCH Ha MpaBo, a
3aTUM M Ha MEHAIMEHT y CIeHu(HIHO] 00JacTh 3IpaBCTBEHE 3amTuTe. M3 mpeaMera ucTpaxuBama
Mpou3MIIa3e HAyYHH W APYNITBEHHW LUJb MCTpaKUBama. HaydHw mmib McTpakmBama oriiemahe ce y
Hay4yHO] JECKPUINLMJU M HaydHO] Kiacupukauuju. [pyluTBeHHM Wb HUCTpakuBamwa oryenahe ce y
aHaJIM3M CTama 3/ipaBcTBEHOT cuctema Penydnuke CpOuje y morieay cTeneHa UCIyHheHOCTH U HaulHa
UCIyWhaBalka IIpaBa MalMjeHaTa, Kao M Ipemio3uMa Mepa 3a o6e3behuBame Beher cremena
OCTBapHBama MpaBa MalyjeHara.

VY nmaHanime BpeMe, a yClell CBe M3PaXKCHHje TEeXKIe 32 KOHTHHYUPAHUM pa3BOjeM JbYACKHX
MpaBa YUjU Cy CacTaBHU /IO U IpaBa MalyjeHara, oBa TeMa Mnocraje nmoceOHo akryenHa. [IpaBo Ha
3[IPaBCTBEHY 3aITUTY Kao JbYJICKO IMPaBO Ha JieUYeHhe¢ W 3JIPABCTBEHY HETYy, TOBOPH O TOME Ja je
MOTPEOHO J1a TOKOM JieueHa MallijeHTH OCTBape ojapeheHa mpaBa koja uM mpumnamajy. Crora ce kao
JIOTHYaH CJe]l U3 IpaBa Ha 3/IpaBCTBEHY 3aIUTUTY M3ABOJWIO Kao MOCEOHO MpaBo - MPaBo MallMjeHara.
C 003upoM Ha HEBEJIMK OpOj UCTpaKMBama U3 OBE 00JIACTH, OBA JHUCEpTalnrja he mpeacTaBbaTd IPBU
IIUOHUPCKHM TIOKYILA] Yy YCIOCTaBJbalkY Y3pOUHO-TIOCIEANYHE Be3e H3Mel)y ocTBapuBama IpaBa

naiyjeHara u pa3Boja 3JpaBCTBEHOT CUCTEMA.

1.3. lln/b ucTpaKuBamba

[{nsp OBOT MCTpakMBama je CBEOOyXBaTHA aHaju3a mpaBa mamujeHara Penybmuke Cpbuje y
OJIHOCY Ha TIpaBa MAallMjeHaTa 3eMajba YWjH 3]PAaBCTBEHH CHCTEMH TIOCTHIKY HajOOJbe pe3yirare y
MorJIely 3aJI0BOJbCTBA TAllMjeHATa, 3a/I0BOJHCTBA 3aIOCIICHUX M HCXOJa Jieuera, Te MOryhHOCTH 3a
yHanpehuBame 37paBCTBEHOr cuctema PemyOnmke CpOuje kpo3 Behum cTermeH ocTBapuBama IpaBa
nanujeHata. KoMIuiekcaHn 1Mjb OBOT HCTpaXkKMBama OOyxBaTa JBa CErMEHTA: MPBU je CBEOOyXBaTHA
aHaJM3a MpaBa NalMjeHara Koja o0yxBara Mpero3HaBame MoTpede 3a 3aceOHUM pa3MaTpameM IpaBa
naryjeHara, JTOHOIIemhe 3aKoHa O MpaBUMa MallkjeHara, 3aJ0BOJFCTBO/HE3a/I0BOJBCTBO 3APABCTBEHOM
3allITUTOM Kao U Mepe 3a yHampeheme HEeNOKYIMHOT 3JpaBCTBEHOT CHCTEMa U TOJI0XkKaja TMalyjeHara.
Jlpyru cerMeHT Ijba C€ OJHOCH Ha KOMIIApaTHBHY aHalHM3y 37paBCTBEHHX CHUCTEMa U IpaBa
nanujeHata y CpOuju y oJHOCY Ha 3eMJb€ OKpYXKema, Ka0 U OHE Ca pa3BUjeHUM CHCTEMHUMa

3/IpaBCTBEHE 3aIITUTE.
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1.4. Ilona3He nmpeTnocraBke

VY nucepTanuju ce ToJia3u o1 TeHEepaIHe XUIIOTe3e KOja IIacH:

Xo: ,,IImo cy npemnocmaske 3a ucnymasarbe npaga nayujenama ocmeapene y éehoj mepu, mo
Jje Hueo yHampeheHocmu 30pascmeerHoe cucmema uwU jep je e@uKacHOCm 30pasCmeeHoe cucmema
geha.

I'enepanna xumoTe3a MoYMBaA HA 0caM NOMONHHMX XUTIOTE3a KOje Tiiace:

X-1: ,, Vkoauxo cy 6ome Oegunucanu mexanuzmu 3a ocmeapueare npaea nayujeHamd,
VMONUKO je Marbe nayujeHama Koo KOjux cy npekpuiena npasa y 0OHOCY Ha YKYnaH Opoj nayujenama
Kojuma je npyscena 30pascmeena ycayaa .

X-2: ,,Vkonuko je npasnu cucmem 3emsme epUKACHUjU €A JACHO OepuUHUCAHUM NOCIeOUyama no
cyOjekme u nojedunye Koju Kpuie npasa nayujeHamad, ymojauxko je Maru NpoyeHam nayujeHama Koo
KOJUX Cy npekpuieHa npaea y 00HOCY Ha c8e nayujenme Kojuma je npyxcena 30pascmeena ycuyaa ‘.

X-3: ,lmo je uncmumym 3awmume npasa nayujeHama 3AaCMyN/beHUju, mo je npoyeHam
nayujenama KoO Kojux cy HNpeKpuieHa npasa y O0OHOCY HaA c8e nayujeHme Kojuma je npyiHceHd
30pascmeena yciyea marou .

X-4: Hlmo je uncmumym 3awmume npasa nAyujeHama He3aBUCHUJU 00 30PABCMEEHUX
ycmauosa, mo je npoyeHam nayujeHama Koo KOjux cy npexkpuiena npasa y 0OHOCY Ha cée nayujenme
KojuMma je npyscena 30pascmeena yciy2a marsu .

X-5: ,lImo cy osrawherwa uncmumyyuje xoja wmumu npasa nayujerama eeha, mo je
npoyeHam nayujeHama Koo KOjux cy NpeKpuieHa npaea y 0OHOCY HA cee nayujenme Kojuma je
npyoiceHa 30pascmeena yciyea marou .

X-6: ,,[UImo je npoyenam nayujenama KoO Kojux cy HnpeKpuieHa npaea y O0OHOCY HA cée
nayujenme Kojuma je npyjiceHa 30pagcmeena yciyea Marbl, mo je 3a0080./6Cmeo nayujeHama eehe .

X-7: ,,Illmo je npoyenam nayujenama KOO KOjux cy npekpuiena npasa y 0O0HOCY HA c@e
nayujenme Kojuma je npyjicena 30pagCmeena yciyea Marbl, mo je 3a0080.6CmMe0 3anocieHux eehe.

X-8: ,, IlImo je npoyenam nayujenama KOO KOjux cy npekpuiena npasa y 0O0HOCY HA c@e
nayujenme Kojuma je npyscena 30pagcmeena yciyea Maru, mo cy mpouwKogu iederba Huxcu, umajyhu
y 6udy npemucy 0a je YCHewHo Jjeyerbe eq@UKACHO u 0a me He 3axmesa pasiuyume o00OuUKe

peunmepsgenyuje “.
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1.5. MeTone ucTpaKuBama

VY ucTpaXuBamy U JIOHOIICHY 3aK/by4aka y OJHOCY Ha MOCTaBJbEHE XHUIIOTE3€ Kopuctuhe ce
cienehe HayyHe METOIE:

1.5.1. Ocnoéne nayune memooe

A) Meroa ananuze O6uhe xopuirheH 3a HCTpaKMBaWbe JOCAJAIBbUX HAYYHUX AocTUrHyha u
Ipakce y 00JIaCTH IpaBa ManujeHaTa 3eMalba YHju 3IPaBCTBEHU CUCTEMH IOCTIKY HajOOJbE pe3yliTaTe
Kao U 3eMaJba PETHOHA, a ca MoceOHUM OCBPTOM Ha mpakcy Penyonuke CpOuje y oBoj oOmacTH.

b) Mertoxa cunHTe3e U METOJ reHepain3ainje KOpucTuhe ce y u3Bohemy IreHepaHOT 3aKJbydKa
JIOKTOPCKE Jucepraiuje, unMe he ce moctuhu miaHupaHu HAydyHU JOMPUHOC MCTpakMBama. Merona
aHamM3e U CHHTe3e' je aHaIMTHYKa MeToJa Koja ce orjiefa y HPBEHCTBEHO palluIarHBamby U
M0jeTHOCTABJbCHY CIIOKEHUX 110jaBa, Cy/I0Ba M 3aKJbydaka, Ha FhbHXOBE CAcCTaBHE JEJIOBE J1a OM 3aTHM
nmoceOHO M3ydaBaia CBaKM O] THUX JIEJOBa, ca IMJbEM JIETaJbHOT pa3yMeBama ojpel)eHrX cTaBoBa WIH
nmojMoBa. HacympoT Tome, MEeToJIoM CHHTE3€ Cy oJpel)eHH IEII0OBY U €JIeMEHTH Ca3Hamba MPUKYIIJLCHU U
CIIOJEHH Y JeIHy TEOpeTCKO-MucaoHy nenuny. CrnajambeM NpUKYIJbEHUX, M0jeINHAYHUX MaTepujana y
JeOHy IEeTMHY W3BEICH je 3aKJbydaK O CTamby CHUCTEMa 3JIPaBCTBEHE 3allITUTE W TNPHUMEHE MpaBa
MalnujexHara.

B) Meron mHayknuje he ce KOpUCTUTH Kako OM c€ HW3BENM 3aKJbydlld O Be3ama u3Mehy
MeXaHH3aMa HWCIyHhaBamka IpaBa MaldjeHaTa U cTeleHa yHamnpeheHOCTH 3ApaBCTBEHE 3allTUTE, Te
JIOHEO CyIl O BaJMJHOCTH MOCTaBJbEHUX XHIOTe3a. VHAYKTUBHO-AEIYKTHBHA METO/a C€ KOPUCTHU 3a
oQjammeme MocTojehnx M OTKpUBAKE HOBUX Ca3HaWma, ald U JI0OKa3MBame IMOCTABJLEHHX Te3a ca
LIMJbEM TOBE3MBaha XUIOTE3a HAYYHOI MCTpakuBama. MHAYKIMjOM U IEAyKLIHjOM ca3Haje ce Be3a,
OJIHOC, JEIMHCTBO TOCEOHOT M OIIITET, U TUM CBOJUM OO€NekjuMa OHE Cy H3Pa3UTO JTHjAICKTHYKE
MeTo/ie cazHama. VHIyKlKja je MOoYeTHH, a JAeyKIuja 3aBpIIHHU MPOIeC Y HAyYHUM Ca3HambUMa, jep
caMo ca3Hame MOYHIbE M0jeJMHAYHOM CIIO3HAjOM MOCEOHOT, a 3aBpIlaBa JeTyKTUBHOM CHCTEMATCKOM
5

CHOSHajOM IMOCEOHOT Ha OCHOBY OIIIITET .

1.5.2. Onuime nayune memooe

A) Cratuctuuka MeTojga Kopuctuhe ce 3a oOpaxy mojaraka Koju he ce OJHOCHTH Ha
e(pUKaCHOCT 3/paBCTBEHE 3alITHUTE, 3aJI0BOJGCTBO MNAallMjeHaTa, 33aJ0BOJHCTBO 3aMOCICHUX, KEJbEHE

ncxoac JICucma u Kanoe HaqueHaTa Ha KpHICHC BbUXOBUX IIpaBa.

* Illenmh, B. Ocrosu memoonozuje Opywmeenux nayxka, npyro usname. Hayuna kmura. beorpan. 1977.
® Ucro
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b) KommapatuBHa metonma Owhe mpuMemeHa y ciydajy mnopehema oOpaheHmx momaraka
Peny6nuke CpOuje u 3eMasba Ydju 3APABCTBEHU CUCTEMH IOCTHXKY HajOOJbE pe3ynraTe, Kao M 3eMasba
pernona. KommapaTtuBHa MeTo/a MpeaCTaBiba MOCTYNAK nopehema UCTUX WK CIMYHHUX TojaBa. Cam
mojam Kommapanuja (mopeheme) o3HauaBa jeITHOCTABHO CUMYIITAHO M3y4aBame CIMYHOCTH U Pa3JIHKA.
OBakBa aeduHUIMja MpeTHOCTaB/ba Aa ce mopeheme, Kao JOTHYKO-METOJOJONIKH TTOCTYIIAK, MOXE
MIPAKTUKOBATH CaMO YKOJIMKO MCTOBPEMEHO TOCTOje M Pa3lIMKe M CIUYHOCTH (oapeheHor crereHa) y
M3y4aBaHHM IojaBama. Hukana ce He ymopelyjy JBe ancoyiyTHO WACHTUYHE IOjaBe Wi mporieca. To
MCTO BaXXKH U YKOJIUKO Ce paau o pasnukama. OBa MeTo/a ce orjiea y yrBphHuBamy CIMYHOCTH n3Mel)y
1ojaBa, all W HHUXOBOI MHTEH3UTETa M pasnuka Mmely wuma. KommapatuBHa aHanm3a omoryhaBa
HCTpakuBauyuMa Jia oh)y 10 pa3HuX yoIIlTaBamba, HOBUX 3aKJbydyaka Koju oborahyjy HayyHa ca3Hamba.
YhopenHu MeToJ je HEOmxoJaH na Ou ce ymopeheHe mojaBe THMOJOTH3UpaAe W KiacudUKoBaie,
OJTHOCHO J1a OW ce TecTHpaye XHIIOTe3e O Kay3aJHHM pelalfjaMa, UCTIUTHBAKEM eMITHPUjCKE Be3e U
BpeMeHCKor Topekina (aktopa. Kommaparmuja y Haynmd BOOM JI0 youaBama IMpooOiieMa U
knacudukarmje.

1.5.3. Memooe npukynwarmwa nooamaka

[Momamnu cy mpUKyIJbaHW METOJIOM aHAJIM3€e IOKYMEHaTa Koje Cy mpujaroljeHe HCTpaKUuBauKoM
3aJaTKy W Je(UHUCAaHOM TeMOM. AHaM3WpaHa Cy MHOTA W3HETa TEOPETCKa ca3Hama 3aCHOBaHA Ha
MHOTOOpPOjHUM JoMah¥iM W WHOCTPAaHMM, HayYHHM M CTPYYHHM paJOBHMA, Il W BEIMKOM Opojy
CTyaWja, cTpaTerdja W H3BEIITaja YHJU je TPEeIMET 3acTYIJBEHOCT IIpaBa TMalHjeHaTa W Pa3Boj
3apaBcTBeHe 3amTute. Desk research — merosa koja moapasymeBa cyOJMMHpame CTABOBA U 3aKJbydakKa
Ha OCHOBY OpOjHHMX W3BOpa HH(POpPMaIIHja MOMyT: JoMahe U cTpaHe JIuTepaType, MHOTOOPOJHHU CTPYUYHH
pazoBu W MOHOrpadwuje, MpOjeKTH, CTyAWje, YaCOIHUCH, HM3BEUITAjHu, 3aKOHU W APYTH H3BOPH ca
WHTCpHETA.

1.6. OueknBaHU JONPUHOC UCTPAKUBAHA

[Ipeny3etu xopaiu TOKOM H3pajie AUCEpTalrje AOBOJE N0 cariieflaBamba TPEHYTHE IMO3UIIHje
MpaBa MalyjeHaTa u pa3BUjeHOCTH 3/IPaBCTBEHOT CUCTeMa. EMIUPHUjCKy OCHOBY 3a aHAIM3Y aKTYEIIHOT
CTama MPUMEHE MpaBa NalfjeHara y 3[paBCTBEHOM CHCTEMY, MIPEICTaBIbajy Pe3y/ITaTu J00HjeHH OBUM
ucTpaxkuBameM. [Iprka3 akTyelmHOT cTama MOJApa3yMeBa BUIIEAMMEH3MOHATHH MPUCTYN KOHIENTY

npaBa namujeHara, oodyxsarajyhu cBe MotuBaTope W uHXxuOuTope CaB 3Ha4aj UCLPIHOT paja Koju je

® Illenmh, B. Ocrosu memoonozuje Opywmeenux nayka, npyro usname. Hayuna kmura. beorpan. 1977.
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O6ro moTpebaH Aa ce mohe 10 M3BECHUX Ca3Hamba M3HECEHUX y AMCEPTAllUjH, OTJieaa Cy y HAy4YHOM U
JAPYLITBEHOM JOIIPUHOCY UCTPAKUBASA.

1.6.1. Hayunu oonpunoc

JloKTOopcka amcepranyja uMa XEypHCTHYKH Hay4dyHH JIOTPUHOC jep ce 0aBH OTKpUBAEM
3aBHCHOCTM m3Mel)y cTemeHa WCIyBEeHOCTH TIpaBa IMaldjeHaTa W CTeleHa yHamnpeheHocTu
3IpaBCTBEHOT cucTema. VcTpakuBameM oBUX o0OnacTu y aucepranuju aohu he ce 10 ca3zHama Ja iau
MOCTOJU W YKOJIUKO IOCTOjU, KaKBe je MpHUpOJC Be3a n3Mel)y pa3BHjEeHOCTH 3JIPaBCTBEHOT CUCTEMA H
nmpUMeHe mpaBa naijenata. Hamas qokropceke aucepraiuje he mati JOMPHHOC MPaBHUM HayKama Kpo3
CIO3HA]y pellaliija MeXaHu3aMa 3a MCIyHhaBame paBa MalijeHaTa ¥ MEeXaHh3aMa 3a yHarpehuBame
crcTeMa 3[paBCTBEHE 3aIITUTE.

1.6.2. /Ipywumeenu oonpunoc

Pesynraru ucrpaxxkuBama he oMmoryhutu naeHTudukanujy ciadux U jakux cTpaHa MeXaHHu3ama
3a OCTBapHBame npasa manujenara y Pemyonumu Cp6uju. [Ipeno3HaBame HeocTaTaka je 3Ha4ajHo jep
ce MOTY yBECTH Mepe Kojuma he ce OHM eIMMUHHCATH, IOK Ce MCTHUM WM CPOJHHM MepaMa MOTY U
VUBPCTHTH jade CTpaHE MeXaHW3ama KOojuMa TAaIMjeHTH OCTBapyjy cBoja mpaBa. CmpoBohemem
npeaiora Mepa Moxe ce nmoctuhu Beha 3acTymbeHOCT 33/I0BOJPHUX TaljeHaTa. Te Mepe Mory OuTH
pasnmuuute. CaunmaBambe HWHGOpPMATOpa y BHJAY BHUIIECTpaHUX JieTaka Koju he caapkaTtd cBe
nHpopMalje moTpedHe MalMjeHTy Yy CBPXY OCTBapHMBama mpaBa. lIperienHo m TakcaTHBHO Tpeda
Ha3HAYMTH CBa IIpaBa Koja MallMjeHTH UMajy U HA4MH Ha KOju WX Mory ocTBapuTu. OBe mHpOpMaTope
Ou manujeHTy 1o0ujaiy mpu J0JacKy Y 3paBCTBEHY YCTAaHOBY OMJIO KOT HMBOA 3/IPABCTBEHE 3aIITUTE
(mpuMapHe, CeKyHIapHEe U TeplLujapHE 3paBCTBeHEe YycTaHoBe). OCMUCIUTH CTaHAapAU30BaHE
YOUTHUKE KOje he CBM maIujeHTH 10 JI0JIAcCKy Ha Mperjiea WK XOCIHUTAIu3alnjy 100ujatu u Koje he
MIOTOM 1O 00aBJFEHOM IIperjie/ly WIH Jieuehy MolymheHe Bpahatu 0cobsby 37paBCTBEHE YCTAaHOBE HIIU
ocobu 3aaykeHoj 3a Taj mocao. [lopen undopmucama u Te BpcTe eaykalyje mamiujeHara noTpedHo je
€1yKOBaTH MEIUILMHCKO 0c0o0Jbe O MpaBUMa MallMjeHaTa U MEXaHH3MHUMa 32 HHXOBO OCTBApUBAIbLE,
Kako OW CBOJUM 3HamkeM JONPUHENM MPUMEHH OBUX MpaBa a caMUM TUM JoBenu A0 Beher

3aJ0BOJbCTBA naqueHaTa.
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| SAPABCTBEHU CUCTEMHU U UHCTUTYT 3ALUITUTE ITIPABA
IHAIMJEHATA

OBaj neo panma nocBeheH je cucremy 3ApaBCTBEHE 3aIITHTE TN Cy CBH HEOBU I'PaJUBHU
SJIEMEHTH TI0jeJMHAYHO Je(UHHUCAHU y3 TOjallliberhe HBUXOBUX (yHKIHUja, MehydyHkumja u yrmora.
VYHyTap 3ApaBCTBEHOT CUCTeMa OOWTaBa M MHCTUTYT 3aIITHTE MpaBa MalyjeHaTa. Y CTOINYCHEM OBOT
WHCTHUTYTA TMAalMjeHTUMa C€ TapaHTyje MOIITOBake HUXOBUX ITpaBa Koja Cy peryjiucaHa 3aKOHOM, a

KaKo CBE IOMEHYTO (DYHKIIMOHHUIIIE TTPUKA3aHO j€ Y HACTaBKY TEKCTa.

1. Ilojam 31paBcTBEHOr cHCTEMA

3/IpaBCTBEHU CHCTEM YHHE 3]PaBCTBCHE YCTAHOBE KOje Ha pa3jMuWTe HAYWHE M Ha
pa3IMUUTAM HUBOWMMA TIPYyXKajy yciyre 3apaBcTBeHe 3amTuTe. [Ipema 3akoHy O 3IpaBCTBEHO]
3alITHTH 3APABCTBEHA 3aIITUTA je CKYI yCIyra W aKTHBHOCTH 3a yHarpehuBame U odyBame 37paBiba
JbYIIH, CIpeyaBame 000JbeHha W TIOBpPENa, PAHO OTKPUBAKHE O000JbCHHA, OJIATOBPEMEHO JICUYCHE U
pexabunurarnujy. CBeTcKa 3/paBCTBEHA OpraHW3allHja CHCTEM 3IpPAaBCTBEHE 3alITHTE MOCMaTpa Kao
3paBCTBEHY MH(PpacTpyKTypy Koja 00e30ehyje crekrap mporpama M yciyra U Ipyxa 371paBCTBEHY
3aITHTY TOjeMHIIMMA, TMOPOJHMIIaMa M 3ajeHUIM. Hadema 3apaBCTBEHE 3alITUTE Cy: HAYEINOo
MPHUCTYMAYHOCTH 3/IPABCTBEHE 3aIITUTE, MPABUYHOCTH, CBEOOYXBATHOCTH, KOHTHHYHTETA 3PABCTBCHE
3alITHTE, TIOTOM HA4ello CTAJIHOT yHampelhema KBaJIMTETa 3JPAaBCTBEHE 3alITHTE, U KOHAYHO HAYesIo
edukacHoCcTH' .

Cepxa cucremMa 37paBCTBCHE 3alTHTE je OdYyBame u yHampehewme 3apaBiba JbyIU
00e30ehrBameM 3/IPaBCTBEHHUX YCIIyra CTAHOBHHIITBY MOJIEPHE Ka0 W TPAJAUIMOHAIHE MEIUIIMHE Ha
mro epUKACHHjU HAYMH, a KOje Cy Yy HCTO BpeMe JOCTYIIHE M TpuXBar/bMBe cBuUMa. CucteMu
3IPaBCTBEHE 3allITUTE Cy IOJ YTUIAjeM BakehHMX JPYIITBEHUX HOPMU M BPEIHOCTH, U YECTO
pediekTyjy couMjadHa M KyITypajdHa OuYeKuWBama rpahaHa W MOJA yTHULIajeM Cy jeIUHCTBEHE
HAI[MOHAJIHE UCTOPHjE, TPAIUIIU]jE U MOJUTHIKOT cucTeMa. KOMIIOHEHTe CBaKOr CUCTeMa 3/IpaBCTBEHE
3aIlITUTE YNHE PECYpPCH, OpraHu3alrja U aIMUHUCTpallija, MEHAMEHT, (UHaHCcHpamke, 00e30ehuBame
U TIpy)Xame 3]paBCTBEHE 3allTUTE. Pecypcu y cucTeMy 3ApaBCTBEHE 3allITUTE O0yXBaTajy JbYACKe
pecypce (KaapoBe) UMHE WX JIeKapH, CTOMATONO3H, (papMareyTu, MEJUIIMHCKO 0CO0JbE; 3PaBCTBEHE

ycTaHOBe (3rpaze, ompemMa) U cpelacTBa (JIEKOBM M CAaHHTETCKH Matepujan). JbyIacku pecypcu y

" 3akon o 3paBcTBeHoj 3aurTnTH, 1V Hauena 3apasctsene 3amrute (,,Cn. rmacauk PC* 6p. 107-2005, 72/2009)

20



3PaBCTBEHOM CHCTEMY OCHOBHA Cy HErOBa OJPE/IHUIIA, MU TO Yy CBUM olOiactuma (mpomonuja,
MIPEBEHITN]a U Jieuee). FICTOBpeMeHO, JbyICKU PECYpCH MPEACTaBIbajy HajBehu 1 HajBpeIHU)H pecypc

3/IpaBCTBEHOT CHCTEMA, KOju Tpeba CTaIHO pa3BujaTh.’

2. CTPyKTYpa 3IpaBCTBEHOI CHCTEMA

Cuctem o0yxBara yKyITHOCT OJHOCHO, KOMILJIEKCHOCT €JIEMEHATa WIH TOjeJHHAYHUX JIEI0BA.
OHn mocenyje cTpyKTypy, peamsyje GpyHkuujy u npenaje uadopmanuje win ux npepahyje. OcHOBHE
KapaKTepPUCTUKE JPYIITBEHUX CHUCTeMa jecy Aa cy oHu: |. JluHamuuku (y CTaqHOM KpeTamy). 2.
CrnosxeHnu (3aBUCHO 0J] CTpyKType), 3. Xujepapxujcku (10 opraHuazalyju-nmupaMuIaIHu Mojen) U 4.
CxonacTuuky (110 MOHAIIAKY)

3/1paBCTBEHU CHUCTEM J€ KOMIUIEKCHA CTpaTu(duKalMjcka TBOPEBUHA KOJy HE MOXKEMO
MOCMATPaTH W30MIITEHY W3 CBEYKYIHOT JpYIIBEHOI CHCTeMa jeaHe 3emibe. Kao TakaB dYHHU
MOJICUCTEM MAaKpOo CHCTeMa jeTHOT JpYIITBA 3ajeqHO ca JPYrdM BaXHHM CHCTEMHMa TOIYT
oOpasoBama, TIpUBpeC, MOJUTUKE U coljaiHe 3amrTute. CucTeM 3apaBCTBEHE 3alITUTE 00yxBaTa
MIPUMapHH, CEKYHIAPHU U TEPIMjapHUA HUBO 3/[PaBCTBEHE 3aIITHTE.

[IpuMapHu HMBO 37paBCTBEHE 3aAIITUTE YHHE YCTAHOBE y Koje TpahaHu MOTY 1a oy 0e3 ymyra,
To cy: JloM 31paBiba, anoteka, CTyJAeHTCKa MOJUKIMHUKA U cil. HajBakHU]ja ycTaHOBa Ha MPUMapHOM
HUBOY je [loMm 3apaBiba, T1Ie 3paBCTBEHY 3aIITUTY MpYyXka u3adbpanu yekap. [lomymasajyhu popmymnap
Oupa ce nmekap koju he mpyxatu moMoh u3 00JacTH OMINTE MEIUIIMHE, MTEANjaTpUje, THHEKOJIOTH]e U
CTOMATOJIOTH]e, Ha HajMame TOANHY JaHa.

CekyngapHu HUBO 4MHe OonHuIe. Ykoiuko Jlom 3apaBiba HHje Y MOTYRHOCTH Jla MPYXKHU
oarosapajyhy crenujaiMcTUUKy 3/IpaBCTBEHY 3aIlITUTY, W3a0paHW Jiekap he ymyTUTH ManujeHTa y
YCTaHOBY CeKyHJapHOT HUBOoa (OomHuIE). Y OonHunama kojux y CpOuju uma 77, CBaKOM MaIlHjeHTY
Oouhe npyxeHa 37paBCTBEHA 3alITHTa KOja My je TOTpeOHa: aMOyIaHTHO Jieuerme (Iperiie]] Ko Jiekapa
CHENHjaTuCTe Y MOJUKIMHUIIN) U Jeuee y craunoHapy Oonnune. [lanujentu ce ynyhyjy y 6omHuIly
KaJa KUXOB 3[PaBCTBEHH MpoOJeM IMpeBaszuia3u TeXHUYKe ycinoBe Jloma 31apaBiba Wik je MOTpPeOHO
CTPYYHO MUIILJbEH-E BUIIET HUBOA.

Konayno, TepuujapHu HHMBO 3/ApaBcTBeHEe 3amrture uyuHe Knunnuku nentpu, Knmnuke,
Wucturyrn, Knuanuko-6onunuku nentpu (KBLI). Kana je morpeGHO CTpydHO MMIJbEH-€ HajBUILET
HUBOA 3JIpaBCTBEHE 3allTUTE, NalMjeHT ce ynyhyje y kimHuuke neHtpe kojux y CpOuju uma 4

(beorpan, Hosu Can, KparyjeBany u Humn) unu Heky oa kiuMHuKa (6), oqHOCHO MHCTHTyTE (16) mimu

8 Josanosuh C. Munosanosuh C. Manmuh J. Joosuh C. Cucmemu 30paecmeene sawmume. Enarpamu. Bon 37 Bp 1. 2015.
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KBI] (4). To je TepumjapHu W MOCIEIHU HUBO y CHUCTeMY 371paBcTBeHe 3amrture y CpOuju. 3a cBe
J0JacKe KO/ JIeKapa Ha TepUUjapHOM HHUBOY MOTpeOaH je yIyT o u3a0paHor JieKapa U3 IoMa 3/[paBJba
KOjH W3/1ajy Ha OCHOBY Iperopyke Jiekapa u3 Oosnnuie. OBaj ynyT Mopa OUTH OBEpeH OJ HaJICKHE
komucuje prmjane Pemyommakor Goraa 3a 3apaBcTBeHO ocurypame (PD30).
Bpoj 3apaBcTBEHNX yCTaHOBA MPUMAPHOT, CEKYHJAPHOT U TePIHjapHOT HUBOA!

1. lomoBu 3apaBsba 158 (116 camocranuux u 42 y OKBUPY 37PaBCTBCHUX [IEHTapa)

. CamocTrasine anoreke 35

. 3aBoM Ha MPUMAPHOM HHBOY 37[paBCTBEHE 3amThUTe 16

. Onrre 6onautie 40 (16 camocTanuux U 24 y OKBUPY 3/[paBCTBEHUX IIEHTApa)

2
3
4
5. Cneuujanue 6onauie 37 (20 3a akyTHa ¥ XpOHUYHA CTama U 17 3a pexaOHIuTaImjy)
6. Knunuke 6

7. Uacturytu 16

8. KimuHn4K0-00THUYKY LIeHTpH 4

9. Knunnuku nentpu 4

10. 3aBoju Ha BuIlle HUBOA 3apaBcTBeHe 3amTuTe 29 (4 MHcTUTyTa 3a jaBHO 3/1paBibe; 19 3aBoaa 3a
JaBHO 37paBibe U 6 nmpyrux 3aBoja (3a TpaHdy3ujy, CYAKY MEIUIMHY, METUIIUHY paja...)

OCHOBHM 1HJb CHCTEMa 3/IpaBCTBEHE 3allITUTE j€ ouyBame U yHampeheme 3apaBiba JbyIu
o0e30ehuBameM 3paBCTBEHUX YCIyra CTAHOBHMILITBY KakoO MOJEpHE, Tako M TpaJUIMOHAIHE
MeIMIMHE Ha e(HMKacaH HAuMH, a KOoje Cy y MCTO BpeMe AOCTYIHEe M IpHXBaTiblBe Jbyauma.’
Pa3BujeHOCT 37paBCTBEHOT CcHCTEMa jeAHE 3E€MJbE MOXE C€ MpaTUTH W carjieaaBajyhu Opyro
JPYIITBEHU MPU3BOJ U MOTPOIIAYKU HHJICKC.

3npaBctBenu cucteM y Penyonuuu CpOuju opraHu3yjy ¥ lbUME yIIPaBjbajy TPH Haj3HAYAJHH]C

uHcTHTyMje: 1) MunucrapeTBo 31pasiba Penyonuke Cpouje, 2) MHcTuTyT 3a jaBHO 3apaBibe Cpouje

,» Ip Munan JoanoBuh-baryr™ u 3) Perny6Onnuku GoHI 32 3ApaBCTBEHO OCHTYpParbe.

2.1. Ynoza Munucmapcmea 30pasva y 30pagcmeeHom cucmemy
MunucTapcTBO 3/1paBiba Penyoinke CpOuje 006aBiba MOCIOBE ApKAaBHE YIIPaBe KOJU CE OJJHOCE
Ha CHCTEM 3JIpaBCTBEHE 3allITUTE M CHCTEM 00aBE3HOT 3JPaBCTBEHOI OCUTypama. [ JTaBHU 3ajaraj je
na: 1) ompehyje 3apaBCTBEHY MOJMTHKY, 2) MOHOCH CTaHAapje 3a paj 3ApaBCTBeHE ciyxbe, 3)

onapehyje MexaHu3Me KOHTPOJIe KBATUTETa U 4) KOHTPOJIHILIE KBATUTET.

® Cumuh. C. Hempascuearna 30pascmeenoe cucmema u pepopme. IHCTUTYT 3a colMjaiHy METUIMHY. MeTUIIMHCKU (aKyITeT.
Vuusep3surer y beorpany. [Tybnukaija npeysera ca: www.batut.org.rs » bolnice » 7_Predlog_pok bolnice
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MuHHCTapCTBO 37paBiba je Takohe 3aJyKEHO 3a CUCTEM 3[paBCTBEHE 3aILTHUTE, 3/[PABCTBEHO
ocHTypame, O4yBame M yHarpeheme 3apaBiba rpah)ana, 31paBCTBEHY WHCIEKIIN]Y, HAA30p HAI PaioM
3[IpaBCTBEHE CIYXOe M JApyre MOCIOBE M3 OOJIAaCTH 3PaBCTBEHE 3alITUTE. Y OKBHUPY HABEICHUX
3ally)Ke€lha OpraHu3yje pPa3HOBPCHE CEKTOpPE KOjU HMMajy 3aaykKema ImpemMa o0jacTh 3a KOjy Cy
bopmupanu. Y Tom cmucity nocroje: CexTop 3a 31paBcTBEHO ocurypame, CEeKTOp 3a jaBHO 3/IpaBJbe U
3IpaBCTBEHY 3amTuTy, CEKTOp 3a MHCIEKIUjCKE MOCIoBe U npyru. M3mely ocranor y MunucTapcTBy
3/IpaBJba 00aBJbajy ce MOCIOBU KOjU 00yXBaTajy: M3paay HaIpTa 3akoHa, APYTrUX MPOIKCa U aKaTa U3
JEJIOKpyra 3/paBCTBa; IMpaBHAa o0paja MUILBEHA O MPUMEHH ojipeaada mpormuca W3 00yacTu
3JIPAaBCTBEHE JICIATHOCTH, BPIICHEC HAI30pa HaJ TMO3UIMOHUPAEM WHCTUTYTA IpaBa TalfjeHaTa;
crpoBol)ere MOCTyIKa CTaTYCHUX MTPOMEHA 3/IPAaBCTBEHUX YCTAHOBA, JIaBAHE CArjaCHOCTH Ha CTAaTyTe
3/IpaBCTBEHUX YCTAaHOBA IpeMa KOjuMa OCHMBauKa Mpasa Bpiuu PenyOnuka n Munubewa Ha oapehene
onpende craryra 3ApaBCTBEHHX YCTaHOBA IpeMa KOjuMa OCHMBAYKa IMpaBa BPIIM ayTOHOMHA
MOKpajuHa, Tpaj W ONIITHHA; Mpaheme, TUTAHUpame W yHanpeheme paga nmpumapHe, CEKyHIapHE U
TepIHjapHe 37PAaBCTBCHE 3allTUTE; yHampeheme KBamuTeTa NMpUMapHe, CEKYHIApHE W TepIHjapHe
3IpaBCTBEHE 3AIlITUTE; CTPYYHY 0Opay MUTama Koja ce OJHOCE Ha O0MM U calpikaj pana, KajJpoBe,
n3paza HOMEHKJIAType 3/paBCTBEHUX yCIyra Ha HHUBOY MPHMapHE 3PAaBCTBEHE 3allTUTE; Mpaheme U
aHamM3a CHCTEeMa MpUMapHe, CEKyHJapHe W TepuujapHE 3ApPaBCTBEHE 3allITUTE y 3eMJbaMa Y
okpyxewy u EBporickoj YHuju; npaheme u aHaimza cuctemMa OOJHHYKE 37paBCTBEHE 3aITHUTE Y
3eMJbaMa y OKpykewmy U EBporicko] YHHM; u3paja mporpama U mpojeKara 3[paBCTBEHE 3aITUTE Y
BaHPEIHUM MpHIMKaMa y capaambh ca Ha[UIGKHUM OpraHMMa; Haa30p HaJ 3aKOHHWTOImINy pajaa
AreHnyje 3a akpeauTalujy 3ApaBCTBEHHX ycTaHoBa CpOuje y CKIIaqy ca 3aKOHOM; CayHbaBambe
CTPYYHHX OCHOBAa 3a 00pa30Bame JIMCTH YeKama; MOCIOBE 3PaBCTBEHE MH(POPMATHKE; capajma ca
(dakynTeTuMa 37paBCTBEHE CTpyKe, PermyOInyKiM 3aBOJIOM 3a 37paBCTBEHO OCUTypame, Kao U ApYyre

IOCJIOBE U3 ACJIOKpYTa. 10

2.2. Ynoza Hncmumyma 3a jagno 30pag.ve y 30pagcmeeHom Cucmemy
WuctutyT 3a jaBHO 3apaBibe Cpbuje ,,/Ip Munan JoBanosuh-batyt* je yctaHoBa koja o0aBsba
JIETaTHOCT Y OKBHUpY jaBHOI 3zpaBiba. OcHuBau je Brnana PenyGmuke CpOuje koja je cBojuMm
OCHHBAYKHM aKTOM Jie(puHHUCalla BUXOBE OCHOBHE JIETaTHOCTH.
JlenaTHOCT MHCTUTYTa W 3aBOJIA 3a jaBHO 3/paBJbe je nepuHucaHa HannoHamHoM cTparerujom

3a jaBHO 3/paBJbe, 3aKOHOM O jJaBHOM 3/IpaBJby, 3aKOHOM O 3JIpaBCTBEHO] 3aLITHTH, 3aKOHOM O

10 www.zdravlje.gov.rs
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3IpaBCTBEHOM ocurypamy, Omnykom o [lnany pa3Boja 3apaBcrBene 3amrure Cpouje 3a nepuosn 2010—
2015. roguHe, Ka0 M YCBOJEHUM CTpaTervjama 3a yHarnpehuBame 3IpaBCTBEHOI CTamba IMOjeAMHUX
KaTeropuja CTAHOBHUIITBA MM CTPATErujamMa 3a MpeBeHIn]y HojeIMHUX GOIeCcTH U cTama, Kojuma. !

Haj3nauajauje obnmacth pajga Koje NPOMCTHYY W3 JeQHUHUCAHMX HAUISKHOCTH cy: 1) mpaheme,
MpOIleHa W aHajdW3a 3/PaBCTBEHOT CTamka M 3PAaBCTBEHE MHUCMEHOCTH CTAHOBHUILNTBA, CTamba M
KBaJIUTETAa JXMBOTHE CpEAMHE W yTUIaja (akTopa >XUBOTHE CpeAMHE Ha 31paBibe, Mpaheme U
MpOoyYaBame 3paBCTBEHHUX MPo0IeMa U pU3HKa O 3/[paBJbe CTAHOBHUILTBA, y3POKa, 110jaBa U IIHUPEHA
3apa3HuX OOJIECTH W JIPYrux OOJECTH OJ COILMjaTHO-METUIIMHCKOT 3Haudaja U Mpejiarame Mepa 3a
BUX0BO yHamnpehemwe; 2) npaheme, MpoleHa U aHanu3a 3JpaBCTBEHOI CTama, MOHAIlama Yy BE3U ca
3paBJbeM M 3APABCTBEHE IHMCMEHOCTH, CTalka W KBAIMTETa JXUBOTHE CpEIUHE, 3/PABCTBEHE
WCIIPAaBHOCTH M KBAJIMTETa XpaHe, MpeJMeTa OMITe yrnoTpede W Boje, Kao W yruiaja (akropa u3
KUBOTHE CpelHE Ha 37paBJbe JbYIH, Mpaheme U MpoydaBame 3PaBCTBEHUX MpoOIeMa W pU3HKa 10
3/paBJh¢ CTAHOBHHUINTBA, Y3pOKa, IOjaBa W IIMPEHa 3apa3HUX OOJECTH M JAPYyrux 00JIecTH O
COLIMjaTHO-MEIUIIMHCKOT 3Hayaja U IMpeajarambe Mepa 3a BHHXoBO yHamnpehewe; 3) mpaheme u
MpoyYaBame OpraHu3alrje, paga W pa3Boja 37paBCTBEHE CIy)KOe M Tpeaiaramke Mepa y Iujby 00Jbe
3amTHTe M yHanpehema 31apaBiba; 4) mpeiarame elieMeHara 3paBCTBeHE MOJUTHKE, YISCTBOBAKHE Y
U3paau 3aKOHCKUX W TOJI3aKOHCKUX aKara y o0JlacTH 3ApaBCTBEHE 3aITHUTE W IMpelarame Mepa 3a
yHanpeheme 3apaBha CTAaHOBHHUINTBA;, S5) mpaheme W aHanmW3a IJlaHA CTPYYHOT YCaBpIllaBama,
CTpPYKType M Opoja kaapoBa, kao W mpaheme um aHammze 00e30eheHOCTH 3IpaBCTBEHHX YCTaHOBA
MEJIUIMHCKOM OTIPEMOM U TIPeIUIarame Mepa y UJbY BheHe e(hUKaCHE TOCTYITHOCTH KOPHCHUIIMMA Kao
U panuoHaigHe ynotpebe; 6) o0aBibambe NPUMEHEHUX HCTPAKHBama y 00JacTH jaBHOT 3[paBiba U
Kopuiheme pe3yliTaTa THX UCTPaKMBama y Mpejlaraby Mepa U JOHOIICHY OJJTyKa; 7) capaama U
pPa3BOj MapTHEPCTBA y JIOKAJTHO] 3ajeTHULIM Ha UACHTU(UKAIINJH U PElIaBamky 3paBCTBEHUX MPpooOIieMa
CTaHOBHHINTBA W Ha 3/PaBCTBEHOM IMpocBehuBamy, W MOJAPIIKA pa3Bojy Mporpama y 3ajefHuIu; 8)
YYECTBOBAaWKE Yy W3paad M JOHOINICHC IJJAHOBA IICHTPAJIM30BAaHOI CHA0/EBama JICKOBHUMA,
MEIUIIMHCKOM OMPEMOM M MEIMIMHCKMM CpPEICTBHMA 3a CBE 3/paBCTBeHE ycraHoBe y CpoOuju; 9)
capaama ca  Mmehynapomnum  opranmszanujama  (CBercka  37paBCTBEHAa  OpraHu3alyja,
ECDC, Eurostat, IANPHI, UNICEF, EFSA, UNEP, UNDP, Emcdda); 10) koopauHaija pama u
cTpyuHo yuemthe y pagy Penyonuukux crpyunux Tena; 11) aHanusa u npeajarame Mepa y BAHPEIHUM
cUTyaljama Kpo3 mpaheme, aHamu3y U KOHTPOJIY pHU3UKa M TPETHU MO jaBHO 31paBibe U 12)

KOOpAMHHUCame U npaheme CTpydHOT pajia Mpeke MHCTUTYTa U 3aBOJ1a 3a jaBHO 37paBibe Cpouje.

1 www.batut.org.rs
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VY obaBspamy 3apaBcTBeHE AenaTHOCTH MHcTutyT "BaryT" npyxa npeBeHTHBHE, IUjarHOCTUYKE
U Jpyre 3ApaBCTBEHE yciyre u3 cieaehux oOmacTH 3apaBCTBEHE 3aIUTUTE M OArOBapajyhux yxux
CHeUUjaIHOCTU: 1) couMjaiHe MEIUIMHe;, 2) 00JacTH XWTHjeHe U JKUBOTHE CpeauHe; 3)

enuaemMuosoruje; 4) Mukpoouonoruje u 5) nHpopMaTHKe U OMOCTATUCTUKE.

2.3. Ynoza Penyoauukoz ¢ponoa y 30pascmeenom cucmemy
PenyOnmuuku (oHI 3a 3ApaBCTBEHO OCHUTYpame j€ HalMOHAHA OpraHu3amyja Kpo3 Kojy rpahanu
OCTBapyjy CBOj€ MpaBO M3 3PaBCTBEHOT OCHUTypama W (PMHAHCHUPAJy CBOJY 3APABCTBEHY 3aIlITUTY.
Hamexxnoctn PenyOnuukor ¢onpa cy aa: 1) moHocH craryT; 2) JAOHOCH ONINTH aKTH HA OCHOBY
oinaimrhema U3 3aK0Ha, KojuMa ce oimxke ypehyje cipoBol)embe 00aBe3HOT 3ApaBCTBEHOT OCUTYpamba; 3)
ianupa u 00e36elhyje puHaHCHjCKa cpecTBa 3a CrpoBoljerme 00aBe3HOT 3/[PaBCTBEHOT OCUTypaba; 4)
y OKBHUPY DPAacIoNOXUBUX (UHAHCHUJCKUX Cpe]cTaBa IUIaHHpa M 00e30elyje yciaoBu 3a paBHOMEPHO
crpoBoheme 00aBe3HOT 3paBCTBEHOI OCUTypama Ha Teputopuju Pemybnuke u 06e36elhyjy cpencrtsa
COJIMJIApDHOCTH 3a YjeJHauaBame yclioBa 3a oOe3behmBame mpaBa W3 00aBE3HOT 3APAaBCTBEHOT
ocurypama Ha moapy4jy ¢uiaujana; 5) o6e30ehyje GpuHAHCHJCKHM W APYrH YCIOBH 3a OCTBapHBAmbE
npaBa Ha KOpHUIIheme 3/paBCTBEHE 3aITUTE Y MHOCTPAHCTBY, OJHOCHO 3a yryhuBame OCUTypaHHX
JMIAa Ha JIEYeHe y WHOCTPAHCTBO; 6) MOHOCH IuTaH pajga 3a 00e30ehuBame mpaBa W3 00aBE3HOT
3IpaBCTBEHOI OCHTYpama y CKJIaay ca IUIJaHOBMMa paja (uiujaiga; 7) TOHOCH (DUHAHCHJCKU IUTAH H
3aBpIIHKA padyH PenyOmumukor ¢oHma, y CKIaay ca 3aKOHOM; 8) 3akjbydyje YroBOpe ca JdaBaol[MMa
3[PaBCTBEHUX YCIIyra y CKIaJy ca 3akoHOM H 00e30ehyje cpenctBa 3a crpoBolheme 3/paBCTBEHE
3allITATe Ha OCHOBY THX yroBopa; 9) MpeHOCH CpeacTBa 3a CIpoBoljerme 00aBe3HOr 31PaBCTBEHOT
ocurypama (unmjanama y ckiaany ca 3akorHom; 10) o6e36elhyje 3aKOHHTO, HAMEHCKO M €KOHOMHYHO
kopuiiheme cpeicTaBa U crapa ce o yBehamy cpeicraBa Ha €eKOHOMCKMM OocHOBama; 11) 06e36ehyje
HETNOoCpeHO, e(PUKacHO, PAllMOHAIIHO M 3aKOHUTO OCTBApHBAE MPaBa M3 3/IPABCTBCHOT OCUTYpamba U
opranusyje obaBjbambe MOCIOBA 3a CrpoBoleme ocurypama; 12) opranusyje 00aBibarmbe MOCIOBa 3a
CrpoBoOljerbe 37paBCTBEHOT OCHUTYpama KOje Ce HEMOoCpeaHo crnpoBoau y Pemybmuukom ¢doumy; 13)
koopauaupa pan (unmjana u Ilokpajurckor ¢onma; 14) opranumsyje W BpIIM KOHTPOJY paja
¢bunmjana, 3aKOHUTOT M HAMEHCKOT Kopulihema cpelcTaBa Koja ce (QuiuujaiaMa MpeHoce 3a
OCTBapHBambe IMpaBa M3 00aBE3HOT 3APaBCTBEHOT OCHTypama; 15) BpmIM KOHTpOJy crpoBolerma
3aKJby4eHHUX yroBopa msmely ¢dunmjana u naBanana 3ApaBCTBEHUX YCIIYTa, OJHOCHO BPIIM KOHTpOJa
OCTBapHBama MpaBa U3 00aBE3HOT 3IPaBCTBEHOT OCUTypama; 16) opraHusyje W BpIIM KOHTPOJIY H

yjeHauaBambe paja IPBOCTENICHUX M JPYrOCTENIEHHX JIeKapckux komucwja; 17) o00e30ehyje
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cripoBoherme Mel)yHapoJHUX yroBopa 0 00aBEe3HOM 3PAaBCTBCHOM OCUTypamby; 18) Boau eBHIcHIIMjA U
[paTy HaIIaTy IOTPUHOCA, Ca HA/UIC)KHUM OpraHuMa, pa3Memyje MoAaTKe ca HaUIKHUM OpraHiuMa O
0oOBE3HHMIIMMA JONPUHOCA 3a 3IPaBCTBEHO ocurypame; 19) mnpyxka noTpeOHy cTpydHy momoh
OCHTYpaHUM JIMIIMMa Yy BE3W ca OCTBApUBAKEM IIPaBa M3 3/PABCTBEHOT OCUTYpama W 3aIITHTY
BUXOBHUX MHTEpPECa 10 OCHOBY ocurypama; 20) JoHOCe Ipyre akTe y CKiIaay ca 3aKOHOM U CTaTyTOM;
21) oOaBsbajy IOCIOBE y BE3W Ca YNPaB/bakbeM M PaCloiaratbeM MOKPETHOM U HEMOKPETHOM
UMOBHHOM; 22) 00aBjbajy IMOCIIOBE y BE3HM Ca HAaKHAJOM INTETE Yy CHOPOBOhemY 3ApaBCTBEHOT
ocurypama; 23) crpoBoju J0OPOBOJEHO 3/IPaBCTBEHO OCUTYpame Yy CKIAAy ca 3aKOHOM, CIPOBOJN
MOCTYIAaK jJaBHUX HaOaBKH y UMe U 3a pauyH PenyOnuuxor goHaa v 1aBajnalna 3ApaBCTBEHUX YCIIyra y
CKJIQJly ca 3aKOHOM; 24) BpIIM W3JaBame HCIpaBa O 3JPABCTBEHOM OCUTYpamy W OAroBapajyhmux
oOpa3ama 3a OCTBapWBame IpaBa OCHUTYPAaHUX JIHMIA M3 00aBE3HOT 3]PaBCTBEHOT OCHTypama Y3
HaKHAJIy 3a TPOIIKOBE INTaMIIama; 25) BpIIu u3paay mpojekaTta, aHauu3a U nHbopmMalrja 3a moTpede
cripoBoljera 37paBCTBEHOr ocurypama; 26) 00aBiba IMOCIOBE HMHTEPHE PEBU3Hje U KOODPIMHHUpA
AKTHBHOCTH 3a MHTEPHY PEBU3HWjy KOPUCHHKA cpenctaBa PemyOmumukor ¢onma; 27) BpIIM WHTEPHE
KOHTpoJsie U 28) 00aBjba U Apyre MocjoBe yTBpHEeHE 3aKOHOM, CTaTyToM W akTuma PemyOmmdxor

donma.t?

3. UcTopujaT pa3Boja 31paBCTBEHOI cUCTEMA

3npaBctBeHu cucteMm y CpOuju ce pa3Bujao y Bpio crenuduaauM ycioBuMa. HakoH paTHor
CTama M paclaja Taualimke JyrocimaBuje, 3eMJba YiIa3d y TPaH3UIM]y M Taja HACTyNajy BeEJHKE
npomene. CpOuja je, ka0 M oOcTaje 3eMJbe OHWBILIE WIAHUIE, HACIEIWJIa 3JIPABCTBEHU CUCTEM
¢buHaHCHUpaH 00aBe3HUM JaBamkUMa 3a COLMJAIIHO M 3APaBCTBEHO OCHUI'Ypame, 3aCHOBAH HAa CTOIHM
nopesa on 12,3%. TakaB cucrtem je xopumrheH Kako Ou CBEYKyIHA IOMyJalyja uMaia Jiak MpUcCTyIl
00aBe3HOM U OecryIaTHOM KopHIhewy 3[paBCTBEHUX yCIyra.

Hacranu nonutnyku npoGneMu 00IMKOBAIM Cy M €KOHOMCKA KpeTama, MOCJIeUa THX TOKOBA
OUJI0 je 3HaYajHO CMamkEHE CUCTEMCKUX CpeicTaBa 3a 3/paBcTBO. [locTojaHOCT cucTteMa je yrpokeHa
cMamemeM 00aBe3He cTone (UHaHCHja KOja ce HM3/Bajajia 3a 3JIPaBCTBEHO OCHrypame, IJie je JiBa
MUJIMOHA 3a0CJIEHUX (PUHAHCHPAJIO celaM MWJIMOHA ocurypaHux. KymynaTuBHM edekaTr CBUX OBHX
norahaja je m3a3Bao 3HayajaH MaJ| KBaJMTETa 3/paBjba IOMyJallMje y LEeNUWHH, npommpyjyhu ja3

usMely cranosnumta Cpouje u EY®, Benuka pasnuxa uzmely TpOIIKOBa U MPUX0/a OCTBAPEHUX Y

12 www.rfzo.rs
13 Tajuh-Crepanosuh M. Qumutpujesuh C. Bykma A. Joanosuh JI. 30pascmeenu cucmem u nompowrsa y Cpouju 00 2004
0o 2008. UnctutyT 3a jaBHO 3apasibe Cpouje [Ap Muan Joanosuh batyr. 2010.
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CHCTEMY j€ HauMmbeHa oBehaHOM MOTPOIIKHOM M3 MPUBAaTHUX M3BOpA, Tj. U3 ,lena” KopucHuka, seh
(GU3MYKH U MaTepHjaTHO OCIa0JBEHOT CTaHOBHUIITBA. KOHCTaHTHHM HemocTaTak (JOHIOBA PE3yATHPAO
je W cMamemeM IUlaTa 3paBCTBEHHX paJHHKa, CIadUM HWHBECTUIMjaMa Yy HWHQPPACTPYKTYpy H
onpeMame MEAUIMHCKIX YCTAaHOBA, Ka0 M BEJUKUM Je(PUIUTOM Yy (OHIY 3ApaBCTBEHOT OCHUTYpamba,
HacTajor 300T CKyNMHUX TPOIIKOBA JIEYEHA. 3JPABCTBEHU CHCTEM je OMO YrpOXeH yCiel HelIO0CTaTKa
JIEKOBAa M MEIUIIMHCKUX MaTepujana, noaMuhuBama U KOpyMmuje, TpaHcepoM marujeHara u JeioBa
orpeMe U3 JIP>KaBHOT y MPHUBATHU ceKTop UTA. CBe je TO Yyrpo3Wio MPHUCTYM 3APABCTBEHUM YCIIyraMma
Kao OCHOBHOM IpUHIMIY OpHUre O 37paBiby CTAaHOBHHUIITBA. YCJEJl OBaKBOI CTama cucremMa Bnana
Cpbuje je HamwIa pa3jiore 3a pecTpyKTypUpame, IIaHUPambe U OpraHu3alijy KOMIUIETHUX (UHAHCH]a
y 3/ApaBCcTBY. JemaH O] TJIABHUX HAIMOHAIHUX TPUOpPUTETa OWJIO je pedopMEcame 3ApaBCTBEHOT
cuctema. Y asrycty 2002, mpeacraBHuiin MuHucTapcTBa 31paBiba, PenmyOnuukor Qonma 3a
3IpaBCTBEHO ocurypame u HMHcTHTyTa 3a jaBHO 3apaBibe  “/lp Mwmman JoanoBuh-baryt®,
apTUKYJIKCATU Cy TeHEpPAIHY BU3H]Y 3a Pa3B0O] 3/[paBCTBEHOT cekTtopa y Cpouju.

Pepopma je mmanma 3a mmsbp ga ce y (GOKyC CTaBe MpUMapHa 3paBCTBEHA 3allTHTA W
MIPEBEHTUBHE 3/IPABCTBEHE YCIyTe Yy IUJbY CMamema Opoja OHUX 00JIECTH KOje CE MOTY CIPEUUTH Y3
CMameme TpomkoBa. Takohe je ycMepeHa Ka pecTpPYKTypUpamy OOJHHUIIA Kako Ou epeKTHBHH]E
oJroBOpUiIe MoTpedaMa ManujeHara y3 pa3Boj HOBOT 0a3MYHOT MakKeTa 3JPaBCTBEHUX yCiIyra Koju he
outn ycknahenu ca moctojehum pecypcuma. Ilpomene y (uHaHcHpamy 3ApaBCTBEHOT CHCTEMa je
TpebaJio /1a M3MEHE TOKOBE HOBIIA Y CMHUCIY Jia HE mpare moctojehy cTpykTypy u 3amocieHe, Beh
KpeTame IManujeHara Kpo3 CUCTeM. JemaH o/ BAXKHHUX ITWJbeBa je Takohe Omima u MHTErpamuja u 601
YBUJ Y Ipy’Kambe MPUBATHUX 3/IpaBCTBEHUX yciayra. [IpoMeHa u o)xuBJbaBame 3JpaBCTBEHOT CUCTEMA Y
Buay pedopme je 3amouera 2004 roawHEe y OKBHUPY MpojekTa MuUHHCTApCTBa 37paBjba Ha3BAHOT
“Pa3Boj 3apaBctBa CpbOuje”, punancupanor ox Csercke Oanke (World bank). ¥V mepuomy ox 2004.
roauHe 7o 2008. roguHe youaBa ce 00JbUTAK Y €KOHOMCKOM CMUCIY KOju ce orieaa y pactu BJIII,
naxko CpOuja 3aocTaje maneko m3a semasba EY.}* Amanusa 3a nepuon 2004-2008. 0TKpHBa CIMYHOCTH
u3melhy Cpbuje u 3emaiba EBporncke yuuje (EY) y ogHOCY Ha HUBO MPOCEYHO JI0/IEJhEHUX CPEICTaBa 3a
3IpaBCTBEHY 3alITUTY, u3pakeHux y mnpoueHtuma bJl[1-a. Bemmka pasnuka y KymoBHO] Mohu
CTaHOBHMIUTBA je mpuMeheHa y ogHocy CpOuje u Apyrux eBporckux 3eMasbama. CTora je HeOonxoIaHo
npaheme (UHAHCHJCKMX TOKOBa y 3/IPaBCTBY Ha HAIIMOHAIHOM HHMBOY Paad J00Hjama IMpaBe CIUKE
31paBcTBEHOr cekTopa. [lo3uTrBHE MpoMeHe cy mpuMeheHe y pelyKoBaHOM Opojy yrmyTa U3 IpuMapHe

Ha CCKYHIAapHC U TepuI/IjapHe HUBOC 3APABCTBCHEC 3allITUTC, LITO y1<a3yje Ha yHanpelje}Le opraHnsauI/Ije

14 Tajuh-CreBanosuh M. Qumutpujesuh C. Bykma A. Josanosuh JI. 30pascmeenu cucmem u nompowrsa y Cpouju 00 2004
0o 2008. UnctuTyT 32 jaBHO 3apaBibe Cpouje [Ap Muan Joanosuh batyr. 2010.
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u Kopumhemy MpOTOKOJIa 32 yryhuBame, YnMe je MOCTUTHYT LKJb CTPATEIIKOT IIaHa, 003UpOM Ha TO

7a je nopehano ycMepaBame CpejicTaBa py:KaoluMa aMOyIaHTHE 3/paBCTBEHE 3alITUTE.

Tabena 1. l'oouwra cmona pacma B/[I1-a

INoguna Croma pacra B/II1-a y %
2008. 5.7
2009. -2.7
2010. 0.7
2011. 2.0
2012. -0.7
2013. 2.9
2014. -1.6

N3Bop: Haponna Banka Cp6uje’®

[Ipema moganmma u3 Tabene Bumu ce na oa 2008. rogumHe mocroju mopact b/I1-a (3a 2008
5,7%) ca ycnopenum pactom 2010. rogunae koju je m3Hocuo cBera 0,7% mana Taj Majd Hampeaax je
no6ossiiame jep je nperxoane 2009. ronune B/II1 y Cpbuju omnao 3a 2,7 %. Cnenehux roguna ox 2011
1o 2014. B/II1 6uBa y Hau3BMEHUYHO y omnajiamky U 6arom nopacty. O63upom Ha To aa je 2011. ronune
cromna mopacta u3Hocwia cBera 2% a 2012. rogune monoBo omaina 3a 0.7% wumyhe 2013. romuHe
Oenexxu ce pact on 2.9% koju 3anpaBo Huje peanaH. Beh 2014. roqune B/II1 noHoBo omazxa mto ce
Moxe oOjacHUTH TuMe na je CpOwuja jour yBeK y TPaH3UIIMOHOM TEPHOJY TJE jOIl YBEK HHUCY Yy CBHUM
JIPYIITBEHUM CHCTEMUMa U Ha CBUM HUBOMMAa CKHHYTH OKOBH COILIMJAJTACTHYKOT 3aTBOPEHOT CHCTEMa
yIpaBJbamkba T€ CE HE MOTY OJMax YCTOJUYUTH MOJCPHHUJU HAYMHU pajga W yrnpamibama. Mehyrum
CTaJHUM Pa3BoOjeM U yHanpehuBameM Ha CBHM Jp)KaBHUM HHUBOMMA MOTYhe je TONpaBUTH IOJIOXKA] U
CTPYKTYpy cBuX cuctema. Kako Ha cromy BJII1 yrude u mpolieHaT 3aroCIeHuX 0JTHOCHO HEe3aroCIeHIX
MOKE C€ 3aKJbYYHUTH M Jla Cy INpHiIuKe 3a oHe Oe3 mocia jome. Hemro je Oosba cuTyammja ca
3alociieHMMa O003UpOM Ha TO Jia MMajy NpuMarma alid, MpeMa rope Ha3HA4YeHUM IMOoJaIlMa, Ta
cpejcTaBa HE MOKPHBajy MOTpOIIkY. MIak ycTaHOBIbEHA Cy O/iBajamba 3a 3JJpaBCTBEHY 3aIlTUTY, HAKO
oapeheHu eo 3amociaeHuX yciea HEOArOBOPHOCTH MOcioaBala Hema yriaheHe JompuHOce Kako Ou
TUMe 00e30eauH oapel)eHn HUBO 3/IpaBCTBEHE HETE.

Haxown 2014. ronune npukasyje ce nosehame crone bJII1-a, u To ce Moxe BuieTH U3 tadene:

15 Tajuh-Crepanosuh M. Qumutpujesuh C. Bykma A. Joanosuh JI. 30pascmeenu cucmem u nompowrsa y Cpouju 00 2004
0o 2008. UuctuTyT 3a jaBHO 31paBibe Cpouje [p Munan Josanosuh batyr. 2010.
18 Haponna banka CpGuje Www.nbs.rs/export/sites/SBRS01.xls
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TaGena 2. Ilpuxaz B/[I1-a 00 2014-2018. 2o0une

Il'onuHa y xBapranuma | Crona B/III-ay %
2014.

I 0.4
I -0.8
i -4.0
v -1.7
2015.

I 0.3

I 1.9
i 2.7
v 2.1
2016.

I 3.4
I 3.0
i 4.0
v 29
2017.

I 1.6
I 1.8
i 2.2
v 25
2018.

I 4.9
I 4.9
i 41
v 3.4

W3Bop: Haponua Banka Cp6uje’’

Ha ocHoBy mpukaszanux mojataka y Ttabenmu 2 yBuha ce mopact Opyro aomaher mpousBoaa
HakoH 2015. rogune. Y cBakoM kBapTaiHoM aeny 2015. rongune Buau ce nopact o1 0.3% notom 1.9%
na yak u 2.7% uyemy cinenu onaaame ona 0.6% ma crona taga usHocu 2.1%. Ciauyan TpeHa npaTv U
unyhy 2016. ronuny y xojoj Toxkom I, II, III kBaprana je mpucyran nopact crone b/II1-a u to 3.4%,
notoM omnaza Ha 3.0%, noHoBo pacte Ha 4.0% anu Beh Ha kpajy rogune y [V kBapTany crona onaja Ha
2.9% 3a 2017. roguHy peMa mpuKa3aHUM IoJaluMa Moxe ce pehu je mpuMeTaH Majiu MmopacTt CTOIIE,
anu je 6o KOHCTaHTaH Oe3 omnajama yutaBe roaune: 1.6%, 1.8%, 2.2%, 2.5%. Toxom 2018. rogune
youaBa ce mopact Tokom | u Il kBaprana, na 6u y mocienmwa nsa omao. Mako je mpumehena oBakBa
cutyauuja unak ce moxe pehu na je b/II1-a mopacrao, jep je 3a 3,4% Behu y oHOCY Ha MOCHEABU

KBapTall IPETXOAHEC I“OIII/IHe.18

17 www.nbs.rs/export/sites/SBRS01.xls
18 PenyGmuukm 3aBOJ 3a CTATUCTHKY. ,,KBapTanuu 6pyTo nomahu nponssos y penyomuuu Cpouju‘. 1.3.2019.
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4. Mope/u 31paBCTBEHMX CHCTEMa M IPUMePH J100pe mpaKce y YIOPeAHOM NPaBy

31paBCTBEHU CHUCTEMH C€ MOTY KIAaCH(PUKOBATH TMpeMa pazJIndUTUM KpUTEpHjyMHUMAa:
€KOHOMCKHUM, JPYIITBEHO-TIOJUTUYKIM U aJ]MHHUCTPATUBHO] CTPYKTypH. Opranu3samuja 3a eKOHOMCKY
capanmy u pa3Boj (OECD) naBonu ciienehe kpurepujyme 3a audepeHiujanijy cucTemMa 3paBCTBEHE
3amTuTe: 00yXBaT CTAaHOBHHIITBA 3APABCTBEHOM 3aIITUTOM U TpaBa M3 3[PaBCTBEHE 3aIITUTE, U3BOPU
¢buHaHCHMpama 3IpaBCTBEHMX CHUCTEMa W BIACHUIITBO HAJA 3rpajamMa M OINPEeMOM Y 3/IpaBCTBY.
Pasmukyje ce TIeT OCHOBHHX MOJIENa 3PaBCTBEHHX CHCTEMA Ca HCTOPHjCKe Tauke riemumra.

[IpBu 6u 6mo buszmapkoB mozen (1883) ocHOBHOT colujadHOT (3APABCTBEHOT) OCUTYpamba,
CemamkoB mozen (1918) coumjaaucTHYKOT 37paBCTBEHOT OCUTYypama, besepuiioB mozen (1948)
HallMOHAJHE 3/IPaBCTBEHE CIYX)0€, T00pPOBOJHHO/TIPUBATHO TPXKUIITHO OPHJEHTHUCAH MOJEN OCUTYparmba
(me3meceTHX U cemamaeceTux) U 00aBe3HO OTBapame METUIIMHCKUX/3APaBCTBEHUX IITEIHUX payyHa

(Cunramyp 1984).

4.1. BuzmapkoB mozeJ

Cucrem couujanHor ocurypama (busmapkoB Mojen) jecTe HajcTapHju CHUCTEM 3pPaBCTBEHOT
OCUTypama KOjH j€ HAcTao ca YCIOCTaBJbalkbeM IPBOT 3aKOHOJIABCTBA W3 TMOJpYydYja 3/IpaBCTBA W
corjaiHOT ocurypama y Hemaukoj (tamammoj [Ipycuju) 1883. rogune. OBaj Mmonen Ha3BaH je o Oty
busmapky (Otto Bismarck), ragammem kanmenapy [pycuje. OcHOBHE KapaKTEpUCTHKE OBOT MOJIENa
cy: huHaHCHpame U3 (POHIA OCUTypama, TOTMPUHOCH 3aMOCICHUX U JOMPUHOCH TIOCIIOAABIA 01 OPyTO
3apazne, ooyxBar 60-80% craHOBHHUIITBA 00aBE3HUM OCUTYpaEM Ca MAKeTOM OCHOBHHUX IpaBa U3
OCHUT'ypama, jaBHa U HEMPO(PUTHA CIyk0a, jaBHA KOHTPOJA U UHTEPHA KOHTPOJA U PA3IUYUTE METOJIE
iahama nekapa/ycranoBa. (0aBe3HO 3/JpaBCTBEHO OCHTYypame€ C€ 3acHMBAa Ha MPUHIUIY
COJIMJIAPHOCTH M y3ajaMHOCTH, TJIe JIONpHHOCce Iiahajy CBM, a KOPUCTH OHAj KOJjU je T€ TOAMHE
OonecraH. 3ampaBo c€ KOJ OBOT MoOJiela TOBOPU O TpU OCHOBHA MPHUHIIMMA: COJUAAPHOCT,
CYICUAMjapHOCT U mapTHepcTBO. CoMuaapHOCT ce orfiefia y TOMe MTO rpal)aHu ca BULIUM IIpUMarMa
MOJPKaBajy OHE ca HIDKUM NpUMamkuMa, OHJA KaJa OBU MMajy OTpedy 3a 37paBCTBEHOM 3aIITUTOM.
To 3Hauu na, 6e3 063upa Ha BUCHHY yIuTaheHUX TOMPUHOCA, CBaku IpalaHuH MMa MPaBO HA UCTH HUBO
3paBCTBEHE 3amTuTe. JpxkaBa mpey3nMa Ha cebe 0JIrOBOPHOCT Ja cBUM rpahannma o0e30eau jenHak
MPUCTYM 3[PaBCTBEHO] 3aITUTH. CyNCUINjapHOCT yKa3yje Ha JEIeHTPATU30BaH CUCTEM 3PAaBCTBEHOT

ocurypamwa. Koa oBOT mpuHIMIIA ce BaXKHE OJUTyKE MOpajy YIYTHTH Ha HaHjUXXKM HHUBO ojpeheHe

19 Joanosuh C. Munosanosuh C. Manmuh J. Jopopuh C. Cucmemu 30pascmeene sawmume. Enarpamu. Bon 37 bp . 2015.
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ApymTBeHe oparHusanyje. [TapTHepcTBo ce 6a3upa Ha TOME Jia 3aM0CICHH M TOCJIOIABIIH T10]1jeTHAKO
MOJHOCEe TepeT (MHAHCHparma 3[PAaBCTBEHE 3alTUTE, OJHOCHO M 3alOCICHH W TIOCIOJABIU CY
MOJIje/IHAKO 3aCTYIUCHU Y YIPaBJbalky 37PAaBCTBEHUM (OHIOBUMA, KAO U PETHOHAIHUM U
HAIIMOHAIIHUM TeJIMMa KOja JIOHOCE OJUTYKEe KOje Ce THYy OCTBapHBarba MpaBa U 3/IPABCTBEHE 3aIITUTE
ymatuiana gonpuHoca. OcHoBHa obOenexja busmapkoBor mozena cy: 1) Hema ayror yekama Ha
3[paBCTBEHE yClyre, 2) KBAJIMTETHA 3IpaBCTBEHA 3aIlTHTA, 3) HUCKH TPOINKOBH, 4) jeJHOCTaBHA
aJIMUHHUCTpaIMja, 5) MOJENI Ce 3aCHHMBAa Ha HENPO(GHUTHOj OCHOBH, 6) TPOUIKOBHM C€ Ha jeAHOCTaBaH
HAYMH MOTY KOHTPOJIICATH, U 7) IleHe MHOTHUX TIponeaypa cy dukcHe n oapehene ox crpane apxkase.?
JlpkaBa MMa HM3paKEHY PEryJIaTUBHY W HAJ30pHY YJIOTy y TOM cucTteMmy. JIOMHHaHTHO je

JP>KaBHO BJIACHUILITBO HAJ 3rpajiamMa v OMPEMOM Y 3/IPABCTBY. 3eMJbE Y KOJUMa C€ KOPUCTH 0Ba] MOJEI

cy Hemauka, Xonauauja, ®paniycka, Aycrpuja, benruja, Upcka, Jlykcembypr, CoseHnja u apyre. 2!
4.2. beBepuuioB MojeJ

Jpyru Mojen je cucteM HallMOHAIHE 37paBCTBEHE CIy»)0u ogHOCHO beepunioB monen. [lojaBa
OBOT' MOJIeJla CeXe Y MOYeTaK JBajeceTor Beka, a ¢opMaiHo ra je y Enrieckoj mocraBuo Bunmjam
besepun (William Beveridge) 1942. roaure. OCHOHHM TPHHIMIIM OBOI MOJENa Cy: 00aBE3HOCT U
comaapHocT. O0aBE3HOCT ce orJiesia y ToMe ITO Cy CBH I10 3aKOHY 00aBe3HU Ja miiahajy mopese Koju
yrHe OyUETCKe MPHUXOJe, TaKO Ja je IEeNIOKYITHO CTAaHOBHHIITBO MMOKPHBEHO 00aBE3HUM 3PaBCTBECHUM
ocurypameMm. CoMMaapHOCT ce orJie/ia Kpo3 TO IITO IEJIOKYITHA Tomy/aiurja, 6e3 003upa Ha TO Aa Ju
pamu Wwid He, IMa IpaBO Ha OeCIIaTHY 3JPABCTBEHY 3alITUTY. To 3Ha4M 1a je 00yxBar MOIMyJalyje
oBuM MoJiesioM 100%. OcHOBHE KapaKTepHCTUKE OBOT MOJIeNIa Cy: (PMHAHCUPALE U3 JIP)KaBHOT OylieTa,
MOTIyH OOYXBaT CTAHOBHMINTBA 3JIPABCTBEHOM 3aIITHTOM, CJIO00JaH TPUCTYN 3PAaBCTBCHUM
yciayrama, jaBHO MpYKame YClIyra ¥ jaBHa KOHTpoJia. BIacHMINTBO Hajl 3rpajama U ONPEMOM Y
3[IPaBCTBY je BEYMHOM Jp)KaBHO. J[prkaBa yrpaBiba 3JpaBCTBOM, OpraHu3yje oAroBapajyhy Mpexy
3[IPaBCTBEHUX KalalMTeTa W MPOIKUCYje aKTHBHOCTH M 3aJIaTKE HAIIMOHAIHO] 3JPABCTBEHO] CIIY:KOU
(National Health Service). ¥V nentpy 3apaBcTBEHOr cHCTeMa je Jiekap ominte mpakce. Jlekap je riahen
1o O6pojy manujeHara u AeIMMUYHO IpeMa 0pojy 06aBibeHHX yciayra. Takole, cBH CTaHOBHUIIM JIp>KaBe
(a He camo 3amocieHn) uMajy o0e30el)eH mpucTym 10 3paBCTBEHUX ycayra MOoJ jeJHAKUM YCIOBHMA.

OO6um npasa je 10Opo OrpaHUYEH U CTUYE Ce ca JPKAB/HAHCTBOM.

20 G. Ridic, S. Gleason, O. Ridic. “Comparisons of Health Care Systems in the United States, Germany and Canada“
Materia socio-medica. Capajeso 2012.Vol. 24. No. 2.
2 Ucro
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Hajsehu HemoctaTak oBOr Mojena je TO IITO Jiekape Iiaha apkaBa W OHU ce€ cMarpajy
IpKaBHUM CiykOeHuruma. CaMuM THM, JieKapu HHCY MOTHBHCAaHH Ja IM00O0JbIIABAjJy KBAJIUTET
3[IpaBCTBEHY 3ALITHTYy IOJ jEJHAKUM YyCIOBHMMA. 3APAaBCTBEHMX yciyra M Ja mperienajy Behu Opoj
nalnpjeHaTa, yKOJHMKO C€ 3a THM jaBH MoTpeda, Te ce 3a MEIWIMHCKE MPOoLeaype KOje HHUCY XHTHE
CTBapajy JyXKe JIUCTE YeKamba. 22

Monen Berepuiia ce pasiukyje o1 bu3smMapkoBor mMojiena o HaunHy (pHHAHCHUpama U 10 TOME
IITO Cy Y OBOM MOJENy CBE KaTeropHje CTaHOBHHUINTBA OCHTrypaHe. LIeloKyrmHO CTaHOBHUIITBO MMa
06e30eheny C o003upom Ha HauyuH (UHAHCHpaEka, M3JAIM 34 3JPABCTBEHO OCUTYpame MO MOJICTY
berepuna ce manupajy Ha TOJUIIKBLEM HUBOY, y okBHpY Oyiiera. Ko busmapkoBor monena ¢poHmnoBu
3[IPaBCTBEHOT OCWUTYpama HUCY OTPAaHWUYCHH TOAMIIBLHM IUIAaHWpAameM, jep uMajy Behu cremeH
camoctanHocTu. [IpumMepu 3emasba Koju KopucTe oBaj Mojen: Benuka bpurtanuja, Upcka, Kanana,
HNancka, ®uncka, llIsencka, Utanuja, llnanuja, [lopryran u I'puka. ¥ oBuM 3eMJbaMa je OBO OCHOBHHU

MOJIeN, IITO 3HAYH JIa TIOCTOje ¥ APYrH oOnmmy miahama.?

4.3. CemalmiKkoB (COUMjaTUCTUUYKH) MO/IEJT

Tpehu cucreM CONMjATUCTHYKOT 3PABCTBEHOT OCHUTYypama Tako3BaHH CeMalikoB MOJIEN KOjU
je HacTao y OMBIIMM COLMjaIMCTHYKUM 3e€MJbaMa, Kao OAroBOp Ha beBepHiioB- Mojen HalMOHAIHE
3apaBcTBeHE 3amTHTe. OBaKaB CHCTEM BHIIE He MOcTOju. PUHAHCHpamke 3APaBCTBEHE 3aIUTHTE je OO0
U3 Ip’)KaBHOT OylieTa.

OBaj cucreM je 3aCHOBaH Ha HEjU Ja je AprkaBa (BJIajla, MUHHUCTApCTBO 3/IpaBJba, apJIaMEHT)
OJITOBOPHA 3a 37paBJbE U 3/IPAaBCTBEHY 3AIUTHTY CBOT CTAHOBHMIITBA, Ka0 M JIa 3/[paBCTBEHA 3aIITUTA
Tpeba na Oyzne OecrmiaTHa, W Ha BPJIO BHCOKOM HHBOY. Kao M y Apyrum cerMeHTHMa, ApYIITBEHA
CBOjUHA j€ JeIMHU BUJ CBOJUHE M Yy OOJAcTH 3/ApaBCTBeHE 3amTure. JIuuHa CBOjUHAa M MPUBATHO
OCUTYpame y OBOM CHCTEMY Cy 3a0pameHHU.

OCHOBHE KapaKTepUCTUKE OBOI' MOJENa Cy CHCTEM O00aBE3HOT COLMjalHOT (37PAaBCTBEHOT)
OCHUT'Yypama U MOTIYH 00yXBaT CTAHOBHMIITBA 3PaBCTBEHOM 3aIUITUTOM. 3APABCTBEHU CHUCTEM Y OBUM
3eMJbaMa je MOYMBaO je Ha JIP>KaBHOJ-APYIITBEHO] cBOjUHM. IIpuBaTHa nekapcka mpakca Huje Ouia

Mmoryha. 3apaBcTBeHa MH(pACTPYKTypa je Y JaBHOM (JIPYLITBEHOM) BJIACHUILITBY, a CBE 3paBCTBEHE

22 Pakomwan-Antuh T., Ilensujcko u 30paécmeseno ocuzyparse, Exonomcku (akynter Yuupepsurera y beorpany, beorpan
2012.
23 Jopamosuh C. Mwoanosuh C. Manmuh J. Jososuh C. Cucmemu 3opascmeene saumume. Enarpamu. Bon 37. Bp 1.
2015.
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ycayre cy Owne jaBHO poctynHe. OIroBOPHOCT 3a IUIaHMpame pacrnopehuBama (QUHAHCHCKUX
CpeAcTaBa W yIpaBJbamkbe HHBECTHIMjaMa j€ CHOCHJA Jp)KaBHA aJMHUHHUCTpalMja, Koja je Owuia
OpraHu30BaHa HA TPU HUBOA: JIP>KABHOM, PETHOHAIIHOM M JIOKAJTHOM. 3/IpaBCTBEHE YCTaHOBE U OIpeMa
Cy y JAp)KaBHOM BJACHHUINTBY, a CBE 3IpPAaBCTBEHE YCIyre Cy JOCTYIIHE CBUM Kareropujama
CTAaHOBHHUINTBA (MOTIYH OOyXBaT CTAaHOBHUINTBA 3JPABCTBEHUM OCHUTYypameM). Y OBOM MOJENTY
ocurypaHo e He Iuraha HHMKaBy NapTULUNANM]y, OJHOCHO He mmiaha ydemhe y TpomkoBuMa
3[IpaBCTBEHE 3aLITHTE. 3IPABCTBEHA 3AIITHTA j¢ OPraHM30BaHA U HA IICHTPAITHOM, U Ha PErHOHAITHOM,
Y Ha JIOKaJTHOM HHBOY.

Jenna on mpeanoctu CeMamikoBOT Mojienia je 100pa MOKPUBEHOCT CTAHOBHHINTBA, OJHOCHO
JOCTYITHA 3/IPABCTBEHA 3aIITHTA, KaKO Ha JIOKAJTHOM, TaKO W Ha HAIMOHAIHOM HHUBOY. J[pyra npemHoct
orjena ce y OJUIMYHOj OPraHM30BAaHOCTU jJaBHOT 31paBjba U JOOpPOM H3BOhEWY jaBHHX Mporpama
(BaKIMHAIM]A, CHCTEMATCKH TIpEeTJIeH, eayKamuja u ap.)>*

Hajpehu Hemoctanmm oBOr cucreMa OWIM Cy HENPUIAroheHOCT 3ApaBCTBEHE CIYyXKOe U
3IPaBCTBEHUX YCiyra norpedama OoJieCHWKa, HArjamieHa yjora OOJHHYKOT 30pHmbaBama W JieKapa
CTIETIMjATMCTA YMECTO BAHOOJTHHYKUX YCIyra W NpUMapHe 3paBCTBEHE 3aIITHTE, HEJOBOJbAH OOUM
3IPaBCTBEHUX YCIIyTa W BEIUKH Opoj Jiekapa Ha Opoj craHOBHHMKA.25 ['71aBHa MaHa OBOT CHUCTEMa M
pasyior 300r Kora HHje BHIIIE 3aCTYIJbEH j€ Taj IITO j€ CTAHOBHHUIITBO CTAJTHO OYEKHUBAJIO Ja ApKaBa
00e30enu cBa cpeAcTBa 3a 30pUIaBambe HUXOBUX 3PAaBCTBEHUX MOTpPeOa a JAa IpH TOM OHHM HEMajy
HUKAKBY JOIJIaTy 3a T€ y CIyre y TPEHYTKYy KaJa ce TPOUIKOBU 3JPAaBCTBEHE 3aIITHUTE KOHCTAHTHO
yBehasajy.

4.4, TpxuIIHUA Moae]T

TpxuimHu Mozena ce 3aCHUBA Ha MPHUKYIUbalkby HOBUAHHUX CPEJCTaBa O] IPEMHja OCUTYpama y
IpUBaTHE 37paBcTBeHE (DOHIOBE, HITO IMOJCTUYE OCHHBAKE NMPHBATHUX OCHI'YpaBajyhmx npymiraBa,
KOja OpraHu3yjy M CIpPOBOJIE 3JIPaBCTBEHO OCHUrypame, a Ha mnpodurtHoj 6azu. HasuBa ce jomr u
TPLIMIIHO-TUOEPaIHU WIN Mpely3eTHUYKH MoJiesl. OCHOBHA o0enexja OBaKBOI MOJENA Cy: TPXKHUILIHU
yCIIOBHM (PMHAHCHpamka, MaJl 00yXBaT CTAHOBHUINTBA 3[JPAaBCTBEHHM OCHTYPAHEM Ca BEIHMKHM OpojeM
HEOCUTYpaHUX CTAaHOBHUKA M TIPETESKHO INPUBATHO BIIACHUINTBO HAJA 3rpajaMa M OIPEMOM Y

3npaBcTBY. Kon mpuBaTHOT 37paBCTBEHOI Ocurypama cBako Iiaha 3a ceGe, a BHCHHA IpeMuje

24 g, B.Richard, J. Figueras, C. Sakellarides, Critical Challenges for Health Care Reforms in Europe, Open University Press,
Philadelphia 1999.

%5 Jopamosuh C. Mwuoanosuh C. Manmuh J. Jososuh C. Cucmemu 3opascmeene saumume. Enarpamu. Bon 37. Bp 1.
2015.
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onapehyje ce mpema 3apaBCTBEHOM PU3HKY KOju ojapeheHa ocoba Hocu. Tako he mymraum, rojasHu U OHU
Koju He GPUHY O CBOM 3/paBJby Iuahatu Behe mpeMuje 0[] OHUX KOjU BOJIE 37IpaB KHUBOT. 2

31paBcTBEHA 3alITHTAa U 3APABCTBEHE YCIYyre Ce 3aCHUBAjy Ha MOHYAM U TPAXHU, JOK He
MOCTOje TIpaBa Koja Cy TapaHTOBaHA O] CTPAaHE JpKaBe WK 3akoHa. OBakaB CHCTEM Y KOjuMa MOCTOjU
MpUBATHO (PMHAHCHpamE 3APABCTBEHOT OCHTypama HE TOCTOjH KaTeropuja ,,COJMTAPHOCT, jep y
3aBHCHOCTM 0] yIutaheHe mpeMuje oOcHWrypama YIUIATHJIAI WMa TpaBa Ha ojapeheHy BpCTy
3[IpaBCTBEHUX YCIIyTa WM HA makeT yayra. OcurypaHunu umajy MoryhHocT mnzbopa ,,iporpaMa’ uin
»IIIEME OCUTYypama*, y 3aBUCHOCTHU OJ1 3[IPaBCTBEHUX MOTpeda u ¢puHaHcHjckux MoryhHoctu. [Ipemuje
ocurypama ce yTBplyjy CXOJHO PHU3MIIMMa, CTOTa W3HOC MPEMHUje 3aBUCH OJ] pU3MKa Of 00JIeCTH,
COITMO-MEIMIIMHCKUX T0Ka3aTesba, HecpehHor morahaja m cmptu. OGonenn u ocole y PHU3KYy 0]
6onectu 1uahajy Behe mpemmuje ocurypama. Y cBery ce oko 40% TpoIIKOBa 37paBCTBEHE 3aIITUTE
IMOKpHBa U3 IPUBATHUX H3B0p3.27

TpxumHu MoAen 31paBCTBEHOI OCUTYpama jJeJIMHU je, 0J1 CBUX HaBEACHUX MOJeNa, KOjU UMa
€JIeMEHTE OCHTYpama, BPIIM C€ MpOIleHA TPOIIKOBa 3iApaBcTBeHe 3amrTute. OBaj Muomen Oupajy
BEJIMKE KOMIIAaHHW]E 3a CBOj€ 3amociieHe Kojuma Tutahajy mpeMuje ocurypama 3a OCHOBHO 3/IPaBCTBEHO
OCHUTYpame, 0K oJpeleHr mpoleHaT TPOIIKOBA 3APABCTBEHOT OCUTyparma CBAKH 3allOCIICHH caM Mopa
Jla CHOCH, Ha Ta] HauYWH ocuryparajyhe kommanuje npodurtupajy. Kao mro je Beh pedeHo, apkaBa He
(mHaHCHpa 3PABCTBEHO OCUTYypame, Beh je OHO y MOTHYHOCTH MPEMYIITEHO TPXKHUIITY, 3aBUCHO O/l
MoHYJIe U Tpakme. [loceOHy ynory y Tp>KHIITHOM Mo/ieny uHaHCHpamka UMa]y BOJIOHTEPCKH (POHIOBH.
OBakBu (OHJOB Ce OCHUBAjy paau (pUHAHCHpama onapeheHuX JOAATHUX 3JPABCTBEHUX PH3UKA, Kao
TO Cy TMOjeIMHE XHUPYPIIKE WHTEPBEHIMjE, KIACHYHA OOJUIM XOCIHTAINU3AIUje, BHUCOKO
crenujanuszobane yeayre u ap.?® C 063upoM Ha 0OBakBY HOJUTHKY MOCJIOBAaHma He 4yau IOJATaK Ja
BEJIMKK OpOj CTAaHOBHMKA Yy 3eMJbaMa y KOjUMa C€ TNPUMEHY]je TPXKHUIIHA MOJET 3JPaBCTBEHOT
OCHUTypama He IOCeyjy 3APaBCTBEHO OCHIYpame, OJHOCHO He yrutahyjy mpeMuje 3a 3IpaBCTBEHO
OCUTYpame.

TpxumHM MozeN 3PaBCTBEHOT OCHIypama €€ CMaTpa HAjJIOMIUjHUM, MMOCEOHO MO IMHUTaY
CTAaHOBHMILTBA Ca HWKHM NpuMamuma. OHUMA ca BHIIMM IMPUMamuMa JIOCTYIHUJU je OBaj OOIHMK
ocHWrypama J0K UM HIaK HUje MPUCTyNayHa 37paBCTBEHA 3alITUTA 32 M3BECHE CKYIE MEIUIIUHCKE

yciayre, jep ocurypaBajyhe kyhe mmajy mpaBo jga Hyne ,JporpaMme” u ,Jlueme” Koju oOyxBarajy

% Hcro
27 Kocanosuh P. Coyujanno npaso. HUII , Panauuka mramna®, Beorpan. 2011.

28 Mapxkosuh B. Bykuh C. Modenu opeanusayuje u punanyuparea 30pascmea y odabpanum semmwama ceujema. EKOHOMCKH
Bjecunk. Ocujex 22/2009
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jedbTuHUje yciuyre, KOjuMa ce YeCTO MCKJbYUYjy CKYIIEe 3[paBCTBEHE yCIyre, Koje HUCY MpopuTaduiIHe
ocurypaBajyhum npymrBuma. OBakBH 3[paBCTBEHH CHUCTEMH MMajy HajBHILIE TPOLIKOBE, a HajMamby
JTOCTYIHOCT 37PaBCTBEHHUM YCIllyrama.

OBaj Mozen ce mpuMemyje y JApkaBamMa y KOjuMa IIOCTOjH HEPacKHIMBa Be3a CHCTEMa
3[IpaBCTBEHE 3AIITHTE Ca TPXKUIITEM paja, TJe BIanajy TPXKHUIIHU 3aKOHH, CTOTA je MOJPIIKA JPiKaBe
Ha HUCKOM HHUBOY.?® CHCTEM NPHBATHOT 3/PaBCTBEHOT OCHTYpama (MOJeN “He3aBHCHHMX KOPHCHHKA)
je Haj3actyiubennju y Cjenmumennm Amepuukum [[pxaBama (CAJl). CAJl Tpomie BUIIE HOBIA IO
0COOM Ha 3/IpaBCTBEHO OCUTYpamE HEro OMJIO KOja Jpyra 3eMJba Ha cBeTy. OCHOBHHU Pa3Jior 3a BUCOKY
[IEHY aMEPHYKOT 3IpaBCTBEHOT OCUTypama je Taj IITO Cy MEUIIMHCKE yCIyre, MaTepujal, TEXHOJIOTH]a
1 JIEKOBH MHOTO CKYIIJbU HETO y IPYT'MM MHAYCTPUjAIM30BaHUM 3eMibama. Takole, tekapu npuMemnyjy
Behu Opoj MPEeBEHTUBHUX AMJarHOCTUYKUX MpOLEenypa Kako OM ce 3alUTUTWIM of Moryhux TyxOu
MalnyjeHara 3a morpentHo jedewme. Ocurypame Koje jgekapu miahajy na Ou ce 3alTUTHIA 01 MOTyhux
Ka3HM 3a TIOTPEIIHO JIeUeHE, CBE je€ CKYIUbE, M TO 3ay3Bpar moBehaBa IeHy 37paBCTBEHHX YCIIyTa.
VYnorpeba ckynux HMHOBAaTHMBHMX TEXHOJIOTHja 3a 00Jby M Op)Ky IMJarHOCTHKY U Jiedeme OoJecTH
takohe moBehaBajy LieHy 37paBcTBeHOr ocurypama. llopen CAJ] oBakaB Mojnen je 3acTyIJb€H Yy
[IBajuapckoj u Typckoj. MeaumuHCKHU/3IpaBCTBEHH IITEIHH padyHH Cc€ MOTY aepuHHCATH Kao
noopososbHU (CAJl, JyokHa Adpuka) nnu o6aBesnn (Cunramyp, KuHa) mepcoHamHu padyyHH KOJU ce
MOTY KOPUCTUTH CaMO 3a TPOILIKOBE 3JpaBCTBEHE 3aILITUTE U CIyKe Ja omoryhe Jakiie MoJaHOIICHE

(UHAHCH]CKOT TepeTa 60JIecTH TOKOM BpeMeHa. °

5. 3npaBcTBenu cucrem Peny6siuke Cpouje

3npaBcTBeHa 3amTuTa y CpOMju ce mIpyka Kpo3 IIHPOKY MPEXKY jJaBHHX 3JIPABCTBEHHUX
YCTaHOBA 101 HaJA30poM MHHHCTApCTBa 3/1paBiba. O MOjeIMHOCTUMA JIP>KABHOT 37[paBCTBEHOT CHCTEMa
je Beh n3noxkena Beha konuuuHa uHpopmanuja. OHO 0 yeMy HUje OUIIO ped je MPUBATHU CEKTOP KOJU
MpyXka 37paBCTBEHY 3alITUTY. 3akoHOAaBcTBO PenyOmuke CpbOuje 103B0OJbaBa MPHUBATHY MPAKCy, alld
Ce OHAa MOXXE OCTBAapHBATH MCKJbYYHBO Ca MPUBATHUM CPEACTBUMA Yy MPHUBATHOM BIIACHUIITBY. lleo
MIPUBATHHU CEKTOP 3/IPAaBCTBEHE JETATHOCTH je OMO MCKJbYYEH je U3 MOryhHOCTH (PMHAHCUPaka JABHUM

CpeACTBMMAa M KaO TaKaB HI/Ije npeacTaBbad AOIIYHY jaBHOF CUCTCMAa HUTHU [aBa0 OCUT'ypAHUIIMMa

29 Jopanosuh C. Muoarnosuh C. Manuh J. Joosuh C. Cuctemu 3apascTBene 3amrmute. Enarpamu. Bon 37. Bp 1. 2015.
% Ucro
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moryhuoct kopumhema mpasa u3 ob6aBesHor ocurypama.’! Hcrospemeno, y Peny6mmmu Cpbuju He
MOCTOjU JOTIYHCKO, CYIIEMEHTAPHO, MapajiesHo, MPUBATHO 3[paBCTBEHO OCUTYpamE, Koje O MOTJIO J1a
npeacrasiba oboraheme nocrojehnx ockyaHUX (UHAHCHJCKUX pecypca cucteMa. [IpuBaTHO mpyxame
3[IPaBCTBEHUX YCIIyTa HAKO U JaJbe JIMMUTHPAHO, Y TIOPACTY j€, IOTOTOBO Y HEKMM 00JacTUMa, PenuMo
cromatosoruju. Tpeba umak pehu na je mpuBaTHH CEKTOp Tajga OMO Cilabo peryivcaH U Ja y meMy
YIJIaBHOM paJWiIid KOHCYJITAHTH W3 jaBHOT CEKTOpa Ha NpuBpeMeHoj 0a3u. HemoBosbHO pa3BHjeHO
MPHUBATHO 3[PAaBCTBEHO OCUTYpame CTBapa HECTAOMJIAH TPXKUIIHU CHCTEM T/Ieé CUCTEM IPUBATHUX
npyXxajana yciayra IperoBapa O I€HaMa ca WHAMBMJIyaJHUM KOPHCHUIMMA (MalMjeHTUMa), a He
MohHe nHcTuTynMje ¢puHaHcHpama. CBe A0 u3MeHe 3akoHa noueBiin oa 2008. ronuHe, yBoheweM u
mMeHaMa Ypenbu o J06pOBOJBHOM 3IPaBCTBEHOM OCHTypamy.> OBoM YpemboMm ce obaBe3HO
3MIPaBCTBEHO OCHTYpame JOIMyHmaBa ca JOOPOBOJFHUM KOJUM OCHTYPAaHHIIM MOTY OCTBapUTH CBOja
nmpaBa W3 JIOMEHa 3JIpaBCTBEHE 3allITUTE, Takohe Cy y MOTyhHOCTH Ja 3alTUTE CBOja TpaBa Kao
MaIjeHTH ¥ J1a yIyTe MPUTOBOP Ha 3[PAaBCTBEHY YCTAHOBY HMIIM YCIYTY YKOJIHMKO CMAarTpajy nia cy
omtehenn. [lanujeHTH MM OCUTYpaHUIIM 3APABCTBEHY HETY U JICUCHE MOTY TOOUTH Y 3/IpaBCTBEHUM
yCTaHOBAa YHMjU jeé OCHMBAY JAp)KaBa WIM JPYro NpaBHO WM (usmuko jwmie. [IpuBatHa mpuMapHa
3[[paBCTBEHA 3allITUTA CE MPY)Xa y JTOMOBHMA 3]IpaBJba M 3JIPABCTBEHHM CTaHWIIAMa PAlIUPEHUAM MO
4uTaBOj] 3eMIbH.>° V mpmBaTHO] TpakcH uMa 12 nomoBa 3;apaBiba M 10 OMIITHX OONHMIA THE
OCHUTYpaHUIM JTOOPOBOJBHOT 3/IPABCTBEHOT OCHUTYpama MOTY OCTBAPUTH MpPHUMAapHY 3APaBCTCHY
3amTuTy. AMOYJIaHTHE TIperyie/iec MOTy OOaBUTH y jeHO] o1 228 CIeNHjaJTuCTHUKUX OpPAUHAIH]A.
[IpuBaTHUX CIELHjaTHUX GOJTHHUIA U 3aBoja y CpOuji uMa 45 0K monuKiIuHIKa nma 52,34

Cpbuja mmMa cuCTEM 3IpaBCTBEHE 3allITUTE KOjU j€ YCMEpeH Ha o00e30ehuBame Jake
JOCTYITHOCTH CBUM 3IpPABCTBCHMM yCIyraMa 3a YWTaBy NOMyJalujy. Y TNPUHIMITY, MOKPHUBEHOCT
OCHUTYpameM C€ OJIHOCH Ha 3arociieHa JIMIa, TEH3HOHEpe M CaMO3aroCciieHE W 3eMJbOPAJHUKE KOjH
wiahajy nmompuHoce, ykJpyuyjyhu OpadHor apyra, H3Ap:KaBaHy Jelly H OcTapelie pOAUTEhe
ocurypanuka. PenyOnuuku ¢dona 3a 3apaBctBeHo ocurypamwe (PD30) mnoxpuBa 3apaBCTBEHO
OCHUTYpame M 3a He3aroclieHe, MHTEPHO pacesbeHa JIMIa U W30eriniie, Kao U 3a Jby/e KOjUu NpUIaiajy
pamuBUM rpynamMa. CrenujaiHu CUCTEM 3/IPaBCTBEHOT OCHTYPama IPUMEbYje Ce Ha BOJCKY, IIMBHIIC Y

BOjCL[I/I U NICH3HOHCPE OPYXKAHUX CHArd, Ka0 W YJIAaHOBC BUXOBHUX IMOPOAHMLIA W HU3ApPKABAHA JIHUIA.

31 Irajuh-Crepanouh M. lumutpujesuh C. Bykina A. Josanosuh JI. 30pascmeenu cucmem u nompowrsa y Cpbuju 00 2004
0o 2008. UucruryT 3a jaBHo 3apaBibe Cpouje [p Munan Jopanosuh batyr. 2010.

32Ypenda o 106pOBOBHOM 3PaBCTBEHOM ocurypamy (,,Ci. rmacauk PC* 6p. 108/08, 49/09)

33 Tajuh-Crepanouh M. Jlumurpujesuh C. Bykiua A. Jopanosuh JI. 30pascmeenu cucmem u nompowrsa y Cpbuju 00 2004
0o 2008. NncrutyT 3a jaBHO 3apasibe Cpouje [Ap Muan Josanosuh batyr. 2010.

34 http://privatnapraksa.org/
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P®30 uma yrBpheH KOMIUIET 3IpaBCTBEHHX YyCIyra, yKJbydyjyhu coernujaiHe yciyre Kao IITo Cy
Jieuehe y MHOCTPAHCTBY M y BOJHHUM OOJHHUIIAMa, WM HAKHAJE 32 MEIUIIMHCKU MaTephall U JICKOBE
KyIUb€HE Ha NpuBaTHOM TpxumTy. [lopen tora, m apyre kareropuwje mnpedanvBama CpeacTaBa
MOBE3aHMX Ca 3/PABCTBOM, Kao IITO Cy OOJOBama, HAKHAIA MOTPEOHHMX TPOUIKOBA M TPOIIKOBU
yToBama 10 O0jeKkara 3a MpyXame 3JPaBCTBEHE 3aIITHTE. 3aKOH O 3IPAaBCTBEHOM OCUTYpamby H3
2006. rogune noHOCH HW3BEeCHE u3MeHe. llpumepa pamu, mpaBo Ha HEOTPAHUYEHE CTOMATOJIOIIKE
yCIIyTe je CBEICHO Ha yclyre 3a eIy, TpyAHuIle, cranoBHUKE CpOuje cTapuje oa 65 roauHa, Kao ¥ Ha
XUTHEe ciydajeBe. [IpaBo Ha HamoKHaTy 3a TMYTHE TPOIIKOBE Y 3JPAaBCTBEHY YCTAaHOBY je€ Takohe
ykuHyTOo. DUHAHCHJCKA CPEICTBA cauyBaHa yMamemeM TNpaBa TrpahaHa mnpensuheHo je mga Oyny
ycMepaBaHa 3a 60sbe (QYHKIMOHHCAFe MPHOPUTETHHHX JeI0BA 3APAaBCTBEHOT CHCTEMA. >

Cucrem 3apaBcTBeHe 3amThTe Yy Cpouju ce pmHaHCHpa NMPEKO jaBHUX (PUHAHCHU]a U IPUBATHUX
nonpuHoca. Hajpaxkuuju u3Bop ¢uHaHcupawa y Cpbuju je PenyOmuuku ¢oHA 3a 31paBCTBEHO
ocurypame. CpencTtBa Koja ce 3a 3ApaBCTBEHY 3allITUTY OJiBajajy OJ MpUMama W JOMPUHOCA
3aro0CIICHUX U MOCJI0/aBalla, TMPEKTHO Ce CKyIJhajy Ha nmoapadyH PO30-a. MunucrapcTBo puHaHCH]a
uMa npuctyn noapauyHy P®30-a, jep je To u muxoB noapauyH. PO30 ce ¢unancupa nonaTHo us
pasIUUUTUX OYIIETCKUX M3BOpa Kao mTo je DoH/, 3a MEH3UJCKO W WHBAIUJCKO OCUTYpPamke, CPEACTBA
MunucrapctBa (uMHAHCHja HaMEHEHa He3aloclieHnMa U ocTaiu u3Bopu. CpelcTBa 3a 3/paBCTBEHY
3aIITUTY OCUTYpaHuX juia cy obezbehena ox crpane PD30-a, Mok Cy cpeiacTBa 3a HEOCUTYypaHE
rpahane, cnenujalHM MPOTpaMH W MEpE 3a TMPOMOIIH]Y 3/IpaBJhba M TPEBEHIH]Y OOJECTH, 3a eIy
nomnynamujy o6e3oehenu ox crpane Pemy6miakor 6ynera.

[Topen oGaBe3HOT 3ApaBCTBEHOr OCHrypama, rpahanu cy y MoryhHOCTH Ja ce Kopucre u
JI0OPOBOJLHEM 3/IPaBCTBEHUM OCHIYPameM. YPeaOoM O J0OPOBOJGHOM 3PABCTBEHOM OCHUTYpamyS’
ypehyjy ce BpcTe 100pOBOJBHOT 3/IpaBCTBEHOT OCUTYpaha, YCIOBU, HAUMH U MOCTYNaK OpraHU30Bamba
Ka0 U BeroBo cnpoBolheme. JJoOpoBOJbHO 3paBCTBEHO OCUTYpahe MOKE OPraHU30BaTH U CIIPOBOIUTH
PenyOnuuku ¢oHA 3a 31paBCTBEHO OCUTYpame U MpaBHA JUIla Koja 00aBbajy AETATHOCT OCUTYpamba y
CKJaJly ca 3aKOHOM KOjuM ce ypehyje ocurypame (ocurypaBajyha npymrea). Ha omHoce u3mely
YrOBOPHUX CTpaHa Yy OpraHu3aluju H CHOpOBOhewYy J0OpOBOJFHOT 3APABCTBEHOT OCHUTYpamba
IpUMEY]y ce ojpende 3akoHa KojuMm ce ypebyjy oOmuranvoHu oJHOCH M oBa ypenda. [laBanarg

ocurypama je, y CKiaay ca 3akoHoM, PemyOnuuku (oHI 3a 34paBCTBEHO OCHTypame M JPYIITBO 3a

% Iajuh-Crepanosuh M. Tumutpujesuh C. Bykina A. Josanosuh JI. 30pascmeenu cucmem u nompoursa y Cpbuju 00 2004
0o 2008. UucruryT 3a jaBHo 3apasibe Cpouje Jp Munan Jopanosuh batyr. 2010.
% Ucro
$7Ypenba 0 10GPOBOIBLHOM 3/IPABCTBEHOM OcHTypamby. (,,Ci. rachuk PC* 6p. 108/08, 49/09)
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OCUTYpame KOJU OpraHu3yjy U CIpOBOAE J0OPOBOJBHO 3JIPaBCTBEHO ocurypame. OCHTypaHUK je
(U3HYKO JIHIIE KOje je CKIOMIJIO YTOBOP O JOOPOBOJHAHOM 37paBCTBEHOM OCHUTYpamy, HIIM 32 KOra je,
Ha OCHOBY HETOBE CarlaCHOCTH, CKIOIJbEH YrOBOP O JOOPOBOJBHOM 3PAaBCTBEHOM OCUTYpamy ca
JIaBaOIEM OCUTYpama M KOjU KOPHCTH IpaBa YTBpl)eHa yroBOpOM O JOOPOBOJEHOM 3paBCTBEHOM
OCHUTYpamy, Kao ¥ WIaH MOPOIUIIE OCUTypaHUKa. YToBapad 100pOBOJBHOT 3PaBCTBEHOT OCHUTYpaba je
MIPAaBHO WU (PU3UYKO JIMIE KOjU Y UME OCUTYPAHHKA, M Y CBOje M€ 3aKJbY4d YrOBOP O JOOPOBOJEHOM
3/IPaBCTBEHOM OCHTYpamby Ca JaBaoleM OCHTypama U KOju ce 00aBe3ao Ha yIjiaTy MpeMHje OCUTypama
U3 CBOJUX CPEJCTaBa MIIM Ha TepeT CpejcTaBa ocurypanuka. [Ipemuja ocurypama Kao HOBUYAHH M3HOC
raha OCUTypaHUK, OJHOCHO YroBapad J0OpPOBOJEHOT 3JIPaBCTBEHOT OCUTYpama JaBaolly OCHTypama.
Ocurypanuk Tana no0uja MOJUCY OCUTYypama Koja MpelcTaB/ba MOTBPAY O 3aKJbyYEeHOM YTOBOPY O
JTO0OpPOBOJFHOM 3JIPaBCTBEHOM oOcurypamy. Moryhe je oCTBapuUTH KOJEKTUBHO OCHTYpame Koje
3aKJbydyje yroBapad ca JaBaolleM OCHUTypama Kora je u3abpao y ckiany ca 3akoHoM. CBU OBH KOpanu
ce mpeny3uMmajy y LWJby Kopulihema 3ApaBCTBEHUX YCIyra Koje ce MpyxXajy y 3ApaBCTBEHUM
ycTaHOBaMa W JPYrUM OONHIIMMa 3IpaBCTBEHE CIY)KOM (MpWBaTHa Mpakca) pajad CIpoBohema
3IpaBCTBEHE 3allITUTE. OUyBamke M yHampeheme 37paBiba JbYAM, ClpeyaBama, Cy30Hjamkba W paHorT
OTKpHBama 00JIeCTH, TTOBPEIA U IPYyrux nmopemehaja 31pasiba, Jeuemha U pexaOdmmTanmje, ykbydyjyhu
W 3JpaBCTBEHE YCIYIe W3 TPAAWIIMOHAIIHE MEIMIIMHE, KOje cy Oe30eaHe, KBAIMTETHE U e]uKacHe.
31paBCTBEHA YCTAaHOBA j€ YCTaHOBA KOja 00aBJba 3JPAaBCTBEHY JIETATHOCT U KOja je T0OWIa 103BOJTY OJ1
MUHHUCTApPCTBa HAUICKHOT 3a TOCJIOBE 3/jpaBjba 3a 00aBJharC 3/IPaBCTBEHE JAeiaTHOCTU. [IpuBaTHa
mpakca je Apyru OOJIMK 3JpaBCTBEHE CIyXOe y K0joj ce 00aBJbajy oJpeheHH IMOCIOBH 3IPaBCTBEHE
JIETATHOCTH W KOja je joOuia o3BoJly MuHHCTapcTBa 37paBiba 3a 00aBJbamke OJpel)eHuX MociIoBa
3MPaBCTBEHE JICNATHOCTH. J[pyru naBaony 3ApaBCTBEHHUX YCIyra Cy JIpyra InpaBHa WiH (GU3NYKA JIUIA
KOja CyzAenyjy Yy 3ApaBCTBEHO] JETATHOCTH OJHOCHO 00e30ehyjy MeIMIIMHCKOTEXHHYKa Iomaraia.
JaBanan ocurypama 00e30el)yje ocurypaHuky HOBUaHE HAaKHAJE y CiIy4ajy ryOuTKa 3apaje, OJHOCHO
IIaTe Wik APYrHX MpHMama 300T MPUBPEMEHE CIPEUYCHOCTH 3a Paji, HaKHaJa TPOIIKOBA MPEBO3a Y
Be3u ca KopumihewmeM 3/paBCTBEHE 3allITUTE, Ka0 W JAPYre BPCTE HOBYAHHMX HAKHAIa y BE3U ca
OCTBapHBamkEM MpaBa U3 JOOPOBOJFHOT 3JIPABCTBEHOI OCHUTYpama. JlaH kaja je 3akjbydeHa IoJmca
JTOOPOBOJEHOT 37IpaBCTBEHOT OCUTypama je J1aTyM OJ1 Kora IOYMI-e OCTBapUBame IpaBa U 00aBe3a U3
JI06POBOJLHOT 3IPABCTBEHOT OCHUTYparba. 38

JIoOpOBOJEHO 3/IpaBCTBEHO OCHIYPam-€ j€ BpCTa HEXUBOTHOI OCHUTypama. YroBapa ce Kao

JIYTOPOYHO OCUTYpame, Ha TMepuoj Koju He Moxke OuTu kpahu ox 12 mMecenu oja JaHa MOYeTKa

38 Vpenba o 106pOBOILHOM 31paBCTBEHOM ocurypamy. (,Cit. Tmacauk PC 6p. 108/08, 49/09)
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ocurypama.®® Jlapanman ocurypama He MOXE OpPraHM30BAaTH M CIPOBOAMTH 33 HAEHTHYHY BPCTY,
cazupikaj, oOumMm, craHzapl, HAYMH U MOCTYIaK OCTBapuBama IMpaBa Koju cy oOyxBahenu obOaBe3HUM
3/IPaBCTBEHUM OCHT'YPAI-EM KOj€ je MPOMHUCAHO 3aKOHOM KOjUM ce ypelyje 3paBCTBEHO OCUTYpabe U
MIPONKMCHMA JIOHETUM 32 CIIpoBoljeme Tor 3akoHa. JJoOpOBOJBHO 37pPaBCTBEHO OCUTYpame Ce HE MOXKE
OpPraHu30BaTH W CIPOBOJMWTH 32 TPEBEHTHBHE MPOTpaMe KOju Cy 00aBe3HH IMpeMa pPermyOoIndKoM
nporpaMy HMMYHH3allMja CTaHOBHHINTBA NMPOTHB OJpeeHuX BpcTa 3apa3HUX OOJECTH Kao INTO Cy
BaKIMHANMja, UMyHOTIpo(duIakce u xemompodwiakce. PenmyOnmuuku 3aBoJl MOXKE Ja OpraHu3yje H
CIpPOBOU JOOPOBOJHHO 3/PABCTBEHO OCUTYpAE y CKIIATy ca 3aKOHOM KOjuM ce ypehyje ob6aBe3HO
3IpaBCTBEHO Ocurypame. [[pymTBo 3a ocurypame, Koje je JT0OWIO JT03BOJYy 3a 00aBJhamke MOCIOBA
OCUTypama y CKJIaJly ca 3aKOHOM KOJuM ce ypehyyje ocurypame, MOXKE Ja OpraHusyje W CIpPOBOIH
OCHUTypame T0/1 YCIIOBUMA MPOMKMCAHUM 3aKOHOM U 0BOM ypenoom. Haponna 6anka CpoOuje uznaje oBy
JI03BOJTy 3a 00aBJpare IMMOCIIOBAa JTOOPOBOJHPHOT 3/IPAaBCTBEHOT OCHTYpama OCHUTypaBajyhem ApymTBy
KoMe je MUHHCTapCTBO /a0 TMO3WTHBHO MHIUBEHE O HCIYHEHOCTH YCJIOBa 32 OPraHM30Bamke U
cpoBoheme oapeheHe BpcTe MOOPOBOJHHOT 3MIPABCTBEHOT OCHTypama. YKOJIUKO MUHHCTapCTBO
YIBpAM Ja j€ IPYIITBO 32 OCHTYpame MPecTalio a UCIyHkaBa YCIIOBE O JT0OPOBOJAHOM 3/IPaBCTBEHOM
ocurypamy obasemmraa o Tome Haponny 6anky CpoOuje paau npeny3umarma oaroBapajyhux mepa.

YroBop 0 J0OpPOBOJFHOM 3IpaBCTBEHOM OCHTYpamy 3akJbydyje JaBajiall OCUTypama ca
yroBapayeM OCHUTypama, OJHOCHO OCHTYpaHUKOM. OcCHTypaHHK ITO0OpPOBOJHHOT 3paBCTBEHOT
ocurypama KoMe je yckpaheHo mpaBO Ha 3JpaBCTBEHY 3aIlITUTY, OJHOCHO KOJjU HHUjE 3aJ0BOJhAH
NPYXKamkeM 3]paBCTBEHUX yciuyra oOyxBaheHWX TO0OpPOBOJBHMM 3JPaBCTBEHUM OCUTYPAEmEM Y
3MIPaBCTBEHO] YCTAHOBH, NMPHBATHOj MPAKCH, OJHOCHO KOJ APYror JaBaolla 3JPaBCTBCHUX YCIyra,
MOJKE TIOJHETH TIPUTOBOP 3JPABCTBEHOM pAIHUKY KOJU PYKOBOAM TNPOIIECOM pajia MU IUILY
3aIl0CJICHOM Yy 3[paBCTBEHO] YCTAaHOBM KOje 00aBJba IMOCIOBE 3alITUTE MAlMjEHTOBUX MpaBa Impema
3aKkoHy o npaBuMa namujenata.*

[TpuroBop ce MOJHOCH YCMEHO Ha 3alMCHUK WJIH IMHMCMEHO, MOTOM 3allITUTHHUK MMalUjeHTOBUX
npaBa (OCHUBAY NPUBATHE IpPaKCe, OJHOCHO HAJICKHO JIUIC KOJ JPYror JaBaolia 3JIPaBCTBEHUX
yciayra) oJMax WIM HajKaCHHje y POKY OJ IeT JlaHa O] JJaHa IOJHOIICHha MPUroBopa, yrBphyje cBe

OMTHE OKOJIHOCTH H YUHBCHULIC Y BE3U Ca HABOJJUMA U3HCETHM Yy IIPUTOBOPY. O cBoMm HaJ1azy, oJAMax a

39 Ocum ako ypendom apyraunje Huje ypeheHo, Kao U y clydajy Kaja CBOjCTBO 00aBE3HO OCHUI'YPaHOT JUla Tpaje kpahu
NIEPHOJ] Y CKJIaJy ca MpOIMcHMa U3 00aBE3HOr 3/IpaBCTBEHOT OCUTypama. M3y3eTHO, 10OpOBOJBHO 3paBCTBEHO OCHTYPAHe
3a BpeMe OOpaBKa OCHTYpaHHKa y HHOCTPAHCTBY, OJHOCHO 3a MOKPHBaEk€ TPOIIKOBA 3IPABCTBEHE 3aIUTUTE KOja ce
OCTBapyje y MHHOCTPAHCTBY, MOXKE TpajaTu U kpahe. Bunern Bume Ha: Ypenba o 100pOBOJEHOM 3IpaBCTBEHOM OCHTYPAIby.
(,C. tmacuuk PC* 6p. 108/08, 49/09)

“03akon o mpasuMa nanmjenara ("Cot. rmacauk PC", br. 45/2013)
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HajKacHMje y POKY OJl TpH JaHa, 3alITHUTHUK TMAI{jeHTOBUX MpaBa oOaBemiTaBa pPyKOBOJIMOLA
OpraHu3allMoHe jeIUHHIIEC U JUPEKTOpa 3APaBCTBEHE YCTAHOBE, KA0 U MojHOCHoNa mpuroopa. O cBom
Haiasy, Jla 1 je JOIUIO U Y KOjOj MEpH JI0 TIOBpeJie IIpaBa MallfjeHara, 0JMax a HajKacHUje Y POKY O
TpPHU JJaHa OCHUBAY IPUBATHE NpPaKCe, OJHOCHO HAIJICKHO JIMIE KOJ JAPYroT JaBaolia 3paBCTBEHUX
ycayra o0aBemTaBa IMOJHOCHOIA MPHUTOBOPA. YKOJHKO je€ OCHUTYPAaHHK JOOPOBOJHHOT 3ApPAaBCTBEHOT
ocurypama He3aJI0BOJbaH HANa30M II0 IMPHUTOBOPY MOXKE ce OOpaTUTH 3paBCTBEHO] HMHCIEKIUjH,
OJTHOCHO J1aBaOIly OCHUTypama KOjU je 3aKJbYy4HO YroBOP Ca 3IPaBCTBEHOM YCTAaHOBOM, IPUBATHOM
MPaKCcoOM, OJHOCHO JIPYTMM JaBaolleM 3JIPaBCTBEHUX YCIyra paadl Mpeny3uMama Mepa MpOIHUCaHuX
3aKOHOM, OJIHOCHO yTBpheHux yrosopom.*!

JlaBanair ocurypama JIyXaH je Ja CBAKOM OCHTYPaHHKY M37a HCIIPaBYy Ha OCHOBY KOje€ OH MOXKeE
OCTBApHTH TIpaBa u3 10OPOBOJHHOT 3[JpaBCTBEHOT OCHTYPamha, O] IaHa W3/IaBarba MOJIMCe OCUTypama, U
HajkacHH]je y poky oa 60 mana. Kox yroBopa o moOpOBOJEHOM 3ApaBCTBEHOM OCHTYpamy KOJH Ce
3aKJbydyjy Ha pok on 90 maHa ocHrypaHWUK TpaBa W3 JOOPOBOJHHOT 3IPABCTBEHOT OCHUTYpama
oCTBAapyje Ha OCHOBY TIONHCE OcHrypama.’? IlpaBa m3 J0GPOBOJGHOT 3APABCTBEHOT OCHTYPaEmba
OCTBapyjy ce Ha OCHOBY HCIIpaBe O JOOPOBOJEHOM 3PaBCTBEHOM OCHUTYpamy, WIH Ha OCHOBY ITOJIHACE
OCUTypama JI0 MOMEHTa Jo0Hjarkba MCIpaBe O TOOPOBOJFHOM 3IPABCTBEHOM ocurypamy. I[lomenyTa
mpaBa ce€ OCTBapyjy OJ JaHa HABEJCHOT y TOJUCHU ocurypama. OCHUTYpaHHK KOjH je YKJbYYEH Yy
JT0OpPOBOJFHO 3PAaBCTBEHO OCUTYypame AYXKaH je Ja 3APaBCTBEHO] YCTAaHOBU, IPHUBATHO] IPaKCH,
OJTHOCHO JIPYrOM JaBaolly 37paBCTBEHHX YCIIyra Jia Ha YBH]I HCIIPaBy Ha OCHOBY KOj€ MOXeE JIa OCTBapH
notpeOHe 37paBcTBeHE yciyre. [laBanmal ocurypama JIyKaH je J1a 3aKJbydd yroBOpP ca 3[paBCTBEHOM
ycTaHoBOM u3 Ypende o Ilnany Mpeske 37paBCTBEHHX yCTaHOBa*® 0JHOCHO ca JPYroM 3[paBCTBEHOM
YCTaHOBOM, TIIPHBAaTHOM TMPaKCOM W JIDYTHMM JaBaolleM 3JIPaBCTBEHUX YCIIyra 3a MpYXKambe
3MPaBCTBEHUX YCIyra OCUTYpaHHWIIMMAa M3 JOOPOBOJHHOT 3JIPaBCTBEHOT OCHTypama, y CKIaay ca

ropeHaBCaACHOM prI[6OM.44

6. BugoBu 31paBcTBeHe 3alITHTE

31paBCTBEHU CUCTEM C€ CacToju U3 Bulle Mel)ycoOOHO MoBe3aHMX JeJI0Ba KOJU IPEJCTaBIba]y
wmerope crparuukoBane ciojeBe. CyO0jeKTH 3ApaBCTBEHOI cHCTEMa Cy: 3paBCTBEHA 3allTHTa,

3APaBCTBCHO OCUTYPALC, 3PABCTBCHE YCTAHOBC (,[[p)KaBHC u HpI/IBaTHe), HaLII/IjeHTI/I, 3aKOHOJAaBHU H

41 Vpenba o 106pOBOJLHOM 3paBCTBEHOM ocurypamy. (,,Ci1. racauk PC 6p. 108/08, 49/09)
2 Ucro
43 Vpenba o mnaHy Mpexa 31paBcTBeHHX yeraHoa (,,Ci. rmacauk PC 6p. 42/2006, 119/2007, 84/2008, 71/2009, 85/2009,
24/2010, 6/2012, 37/2012,8/2014,92/2015, 111/2017, 114/2017, 13/2018, 15/2018-ucmp
4 Vpenba o 106pOBOILHOM 37paBCTBEHOM ocurypamy. (,,Cit. Tmacauk PC* 6p. 108/08, 49/09)
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yIIpaBHH JIp>KaBHU opraHu. [1ojam 31paBcTBEHE 3aIITHTE MOYUILE 1A CE IOMUILE 110 JOHOUICHY 3aKOHa
0 3/JpaBCTBEHOM OCHUTYpamy M 00aBE3HMM BHJIOBHMMAa 3PAaBCTBEHE 3amITUTe cTaHOBHuUIITBa 1970.
romune.”® V oBoM 3akony yTBpheH je 00MM 3apaBCTBEHe 3aIUTHTE jeaHAaK 3a cBe rpahame. Jlpxkasa
rapaHryje OCTBapHBame 00aBE3HUX BUIOBA 3IPABCTBEHE 3AIITUTE IMOJ jeTHAKHM YCIOBHUMA. 3aKOHOM
cy oOyxBaheHe cBe Mepe 3ApaBCTBEHE 3alITHTE, KAKO MpPEBEHIMja W yHarpeheme 31paBiba, TaKO U
pexabunurtaija. OBUM 3aKOHOM yTBphjeHH Cy 00aBe3HHM BHJIOBH 3[paBCTBEHE 3allTHTE, U TO: 1)
OTKpHUBame, CIpeuaBame, Cy30Wjambe W Jieuemhe TYOepKyJo3e, BEHEPHUYHHUX M APYrHX 3apa3HuX
OostecTH; 2) Hera, Jeuemhe U MPEBO3 JAYIICBHUX 00JECHUKA, KOjH 300T IPUPOJIE U CTarmba 00JIECTH MOTY
Jla yrpo3e CBOj KHBOT M JKUBOT JIPYIHX JbYJIM, WIK Ja OINTETEe MaTrepujaiHa no0pa; 3) 37paBCcTBeHA
3allITUTA JKeHa Yy TPYJHONHM, MOpo/HMba, MajKi M KOHTpalemniuja; 4) moTiyHa 3IpaBCTBEHA 3allITUTA
Jelie J0 HaBplleHe 15. rojuHe >KMBOTA; 5) MOTIyHA 3/PaBCTBEHA 3aIlITUTA IIKOJCKE OMIIAJUHE U
CTy[eHaTa JI0 Kpaja MpOIKMCAHOT IIKOJOBama, ajld HajKacHUje JO HaBplIeHe 26. roOJMHE XKHUBOTA; 6)
3[[paBCTBEHA 3allITUTa OMIIAJMHE 10 HaBpIIeHEe 26. TOAMHE >KMBOTA, KOja O0yxBara CIpevaBame,
cy30Hjame U JIeUeHhe PEyMaTCKe rpo3HUIle (M KOMIUIMKAIIMja) Y CBUM 3[IPAaBCTBEHHM YCTaHOBama, WIIH
y craHy, ¥ ymotpeOy oarosapajyhux jekoBa; 7) Mepe 3a pPaHO OTKPHUBAIE M JICUCHE MaJMTHHX
00oJbema; 8) Mepe Ha MPEBEHIIM]H U PAHOM OTKpHUBamy U jeuewmy mehepue 6onectu; 9) Mepe 3a paHO
OTKpHBame, CIpedaBame, Cy30Hjame W Jieueme eHiaeMckor Hedputuca; 10) 3mpaBcTBeHa 3amiThTa
000JIeTUX OJ1 MPOTPECUBHUX MUMIKUKHUX aucTpoduja; 11) 3apaBcTBEHO BacmuTame U 12) 3apaBCTBCHA
3aITUTA Ha pamy.*®

[Ipema oBOM 3akoHY, CBH TPOIIKOBH y Be3M ca KopuiihemeM 3/paBCTBEHE 3allITUTE,
YKJbY4Yyjyhu M TpOIIKOBE y BE3HW ca 3paBCTBEHOM 3aIITUTOM Ha pamy, 00e30ehyjy ce u3 cpemcraBa
3ajefHUIlE, O0e3 ydemha OCHTypaHMX JIMIa. 3JpaBCTBEHA 3aITHTA CE OTJella y MPYXKamby HEONXOIHE
3IpaBCTBEHE M TPEBEHTHBHE Here cBakoM rpahanuny. [lpema ompendama u3 3akoHa O 37APaBCTBEHO)]
samTuTH?’ Hadena Ha KOjUMa ce 3acHMBA Cy: 1) Hauejo MPUCTYHNAYHOCTH 3PABCTBEHE 3alITUTE, 2)
HAYesl0 MPAaBUYHOCTH, 3) HAUYENO CBEOOYXBATHOCTH, 4) Ha4el0 KOHTHHYHPAHOCTH, 5) HAa4YeI0 CTATHOT

yHanpelhema kBanuTera, v 6) Haueno ehUKaCHOCTH.

45 www.komorazus.org.rs/downloads/casopis/2015/Casopis%20Z2Z%202015-5.pdf,

4 Cramatopuh M. Jakosbesuh B. Jleretwh B. 30pascmeeno ocucypare: meopuja u npaxca. 3aBoj 3a yOEHHKE U
HacTaBHa cpencraBa. beorpaa. 1995.

4" 3akoH 0 31pascTenoj 3amTuty. (,CoryxkOenn rmacauk PC*, 25/2019)
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7. MexaHu3MHu 3IpaBCTBEHE 3aIUTUTE

MexaHu3MH TIPEKO KOJUX NAIMjeHTH OCTBAPYjy CBOjE MPABO HA JICUCHE CY 3IPABCTBEHO
ocurypame Omio 00aBe3HO WM JOOPOBOJBHO, CArjlaCHOCT ca MPAaBHOM pEryJlaTHBOM (3aKOHH,
MOJI3aKOHCKH W OIIITH aKTH, ypeade) KojumMa ce MPYKaolW W KOPUCHHIM 3IPAaBCTBEHHX YCIyra
o0aBe3yjy Ha TOIITOBamkE¢ Ha3HAUCHHX MpaBa W oOaBe3a. OpraHuzanmja 3APaBCTBEHOT OCHUTYpamba
ocTBapyje ce mpeko Pemydmuukor (oHIa 3a 3ApaBCTBEHO OcHUTypame (Y JajbeM TeKCTy: PemyOomudku
¢donm). PenyOomuuku (oH MOHOCH HOMEHKJIATYPY 3IpPaBCTBEHHX yCiIyra W KpPUTEpUjyMe 3a
yrBphuBame IeHa 3apaBcTBeHUX ycayra. OnpHoc u3mely PemyGnuukor ¢onma 3a 31paBCTBEHO
OCHUTYpame W 3[PAaBCTBEHHX YCTAHOBA PETYIHCAH C€ IYTEM YyroBopa. 3IpPaBCTBEHO OCHTYpame Ce
(¢uHaHCcHUpa U3 JonpuHOCa, KOju ce yrutahyje Ha pauyH ¢unujana PO30-a y Bucunu on 70%, u Ha
pauyn [upexuuje Penmybnmuukor donma y Bucuuu o 30% 3apage. Haponna CkymmtuHa ytBphyje
BHCHHY JIONIPUHOCA, Ka0 M JIMYHO ydemrhe y TPOIIKOBHMA (MapTUIMITANN]Y). 3aKOH O 3JPaBCTBEHOM
ocurypamy je TOKOM roauHa mnpetpreo onpehene mzmene u jomyHe. llocrojehum 3akoHoM o
3IpaBCTBEHOM OCHTYpamy ypehyjy ce mpaBa u3 00aBe3HOT 37paBCTBEHOT OCUTYpama, (DUMHAHCHPAHE
ciucreMa 00aBe3HOT 3PABCTBEHOT OCHUTYpama, Kao W JOOPOBOJBHO 3IPAaBCTBEHO OCHUTYpAmbe.
O6aBe3HUM 37IPaBCTBEHUM OCHUTYpameM 00e30ehyje ce mpaBo ocWrypaHuM JUIIIMa Ha 37paBCTBEHY
3aIITHTY U TIPaBoO HA HOBYAHY HaKHafy.*s

Hauena Ha kojuma ce TeMeJbu 00aBE3HO 3PaBCTBCHO OCHTYpam-e Cy: 1) Hadeao CoMMaapHOCTH
U y3ajaMHOCTH, 2) Ha4yello 00aBe3HOCTH, 3) HA4Yelo jaBHOCTH, 4) HA4YEIIO 3alITHTE MpaBa OCUT'YPAHUX
JIMIIA ¥ 3alITUTE jABHOT MHTEpeca, 5) Ha4Yea0 CTajaHoOr yHanpelhema KBaauTeTa 00aBe3HOT 3JpaBCTBEHOT
ocurypama u 6) Haues0 eKOHOMUYHOCTH U €(PUKACHOCTH.

Ocwurypana nuiia Mopajy UMaTi u3Mely Tpu U IIeCT MeCely CTa)ka 3/IpaBCTBEHOI OCUTYypamba
0e3 mpekuaa y nociueamux 18 mMecenu, kako OM MOTJIM J1a OCTBape IMpasa U3 00aBE3HOT 3PaBCTBEHOT
ocurypama. M3y3emnu cy ciyuajeBu Kaja HaBEJCHH YCIOBHU HHCY HEOIMXOJIHU 32 OCTBApUBAE MPaBa, U
TO: y ClIy4ajy mOBpe/ie Ha paay Win npodecruoHanne 00JIeCTH; y ClIy4ajy XUTHE MEAUIIMHCKE moMohu u
OCTBapUBamk-€M HOBYAaHMX HAaKHaJa MO OCHOBY IMpaBa Ha HAaKHAAY 3apaje 3a BpeMe IpHUBPEMEHE
CIPEUYEHOCTH 3a pajl, IpaBa Ha 3PaBCTBEHY 3aIITUTY W IpaBa Ha HAKHAIy TPOLIKOBA MPEBO3a Y BE3U
ca kopuinhemeM 3]IpaBCTBEHE 3aIlITUTE M 3a OCTBapUBamkE€ IpaBa Ha HAKHALY 3apaje y BHCHHHU
MUHHUMAaJIHE 3apajie, yTBpheHe y ckiiaJy ca MpoIucHMa O pajly 3a Mecell 3a KOju ce HaKHaJa ucrahyje.

[TanjenTH cy cBe ocobe kojuMa je MoTpeOHa Jiekapcka MOMOh WM caBeT, a KOju Ty CBOJY

HOTpe6y MOTY 3aA0BOJBUTH Y O)lpebeHI/IM 3ApaBCTBCHUM YCTaHOBaMa. TexoBuHa CaBpCMCHUX

%8 3aKoH 0 37IpaBCTBEHOM ocurypamy (,,Cityx6enu racauk PC*, 25/2019)
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cxBarama oMmoryhaBa fa ce MamujeHT mocMarpa Kao MHIMBHIya ca CBOJUM IpaBHUMa Koja 4Ydju ce
UHTErpUTeT MOopa ouyBatu. Crora cy 3aKOHHU O 3/PaBCTBEHOM OCUTYpamy, 3[PaBCTBEHO] 3aLITHTU U
IpaBUMa TNalMjeHaTa CTaBHIM Yy CBOj (DOKYC CTaBWJIM MO3UTUBUCTHYKU MPUCTYN TMALUJEHTH V3
M3HAJIAKCHEC HAYMHA KOjUMa CE IITUTH TMAlUjeHT aJId U caMe JIP>KaBHE WHCTUTYITH]C.

[Ipumapna 31paBCTBEHA 3aITHTA C€ YyKaszyje MalWjeHTHMa y BUAY JIEKAPCKOT Tperiena |
nparehe aujarHoCTUKE. 3/paBCTBEHE YCTAaHOBE HA NMPUMApHOM HHBOY KOje 00aBJbajy 3[paBCTBEHY
JETIATHOCT Cy: JIOM 3][paBJba, alloTeKa U 3aBO/I.

JloM 31paBiba TMpyXKa 3APaBCTBEHY HETY y 00JacTH: 3/IpaBCTBEHE 3AIITUTE JICIE, 3PABCTBEHE
3aIITUTE OJAPACTUX, 3JPAaBCTBEHE 3allTHUTE >KE€HA, XUTHE MEIUIMHCKE Tomohu, laboparopujcke
JIMJarHOCTHKE, PaIUOJIOIIKE TUJarHOCTUKE U CTOMATOJIOIIKE 37paBCTBEHE 3alUTUTE. Y KOIUIMKO MOCTOje
YCIIOBH JIOM 3/IpaBjha MOXKE Ja 00aBJba 3/IPaBCTBEHY MAETATHOCT Yy 00JacTH WHTEpHE MEIHIINHE,
odTanMoJIOTHje, OTOPUHOJIAPUHTOJIOTH]E, TICHXHjaTpHje, ACPMATOBEHEPOJIOTH]E, MEAUIIMHE CIOpTa U
XeMOJIUjaTu3e.

ArmoTeka ce MOXXe OCHOBaTH M 00aBibaTH (hapMalleyTCKy 3/ApaBCTBEHY ACIATHOCT aKo WUMa
HajMame JBa TUIUIOMUpaHa ¢apmMalieyra 1 jeHor (apMaleyTCKOr TeXHUYapa ca CpeambOoM IIKOJICKOM
cnmpeMoM. ArmoTeka MOXE OpraHu30BaTH M TAJEHCKY JIabopaTtopujy U JeAWHHUIlY 3a
(dhapmakonHPOpPMATUKy, aKO ¥UMa H JEIHOT JUIUIOMHpAHOT dapmalreyra CICHHjaIuCcTy H3
(dhapmarieyTcke TEXHOJOTHje M JBa (papMaleyTcka TeXHUYapa ca CPeIHhOM IIIKOJICKOM CIIPEMOM, a y
jemuHunM  3a  ¢dapMakoMH(DOPMATUKY JETHOT JUIUIOMHpAHOT dapmareyra CICHHjaIuCTy W3
dapmakonrpopmatuxe Ha 150.000 cranoBHHKa.*

3aBoJ je 3apaBCTBEHA yCTaHOBA KOja 00aBJba 37paBCTBEHY JEJIATHOCT HA MPUMApPHOM HUBOY U
CIPOBOAM 3JIPABCTBEHY 3alTUTy I[I0jeIMHUX TIpylaluja CTAHOBHUILITBA, OJHOCHO 3JIPaBCTBEHY
JISIATHOCT M3 TojeMHe 0o0yiacTu 3ApaBcTBeHe 3amture. Y CpOuju mma Buiie 3aBoja: 1) 3aBoxa 3a
3IPABCTBEHY 3aIITUTY CTyjAeHaTa; 2) 3aBoJ] 3a 3APAaBCTBEHY 3aIITUTY paaHuKa; 3) 3aBOJ 3a XHUTHY
MeIUIMHCKY mTomoh; 4) 3aBoj 3a TEpOHTOJOTH]y W TajiMjaTMBHO 30pumaBame; 5) 3aBoa 3a
cromatosiorujy; 6) 3aBoj 3a ruiyhHe OojecTH U TyOepKyno3y U 7) 3aBOj 3a KOXKHO-BEHEPUYHE
6onectu.>®

3,Z[paBCTBeHe YCTAHOBE CCKYHAAPHOT HUBOA YHHC OIIIITC 6OJ'IHI/II_IC rae cc HaLII/IjeHTI/I MOTy ouTu

30pUHYTH OJI CTpaHe JieKapa CIHelHjanucTa. Y ycTaHOBaMa CEKYHJApPHOT U TepIHjapHOI HUBOA

49 TlpaBuaHMK O ONWKMM YCIOBHMA 3a 00aBJbam€ 31APABCTBEHE JETATHOCTH y 3/IPABCTBEHMM YCTAaHOBAMa M JIPYTUM
obnuimMa 3apaBcTBeHE ciyx0e (y masbeM Tekcry: [IpaBumauk o OmmkuMm ycmoBuMma) (,,CimyxOenu rmacamk PC“ Op.
43/2006, 112/2009, 50/2010, 79/2011, 10/2012 — np. npaswiauk, 119/2012 — ap. npaBwiHuk u 22/2013)

%0 Ucro
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3/IpaBCTBEHE 3AILITUTE MAIMjEHT OCTBApyje MPaBo Ha CBE CIEIHMjATUCTUYKO-KOHCYITaTUBHE MPETJIeae 1
Ha HEONXO/IHY JMjarHOCTUKY Y CBPXY IOCTaBJbamba JMjarHO3e. 31paBCTBEHY 3aIITUTY Y YCTaHOBaMa Ha
CEKYHJIapHOM M TEepIIMjapHOM HHBOY, MAllMjEHT OCTBapyje Ha OCHOBY jEJHOT YITyTa U3a0paHOT JieKapa,
Koju je Baxxehw mecT mecemu oj JaTyMa WAaBama. 3JpaBCTBEHA 3alITHTA HA CEKYHIAPHOM HHUBOY
OCTBapyje ce y ONIITHM W cHenujarHuM OonHunama. Ommra OOJHHIIA MpYKa 3IPaBCTBEHY 3aIITUTY
JUIMMa CBHX y3pacta o0oJienX oJ pasHuX BpcTa Oonectr. OCHHMBAY OMIITE OOJHHIIC je OpiKaBa U
MOJKE J1a TIpy»a 3/IpaBCTBEHY 3aIITHTY MallMjeHTUMA jeTHe MK BHIIe onmmTruHa. Omnmra 60JHIIIa MOpa
Jla UMa OpraHu30BaHe CiIyk0e 3a MmpujeM U 30pubaBamke XUTHUX CTamba, 00aBJbamke CICIH]aTUCTHIKO-
KOHCYJITATHBHE W CTaIllOHApHE 3/IpaBCTBEHE [ENATHOCTH W3 HWHTEPHE MEIWIMHE, IeHjaTpHje,
TMHEKOJIOTH]E M aKyIlepcTBa U OMILTE XUPYpPruje, 1abopaTopHjcKy, pEHATreH U JIPYTy INUJjarHOCTUKY Y
CKJIaJly ca CBOJOM JeNaTHOIIhy, aHECTe3MOJIOTH]y ca PeaHruMaIjoM, aMOyJIaHTy 3a pexaOmIuTanujy,
dapMarieyTcKy 37paBCTBEHY AETAaTHOCT NpeKo OonHMuke amoTeke.’l CrenujaaHa OGONHUIA TPyXKa
3IPaBCTBEHY 3AIITUTY JUIMMA oJpeheHux MOoOHMX Tpyma, OJHOCHO oOosienmuMa o1 ojapeheHux
6osectu. Tako mocroje crmernujaiaHe OOJIHMIE 3a pexaOWauTaIrjy, 3a €HIEMCKY Hedpomartujy, 3a
nedere 1epeOpoBacKymapHUX OOJIECTH U JIp.

3apaBCTBEHA 3allITUTA HA TEpIMjapHOM HHUBOY 00e30ehyje ce mpexko WHCTUTYTa, KIMHUKA,
KJIIMHWYKO-0OJTHUUKHUX IIEHTapa M KIMHUYKUX IeHTapa. O BHUXOBOM OpojHOM cTamy y PemyOmuiu
CpOuju 6mi0 je peuyu y MpeTXOJAHOM TEKCTY, MOK AepuHHCamke U JeTajbHU]E MOJallkhEehe 0 BUXOBO)]
JOCTYITHOCTH  TalMjeHTUMa ciend. KnwmHWka je  3apaBCTBEHAa  ycTaHOBA  Koja  00aBiba
BHCOKOCHEIM]aJTU30BaHy CIELH]aIUCTUUYKO-KOHCYJITaTUBHY M CTAllMOHAPHY 3[PAaBCTBEHY JEIaTHOCT
u3 ojapeheHe rpane MeauIMHE, OAHOCHO cToMatosioruje. Kinnuka o6aBiba U 00pa3oBHY M HAy4yHO-
UCTPaKMBAYKy AenaTHOCT. KiuHMKa ce MOKe OCHOBAaTH CaMO y CEAMILTY YHUBEP3UTETa, KOjU Y CBOM
cactaBy uMa (hakynreT 3ApaBcTBeHe cTpyke. OCHUBAY je OpKaBa, U TO HA TEPUTOPUJU TIE HE MOCTOJU
omiuTa OOJHUIIA KOja TMPYKa UCTY 3paBCTeHY Hery. HCTUTYT je 3[paBCTBEHa yCTaHOBA Koja 00aBjba
BHCOKOCIEIM]aTN30BaHy CIEIUjaTuCTUUYKO-KOHCYJITATUBHY U CTAI[MOHAPHY 3APAaBCTBEHY JIENATHOCT,
WIHM CaMO BHCOKOCHELMjATH30BaHy CIEIUJAIMCTUYKO-KOHCYITaTUBHY 3[PaBCTBEHY MAENaTHOCT U3
jeoHe WM BUIE TpaHa MeEIUIUHE WM cromaTtojoruje. MHcTuTyr o6aBiba 00pa3oBHY H
HAayYHOMCTPAXXUBAUKY JenaTHOCT. OH ce MOXKe OCHOBATH CaMO y CEUINTY YHUBEP3UTETA KOJU Y CBOM

cacraBy MMa (akynrer 3apaBcTBeHe cTpyke. OcHuBau je Takohe npxaBa. IlocToje pazmuuuTé

%1 3akoH 0 31paBcTBen0] 3amTuTH. (,Cryk06enu rmacauk PC* 25/2019)
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WHCTUTYTH IMOMYT HMHCTUTYTA 3a 3[APaBCTBEHY 3alITHTY JElle M OJPACIMX, 3a KapIuOBaCKyJapHE
GOJIECTH, 32 OHKOJIOTH]y U PAUOJNIOTH]y H JIp. >

KinuHUIK0—OOTHUYKY IIEHTap je 3paBCTBEHA YCTAHOBA KOja 00aBJhba BUCOKOCICIIU]jATM30BAHY
CTELUjATMCTHYKO—KOHCYITaTUBHY M CTAllMOHAPHY 3[PaBCTBEHY JICIATHOCT HA TEPIUjapHOM HHBOY U3
je[{He HJIM BUIIC I'paHa MCAUIHUHE. Kinuanuko-00m1HuYKn HEHTap OCHUBA ApKaBa U TO CaMO Y CCAULITY
VHUBEP3UTETa KOjU y CBOM cacTaBy uMa (akyJITeT 3IpaBCTBCHE CTPyKe. Y OBOj 3JPaBCTBEHO]
YCTaHOBH c€ 00je/IMibYjy JCTATHOCT TPH WM BUIIEC KIMHHUKA, TAKO Ja YAHU (YHKIIMOHATHY IE/IHHY,
OpraHMU30BaHy U OCMOCOOJbEHY Jla MOKE YCIIEITHO J1a 00aBba cieaehe mociioBe u 3aaTke: 00aBJbambe
BHCOKOCIIEIMjaTM30BaHe CIEIUJATUCTUYKO-KOHCYATATUBHE U CTAllHOHAPHE 3/]PAaBCTBEHE JCITATHOCTH,
00pa30BHOHACTABHY [EJIaTHOCT, HAyYHO-UCTPAKMBAYKy JjaenatHocT. KimHWYkM 1eHTap 00aBiba
CHGIII/IjaJ'II/I?;OBaHY MOJIMKIIMHUYKY M 60J'IHI/ILIKy 3APaBCTBCHY ACJIATHOCT M3 BHUIIC I'paHa MCIUIMHE,
OJIHOCHO O0JIaCTH 3/paBCTBEHE 3amITHTe. KIIMHWYIKK IIEHTap MOXE Ce OCHOBATH CaMO Yy CEIUIITY
YHHUBEP3UTETa KOJH y CBOM cacTaBy MMa (axyjiTeT 3IpaBCTBEHE CTpyke.53 Y OBUM ycTaHOBama
nanujeHTe Jede wusMely ocrtasor u sekapu ca cyOcnenujanusanija MOMYyT KapAWOXUpypra,

HEYPOXHUPYPIa, INIACTUYHU XUPYP3H U IPYTH.

8. duHaHcupamwe 3paBcTBeHe 3amTuTe y Cpouju

[Tocroju Bume oOnmka ¢uHaHCHpama 3ApaBcTBeHe 3amTuTe. [log mojMom (QuHAHCHpama
3[IpaBCTBEHE 3aITHTE MUCIH Ce Ha Tutahame 3[paBCTBEHUX yCTaHOBA M Iutahame jekapa. 3aBHCHO OJ1
BJIACHUIIITBA HAJl 3J[PAaBCTBCHUM YCTAaHOBAMa, 3aKOHCKHX OTPaHUYCHA, ONPEACIbeHUX (PUHAHCH]CKUX
cpeicTaBa, KapaKTEPHCTUKA 3JIPAaBCTBEHOI CHCTEMa, pPa3BHjEHOCTH 3JIPABCTBEHUX KallaluTeTa,
opraHu3zaije 37paBCTBeHE ClIyx0e, Kao W O] IIMJba KOJH CE JKEJIH MOCTUNH, KOPUCTE C& Pa3TUYUTH
HaunHU (puHAHCHpama. Hekn o1 mux cy: Oyuercku cucteMm ¢uHaHCcHpama (rjaobamHu OyueT u Oyuer
1o CTaBKama), miahamwe Mo marMjeHTy, UCIUIaTa HaKHAJe 3a YCIIyre W MCIUIaTa HaKHaJe Ha OCHOBY
ciydaja. CBaku oJ1 HaYMHA (PUHAHCHPakba UMa Pa3IMUUT YTUIQ] HA KBAJUTET U TPOIIKOBE 3/]paBCTBEHE
3aIITUTE U aAMHUHUACTPATHBHY OpoLeaypy. >t

HajjennocraBHuju HaunH miuahama JaBaolyMa 3APaBCTBEHUX YyCIyra jecTeé T3B. Mayllad.
3/IpaBCTBEHUM yCTaHOBaMa C€ Ha MOYETKY TOJMHE [0 OCHOBY yroBopa u3Mely 3/JpaBCTBEHE yCTaHOBE

u P®30-a, oxpenn KOJMKM HOBYAHM M3HOC UM NPHUIIAAA 3a MpYXKame yclyra M3 IjlaHa paja 3a Ty

%2 Ucro

%3 3akoH 0 31paBcTBeHO] 3aTHTH. (,,ClykOenu rnacaux PC* 25/2019)

% Kocanopuh P. Cumuh C. Jenaua I1. ITnahawe 30pascmeenoj cayocobu sa ren pad: Ocrose 3a pegopmy cucmema
30pascmeene 3auwmume y Penyonuyu Cpouju. Llentap 3a nmpoydaBame antepHatua U Camusaat b92. beorpaa. 2001.
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KajeHgapcky roauny. IlaymanHo mnahame mma HajBehe edexTe kKaga je Texma JpiKaBe CMambeme
TPOIIKOBA W HUXOBO OJIp)KaBamkbe Ha HHUBOY Mpuxona. (PUHAHCHUPAWE 3JPAaBCTBEHE 3aIITUTE Yy
Peny6mumu Cpbuju y ocHOBH je 3acHOBaHO Ha busmapkoBoM Mozeny, nomTo ce npeko 90% cpeacraa
3a OCTBapHBambEC MMpaBa M3 00aBE3HOT 3/IPaBCTBEHOT OCUTYypama 00e30el)yje u3 cpeacraBa monpruHoOCca 3a
00aBe3HO 3/IpaBCTBEHO ocurypame. MehyTuMm, 3akOHOM O 3ApaBCTBEHO] 3AIUTUTH NpenBuleHo je |
(dbuHAHCUpame 3/IpaBCTBEHE 3amTHTE U3 Oyriera PemyOnuke 3a nia koja Hucy o0yxBaheHa o0aBe3HUM
3JIPaBCTBEHUM OCHUTYpPamEM, a Koja Cy M3J10’KeHa nmoBehaHoM pu3uKy o0oJeBama (HEOCHTypaHa JuIla,
M30erauIle U MHTEPHO pacesbeHa JHIa ca Teputopuje AyroHomHe nokpajuHe KocoBo u Metoxuja,
MIpUMaoly collMjaiiHe noMohu U Apyru) 1ITO je nHave KapakrepucTtrka besepuyesor mozena. Crora ce
Moxxke pehu ga je y CpOuju mpucyraH MEUIOBUTH CHUCTEM (PMHAHCHpamwa, Kora KapakTepuile roToBO
MCKJbYYMBO jaBaH M3BOp (MHAHCHpama, jep ce pUHaHCUpame HajBehuM Jie1oM ocTBapyje U3 CpelicTaBa
JOTIpUHOCA U U3 Oyliera.

Bynerckn HaunH QuHAHCHpama 00aBE3HOT 3PAaBCTBEHOT OCUTYpama UCKOpHUIIhaBa pa3iInduTe
BpCTe mopesa (1ope3 Ha J0AaTy BPEJIHOCT, IMope3 Ha JOXOaK rpahaHa, mope3 Ha JOOUT MpaBHUX JIHIA
W JIp.) W JOoNpUHOCE 32 00aBE3HO 3[paBCTBEHO ocUrypame. [lope3 mpencTaBiba HHCTPYMEHT jaBHUX
nmpuxojia, ob6aBe3Ha W HEMOBpaTHA JaBama 3a MOKpuhe OMIITHX W jaBHUX pacxojia, KOJU IprKaBa
Hariahyje ox mpaBHUX U Gu3WdKkux auna. HajsHauajHuju je oOIMK mpUXoa OIIITET CeKTopa JIp)KaBe
(jaBaux mpuxona). Kox mopesa, Koju mMmajy KapakTEpUCTHKY MPHUCHIHOT, HE jaBJba CE€ HEMOCpEeaHA
IIPOTUBYCIyra OJl CTPAaHE JAP’KABE OHOME KO je mope3 miatho.”® I1o OCHOBY Tope3a Ha JOMPUHOCE
rpahanu kojuMma ce maha 06aBe3HO 3APaBCTBEHO OCUTYpame, I'paljaHu UMajy MpaBo J1a KOPUCTE yCIyre
JeKapa W 37paBCTBEHHX YCTaHOBA. Y OKBHpY OylleTa mpuMmemyje ce ojBajama 3a Iulahame yciyra
JeKapuMa Ha TPUMAapHOM HHBOY 3IpaBCTBEHE 3alTHTE, y BUAY IUIaTe, KamuTanuje (JIeKap HIH
3paBCTBEHA yCTaHOBa ja00Mjajy yHampen yTBph)eH TadaH HM3HOC cpelcTaBa MECEYHO, TPOMECEUHO,
TOJIMIIIEGE, 32 CBAKOT MAIMjeHTa KOjU C€ PErHCTPOBA0 KOJI JIEKapa, MU 3a CBE MPYKEHE YCIYTe Yy JI0OMY
3npaBiba y oapeheHoM mepuony) u minahama mo ycnyrama. bomnune ce ¢unaHcupajy u3 Oyiera, mo
yciysu, 1o 6onecHudkoMm nany, no JICIT wim no nedeHom smiy. CBe ce Mame puMemyje iahame 1o
yCcIy3d Maja ce jo YBEK MPaKTUKyje y CTOMATOJIOUIKOj 3JpPaBCTBEHO) 3alliTUTH, aMOyIaHTHO]
JeTaTHOCTH M J1abopaTopujckoj aujarHocTHlU. Ha ocHOBY nusba KOjU ceOM IMocTaBjba OWIIO TO
e(pUKACHOCT, CMambEemhe TPOIIKOBA MM MPAaBUYHOCT JpKaBa OJUTydyje Koju he HauMH (QUHaHCUpama
3/IpaBCTBEHE 3aIITUTE NMPUMEHUBATU. YKOJIHUKO ce Xelu nojctahu mpyxame NMPEeBEHTUBHUX YCIYTa,

orpenesbyje ce 3a KanmuTauujy. AKo je cMamemne U Beha KOHTpoJia TpOIIKOBa MPUOPUTET, onpeaenarhe

% Tonoswuh /1., Topecko npaso, [IpaBuu paxyarer Yuusepsutera y beorpany, beorpan 2014.
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ce 3a OyleTcKku cucteM (QuHAHCHpama. YKOJIMKO ce xenu mnoehame edukacHocTH, rahame 1o
yCITy3H j& CHCTEM 3a KOju ce Tpeda OMpeIeUTH.

[lopen HaBeneHMX HauuMHa (UHAHCUpPARA, MOTY CE€ YBECTH JEAyKIMja, MapTUIUNALUja, H
MaKCHUMAaJITHU W3HOCH 3a Iuiahame 0J CTpaHe NalMjeHaTa KOju Bakd 3a CTpaHIle WM OHe rpahane xoju
HEMajy 3[paBCTBEHO ocHrypame. HOBYaHM HM3HOC KOjU OCHTYpaHHMK MoOpa Jia IUIaTH MPEe HEro IITO
OCUTypame IIOYHE Ja IOKpUBA TPOIIKOBE JIeUCHa IPEACTaBiba Jenykuujy. [laprurmmnarmja
Npe/CTaB/ba JIMYHO yuemhe OCHUTypaHWKa y MOKpuhy TPOLIKOBAa MPYXKEHE 3JPABCTBEHE 3aIITHUTE,
M3pakeHa je y (UKCHOM MIIM TPOIEHTyanHoM m3Hocy.”® C 063MpoM Ha TO Ja TMOCTOjH BHINE
Mel)ycOOHO pa3nuYuTHUX CHCTeMa 3/PaBCTBCHE 3allTHTE KOJU C€ pa3iuKyjy M MpeMa HadYuHy
(duHaHCHpaWka, YMHU CC WHTEPECAHTHHUM M KOPHUCHHM IPEICTaBUTH MX METOJOM KoMrmapaimje. Y
HACTaBKYy je MpHUKa3aHa aHaJIM3a CUCTEeMa 3PaBCTBEHE 3allITUTe yropelhyjyhu \UXoBy 3aCTYIJEHOCT y

3eMJbaMa Koje UX MPUMEBY]Y.

0. KOMHapaTI/IBHa AaHaAJ/JIn3a aKTYCJIHUX MoAdeJia 3APaBCTBCHUX CUCTEMA

KomnapaTnBHa aHanm3a cUcTeMa 3JIPaBCTBEHE 3allITUTE y EBPOICKHUM 3eMJbama, TOCeOHO
3[PaBCTBEHOT OCUTypama M IpaBa MalMjeHara, MoKa3yje Jia ce OHa He OpraHu3yje W He CIPOBOIU
CByJa Ha UCTH Ha4yMH, Beh ma cBaka ox oko 200 mprkaBa KOJIMKO WX JIaHAC MMa Ha TUTaHETH, MpenBuha
COTICTBEHA MpaBmiia y T0j oomactu. KopeHu caBpeMeHHX cHCcTeMa 3/IpaBCTBEHE 3AIITUTE M COIMjaTHOT
3IpaBCTBEHOT OCUTypama 00MYHO ce Be3yjy 3a Hemauky u 19. Bek, re cy Biajga u Ap)KaBHE CIyKOe
1o TMpBH MYT Tpey3eie o0aBe3y la pelie OBO NMHTalke Ha HUBOY mene apxkase. Mehyrum, npBu
MOKYIIIaju OpraHM30Bama 3/IpaBCcTBEHE 3ammuTe y EBponu cpehy ce m MHOro BpeMeHa mpe Tora, jep cy
jom y CpemmeM BeKy IMOje[JMHA YAPYXKEHa Tpromaima, mnoja3dehun o] NpUHIMIA COJMAAPHOCTH,
OpraHu3oBaJia 3JJpaBCTBEHY 3alITHTY 3a cBOje uiaaHoBe. OJ1 Taza ma 0 JaHallkbUX JaHa Opoj Juia Koja
MMajy 3[[paBCTBEHY 3alITUTY HA OCHOBY TOTA IIITO CY 3[PaBCTBEHO OCHT'ypaHa je Y CTaJTHOM IOPACTy M
yoOHuajeHo je Jla JaHac CBAaKO KO MMa MpeOuBalMINTE HAa TEPUTOpHUjU onpeheHe apkaBe uma u
3IPaBCTBEHO OCHUTYpaH Yy TOj Ip>KaBU. ['OTOBO CBE EBPOIICKE 3eMJbe (DHMHAHCUPAJY 3JPAaBCTBEHY
3alITHTY TApAJICIHO M3 jaBHUX W TPUBATHUX W3BOpa. Kao jaBHU M3BOPH KOPUCTE CE APIKABHU
(OyyeTcku) MpUXOOM M Jpyra colMjajiHa JaBama Koja ce MpHUKYIJbaj)y y OKBHPY 0O0aBe3HOT
3/IpaBCTBEHOT OCUTYpama, JOK IMPHUBATHH W3BOPU (pUHaHCHpama 00yxBarajy cpejacTBa koja rpahanHu

nnahajy n3 CBOT IICIIA 3a HOTpe6e 3APaBCTBCHE 3allITUTE, CPECACTBA KOja rmahajy IMpuBaTHaA 3IpaBCTBCHA

% Kocanopuh P. Cumuh C. Jenaua I1. ITnahawe 30pascmeenoj cayocobu 3a mwen pad: Ocrose 3a peopmy cucmema
30pascmeene 3auwmume y Penyonuyu Cpouju. Llentap 3a nmpoydaBame antepHatua U Camusaat b92. beorpaa. 2001.
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ocurypama, JO0OpOBOJbHHU Mpmio3u uTA. Kanma ce ynmopenHo cariienajy jaBHM W TPUBAaTHU H3BOPH
¢uHaHCHpama, youaBa ce J1a je jaBHU CEKTOP JTOMUHAHTHU W3BOP (pUHAHCHpama 3paBCTBEHE 3aIITUTE
U TpemMa JOCTYIHHM IMOJallMa MpPOIEHTYalIHO ydemrhe jaBHOT CEKTopa y YKYIMHHM TPOLIKOBHMA
3JIpAaBCTBEHE 3AINTUTE Yy TMOjeAUHUM 3eMJbama M3HOocH: Bumie o 80% y XonaHauju, CKaHIUHABCKAM
3emsbama (cem @unCcke), Benmukoj bpuranuju u Penyomunu Yerkoj; uamelhy 75 u 80% y dunCckoj,
benruju, Hemaukoj, Ayctpuju, Utamuju u ®panmyckoj; uzmehy 70 u 75% y Mahapckoj, [Tosbckoj,
Cnosennju, Typckoj n Inmanuju; ucnox 70% je y IlBajiapckoj, opryrany, I'pukoj n Cnopaukoj.>’
JaBHM CeKTOp y 37paBCTBEHO] 3alLTUTH MapTULUNUpPa ca 72% U Taj NpoleHaT HUje IPOMEHEH 3aIHBHX
JeTeHunja.

HNako cBaka papkaBa camocTaiHO ojpel)yje cucTeM 3apaBCTBEHOI OCHUTypama IpeMa
COTICTBEHHM MoTpedamMa M y CKJIaJy ca COTICTBEHUM COIMjaJHUM W €KOHOMCKHM T0Ka3aTeJbMa, CBU
TH CHCTEMH C€ MOTY, IpeMa KapaKTePUCTUIHUM pelIeHhUMa, TPYIMUCATH Y HEKOJIMKO Mojaena. O cBUX
MoJIeNIa HajIo3HaTHja W HajyTHIAjHUja j€ OHa KOjy je caumHuiaa CBeTcKa 3/lpaBCTBEHA OpraHu3alldja
nosiazehn o7 HaumHa (UHAHCHpama, HAYWHA YIpaBJhbakba M OJUTydHBama O MpaBUMa M obaBe3ama y
CHCTEMY 3[IpaBCTBEHE 3aIITUTE, KA0 1 O] YKJbYYEHOCTH CTAHOBHUINITBA y TY 3aIITUTY, COTHIAPHOCTH H
IUTAHUPaky TOJpydja OCHrypama. [Ipema THM KapaKTepUCTHKama pas3lIuKyjy c€ YEeTHpPH Mojela
cUcTeMa 3JpaBCTBEHOT ocurypamwa: busmapkoB Mogaen, besepuiioB wMogen, Cemaiikos
(commjamucTrukn) Mozen u TpxumHan Mozen.>

buszmapkoB Mozen 3IpaBCTBEHOT OCHUTYypama je 3acTylUbeH Yy HajBehem Opojy eBpOTCKUX
3emasba, Mehy kojuma cy: Hemauka, Ayctpuja, IlIBajmapcka, Xomanmuja, ®dpanmycka, benruja,
JlykcemOypr, XpBarcka, CnoBenmja, Ilosbcka, Yemka, Penybnuka CpOuja wta. Y HauuHy
(GyHKIIMOHHCAaa OBOT MOJEa YOUCHU CYy M3BECHHM HEIOCTAIlM: KOHCTAHTHH HEJIOCTAaTaK CPE/ICTaBa;
JOMUHAHTHA yJora Jp)kaBe (Blaze) y OJUTyYMBamy O KJbYYHHM IHTAmbMMa 3JIPABCTBEHE 3alITUTE;
3HauyajHa yjora ApxaBe y (puHaHCHpamy 3/IpaBCTBEHE 3alITUTE; HEeMOT'YNHOCT marujeHara aa oupajy
rze he ce u kako neunrn.>®

Jpyru Mmozen mo3HaT Kao beBepunioB, mpenctaBiba OYUETCKO 3IpaBCTBEHO OCUTYpambe.
Kapakrepuiie ra To mTo ce oH puHaHCHpa U3 TIOpe3a, OJHOCHO M3 OIIITEr Jp:KaBHOT Oyiiera. CX0aHO

TOME, JpXaBa MMa OJIydyjyhy yiory y yIhpaBjbalkby CHCTEMOM 3/paBCTBEHE 3alTUTE, a OHA je U

BJIACHUK ONPEME M YCTAaHOBA KOje CY YKJbYUEHE y CUCTEM JaBHOT 3]paBcTBa. Jlekapu y ToM cuctemy cy

5" Haseneno npema: Health at a Glance 2011 — OECD Indicators, OECD Publishing, 2011, ctp. 157

8World Health Organisation (WHO), www.who.int

SPakoman-Autuh, T. ITensujcko u 30pascmeeno ocueyparse. lleHTtap 3a W3IaBauKy JaenaTHOCT ExoHoMckor dakynrera
VYuusepsurera y beorpany. beorpan. 2012
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JpKaBHHU 3alOCICHUIM UM OHM paje 3a IulaTy. Y MpakcH INpUMEHEe OBOT MOJeJa jaBibajy ce€ JBa
npobsema: MpBo, YMIbEHUIA Ja ce BehnHa Jiekapa cMmarpa ApKaBHUM CIy)KOeHUIIMMa U Ja (pukcHa
ara HUje JOBOJbHA MOTHBAIMja Ja OM C€ OHHM IMOCBETWJIM MOOOJbIIAaKky KBAIUTETA YCIyra Koje
npyxajy, ¥ Jpyro, oBlie ¢y yoOudajeHe Iyre JIMCTE 4YeKarma MalHjeHaTa Ha OHE MHTEPBEHIHje KOje
nucy xutHe. OcuMm y Bennkoj bpurannju, enementn beBepuioBor cucrema cpehy ce n 'y Hopsenikoj,
®dunckoj, llIseackoj, Upckoj, a ox 1978. roguse u y llnanuju, Hopryrany, Utanuju u I'pukoj.®

CemaikoB (COIMjaMCTUYKH) MOJEN IPEICTaBJba MOJEN JPXKABHOT Bolema 3ApaBCTBEHE
3amTute W npumemuBao ce y oOuBmem CCCP-y. [IpxaBa u OBIe OpraHmsyje U ycMepaBa H
(GyHKIIMOHHCAKkE CHCTEMa 37paBCcTBeHe 3amTuTe. POHJ 3a 3IpaBCTBEHO OCHTypame je Takohe y
IpKaBHOM BJIACHUIITBY W OH C€, CXOJHO TOMe, (HHAHCHUpAa U3 IEHTPAIHOT AP>KaBHOT Oylera.
[TpuBaTHa 3ApaBCTBEHA 3alITHTA Y OBAKBOM CHCTEMY j€ 3aKOHOM 3a0pameHa, Kao U MPUBATHO OJTHOCHO
II06POBOJBHO 3PaBCTBEHO OCHTYpame.®! OBakaB cucTeM ce BHIIE HE IPHMEHbYje HU y jeHO] AP/KABH.

TpKumIHM, 0THOCHO TPEAY3€THHYKM MOJET 3aCHOBAH je Ha HJICjH Ja 3[[PaBCTBEHO OCUTYPAmbe
OpraHu3yjy U CIPOBOJIE MTPUBATHE OCUTypaBajyhe KOMIaHUje, WIHM areHIfje, KOje MOCIy]y UCKIbYIHBO
y CKJIaJIy ca TP KHUITHUM 3aKOHHUMA jep j€ MPUMAapHHU ITWJb BUXOBOT TMOCIOBamka CTHIamke 3apaae. OBaj
cucteM ce (uHaHCHMpa W3 TpPEeMHja OCUTypamka W JPYrux MPUBATHUX CpeIcTaBa Koja Iiahajy
ocurypanui. CX0JHO TOMe, MPEIy3eTHUYKH MOJIENI He TI0Jpa3yMeBa YHUBEP3aJHO MOKpuhe jep OHO
HUje 00aBe3HO Beh ce ocurypaBa caMo OHaj KO TMPOICHHW Ja y ToMe uma uHTepec. [Ipemy3eTHHUKH
Mojen je kapaktepuctuuaH 3a CAJl m Hajpehe My ce 3amepke ymyhyjy ympaBo Ha HeAOCTaTak
00aBE3HOCTH 3/JPaBCTBEHOT OCUTypama, Kao M MPEBUCOKKUX TPOIIKOBA 3/paBCTBEHUX yciyra. OBy, T3B.
KJIACHYHY MOJENy MOJena 3JpaBCTBEHOT ocurypama je CBeTcka 3/paBCTBEHA OpraHM3alldja JdaHac
HEeITo Moau(UKOBasia, yrilaBHOM 300r MOTpede Ja je MpHUIaroJu akTyelHHM IpOMEHamMa y OBOj
obnacTu.

Osga, HOBa Mmojiena pasiukyje ciaencha deTupu Mojena cucreMa 37paBCTBEHOT OCHIyparba: 1)
MOJIENT COIMJATHOT 3JIPaBCTBEHOT OCHrypama - oJroBapa busMapkoBoM Mozeny. 3acTYIUbEH je y
JpKaBaMa HaBEJACHUM MO bu3MapkoBOM Mojieiny 37paBCTBEHOT OCHTYpama; 2) MOJeT OyIIeTCKOT
¢dbuHaHCHMpama - oaroBapa beBepuiioBOM Mozeny. 3acTylUbeH je y JAp)KaBaMa HAaBEJICHUM KO
BbeBepuiioBor mMojena 31paBCTBEHOT OCUTYpama; 3) MOJAEN HAIMOHAIHE 3/PaBCTBEHE CIyxOe - uma

enemente busmapkosor u besepunioBor mojsena. OBaj Mojien HUje yoOu4ajeH y eBpOIICKUM JpKaBama,

8 Ucro
1Pakoman-Auntnh, T. ITensujcko u 30pascmeeno ocueyparse. lleHTap 3a W3aBauKy JAeNaTHOCT EKOHOMCKOr (akynrera
VYuusepsurera y beorpany. beorpan. 2012,
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Beh je moceOHO pasBujeH y Kanmamu, a mpuxsatmim cy ra u Tajsan u Jyxna Kopeja u 4) mozmen
IIPUBATHOT 3[PaBCTBEHOT OCUIypakha, OJHOCHO CHCTEM ,,Minahame u3 nemna*.%

KomnapaTuBHa aHanu3a caBpeMEHHX €BPOTICKMX CHCTeMa 00aBE3HOT 3/JpaBCTBEHOI OCUTypamba
mokasyje za ce moj 00aBe3HHUM IAKeTOM YCIyra YKJbydyjy pa3indyure aMOylaHTHE W OOJHHYKE
ycayre, Kao W HaJIOKHAIy TPOLIKOBA 3a JIEKOBE. Y 3HAUajHOM Opojy ApikaBa 00aBEe3HM MaKeT yciyra
oOyxBaTa W IYroTpajHy HEry, JOK IPEBEHIMja, CTOMATOJIONIKE YCIyre, aJiTepHATHBHA METUIIMHA W
ocTajio HHUCY BeroB aeo. O0aBe3HU MAKEeTH 3/PABCTBEHUX YCIYra MPEICTaBibajy JIMCTY WM KaTajor
ycayra Koje TIOKpuBa 00aBe3HO 3/[paBCTBEHO OCUTypame. [Ipexo OBHX JIMCTa MPYXKaolu 3IPaBCTBEHUX
yciyra o0aBelTaBajy MaiujeHTe O ycayrama 3a Koje MOTY Jia OueKyjy HakHanay u3 ¢oHma 00aBe3HOT
3MIPaBCTBEHOT OCWUTYpama. VICTOBpeMEHO, MaljeHTH Ha OCHOBY HHX MOTY IOTIYHO jacHO Ja
carjiefiajy CBOja MpaBa IO OCHOBY o00aBe3HOT ocurypama. O0aBe3HM TMaKeTH 3PAaBCTBEHHUX YCIIyTra
npeaBuhajy pa3auduTe 3paBCTBEHE yCIIyTre Koje o0e30elyje, 0JHOCHO MOoKprBa 00aBE3HO 3IPABCTBEHO
ocurypame. YobuuajeHo, To Cy OpojHE yciayre Ha HUBOY NMpPHMapHE 3paBCTBEHE 3aIITHTE, YCIyre y
OKBUpY OOJHHMYKE Here, HaJOKHaga TPOIIKOBAa 3a JICKOBE W HAJOKHAJa TPOUIKOBA KopwIIhema
MeIUMIMHCKUX ypehaja. 3nauajan Opoj apkaBa y 00aBe3HH MAKET yCIyra yKJbydyje IyroTpajHO JICUeHe
U HETy, TIOHEKaJ Ce M3 TOT IaKeTa HaJoKHal)yjy TPOIIKOBH CTOMATOJIONIKE HETe, YCIyra y OKBUDPY
MIPEBEHTUBHE 3/IPABCTBEHE HETE, 1A YaK ¥ 32 KOpUIIheme ycayra aTepHaTHBHE MEUIIMHE.

CampxuHa 00aBE3HOT IMaKeTa yCiayra y MPUMapHO] 3IpaBCTBEHO] 3allITHTH, MOApa3yMeBa
30pumbaBamke 0J1 CTpaHE JIEKapa OIMIITE MEIUITMHE WIIH TIOPOIUYHOT JieKapa Koju ce Tuiahajy 1o OCHOBY
W3BPIICHUX YCIIyra, WK M0 OCHOBY Kamwutanuje. 1lITo 3Haum na je moTpeOHO OJpenuTH KOHKPETHE
ycIyre Koje MOKpuBa 00aBE3HW TAKET 3/IPABCTBEHOI OCUTYpamha, TAKO IITO CE€ TPEABHIC KaTajlo3d
(ucta yciyra) WM APYrH  aKTH Yy OKBHPY KOJUX C€ T€ YCIyre IMOjeIUHAYHO W3PHUYMTO HABOJIE.
OBakBH KaTajo3u yCiIyra 1o CUCTeMY €KCIUTUIIMTHE, Tj. MO3UTHBHE JIKCTE IPEABUl)EHH Cy, Ha TTPUMED,
y Aycrpuju, benruju, @pannyckoj, Hemaukoj, Xonanauju u IlIBajuapckoj. ¥ Aycrpuju, mehyrum, oBa
JTUCTa HUje KoHauHa, Beh je Moryhe 70OMTH U yCcIyry Koja HUje Ha JTUCTH MOJ YCIIOBOM Jia OKOJIHOCTU
KOHKpETHOT ciydaja ynyhyjy Ha To na je TakBa ycmyra ompapiaHa.®® MHrepecantHo pereme je
npensuheHo u y XoJaHIuju, TS Ce JIGKapH OIIITe MeAWIMHe u1ahajy 1o OCHOBY KamlHTaluje, Tpu
yeMy MM ce IpHU3Haje HakHaJa caMo 3a yoOudajeHe 37paBCTBEHE YCIyre, ajad HHMje OWJIO jacHH

Ha3HAYEHO KOje ce TO yCIyre Mojpa3yMeBajy, Te Cy JeKapu caMH OJUTydMII O TOME, YMECTO JipKaBe. Y

62 World Health Organisation (WHO), www.who.int
83 Gibis, B., Koch-Wulkan, P., Bultman, J., op. cit, Tabela 8.2., str. 196.
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XonaHIuju HE TIOCTOJU TO3WTHUBHA JIUCTA yCIyra Koje Cy yKJbydeHe y 00aBe3HM MakeT yciyra, Beh
JIMCTA yCITyra Koje HUCY Y MAaKeTy, Tj UMILTHIUTHA UM HeraTuBHA nucTa. %

[IITo ce Thue OOTHMYKOT JIeYeHa Yy pPa3BHjeHUM JpxkaBama 3amagHe EBpome, oOuvno ce
00e30el)yje Ha OCHOBY EKCIUTMIIUTHHX, AK€ MO3UTUBHUX JIMCTA, KA0 IITO je CydYaj, Ha TpUMeEp, y
Ayctpuju, benruju n JlykcemOypry. U Xonanauja uMa eKCIUIMIUTHY JUCTY OOJHUYKHUX YCIIyTra, aju
MCTOBPEMEHO MMa M HETaTHBHY JIUCTY THX YCIIyTa, Ha K0joj Cy HaBe/IeHE yCIyre Koje cy Ae(pUHUTHBHO
WCKJbYYCHE U3 00aBE3HOT MMakeTa. Y HEKUM Jp)KaBama, Ha mpumep, y Hemaukoj u @paHiryckoj, ymecTo
KaTajiora yciIyra IMpHMElkYyje C€ CHCTEM [UjarHOCTHMYKM CpPOJHUX Tpylna OJHOCHO KaTajo3d
3paBCTBEHUX yciyra ce ¢dopmupajy npema aumjarnozama. Hu y IlIBajiiapckoj Huje mpeauhena
eKCIUTMIIUTHA JUCTAa OOJHUYKUX YCIyra, ajid j€ TMPaBWIO Ja 00aBE3HO 3/IPaBCTBEHO OCHUTYpParhE
HAQ/IOKHA/IM TPOIIKOBE 3a CBE TNPYKEHE YCIIyre OCHM 3a OHE 3a KOje IMOCTOje ONpPEeYHa MHIIIbEHA
n3Mely jekapa kao maBaomna yciayra u (oHIoBa, koju Te ycayre rmiahajy. [loxpuhe TpomkoBa 3a
JIeKOBE W Jipyre (apmareyTrcke MpOM3BOJIE: 32 OBO INMHUTAHE EBPOICKE 3eMJbe HE MpeiBulajy HCTO
peleme, ali ce Hajuenthe OHO PETyNHIe YCTAHOBJHEHEM TIO3UTUBHE, EKCIUTHIIUTHE JINCTE JIeKoBa. To
je mpeauheno, Ha mpumep, y Ayctpuju, benrmju, ®panmyckoj, JlykcemOypry, IlIBajmapckoj,
Hemaukoj, uta. ma camMmo OHM JIEKOBH KOjU CE€ Haja3e Ha JMCTH MOTY OMTH M3JaTH Ha pauyH 00aBE3HOT
ocurypama. [lopen tora, y Hemaukoj u IlIBajmapckoj je Mmoryhe mobutu u jeKk KOjU HHUjEe HA JIHCTH,
YKOIIMKO Ta je omoOpuina EBporicka arenmmja 3a ouneny nekosa (EMEA)® umn Teno koje o6aBipa ncre
TIOCIIOBE KA0 Ta arcHIMja, aTi Ha HAaIlMOHATHOM HHBOY. %

TpomkoBu IyroTpajHe HEre Cy 4ecTO YK/bYYEHH Yy 00aBE3HH IMAaKET 3JPAaBCTBEHUX yciayra. Y
HEKUM pa3BUjeHHM EBPOTICKMM Jp)kaBaMa, Ha mpumep, y Hemaukoj, myroTpajHa Hera je MOKpHBEHA
MOCEOHHM CHCTEMOM 3JIPaBCTBEHOT OCUTYpama, a CIMYHO je U 'y XosaHauju 1 OpaHIlyckoj, rae ¢y y Te
CBpXE OCHOBaHM IMOCEOHH, jaBHU (DOHIOBU. Y CKaHAMHABCKUM 3€MJbaMa, Takohe, MOCTOju MoceOHO
pelemke y 0JIHOCY Ha 0BO nmuTame U y Hopeemkoj, Jlanckoj u @UHCKOj AyroTpajHa Hera ce peiaBa Ha
ONIITHHCKOM HUBOY. Hamme, ommtune 1uiahajy pohanuma, uin Komindjama, wid Tpehum iuiuma aa
ce OpuHY O JIMIy YMje je CTame TaKBO Ja 3axTeBa AYrOTPajHy Hery. 3a BpeMe 3a Koje OBa JiMIa
npey3My Ha cebe MOMEHyTy o0aBe3y, ONIITHHA UM I1aha MeH3UjCKO OCHUTypame, a HHje pelaK Cclydaj
HU J1a uX 3anociad. O0aBe3HM NMaKeTH yciayra Koje MoJpa3yMeBa AyroTpajHa Hera cajpke, 1o MpaBuily,

eKCIUTMIUTHE, MOo3uTHBHE JucTe. To je ciaydyaj, Ha npumep, y benruju, @paniyckoj, JlykcemOypry,

%4 patients' Rights (Care Sector) Act | Regulation | Government.nl, Bumetn ommupHuje Ha: https://www.government.nl »
regulations » 2010/11/12

8European Medicines Evaluation Agency (EMEA). Ova agencija daje nau¢nu ocenu lekova koje su razvile farmaceutske
kompanije, sa svrhom upotrebe tih lekova na teritoriji Evropske Unije. www.ema.europa.eu/ema

% Gibis, B. Koch-Wulkan, P. Bultman, J. Shifting Criteria for Benefit Decisions in Social Health Insurance Systems. Pp196
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Xomanauju, lBajuapckoj u Hemaukoj, ¢ tTum na je y Hemaukoj moryhe um He3aBHCHO O] JIUCTE
HAJOKHAJIUTU TPOIIKOBE 3a ojpeleHe yciyre ako TO 3aXTeBajy OKOJHOCTH KOHKPETHOT CIIy4aja.
Ycnyre amOynaTHOT Jieuera ce Haja3e Ha MO3UTHUBHO] JIUCTH JIOK JyroTpajHa Hera HUje YBpPIUTEHA y
ucty.’’ V Ayctpuiju je, meyrum, npensuliena HeraTuBHa JHCTA yCIyTa, Ha e He MOTY HaJOKHAUTH
TPOIIKOBH 32 yCIyre Koje ¢y Ha Toj nmctu. %

VY BehnHU €BpOICKUX Jp’KaBa j€ CMameHO MOKpHhe CTOMATOJOIIKMX YCIyra M3 00aBe3HOT
3[IpaBCTBEHOT OCUTYpama | TO je, y Hauelly, MOCIIeANIa CXBaTama J1a je CTOMATOJIONIKA 3alITHTA BUIIIE
MIPEeBEHTHBHA 3alITUTA, T€ J1a HHUje HY)KHO Jla OHa Oyzae y 1enocTy oOyxBaheHa 00aBe3HHUM MaKEeTOM
3mpaBcTBenux ycayra.®® Hakranma 3a cromaTonomike yciyre ce, Mo TpaBHily, miaha mo ocHOBY HaKHaje
3a U3BpIIEHY yCIyry, Ipu 4eMy BehuHa nIpkaBa MMa MO3UTHBHE JINCTE CTOMATOJIONIKUX YCIyra Koje
okpuBa 00aBE3HO 3/IpaBCTBEHO ocurypame. Ilo mpaBuiy, Te nucTe HajMame mpensubajy XUTHY
CTOMATOJIOMKY Hery, npemaa y llIBajumapckoj u Xonauauju To HUje cirydaj, Beh rpahanu mopajy u 3a
T ychyre Ja IiaTe U3 [Iefa ako HUCY 3aKJbYYHIIM YrOBOP Ca MPUBATHUM 3JPABCTBEHUM OCHTYPAHEM.
VYV ®paniryckoj 006aBe3HH MakeT 00yxBaTa caMO HEKE OCHOBHE CTOMATOJIONIKE YCIyre, Ha TPHUMEp,
JedYemhe Kapujeca, a CJIMYHO je M 'y XOJaHauju KaJia je ped O oJpaciiuMa, JI0K je TaMO 3a JIely U MJIajie
1o 18 roguHa 006aBe3HUM 3PAaBCTBEHUM OCHTYypameM oOyxBaheH mupok crekrap yciayra. Ocum mro
j€ peaykoBaH Opoj CTOMATOJIONIKUX yCIyTa Koje crajajy y 00aBe3HHM MakeT yCiIyra, 4ecTo je W Ja je
MalMUjeHT AYyXXaH Jla IUIaTH JIe0 TPOIIKOBA 3a MPUMJbEHY CTOMATOJIONIKY YCIYyry (TapTUIMNaIuja).
MehyTtum, 1 y OBOM CiTydajy HalHjeHT, 110 MpaBHTy, MOpa Ja IJIaTH U3 [IeTa ey eHY CTOMATOJIOMIKE
ycITyTe Ia TeK OHJa Jia oAroBapajyhu neo riene pedyHaupa n3 06aBe3HOT OCUIypamba. '

TpomkoBU TpEeBEHTHBHE HETE C€ PETKO YKJbYyUyjy y O0aBE3HH IaKeT yciyra Koje TOKpHBa
00aBE3HO 37paBCTBEHO ocurypame. Ayctpuja, benruja, Hemauka u IlIBajimapcka cy 3eMJbe Koje UMajy
MO3UTHBHE JIUCTE yCIIyra npeBeHTuBHE Mepe.. U y Xonanauju je npeasuleHa Takpa, Mo3WTHBHA JIHCTA
yciayra ajld je OHa BeoMa CyKkeHa M oOyXBaTa caMO BaKIMHAIMje U JICKOBE KOJU C€ KOPHCTE Kao
npeBeHTHBa. MelyruMm, y XoJlaHaMju y OJHOCY HA OBaj BHJ HEere MOCTOJU HEraTUBHA JIUCTA YCIyra,
IITO 3HAYU Ja C€ HE MOTY HAJIOKHAJWUTH TPOIIKOBU OHUX YCIyra KOje Cy Ha TaKBO] JIUCTH H3PUUYHTO

HaBezieHe. Y PpaHIyCKOj MPEeBEeHTHUBHA HETra HUje, y Hauely, Ae0 00aBEe3HOr MaKeTa yciyra, ajlu ce 'y

npakcu cBe Behu Opoj TakBUX yciayra IpuxBaTa Kao JIeo Jieuema 1a ce y TOM CIIy4ajy JIeo lUXOBE IIeHe

*"Mcro

88 Patients’ Rights in the European Union Mapping eXercise. (2016) Final Report. Europian Commission

89 Josmuwh K. Cucmemu zopascmeene sawmume u 30pascmeenoz ocuypara- YnopeoHonpasHa anamusd y eeponckum
semmama. VHcTHTYT 3a ymopemHo mpaBo. CuHmukat nekapa u (Gapmarneyra Cpouje - ['pamcka opranmsanmja
Beorpana.2014.

 Ucro
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MOJK€ HAJOKHAJUTH O]l 00aBE3HOT 3JPABCTBEHOT OCHIypama (Ha MpHMEp, paHO OTKPHUBAIE KaHIEpa
Kox xene). M 3amcra, rpaHuna usMel)y yciyre jgedema M yCIyre MEIUIIMHCKE NPEBEHTHUBE CE BEOMa
TEIIKO MOJKE jaCHO OAPEAUTH Ma 00aBe3HO 3/PABCTBEHO OCUTYpame, YIPKOC TOME IITO NMPEBEHTHUBA
HUje J1e0 00aBE3HOT MaKeTa yciayra, 4ecTo MOKPHUBA U T€ YCIYyre jep ce OHE HEeKajJa BOJAE Kao yciuyre
Jeuema.

[ITo ce mokpuha 3a TPOUIKOBE aNTEpPHATHBHE MEIUIIMHE THYE, TPOIIKOBU KOpHUIIhema yciyra
QITepHATHBHE MEIUITMHE Y KOJy CIafajy aKylmyHKTypa, (puroTepanuja, XoMeomnaTaja, TpaauiinoHaTHa
KMHECKa MEJWIIMHA WTHA, 10 TpaBWIy HHje yKJbydeHa y oOaBe3HW makeT yciyra. WMmak, y HeKuM
pa3BHjeHUM EBPOIICKUM 3€MJbaMa, MOCEOHO OHMMA y KOjUMa MOCTOJU Tpaauluja Kopuiihewa yciyra
aJITepHATHBHE MEIUIIMHE, 00aBE3HO OCUTYpamke MPHUXBAaTa M HAJOKHALY 32 T€ YCIyre MOJ YCIOBOM Ja
ce Hajlaze Ha Mo3uTuBHO] JUCTH. To je ciayuaj y IlIBajiuapckoj, y K0joj ce MOKpUBa HIMPOKU CHEKTap
TaKBHUX YCIIyTa, a CIMYaH KOpak je mpexy3eo U Hemauku [lapnament. Y ®paniryckoj ce, Takohe, Moxe
TOOWTH HAJIOKHAJIA 3a OBE yCIyre, ajli He y IeJIOCTH Beh caMo B\eH J1e0, 0K A€o IeHe miaha manujeHT
U3 CBOT yena.’*

VYnpkoc o0jekTuBHUM Temikohama, Moryhe je pyHKIIMOHHCamkEe 3APaBCTBEHOT CUCTEMa TaKo J1a
YBEK MOXKe Ja ce 00e30eaM yHUBEp3aJHa 3[paBCTBEHA 3allITUTA 3aJI0BOJbaBajyher KBajquTeTa U TIO
MOBOJbHO] IeHW. To y BehumHM napxkaBa Huje Moryhe moctuhu camMo y OKBHUPY CHCTEMa jaBHOT
31paBcTBa, 300rT dYera Hajeehm Opoj apxkaBa mpenBuha ma ce 3ApaBCTBEHA 3allITUTa OCTBapyje
KOMOMHOBaWEM JaBHOT U NMPUBATHOT CeKTOpa. HajBaskHM]ja KOMIIOHEHTA CUCTEMa 37JPaBCTBEHE 3aIlITUTE
jecTe ympaBo 3JIpaBCTBEHO ocurypame. Ha ocHOBY HaumHa (UHaHCHpama 3APaBCTBEHOT OCUTYpamba
(06aBe3HO M TOOPOBOJBHHO), MAITUJEHTH MOTY ceOu 00e30euTH oipeheHr KBAIMTET 3I[PaBCTBEHE HETe U
nederse. OHO IITO je eBUACHTHO jeCcTe Ja CBE JpXKaBe HACTOje Ja MyTeM JO0OPOBOJHHOT 3[PABCTBEHOT
OocHUTr'ypama HaJJOMECTe CBE MambH yJae0 00aBe3HOT 3[paBCTBEHOI OCUTYpama Y YKYIMHUM TPOIIKOBHMA
3/IpaBCTBEHE 3alITUTE. 2

VY 3emspama EBpornicke yHuje cBuM rpahanuma Omino koje apxase wiaHuue EBporicke yHwuje,
u3naje ce EBporcka KapTa 3ApaBCTBEHOT OCTypama’® (OHa 3ampaBo IIpeAcTaBiba MelyHapoaHo
3JIpaBCTBEHO OCHUTYypame) U TO 0e3 HaKHaje, MOJ YCIOBOM Jia Cy OCHUTYpPaHH y CHUCTEMY 00aBE3HOT,
JaBHOT 3/IpaBCTBEHOI OCHUTYypama Yy JApKaBM uiaHuLU. OBOM KapTOM 3/paBCTBEHOT OCHTypama

OCHUTYpaHUIIM MMajy MpaBO HAa MEIMLMHCKY MOMON y jaBHO] 3/paBCTBEHO] YCTAHOBHM Yy OMJIO KOjO]

" Joswuwh K. Cucmemu 30pascmeene sawmume u 30pascmeenoz ocuypara- YnopeoHonpasHa anamusd y eeponckum
semmama. VIHCTHTYT 3a ymopemano mpaso. CuHmMKat jiekapa u Qapmameyra Cpbmje - ['pagcka opranmsammja beorpana.
2014.
2 Ucro.
73 Europian Health Insuracne Card. videti vise: http://www.ehic.ie/
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JpKaBH KOja je y cCHcTeMy y KoMme ce oHa u3aaje. OBa nmomoh je GecriaTHa WM je BeHa [IeHa CMambeHa
aKo ce MoKaxe Ja je oapeheHOM JIHIly MEAMIIMHCKY TPETMaH HEOIXO/JaH 3a BpeMe HEeroBor 0OpaBKa y
WHOCTpaHCTBY. Kapra mokpuBa camMo OHE MEIMIIMHCKE YCIyre Koje Chajajy y maker o0aBe3HOT
3JIPABCTBEHOT OCHTYpama y 3e€MJbH y KOjOj C€ TPaKH Ja Ce MPYXKHU ojpeheHa MemuIuHCKa yciyra.
Nneja koja cToju m3a u3gaBama EBpONCKe KapTe 3paBCTBEHOT OCHIypama jecTe Ja ce oMoryhu
BEHUM MMaoIluMa Jia IPUME MEIUIIMHCKY HETY Y CTPAaHO] IP’KaBH, YMECTO Ja 300T Tora MOpajy Ja ce
Bpare kyhu. Mnak, oBa kapra He MOKpHBAa MEAMIIMHCKY HETY 3a OHA JIMIA KOja Cy JOLUIA y CTpaHy
JpKaBy ca HaMEpOM Jia Cce Jiede, HUTH CTOMATOJIOIIKE YCIyre jep OHE, MO MpaBHIy, HUCY XUTHE.
EBporncka kapTa 3/paBCTBEHOT OCUTypama, Mel)yTum, Hije orpanndena npocropom EVY Beh ce uznaje u
y OpkaBama Koje mpumaziajy EBporickoj ekoHOMCKoj 30HH ciioboane Tpropune (European Free Trade
Association — EFTA), a To cy: IlIsajuapcka, Hopsemka, Mcmang u JIuxtenmraju.’ Y tabemn 3 je
MIPHUKA3aHO KOJHKO TojeqrHe EBpOTICKe 3eMIbe MPOIEHTYaTHO OJBajajy 3a 3APaBCTBEHO OCHTYpPambe,
mpeMa KojeM ce ojpelyje cTemeH pa3Boja CHCTEMa 3JpaBCTBEHE 3alllTUTE KOJU j€ CBAaKaKo

MoKa3aTeJb/MHIUKATOP HUBOA Pa3BUJEHOCTH THX 3eMalba.

Tabena 3. Hzosajawe Oyuemckux cpedcmasa 3a  30pa6CMBEHU  CUCHEM

Bugarska I —— 1 0,3

Greka I —, & 7

Evropa 7,6
Ruska federacija A —> ,
Srbija —9 3
Makedonija ——
Austrija ————————— 0 1

gy I——,|(0 3

0 2 4 6 8 10 12

75

™ Nammh, M. Huniomamuja. Exomomcka myamunamepara u o6unamepara. YHusepsuter bpaha Kapuh n

MynTUANCIUIUTHHAPHH LIEHTap 32 MOACTUIAkEe HHTErPAMOHNX TIpolieca M XapMOHM3aIujy npasa. beorpan. 2003.
> WHO Helth data bases 2008. www.who.int
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[Ipema nomaruma u3 tabene 3 Moke ce BHJIETH Aa EBpOICKa yHHja TayHHUje 3eMJbE UYIAHHUIIC
EV, BoporeHTyanHo BHILE CpeICTaBa M3Bajajy 3a CHUCTEM 3JpPABCTBEHE 3amTuTe, YKymHo 9%. JIoK,
MOjeIMHAYHO TJIeJJaHo HajBumie m3aBaja byrapcka (10,3%), motom Hramuja (9%), 3atum XpBarcka
(7,8%) , u I'puka (6,7%). 3emibe koje reorpadcku npurnaaajy EBporu anu jour yBek HUCy wianuie EY,
onBajajy 7,6% OyleTcKuX cpeicTaBa 3a (PMHAHCUPAKE 3]PABCTBCHOT CHUCTeMa. Y TOME TIpemhaue
Bocna u Xepuerosuna (10,3%) u Aycrpuja (10,1%), motom Cpbuja ca 9,8%, 3a mom ciene Crnoenuja
(7,8%), Mabhapcka (7,5%) u Makenonuja (7%). Hemro mame naBama umajy Andanuja (6,5%) u L{pHa
I'opa (5,5,%). ok Hajmame ynaxe Pymynuja cBera 4,7%. Paznor oBakBOT TpeHAa MOXe OUTH Taj 1a
pa3BUjeHHje npkaBe MOmyT 3ema’ba EY pacmonaxy ca BHIlIE HOBYAHHMX CpEIACTaBa KOje MOTY
MMIUJIEMEHTUPATH y OHE (pakiuje JpyIITBEHOT CUCTEMA KOje OCKyZeBajy y uemy. [lok, 3eMibe Koje He
npunanajy EBporckoj yHuju jour yBeKk HUCY YKIIOIUbEHE Yy CTaHAapj pa3BHjEeHUJUX 3eMajba T€ HEMajy
NPWINB JIOJATHUX CPEJCTaBa KOja MOTY yJaraTH y 37paBCTBEHH CHUCTEM M eroBo yHampeleme, Beh

pacroiaxky HOBIIEM OJ1 TOPECKUX 0OBE3HMKA, PAJHO aKTHBHOT CTAHOBHHUIIITBA.

10. UnaukaTopu creneHna yHanpeleHocT 31paBcTBEHUX cucTEMA

CBaku 37IpaBCTBEHHM CHUCTEM HMMa TEXHIY Ja ce pa3Buja u Hamorpahyje. Heku cucremu mmajy
COTICTBEHHM TIOTCHIIMjaJl W CKJIOH j¢ KOHCTAaHTHOM YyHampehuBamy, Kao IITO je CIy4aj ca pPa3BHjCHUM
3eM/baMa O Kojuma je Owino peud. JIpyru CHCTEMHU 3JpaBCTBEHE 3aIllITUTE Pa3BHjajy C€ OTEKAHO
ynaxxyhu 6pojue Harope. Kako O6u ce pazymena nprupo/a 0BaKBOT HEPABHOMEPHOT IIporpeca NoTpeoHo
je uaeHTH(UKOBATH MapaMeTpe KOju YTHUYy IMPEKTHO, OJHOCHO HHIMPEKTHO HAa Pa3BOj M3BECHOT
3MIPaBCTBEHOT cHCTeMa. Y WHAWKATOpE KOjH YKa3yjy Ha TPEHYTHY MO3UIIH]y 3/JPaBCTBEHOT CHCTEMa U
HUBO E-CTOBOT Pa3BOja, MOTY Ce CBpCTaTH: 1) COLMO-CKOHOMCKH IMOKa3aTesbH, 2) CTENEH MPHMEHE

npasa MaiyjeHara, 3) HUBO pa3BUjeHOCTH 3/IpaBCTBEHOT cucTeMa 1 4) yiora Jpase.

10.1. Coyuo-exonomcku noxkazame.vu

Bbpyro nomahu npousBoa je HajBaXKHHjH MaKpOEKOHOMCKH TOKa3aTesb, Oynyhu aa nmpeacraBiba
Mepy YKyIHE €KOHOMCKE aKTMBHOCTH CBMX MHCTUTYLHOHAJIHUX jeIMHHIA, NPH 4yeMy ce oOyxBaTa
IIPOM3BO/IlbA KaKO MaTepujaHUX Ao0apa, Tako M CBUX Bpcra yciyra. bpyro momahu mpowusBoj mo
craHOBHUKY y 2004. rogumaum wm3Hocmo je 3.1778, ma Om y 2008. roamHH, mpema MpPOLEHH
MunucrapctBa ¢uHaHcuja nocturao 6.800$, omHocHOo 4.600 eBpa. Y mOCMaTpaHOM TEPUOITY
OCTBapeHa je JIakje peslaTUBHO BHCOKa CTOIa MpuBpeaHor pacra. Ha pact 6pyro gomaher mpousBoaa

MO3UTHUBHO Cy JIeJOBajle CTPYKTypHE pedopMe U peau3oBaHe MHBECTHUIIHM]E, ajlH je Hajeehu yTuIaj
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CBaKaKO M3BPIIWJIA TPaKia CTAHOBHUILITBA, KPO3 pacT MpoMeTa, 3apaja, MEeH3Hja, KpeauTa U yBO3a.
Bpyro nomahu npounssoa CpbOuje mo cTaHOBHUKY, H3paKEH MPEKO KyrmoBHE Mohu, Mel)y HajHHKUM je y
EBporim u wm3HOcHM cBera 35 WHIEKCHUX TMOoeHa Tmpoceka EBporicke yHuje. Y mocMaTpaHoOM
neroroauuimeM nepuoay 2004-2008. roaumHe, mMpocedyHe TOMILIILE CTONE pacTa LIEHa Ha Mallo
OCIIJIUpaJie Cy 3HATHO OKo Omaro omanmajyher tpenma. Tako je y 2008. romwau croma uHGIIANN]jS
He3HaTHO Beha Hero Ha MouyeTky rnocMmaTtpaHor mepuona u uzHocu 10,9 % Ha roxummeMm HUBOY. Y
nopehemy ca EBporickom yHHjoM, HUBO mpoceuHe mH(panuje 3HaTHO je BumM y CpOuju y cBakoj
TOJIMHYU ITIOCMATPAHOT MEepHO/Ia.

Mehytum, Takohe cy yousbuBe M pasziuMke u3Mel)y MOjeIMHUX EBPOICKHUX 3€Malba, Ma TaKo
npoceyHa uHpnanuja y Jletonnju usznocu y 2008. rogunu yak 15,3 %, nok je y XonaHauju cera
2,2%. Y mocMaTpaHOM TETOTOAMIIHEM TEPUOTY, IpoceuHe (peaiHe) 3apaje Oesexe mopacT y CBakoj
MOCMaTpaHoj FOJIMHHU, MaJia yNaJJbuBO pa3IMuuTOr UHTeH3uTeTa. Tako cy y 2004. roauHu nmpocedHe
peanne 3apaze Behe 3a 10,1 % y ogHOCY Ha IPETXOAHY TOJUHY M Y HETO U3HOCY A0CTIKY 194 eBpa, na
6u ce Taj uzHoc y 2008. roquau nosehao Ha 400 eBpa, y3 cromy pacta ox 3,9 %. JacHo je na je y 2008.
TOJIMHU JIOIIJIO JO 3HATHOT YyclopaBamba pacTa MPOCEYHMX peaNHuX 3apaja, ykbydyjyhu u
ycropaBame pacTa 3apajga y jaBHOM cektopy. IIpum Tome je moTpeOHO umctahm ma je y 4UTaBOM
MMOCMaTpaHOM Tepuoay, ca nzyzerkom 2008. roauHe, MPOCEUYHH pealiHu pacT 3apaja 0uo 3HaTHO Behu
OJ1 pacTta YKyNHE NpPUBpPEAHE AKTUBHOCTU W MPOIYKTUBHOCTH pana. Croma HE3amoCICHOCTH, Kao
0a3MYHM MHIMKATOp TPXKUILITA paja, MMa TeHJEHIHU]y majga u cMameHa je y 2008. ronunu Ha 14 %,
IITO j¢ HCH HaJHWKU HUBO Yy METOTOJUIIBLEM Mepuody. YKynaH O0poj HezamnocieHux y 2008. roaunu
CMameH je Tako Ha 445.383 numa. YkynmaH Opoj 3amoClIEHHX TOpacTao jeé y OJHOCY Ha MPETXOJHY
roguny 3a 6,3 % u y 2008. roguau uzHocu 2.821.724 3anocnena auna. Crona HE3anoCIeHOCTH KEeHa
“Ma TEHJACHIM]Y IMajaa, ajld je W3Haja mpoceka W u3Hocw 16,5 %. Croma He3amocaeHOCTH MIIAJIHX,
M3pakeHa Kao MPOIEHTyalHO yuerrhe He3amocaeHuX Miaaux of 15-24 ronuwHe y pagHO CHOCOOHOM
CTaHOBHMILUTBY IOCMaTpaHe CTapocHe rpyme, Takohe je y maay u y 2008. rogunu uznocu 35,1 %.
Cutyanujy Ha TpXKUIITY pajia OTekaBa JOJAaTHO YMibeHHuIa na je yak 71 % uesamocnenux y 2008.
TOJIMHU Y KaTeropuju AYrOpoYHO HE3alOCIIEHUX, INTO TMOKa3yje M3Yy3eTHO BHCOK CTENEH COIMjaliHe
uckipyyeHoct. Croma HezanocieHoctu y CpOuju u nasse je Hajuiia y nopehemy ca EBpornckom
yHHU]JOM, 3eMJbama EBpo-30He U 3emibaMa y okpyxkemy. Y 2008. roxuHu cTona He3arnoclIeHOCTH je
JIBOCTPYKO BHIIIa 01 Ipoceka 27 3emMasba EBporicke yHuje. Behnna 3emasba nMa cTomy He3amnociIeHOCTH
HIOKY on 10% (Xomanauja HajHmxux 2,5 %), IITO HOCTaB/ba jacaH 3aJaTak CMamema CToIe

He3anocineHoctn 'y Oyayhem mepuony. Hajumie HuBoe y omHocy Ha EBpomy mokasyjy u cTome
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Hezanocnenoctn sxea (EY27 uma cromy 7.5 %) u mmamux (EY-15,5 %).”® Croma ayropoune
HE3aIroCICHOCTH Takole je HajBuIia y nopehemy ca EBporickoM yHUjoM, 3eMibama EBpo-30HE U CBUM
3emsbama y okpyxkemy (EV- 37%). Y nocMmarpanom nepuoy cMamyje ce u cromna cupomarirsa (6,6 %
i 490.000 ymna y 2007. roauHu, Kaja je arcoJiyTHa JIMHUja CHpOMAaIITBa u3Hocuia 8.883 nuHapa
MECEYHO), ald je OHa M Jajbe M3y3eTHO BHcOoKa. CpOuja Takohe mMa BHCOKY CTOIly pH3HKa
cupomamtia (31,4 % y 2006. romuan).”” V nepuoxy ox 2008. romune croma bJII1-a je Buma 3a 5,7%,
cienehe roaune omana (-2,7%) na 6u 2010. roguHe MOHOBO ycrocTaBmia oiaru pact ox 0,7%. ['ogune
2011. BAIT nactaBsba mocrenenu pacT Ha 2,0% ma 6u cneaehe roaune omao 3a 0,7%. Crnuuan TpeH.
MaJlakcajor pacta u omnajama ce oenexu u 2013. (mopacr 3a 2,9%) u 2014. roaune (omana 3a -1,6%).
Hakon 2015. rogune pact je cinabaman anu koHTuHynpat, 2016. uznocu 3,34%, 2017. roqune 2,05%,
nok 2018. rogune Oenexu mopact Ha 4,30%. OBakaB mnopact b/III-a He mpenctaB/ba HHUKaKBY
PEBONYIIN]Y Y HAMPETKy ApKaBe ajld paayje jep O3HadaBa MOOOJbIIAKkE CTaHAap/a >KUBOTa rpahaHa.
bosbu M KBaIMTETHHjU KWBOT JOBOJU W JI0 aJeKBaTHHU]JET OYyBama 3J/IpaBJba, JOK moBehame BJII1-a
Oo3HavaBa W Beha ynarama y JIPYIITBEHE CHCTEMe KOje KOpHUCTe rpaljaHu a caMuM THM U Y CHCTEM
3/IpaBCTBEHE 3aIlTHTE.

[Ipema rope HaBeaeHUM TMOAANMMA MOXE CE€ 3aKJBYUUTH Ja MTO je jeaHoj apxkaBu Behu BJII,
Beha cy onBajama 3a 37paBCTBEHU CHUCTEM YHMME CE MOJICTHYE OB pa3Boj a Kaja je yHampeheH Taga

00Jb¢ PYHKHMOHHIIIE KAaKO CUCTEM 3/IPaBCTBEHE 3AIITUTE TAKO M 3aIlITUTA MTpaBa MalyjeHara.

10.2. Cmenen pazeoja u npumene nayujeHmosux npasa

OO0yacT mManMjeHTOBUX IpaBa TECTHpa CIOCOOHOCT 3ApPaBCTBEHOr cHUCTeMa Ja o0e30emu
MalHjeHTY JI0BOJHHO CTAOMIJIaH I0JIOXA] KAaKO OM ce yMamHiia acCHMETpHja y KOMyHUKanuju usmely
npodecroHanana, OJHOCHO 3JPaBCTBCHUX paJHHKA W TalujeHata. MHaukatopu oBe 00JIacTH Cy
notiyHo He3aBucHU o BJII1-a. Uak u HajcupoManiHuje 3eMJbe MOTY MPUYIITUTH CeOU J1a TapaHTyjy

HalMjeHTUMa 4BPCTY MO3MLM]y Y OKBHUpPY 31paBcTBeHOr cuctema. [locroju 12 unHaukartopa y oBOj
78

oOmactu'®:
1. [IpaBa manujeHata 3acHoBaHa Ha 3akoHy - Peny6inka Cp6uja ox 2013. rogune uma 3akoH o

IIpaBUMa MallijeHara, KOju ce MpUMemYyje y 3[paBCTBEHUM yCTaHOBaMa.

76 Tajuh-Crepanopuh M., Jumutpujesuh C., Bykma A., Jopanosuh JI., 30paBCTBEHH CUCTeM U HOTpollma y CpOuju of
2004 no 2008, Uuctutyt 3a jaBHO 31paBibe Cpbuje Hp Mruman Joanosuh bartyt, 2010
" Hcro
8 Jopuuuh K. Cucmemu 30pascmeene 3awmume u 30pascmeeHo2 ocu2ypard- YnopeoHonpasHa aHaiusa y esponcKum
semmama. VIHCTHTYT 3a ymopenno mpaBo. CuHmuKat jiekapa u ¢apmameyra Cpbmje - ['paacka opranmszammja beorpana.
Beorpan. 2014.
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2. VKJbYYEHOCT NalMjeHara y JOHOIIewme omnyka - Y PemnyOmumu CpOuju manujeHTH mpema
3akoHY O MpaBMMa TNalMjeHaTa MMajy MpaBO Ja CAMOCTAIHO WIH Y3 TIOjalllFbehe 3PAaBCTBEHE
CHUTYalllje OJ1 CTpaHe JIeKapa, JJOHeCe OTYKYy O HaYMHY JIeUeHa KOju JieKap npeainoxu. Ha oBoM nospy
je joIn 3Ha4ajHO TOMEHYTH ydemihe yApyXema IMalujeHara Koje MMa CaBEeTOJaBHY YIIOTY Yy MpOLecy
JOHOIIICHhA OJUTYKa, alld KOje OJATHO €IyKyje MalujeHTe 0 MOryhHOCTHMa OCTBapHBamba Pa3IMuUTHX
IpaBa npemMa 3aKoHy.

3. Ocwurypame o1 mpodecHoOHAIHE OIrOBOPHOCTH Jiekapa - OBnae ce HEeMHHOBHO Hamehe
nuTame MoryhHOCTH no0OWjama HAJIOKHAJIE Y CiTydajy JIeKapcKe Tpelke a 6e3 momohu CyCcKuX oprasa,
Kao U 00aBE3HOCTH J0Ka3MBama KO je TAYHO OJ] MEIUIIMHCKOT 0c00Jba YUMHHO IPEIIKY Ka0 HEONX01aH
yCIIOB 3a 100ujame koMmrnensanuje. Penyonuka Cp6uja je nobuina cpelimy OLIEHY jep ce yopaja y rpymy
3eMajba y KojuMa je Buuie oJ 25 % UHBATUAUTETA TOKPUBEHO JAP>KaBHUM CPEICTBUMA.

4. IlpaBo Ha JIpyro MUIJbEHE - 3aKOH O MpaBHUMa MalyjeHara o0yxBaTa U MpaBo NalijeHTa Ha
Ipyro Mullbewmhe. Mel)yTuM Ha OCHOBY MHTEpBjya ca MalujeHTuMa yTBpheHo je 1a oBakBa Ipakca Huje
JIOBOJHHO 3acTyiubeHa y Pemyomumm Cpouju.

5. IlpaBo mnpucTynmy COINCTBEHOM MEIWLMHCKO] AoKyMmMeHTauuju - Y Penyomuuu Cp6uju
MalMUjeHTH MOTY Ja J00Ujy KOMH]y CBOje MEIUIIMHCKE JOKYMEHTAIMje JeIHOCTAaBHO Tako IITO he To
3aTPayKUTH OJ1 CBOT JIeKapa.

6. Perucrap neruTuMHUX/aKpeAUTOBAaHUX Jiekapa - Mako mocroju MoryhHocT noOujama
noTpebHnx nHpopmalmja, cam IpoIec J0JIaKeHa J0 UCTHX j€ TTPUIMIHO CIO0KEH U CKYTI.

7. Nnatepuet ninu 24/7 tenedoHcka noctynmHocT nHpopmaiyja - O6jammemne 0BOT HHANKATOPA
Ce CBOJM HAa TO Ja JIM MAalMjeHT MOXKe Ja noOuje mHdpopmamnuje myreM TeiledoHa M MHTEpHETa Ha
OCHOBY KOjux he omIyduTH Ja JM Ja CaMOCTaJIHO y3ME JIGK WIH Ja OJie¢ y Hajonmky OosHuUIly?
3akby4yak WCTPOKMBaWka j€ Ja JIEKapH OIIITe Npakce HUCY MAaKCUMAIHO JOCTYITHH CBOjJUM
ManyjeHTuMa, Te Jia MaluyjeHTH Hajuenrhe Mopajy JTUYHO WM MyTeM TenedoHa Ja 3aKaxy Mperyie]] Ko
JIeKapa OIIIITe MPaKCce, Y MPBOM JOCTYITHOM TEPMHHY.

8. IlpexorpannyHa MeaWIIMHCKa Hera (pUHAHCHUpaHAa M3 3eMJbe MPEOUBATUIITA - YKOJUKO
Peny6nuka CpOuja nocrane wianuna EY, u oBaj kputepujym he 6utu pasmarpad. TpeHyTHO je OBaj
BUJ 3/IpaBCTBEHE 3alTHUTE MOryh YKOJIMKO NalMjeHT MO JMYHO] MHULUJATUBU YIUIATH JI0JIATHO

3JIpaBCTBEHO OCUTYpame KOJ PErUCTPOBAHOr ocurypamajyher npymrBa wiu PemnyOmuukor ¢onma 3a
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3IpaBCTBEHO ocurypame. CaMo y HM3y3eTHHM CllydajeBUMa JieUCHe MaldjeHTa ce (UHAHCUpA U3
ApsxaBHOT Oyeta uimu Gonja.’

9. Karanor npyxanara yciryra ca olieHama KBaIuTeTa - J{a iu mocroje mogamnu (JTUCTHH3M) HIIP.
OOJHUIIA KOJU TOKa3yjy Kako Cy TAlHjeHTH OLEHWIH KBAJIUTET ojapeheHe 3/paBCTBEHE ycTaHOBE?
,,Karamo3u’’ OoJIHMIIA ca OlleHaMa KBAJIUTETa OOJIHHIIA M YCIyra Koje mpyxka, y Pemyomunu CpOuju
JOIII YBEK HE TIOCTOje.

10. Kopumheme enekrpoHU30BaHUX JMaToTeka - OBaj WHIAMKATOP TOBOPH O IMPOIICHTY JIeKapa
OMILTE MpaKce KOJU KOPUCTE KOMIJyTepe 3a 4yBame€ MEIUIIMHCKUX JATOTEKa CBOJUX MallljeHara.
Mamwe ox 50% nexkapa ommTe Ipakce KOPUCTU EJIEKTPOHCKY MaTOTEKy MalMjeHaTa.ca pa3BOjeM
MH(POPMATHYKOT CEKTOpa 3JPAaBCTBEHUX YCTAHOBA U OBA yCIIyra OMBa CBE BUIIIE JIOCTYITHA JICKAPHMA.

11. Jla nu manujeHTH MMajy MOTYhHOCT 3aka3uBama mperiena npeko uHrepHera? - Ilotpeba
JbY/IM 3a CIIeLUjaIuCTUMA je TOBOJHHO BEHMKa Jja ce oBa MoryhHocT yBeae. MelyTum, peTke cy 3emibe
n y EVY koje nmo3Hnajy oBy omnirjy. C 003upom Ha TO, Aa je TeHEepaIHO ¢1a0b0 pacmpocTpameHa ynorpeda
WHTEpHETAa y OBOj OOJacTH, TaKO TOTOBO Ja W HE TMOCTOJU Tpakca 3aKka3uBama Mperiefa MyTemM
WHTEpHETA.

12. e- Penenti, 0THOCHO €JIEKTPOHCKHU penentH - Y PemyOmuiu CpOuju jomn yBeK HE TOCTOje
caMo EJIEKTPOHCKH PEIeNTH, HeTO Ce W JiaJbe KOpHCTe KiIacu4HHW. [lalujeHTH mak, Mory o] jekapa
OTIIITE TMpaKce Ja 3aTpake MoTpeOHEe JEKOBe, 3a Koje he Jiekap M3JaTh eIeKTPOHCKW Hajor. Mnak,
MaIyjeHT MOpa JJMYHO y Ha uiexkHOM JloMy 31paBJika a nohe u mpey3me MmanupHU pererT.

Bpeme uekama Ha TpeTMaH je mocebaH J1e0 Ha Koju Tpeba oOparutu maxmy. C Tora hemo
W3JI0KUTH HEKOJIMKO KapaKTePUCTHKA:

1. Ilpuctyn mMopoANYHOM JIeKapy HCTOT jaHa - OBaj HHIMKATOP 3aXTE€Ba OJrOBOP HA MUTAME:
Jla 1 manujeHT MOKe Jia BUJW CBOT JIMYHOT JIEKapa OHOT JlaHa KaJ MOMUCIH Ja ce He oceha moOpo?
He nmoctoje o6jammema 3a TUCTe YeKama y IPUMapHO]j HEe3H, U He MOCTOjU HUKaKBa Be3a n3mely oBor
WHIMKATOpAa W KOJHMYMHE W3/IBOJCHUX (PHHAHCHUJCKMX CPEICTaBa, KAa0 M KOJUYUHE TPYKCHHUX
3IPaBCTBEHUX yciiyra. Y TIOjeJIMHUM 3eMJbaMa, Yak, IMOCTOjU 00aBe3a Jiekapa OIIITE Mpakce Ja
OJITOBOPY HA IO3WBE CBOjUX PETUCTPOBAHWX TMalMjeHaTa 24 cara JHEBHO, 7 JaHa y HeAeJbu. Y
Peny6nuu CpOuju moctoju MoryhHOCT J1a ce BUIU u3abpaHu Jekap UCTOT JlaHa, ajld, Takohe, mocToju

BepoBaTHONa Ja marujeHT Hehe ocTBapuTH TO CBOjE MPaBo.

9 Jopuuuh K. Cucmemu 30pascmeene 3awmume u 30pasCmeeHoz oCuU2ypara- YnopeoHonpasHa aHaiu3a y esponcKum
semmama. VIHCTHTYT 3a ymopenno mpaBo. CuHmuKat jiekapa u ¢apmameyra Cpbmje - ['paacka opranmszammja beorpana.
Beorpan. 2014.
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2. Jlupexran mpuctyn crenujamuctd - OBO je jeJaH Ol HAjCIIOPHUJUX HMHAMKATOPA, ald H
YIIPKOC TOME HHUje n3badeH u3 uctpaxuBama jour oxa 2005. ronune. [lutame je 1a TU ManujeHT MOXe
Ja ce o0paTu CHEIUjaTuCcTH IUPEKTHO, 0e3 yIryTa Jiekapa ommire mpakce: Moryhe je ma ce mamujeHT
oOpaTH TUPEKTHO CHEIHjaTuCcTH, 0e3 yIyTa, ajid OBaKaB IMPHUCTYI MOXE OWTH pe3epBHUCaH camo 3a
onpehen Opoj crenujanmcra.

3. IlocraBipa ce mUTame Ja JIM BEIMKE HEAKyTHE Olepaimje MOoTy Ja ce obaBe 3a Mame o1 90
JlaHa, OJIHOCHO KOjH BPEMEHCKM HHTEpBall je moTrpedaH na mpohe m3mel)y mocrtaBipama IujarHose U
o0aBJpama omepaluja yrpaama 0Oajmaca, mpoTe3a KojieHa Wik Kyka U ¢i1.? OBO je jemaH O] peTKux
MHIMKATOpa KOJU MOKa3yje MOBE3aHOCT ca (puHaHCHjCKOM Kpu3oM. Hanme, uctpaxkuBame je mokasasuo
7la je TepHoj uYeKama Ha CKYIJbE XHPYPIIKE 3aXBaTe IOPacTao, HApPOYUTO y 3eMJbaMa MOroeHuM
kpuzoM. Y Penyomuuu Cp6uju y Bume on 50% ciydajeBa ce mopa uyekaru Buie o 90 naHa Ha
HaBeJICHE Olepalyje.

4. Tepamuje neuema paka 3a Mame on 21 mana - Op TpeHyTKa JIOHOIICHa OJUTYKE Ja Ce
MIPUCTYIH XEMOTepaIuji/3paderny, Koju je BpeMEHCKH MepuoJl moTpedaH /1a mpole rnpe Hero mITo ce ca
TepanujoM 3aucta u kpere? Takole u oBaj MHAUKATOP MOKa3yje /1a ce Ha Tepanuje MOpa YeKaTH BHIIE
on 21 mana. LT ckenep 3a mame on 7 naHa: Kao mokazaresr BpeMEHa ueKama HAa HalpeaHe

TEXHONOTHje n3abpaHo je yekame Ha I[T ckenep.®

10.3. Hugo paszeujenocmu cucmema 30pascmeene 3auimume

Cam 37paBCTBEHH CHCTEM IpeMa CBOjOj OPTraHW3aIMOHO] CTPYKTYpH, NPO(EeCHOHATHOM,
MpaBHOM M (PMHAHCH]JCKOM TI0JIOXKAjy 3axTeBa oaroBapajyhe pedopme u mpomMeHe Kako O ce 04yBaJio
HBErOBO (PYHKIIMOHHUCAKE U 33JI0BOJBEHC MOTPeda MaiyjeHaTa, Kao U OYyBamke CUTYPHOCTH jeIHE OJ1
OCHOBHHX JbYJICKHX MMOTpeba 3a MmpaBo Ha ajeKkBaTHO jeuewme. Onaroapajyhom pedopmom Mory ce
yHanpeauTu mnoctojeha epuxkacHoCT W e(EeKTUBHOCT CHCTEMa 3JpaBCTBEHE 3amTUTE (pedopmucame
YHYTap 3JIpaBCTBEHOT CHUCTEMa M YHYyTap 3JpPaBCTBEHMX YCTAaHOBA NPUMApPHOT, CEKyHIApHOT U
TEpLHUjApHOT HUBOA), IITO 3aXTEBa HOBHU MPHUCTYII, IOCEOHO Y HAYMHY YIPaBJbakha y OKBUPY YHTABOT
3JIPaBCTBEHOT CHCTEMa U MOTPeOy MpUMEHEe METOJ]a U MOJielia CaBPEMEHOT MCHAIMEHTa Y 3/IpDaBCTBY.
Takohe, MocToju MyHO MPOCTOpPa y OKBUPY 3JPABCTBEHOI CHUCTEMa Jla C€ pa3BUje MpPeay3eTHUYKA
WHUIMjaTUBa M TPUCTYI, HE CaMO y OKBHPY IMPHUBATHOT CEKTOpa 3[paBCTBEHE 3amTuTe Beh u y

Jp>KaBHOM OJIHOCHO jaBHOM cekTopy. OBakaB IMpPHUCTYNl HOBOM HpPEAY3€THHUIUTBY U MEHALIMEHTY Y

8 Jopuuuh K. Cucmemu 30pascmeene 3awmume u 30pasCmeeHoz oCU2ypara- YnopeoHonpasHa aHaius3a y esponcKum
semmama. VIHCTHTYT 3a ymopenno mpao. CuHmuKat jiekapa u ¢apmameyra Cpbmje - ['paacka opranmsammja beorpana.
Beorpan. 2014.
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3IpaBCTBY HE 3aXTeBa 3HAYajHUjE WHBECTHUIMje, HUTU NoAaTHO omntepeheme 3a Oyiper Pemybnmke
Cpbuje, Beh jemHOCTaBHO MPOMEHY CXBaTama M TOMMama 3JPAaBCTBEHOr CHUCTEMAa MO YrIeAy Ha
pa3BHjeHEe 3eMJbE Y OBOj 00JIACTH KOje Y TOME MMajy BHILIEICIICHH]CKO MCKycTBO. OueknBama na he
caMmo yHyTpammka pedopMa yHapeUTH HEIOKYITHU 3IpaBCTBEHU CHCTEM HHCY peaiiHa, jep he u nasme
3JIpaBCTBEHU CHCTEM OWTH BelMKa cTaBka y Oyuery CpOwje u 3Ha4YajaH J1e0 jaBHE MOTpolnme. Ha Taj
HauuH he W Jajbe MpaTuTH HUBO M WHTEH3MTET €KOHOMCKOT pa3Boja HALMOHAJHE MpHBpere, mTo he
ycnoButH Beha m3nBajama cpeicraBa oJ IUlaTa rpahaHa 3a MOTPOILIEY 3/PABCTBEHOT CEKTOpa, Y3
cmamewe b/II1-a u renepanHo somwuje mosunuje rpahana. [loTpeOHo je 3amaratu ce 3a yBoheme
epuKacHOT W e(PEeKTHBHOT MEHAIMEHTa M y CEKTOp 3ApPaBCTBA, M TPETHUPATH Ta, ca pPa3yMIJbUBUM
onpehenum crnennduUUHOCTHMA, KA0 U MEHAIMEHT y NPUBPEIHUM CyOjeKTHMa, IPUBATHOT M JaBHOT
CEeKTOpa.

[Tocrojehn 3mpaBcTBeHM cuctem CpOuje GopMmyrnacaH je W TMPaBHO PETYIHCAH Yy YCIOBHUMA
CBEOIILTE EKOHOMCKE Kpu3e, Tako Ja mnocrojehe ¢uHaHCcHjcke MOryhHOCTH HE TOKpUBaJy HU
JIeTMMUYHO TIOTpeOe OBakBe IIOCTaBKe CHCTeMa 37apaBcTBa. Kao mpBa Mepa 3a TMOKpeTame |
peopranuzanujy s3apaBcTBeHor cucrema CpOuje Hamehe ce moTpeba 3a MPOMEHOM OpraHu3aIuje
HauyWHA T[IOCIIOBaka 3PABCTBCHHX YCTAaHOBA KpO3 MOJIENIE CaBPEMEHOT MEHalMeHTa Koje he
MMIUIEMEHTAPATH U Ha aJIeKBaTaH HAYMH CIIPOBECTH CTPYUYHhAIM IIKOJOBAaHH, OOYYCHH W TPEHUPAHH
Jla IpUMEHE MPOBEPEHE CaBPEMEHE METOJIC W TEXHUKE MEHAIMEHTa Y 3[IPaBCTBY KOje Yy CBETY Jajy
MO3UTHBHE pe3yJTaTe. YCTAaHOBE 3axTeBajy MPOQECHOHAIIE KOjHu TOTIYHO pasyMmejy mpolece y
3MPaBCTBY M OpraHU3alMoHe mpoOjeMe, MMajy 3Hama W BEIITHHE KOoje MM oMoryhaBajy yrpaBibame
3[PaBCTBEHUM YyCTAaHOBaMa, jep YIPaBO H3MEHCHE OKOJHOCTH CMAambCHOT MPUJIMBA HOBIA, YIIPaBe
(MEHaUMEHT) 3JpaBCTBEHHX YCTaHOBAa HHCY MpEMO3Hajle HUTH W3HANUIE HOBE MOTYNHOCTH
npubaBIbakba CPECTABA 32 OJPKABak-e KBAIUTETA MOCI0Bamba. bt

10.4. Ynoza oprcase

3npaBcTBeHu cucteM y CpOuju OCKy/ieBa y CpeJCTBMMA M MHBECTHIIMjaMa alld UIIAK yCIieBa Jia
00e30eau ocHOBHY yciyry rpahanuma. [IpsxaBa CpOuja 31paBCTBEHY 3alTUTY je 00e30elyje Kako Kkpo3
JpKaBHHU TaKO W MPHUBATHU CEKTOP. 3aKOH O 3/IpaBCTBEHOM ocurypamy Penyomuke CpOuje perynuiie
00aBe3HO U J0OPOBOJEHO 3[PAaBCTBEHO OcUrypame. PemyOianuku (oHJ 3a 34paBCTBEHO OCUTYpamE je
3ay’)KeH Ja YyIpaBjba M OCHUI'ypa 00aBE3HO OCUTypame, JOK J0OpPOBOJBHO OCHTYpame MOXe OUTH

00e30el)eH0 Kpo3 NMPHUBATHO OCUTypame. YCTaBOM Ce€ TapaHTyje MpaBO Ha 3]paBJbe€ U 3]IPABCTBEHY

8 Murposuh M. T'aspunosuh A. Opeanuzayuja u menaymenm y 30paecmeernom cucmemy Cpéouje. FBIM Transactions.
Bon.1 Bp. 2. MESTE NVO. SZ & Associates. Toronto. Canada. 2013
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3alITUTY, Ka0 OCHOBHO JbYACKO IpaBo. To MpaBoO MpEeTHOCTaB/ba Jla CBH PACIOJIOXHBU PECYpCH
npymTBa Oyay uckopuinhenun y o6ezbehuBamy nocTynmHe, epuKacHEe W KBAIMTETHE 3/PaBCTBEHE
3alITHTE KOja oAroBapa morpebama rpalana. 3aTuM JIpkaBa yTHYe HA Pa3BOj 3PABCTBEHOI CHCTEMa
KpO3 pas3iIHuYUTe IMpOjeKTe (HUHAHCHpaHE HEPETKO y3 momMoh Ipyrux 3emasba. TpeHyTHO je
HajaKTyeIHUJU MPOjeKaT | TO IPYTH, MO Ha3uBOM ,,Pa3Boj 3apaBcTBa CpOuje’, peryaucad yroBopoM
mmely Peny6muke Cpbuje u Mehynaponse Ganke 3a 00HOBY m pa3poj.®? JlpkaBa MHBECTHpameEM Y
3[IPaBCTBEHU CHUCTEM MOXKE 3HAUajHO Jia ra YHaImpeau U moOoJpla, 1a i he U KOJUKO y TOME yCIeTH
3aBUCH OJI COJIBEHTHOCTH U Oynera. HepeTko ce nemraBa na apaBHHM OyUeT TO HE MOJpKaBa, Te je
OHJIAa TIOKEJHPHO CTUMYJIHMCATH WHOCTpaHe (OHIOBE Ja MpeKo oapeheHuX IMpojeKaTa MHBECTUPA]Y Y

pa3Boj 37paBCTBA.

82 Cn. I'machuk PC*“- Mehynaponnu yrosopu 6p.6, 12. jyn 2018. romune
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Il TEOPUJCKE IOCTABKE O IPABUMA MAIIMJEHATA

1. Ilojam npaBa maumjeHara

[IpaBa manmjeHaTa cy npaBa ocoba wiH JuIa Koje uMajy moTpedy 3a KopuirhemeM 31paBCTBEHE
yciyre, 0e3 003upa Ha CTame CBOT 371paBiba. CHCTEM 3ApPaBCTBEHE 3alITHUTE YMHE TPU CTyOa KOJH CY
yj€HO HOCHOIIM OBOT CHCTEMA, a TO Cy 3/IpaBCTBEHH paJHMIIM, MAlMjeHTH U ocurypasajyha apymTsa
(bonnosm). [lammjentu cy HajOpOJHU]JHU, @ YJ€THO U HAJOCETJFUBHJH IO CHCTEMA 3/I[PAaBCTBEHE 3aIlITUTE
Jjep UM O] MPYKEHUX YCIyra y OBOM CHCTEMY 3aBHCE 37paBJb€ U >KUBOT. 300T TOTa ce€ 3aIlTHTH
JbYJICKMX TIpaBa MalyjeHaTa y eBpOIICKOM 3aKOHOJABCTBY MpHaje moceOHa maxkma. [lopes 3aKoHCKIX
pelema KojuMa ce peryJuiny Mpasa MmalyjeHara ocToje U pa3InIuTH MEXaHU3MH BUXOBE 3allITUTE, a
TO cy Hajuemhe cTpydyHu u A00po WHGOPMHCAHHM 3/IPAaBCTBEHH PATHUIINA, KBAJUTETHA 3/IpaBCTBEHA
yciyra, eTHYKA KOJIEKCH, He3aBUCHA U e(hMKacHa Tella ¥ MEXaHW3MH 3allITHTE Kao IITO CY Pa3InuuTH
CaBeTH W KOMHCHjEe 3a 3allTHTy IpaBa MalMjeHaTa, 3alITHTHUIM TaldjeHata y 3IpaBCTBEHUM
yCTaHOBaMa, 3/IpaBCTBEHE MHCIIEKIIM]E, CYJOBH, yIpyXema rpahana 3a 3alTUTy IpaBa MalujeHaTa,

MH(QOPMICAHHU U eIyKOBAHH NAIMjeHTH U jaBHOCT yormmre. &3

2. Pa3Boj HHCTHTYTA NMpaBa NnanyujeHara

[IpaBa mammjeHata cy jeaHa oj MOABPCTA JbYACKUX IpaBa (M3BEACHHX W3 JbYACKUX IIPaBa,
OJTHOCHO IIpaBa Ha 3[JpaBCTBEHY 3alITUTY), U Ka0 TaKBa 3Ha4yajaH CETMEHT CaBPEMEHOT JPYLITBA. AKO
TOBOPHMO O JbYJCKHM IIPaBUMa y HIMPEM CMHCITY, HE MOKEMO a J]a He IOCErHEMO Yy JaJeKy MPOIILIOCT.
Jbyncka npaBa, H3BOPHO, CTapa Cy KOJHMKO M JbyJCKa nuBmin3anuja Ox HajcTapujuxX BpeMeHa JbYIH Cy
ce OopuiM 3a CBOJj 1M0JI0Xka] y 3ajeaHuuu. Ca pa3BojeM CBECTH O 3Hauajy MOjeIMHIIA Ca CBUM HETOBUM
pa3IMUMTOCTHMA, pa3BHjasia ce Oopbda M TeXma 3a YCIOCTaBJbamkeM ojapeheHuX mpaBwia, Hajupe
HENMCaHuX, Koja Cy MpejAcTaBjbalia MOJa3Hy TauKy YCIIOCTaBJbama IpaBa YOBEKA Kao MOjeluHIaA. Y
TOM CMHCJTy He3a00u1a3Ha OCHOBA Cy MpUpoIHa npasa (ius naturae), koja mpencTaBsbajy CKyI MpaBuiia
KOjUMa C€ peryJulle JbYICKO MOHAIIAbe.

YoBek Kao MHIMBHUAYa CaMo je JIe0 LIMPOKe JbY/ICKE 3ajeJHHIIE, KOja BPEMEHOM CBE BUIIIE TEXKHU
ycrocTaBibaky ypehenux ogHoca. Jbyacka npaBa y mo4eTky, U3Jiaze U3 IpaBHUX OKBUPA, KOJU JI0AyIIE

TaJla HU He MOCTOje, U Oclamajy ce Ha yCTaJbeHa MOHalllaka, 00uyaje, BEpoBama, pelIurujcka npaBuia,

8 www.parlament.gov.rs/upload/.../Prava pacijenat lat.doc...
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y3 CBE jaue yTHIlaje MOpaTHHX Hauena. Xo0coBo (Tomas HobLS) cxBartame APYHITBEHHX OJHOCA Y
KOjIMa j€ YOBEK YOBEKY BYK IIPECTaje Jla BaXKH jep MOjeIUHIIN MOCTajy CBECHHU OIACHOCTH aKO YCIe[
HENPUXBATIFUBOr TIOHAIIamka Oyay M3ONINTEHH W3 JPYIITBEHE 3ajeaHune. M3 crpaxa 3a CONCTBEHU
KUBOT JbYAM OMpajy Ja *KHBE IMpeMa MOPAIHUM HadeJInMa W BoJie Opury o apyruma. Y TOM IpaBIly,
pa3Boja eTUYKUX NPHHIINIIA, KpeTaje Cy ce APYIITBCHE 3ajefHHIle. bpura o 3ajelHUIN 3aMEHUIA je
Opury o mojeauniy. [locTenmeHo ce JONUIO A0 HWBOA pa3Boja APYIITBA U CBECTHU O JKUBOTY YOBEKA,
Kaja je OMJI0 HEOMXOHO CAYMHHUTH MPaBHIIa KOJUX C€ CBH MOPAjy MPUIPKABATH.

[IpBe nokymaje koaudurkanuje MOpaaTHUX Havyena Haja3uMo jomr y Meconotamuju, Ilepcuju u
IpYrUM IMBIIM3aIMjama Tor po06a. Mosxke ce pehu aa je HajcTapuju akT KOjU peryiuiie oBy o0acT
XamypabujeB 3akoHUK u3 oko 1780 r.m.H.e.. BaxHu MOKyMEHTH Cy W penurujcke kmure bubnmja,
Kypan y kojuMa ce YOBEK M HEroB JKMBOT CMAaTpajy HM3Yy3€THO BpPEIHUM M HAjCTPOKa KazHa ce
npenBula oHUMa KOjJU C€ HE APHKE OBUX MPUHIUIIA.

JIBe BenMKe peBOUIIN]E, U3HEAPUIIC CY U JBA BaKHA IOKYMEHTA, U TO AMEpHYKa PEBOTyIH]ja —
JHexnapamnujy He3aBUCHOCTH, a PpaHIrycka Oyprkoacka peBoyruja — Jlekmapaiujy o mpaBuMa 4oBeKa
u rpahannna. To cy TOKYMEHTH KOjH CYy 3a CBOje BpeMe MPeICTaBballd CKYI CaBPEMEHHUX M HAIPEIHUX
Hayelna YCMEpPEeHUX Ka Jajb0j NEMOKpaTH3alMjyd IPYIITBA M JPYIITBEHHX BPEAHOCTH OJMYCHUX Y
JpynckuM npaBuMa. Kao mocnenuiia TypOysneHTHUX BpeMeHa U crpaxota IIpBor, a HapouuTo Jlpyror
CBETCKOT parta, oj cTpaHe ['eHepanmHe CKymmTHHE YjeIWICHUX HallMja YCBOjeHa je YHHBEp3aTHa
JeKIapanrja o IpaBUMa Y0BEKa, KOja je yAapuia TeMeJbeé MOJICPHOT 3Hauema JbyJACKHX mpaBa. CBu
KacHUju Mel)yHapoJHH Cropa3yMH, HAIlMOHAIHE MOBEJhE O MpaBHMa M CI000/JaMa, YCTAaBHU 3aKOHU
pa3BHjEHUX 3eMaJba 3aCHUBA]y CE Ha OBO] JICKJIapallrju.

[IpaBa mamnumjeHTa Cy ce pas3BWjajla KpO3 HCTOpPHjy, Kao M BehmHa Jpyrux TEKOBHHA
MelyyHapoJHOT TpaBa, Kpo3 MeljyHapoHe YrOBOpe — KOHBEHIIUjE, IeKIapallije U MOBEJbE y CBETCKUM
OKBUpMMA M y HOBHje BpeMe jJokymeHTa EBporicke ynuje u CaBera EBpore y eBpOIICKOM OKBHPY.
[Tojam mpaBa manujeHaTa je pa3BujeH U3 KOHIICNITa YBa)KaBamka JIMYHOCTH YHUBEP3AIHE JICKJIapalnje o
sbyackumM npasuma’ (YH,1948.romune) Koja Jbyauma OpusHaje ,,ypoeHo T0CTOjaHCTBO ™ | ,,je/IHaKa 1
HeoTyhHBa MpaBa CBUX WIAHOBA JbYJCKE MOPOIMIE M MpaBa Ha 37paBJbe M 3IPaBCTBEHY Hery. Mako
VHuBep3aiHa JeKiapanuja Huje MehyHapoJHM crmopa3yM ca HpaBHO oOaBe3dyjyhom cHarom, uma
ayTOpUTET M yTUYE Ha JIOHOIIkE MpaBHO oOaBe3yjyhux cmopaszyma YjeaumeHHX Haluja, a TO Cy:
Mehynapoanu nakT o rpajaHckKMM U MOJMTHYKUM IpaBuMa U MelyHapoaHU HakT O €KOHOMCKUM,

COLIMjaJTHUM M KYJITYpHHUM IIpaBUMa (MIpaBO Ha HAJBUIIM CTENEH 3JpaBJba KOJU MOXKeE Jla e OCTUTHE) U

8 Buneru ommmpHuje Ha: WWWw.un.org/en/universal-declaration-human-rights
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Opojuu noKkymeHTH. BaxkHo je momenytu u: 1) Mehynaponne koHBeHIMje O yKUIamky CBHX OOJMKa
JTMCKpUMHHALIM]jE KeHa (OJHOCH Ce Ha YKUAAmke NUCKPUMHUHAIM]E JK€HAa Y 3J[PaBCTBEHO] 3aIITUTH U
NpaBO JKCHAa M3 PYpAIHUX OO0JIACTM HAa NPUCTYN 3JPAaBCTBEHUM YycTaHoBama), 2) Melhynapoaue
KOHBCHIIMjE O YKHIAlky CBUX OOJMKa pacHe muckpuMmuHanuje (y Kojoj ce 3abpamyje pacHa
nuckpuMuHanuja), 3) KonseHuuje o nmpaBuMa jetera (Jela uMajy npaBo Ha HajBUIIM Moryhu cTeneH
3IpaBCTBEHE 3amTuTe) U 4) MehyHapoiHe KOHBEHIIM]E 3a 3alITUTY MpaBa CBUX PaTHUKA MUTPaHATA U
YJIaHOBA HMXOBHX TTOPOANLIA.

[TocToje M HOKyMEHTH Ipyrux MeljyHapoJHUX OpraHu3anuja o MpaBUMa HalMjeHTa KOJU HHUCY
npaBHO oOaBe3yjyhu aiu cy 3Ha4ajHM y NPUMEHU MOPAJIHUX U JTUIUIOMATCKUX MPUTHCAKa HA BJaje
JpKaBa Koje KpIlie HEeKe HITH CBE O] lbUXOBUX 0Jipeada, kao Ha nmpumep: 1) Jleknaparuja u3 Anma Arte
Csetcke 3apaBcTBeHe opranusanyje (1978. roaune) koja je Owia BaKHa 3a MPOMOILIU]Y 3/paBiba, 2)
Jexnapanuja o mpaBuMa mnanujeHata CBeTcke MemunuHCKe opranuzamnuje (1981. roamne) koja ce
OJIHOCHM Ha TIPaBO Ha TMOBEJHUBOCT WHGOpMAINMja W Ha CarylacCHOCT manujeHta u 3) Jlexmapamuja o
3PaBCTBEHO] 3aIllITUTH OpPJEHTHCAHO] Ka maIrujeHTy VHTepHalMoHAIHE alHjaHce oOpraHu3aImja
nanujenara (2006. rogumHE) KOja TpEACTaB/ba HHTEPECE YApYXKema TMalijeHarta y CHCTeMHMa
3/IpaBCTBEHE 3aIITUTE KPO3 YKJbYUMBam€ MalljeHTa Ha CBUM HHBOMMA Ha KOjUMa ce JOHOCE OJJYKE,
nmoceOHO Kaja ce Te OJJTyKe TUYY ’bUXOBOT 3[JpaBJba U HAUMHA KUBOTA.

Tpeba cioMeHyTH U: YHUBEp3aJIHY ACKIapannjy o OnoeTuiy u jbyackum npasuma Y HECKO-a
3 2005. ronune, ETnuke mpuHIMIIE 32 MEIUIIMHCKA UCTPAKHUBAKkA KOja YKIbYUY]y JbYJCKEe CyOjeKTe,
OraBcky Aeknapalijy o IpaBHMa JIeTeTa Ha 3/IpaBCTBEHY 3alITUTy CBeTCKe MEAMIIMHCKE acoliujauje
u3 1964., onnocuHo 1998. I'ogune u IlpuHnune nmpaBa manujeHta y EBpomu CBeTCke 3apaBCTBEHE
opranmsanuje u3 1994. romune.®®

VY eBpOICKUM OKBUpPHMA IVIABHU CTaHJApH KOjU IITHUTE JbYJCKa [IpaBa y CUCTEMY 37paBCTBEHE
3amTuTe cy obaBesyjyha nmoxkymenta EBporcke yHuje kao u nokymeHnta Casera EBpome M IIMBUIIHOT
cektopa. Caser EBporie je y inJby ocTBaprBamba OCHOBHHX JIMYHUX M IEMOKPATCKUX MpaBa U caodoa
y EBponu 10HEe0 Heke 0] HajBaXXHUJUX JOKyMEHaTa U ycrocTtaBruo EBporicku ¢y 3a jbyAcKa IIpaBa Kao
JIe0 CTaHOT CHUCTeMa IpaBHe 3amTute. /[Be roauHe HAKOH JOHOIIEHa YHUBEp3adHe JAeKIapaliuje o
JbYJICKUM TIpaBUMa, JIOHETa je U EBporicka KoHBeHIHja 0 JbyackuM npasuMa®® (1950. rogune) uunje cy
NOTHHCHUIE CBE Jp)KaBe YIaHHIlE, TIOTOM je JdoHeTa EBporcka comujanna nosesba®’ (1961. roaune)

Koja je Bojehu pernoHaqHM MHCTPYMEHT 32 €KOHOMCKa M COLMjajHa MpaBa 3a Yhje OCTBAPUBAE €

8 www.parlament.gov.rs/upload/.../Prava pacijenat lat.doc...
8 European Convention on Human Rights - European Court of Human: www.echr.coe.int/Documents/Convention_ENG.
87 The European Social Charter-Conseil de I’Europe: www.coe.int/en/web/european-social-charter
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Ha/JIe)kaH EBpOICKM KOMHTET 3a COIMjalIHA IpaBa KPo3 M3BELITaje Ap)KaBa W KOJEKTHUBHE jkainbe. 3a
OCTBapHBamE IpaBa MNAalMjeHTa OJl HApO4YMTE BaXHOCTH je KOHBEHIMja O JbYICKUM IpaBUMa M
6uomenuuuE®® Koja 06aBesyje cBe Ap:KaBe Koje Cy je paTuduKoBaje Ja IOIITYjy M IITUTE XyMaHy
CYIITHHY JbyJACKOT Omha y ciydajeBuMa cykoba ca HaydHHM JOCTUTHyhMMa M UCTpaKMBamUMa KOjH
61 MOTJIH 31I0YTIOTPEOUTH cazHamba U3 00nacT GuomemumuHe, %

2.1. Ilpasnu ocnoe 3a pazeoj npasa nauujenama

Caaka ocoba k0joj 3aTpeba MEeUIIMHCKA Hera, MOXKe J1a OCTBapU CBOja MpaBa, MPU TOM HE CaMo
y KOHTEKCTY MnaiujeHTa Beh u npasa xoja ce THuy o4dyBama HajAparoleHujux JbYACKUX go00apa a To cy
KHUBOT ¥ 3/IpaBJbe. Ty Ce MHCIHM O TIOIITOBaEkY OCHOBHHX JBY/ICKHX IpaBa Koja ce NMPUMEHmY]y Ha
00JacT 3/[paBCTBEHE 3aIITHTE, KAKO TpaBa Ha JICYeHhe TaKO W MpaBa Ha M300p MEIUIMCKOT TPETMaHa.
OHu Koju mpyXajy 3JpaBCTBEHY 3alITUTy Kaja yBakaBajy IIpaBa MalMjeHaTa IMOKa3y]y KOJIUKO
MOIITY]Y BOJbY M JIMYHOCT manujeHTa. Ha Taj HaumH ce cTBapa y3ajaMHO TOBEPEHE Y OJHOCY
MaIjeHT-3APaBCTBCHN PAJHUK. TO y3ajaMHO TOBEpEH-E MPEICTaBJhba OCHOB 32 KBAJUTETHY Capajrmby
KOja je CyIITHHA TOINTOBama NpaBa maiujeHata. [loBepeme y OBaKBOM OJIHOCY, Takohe W y CMHCTY
MHIUBUIyaTHUX TpaBa, je M3Y3€THO BAKHO M KaJa Ce TOBOPH O KOMIUIEKCHHJUM AaKTHBHOCTHMA
NanyjeHara, Kao mTo Cy ydemhe y METUIMHCKHM HCTPAXKMBAmbKMA, JAaBANAINITBO KPBU W OpraHa 3a
Apyre MamyjeHTe W CIMYHO. 3allTHTA 3]paBjba M JbYJACKA IpaBa Cy TECHO IOBE3aHM, MITO OMBa joIr
BUIIIE HArJAICHO YKOJMKO JbYJACKa IpaBa IOjeMHIA MOTY OMTH KOMIIPOMHTOBAaHAa Kao MOCJIEAWIIA
yuyemha y HaHO-MEJUIMHCKUM HCTpakuBambuMa. CTora je moTpeOHO 3aIITHUTUTH MalUjeHTa H HBETrOBY
c106OIHY ¥ XyMaHUCTHUKY mpupoy.

O mpaBuMa mnangjeHaTa TOBOpE PasziIM4yUTe ypende yCTaBHOT, rpal)aHCKOT, KPUBHYHOT Kao H
pagHOT mpaBa. YTeMeJbehe OCHOBHUX IIpaBa MallijeHara Iperno3Haje ce, kao mTo je Beh HaBeneHo, y
YCTaBHUM TpoKJiIaManujama. Ha mpBoM MecTy ce Hajas3e TellecHa HEHOBPEAMBOCT M camoojpeheme
MHIUBHUIyE, Ka0 HajBKHH]jE MpaBo. ['apaHTOBaHO MpaBO Ha JBYJCKO JOCTOJaHCTBO MMa IMpeuMyhcTBO
HaJ BOJbOM I10jeIMHIIA KOjO] ce 3a0pamyje Aa KOPUCTU MPUHYAY HaJ OCTaluM HojeauHnuma. Jlanac ce
MOX/Ia ¥ HajBHIIE TOBOPU O JbYACKOM IIpaBy Ha CaMOOIIpENesbehe Koje 00yXBaTa CcBa JIMYHA IPaBa.
[Ipema oBa 1Ba HaBeIeHa Kao HajBaXHMjAa MpPaBa, MOXKE CE YOUMTH Ja YCTaB HHjEe BPEIHOCHO
HeyTpanaH Beh nma cy mojenamHa mpaBa u3Han Apyrux. Hamme, YcraBom ce rapanryje Ja ce Jbyncka

IIpaBa HMITUTC U Oa CC MHAWBUAYAJIHOCT CBAKOr'a pa3BHja. OBe ocHOBHE YCTABOIIPpABHEC IMOCTABKE CY

8 KonpeHuuja o JbyJACKUM IpaBMMa 1 OMOMEIULMHY: ravnopravnost.gov.rs/.../images_files_Konvencija ljudska prava

8 www.parlament.gov.rs/upload/.../Prava pacijenat lat.doc...

% Myjosuh-3opauh X. u capamuuuu. ITayujenmosa npasa y cucmemy 3opascmea-Cpbuja u esponcke nepcnekmuee.
Beorpan. Mucruryt 3a apymreena ucrpaxkusama. 2010,
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OCHOB 3a JIaJbu pa3Boj U audepeHnujanujy npaea. [IpaBa mounBajy Ha YHEHCHHUIIM J1a YOBEK OJI CBOT
HACTaHKa MMa MPaBO Ha COICTBEHY BPEIHOCT, CIOOOIY U PaBHOIPABHOCT, U3HAJ KOJUX HA HAJBHUIIIO]
MO3UIIMjU CTOJU JOCTOJaHCTBO KAa0 HajBMIIAa XyMaHUCTHUYKa BpenHocT. [lopen HaBeaeHuX mpaBa UM ce
Moke pehH a M3 BHUX UCTHYE W MPaBO Ha 3AIUTHTY 3/paBjba KOje C€ MOMHIHE jOII OJ IOJIOBHHE
MPOILIOT BeKa. Y WMe MPUHIIMIIA jeTHAKOT W CIOOOJHOT MPHUCTyNa CBAKOj 0COOM OBO MPaBO JTOHOCH
MIPUCTYI 3/IPaBCTBEHO] 3alITHTHU KOja joj je moTpedHa. [IpaBo Ha HajmpuMepeHH]jy 31paBCTBEHY HETy ce
noJyaapa ca mpaBoM Ha 3alITHTY 31paBjba. Y 3aKOHOJABHOM CMHCIY TO TPEACTaBJba OCBAPUBAE
MpaBa Ha MPUCTYI 3PABCTBEHO] 3aIITUTH KOja Tpeba Jja oAroBapa arcoyTuM rnoTpedama marujeHra u
Koja 06aBe3yje nekapa j1a npoHale HajeQUKaCHU]M TpeTMaH y Jeuemy narujenTa.®!

VY okBHpY yroBopHE Be3e IITUTE ce, oMoryhaBajy u ocTBapyjy npaBa mnauujeHta. [lauujeHTty
npumnazga MpaBo Ha camoojpeheme, n300p ekapa u ob6aBemTeHocT. KpuBUYHU 3aKOHHU, Y OJTHOCY Ha
VYcraB m rpalhaHCKOTIpaBHU OKBHUp, Y Mam0] MEpU Ccaapke oapende Koje ce OJHOCE Ha MpaBa
nanpjeHaTa. YTJIaBHOM ce THYY JIeKapCKe TajHe M TeJeCHE HEMOBPEAWBOCTH, TIE YKOJIHMKO JIohe mo
MOBpe/ie OBHX MpaBa cilend caHKIuoHucame. OBe onpende ce THYy MpaBa TalMjeHaTta caMo y
HaBEJEHNM CHTYaIlHja J0K ce BehuM IeoM oHOCe Ha TpaBa U Ty’KHOCTH 3IPAaBCTBEHHX pagHuKa. %2

[IpaBa manujeHara mpema mpaBHO] MPUPOAU aDUPMUITY C€ M3 JUYHHX TpaBa. JIMYHO mpaBo
nanujeHTa oodyxBaTa U OJHOC JieKapa W MallijeHTa, U YTBplyje YrOBOPHY U 3aKOHCKY Be3y m3Mely oBe
nBe cTpaHe, 00e30elyjyhn Ha Taj HaUYMH MPOCTOP CIOOOTHOT M300pa M OJUTYyYHBama 3a TallHjeHTa.
[IpaBHO MUdepeHnpame oqHOCa 3Mely ManujeHara 1 Jekapa Kpo3 3aKoHe, MpaBUIHUKE, TPOIHCce 1
Jpyre akTe MpelcTaBibajy YMH Mel)ycoOHOT pa3Boja mpaBa O 3/paBCTBEHEO] 3AITUTH M OCHTYPAmY.
[lojenuaa mpaBa ce Be3yjy caMO 3a MEIHMIIMHCKE TPETMAaHE M YCIyre, Ipyra IpaBa IPOHCTHYY W3
MelyyHapoJHHMX MpaBHUX akara, oneT Tpeha ce Thuy nporenype geuema. CTora ce He MOXKE TOBOPUTH O
MpaBHUMa TalyjeHaTa Kao jeqHoOpa3Hoj TBOpeBUHU Beh Ta mpaBa Tpeda MOJSIUTH y TPH TpyIe: IpaBo
Ha ayTOHOMHU]Y, TIPaBO HA TajHOCT W MPABO HA TPAHCIAPEHTHOCT. TPagUIIMOHAIHO je MEIMIIMHCKUM
TPETMAaHOM CMAaTpaH CaMO IOCTYNaK KOjU HMMa TEpalMjCKh 3Ha4yaj, NMPH YeMY JKUBOT, 31paBjbe U
MHTETPUTET NalMjeHTa Cy O]l HajucTakHyTHje BakHOocTU. CaBpeMeHa KoHIenuuja ynyhyje Ha To aa
1ojaM MEIMIIMHCKA JIeJIaTHOCT JOOMja MIMpe 3HAYCH-C. 3JPAaBCTBCHA yCIyra BHIIE HE 00yXBaTa caMo

OYYyBabC XKUBOTA U OYYBALC 3/IpaBJjba Beh u TCXKBY Ha C€ OArOBOpPHU Ha HOTpe6e " Pa3yMHC 3aXTCBC

narujeHTa.

%1 Myjosuh-3opuuh X. u capaguuuy. Iayujenmosa npasa y cucmemy 3opascmea-Cpbuja u eéponcke nepcnexmuse.
Beorpan. Mucruryt 3a apymrsena ucrpakusama. 2010,
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OcHOB mpaBa mnanMjeHaTa YWHU CaMOIIPEEIbEee, OJHOCHO ¢i1000/ka Ja CBAaKO JIOHOCH
CaMOCTAJTHO OJUTYKE O CBOM 3JIpaBJbY, )KMBOTY M Telly. MoXe ce CXBaTUTH M Ka0 €JIEMEHTApPHO MPaBO
CBaKOr MOjeJIMHIIA HAa M3pa)KaBamkbe MHUILBEHA M BOJBE O MEIUIMHCKMM TpETMaHUMa KOjuMa ce
nmoaBpraBa. Ha Taj HauMH CBakW ManMjeHT A00Hja ayTOHOMH]JY Y OJHOCY ca JIGKApOM H IIOCTaje
AKTUBHU YYECHHUK Y COIICTBCHOM Jeuerwy. HakoH moTBphuBama OBOT TpaBa, MOTY C€ H3IBOJUTH U
cneneha®: 1) Ipaso na 30pascmeeny 3awmumy - OBEM NPaBOM ce TapaHTyje aa he cBe 37paBCTBEHE
yCcTaHOBE OMTH CBAaKOM TpaljaHHHY JIaKO JOCTYITHE M Ja C€ BbUXOBE YCIyre MOTY KOPUCTUTH y CBAKOM
TPEHYTKY Kaja je To motpebHo; 2) Cnobooan uzbop sopascmeene ycmanose - IlalidjeHTH HMajy
MoryhHocT n30opa y kojoj he ce 3apaBCTBEHO] yCTAaHOBHU JIEUUTH W Kor he jekapa omabpatu; 3)
Ilocmojancmeen mpemman - CBakd NallMjeHT MOpa OUTHU TPETHPAH Kao JbYACKO Ouhe Koje amcoyTHO
3aCiIy)Kyje MEIUIIMHCKY NMaxwy u Hery. 4) Obasewmenocm - TlanujeHta Tpeba ymo3HaTH ca CBUM
nHpopManHjaMa Koje ce THYY HErOBOT 3JIPaBCTBEHOT CTama, HauWHA JIEYCHa W IOTEHIUjaTHUX
ucxoaa. CBako o0aBelITebE MalijeHTa Tpeda aa Oyae GopMyIHCaHO Ha HEMY PasyMJbHB HauWH. D)
Ilpucmyn meouyunckum nooayuma - llanyjeHTH wWMajy MpaBO TPHUCTYIa CBOJUM IMOJallMa W3
3IpaBCcTBEHOT KapToHa. Takohe, MoTy 0of Jiekapa Ja Tpaxxe uH(pOpMaIlHje 0 CBOM 3/IPaBCTBCHOM CTamby.
MemuiHCKa JOKYMEHTa ce uyBajy n0 10 roauHa y 31paBCTBEHUM ycTaHOBaMma. 6) Ilpucmanax y3 nymy
ungopmucanocm - TpermaH nederma 3axTeBa O Jiekapa Ja Ao0Huje cariacHOCT of narujeHTa. [lopen
TOra, MpUCTaHAK Mopa OWTH ITOOPOBOJbAH Y3 CBE IpenodeHe MOTYNHOCTH MCXOJa Jieuera, MalfjeHT
Mopa OuTH crmoco0aH Ja caMOCTaldHO JOHOCH omiayke. Kama je ped o MamuUM HWHTEpBEHIIMjaMa
MPHUCTAaHAK MOXKEe OMTH YCMEH, JOK YKOJHKO je pe4 O KOMIUICKCHHUJUM OlepalfjaMa MpucTaHaKk Mopa
outu y nmucanoj hopmu. 7) Hasarwe usjasa ynanpeo - IlanujeHT uMa IpaBo J1a MCKaXE CBOjy BOJBY O
Jieuerby yHaAIpe, JaBambeM Hanora. OBy M3jaBy MallMjeHT Jlaje YKOJIHMKO IMOCTOju MOTYHHOCT J1a TOKOM
WIM HAKOH MEIUIIMHCKOT TpETMaHa IallijeHT H3ryOH CIoCOOHOCT o tyduBama. 8) Qobujarbe
MeOUYUHCKO2 mpemmana - YKOIMKO je Croco0aH 3a CaMOCTalHO JOHOLICHE OJJyKa, MalljeHT uMa
MPaBo Ja Mpe WM TOKOM JieueHmha OJ0Mje MEIUIMHCKH TPETMaH, YaKk M KaJla C€ TOM HMHTEPBCHIIUjOM
MOJKE CIIACUTU HETOB JKHMBOT, jep HE cMe OWUTH IpUCHIIC TOKOM Jiedewa. On0ujame TpeTMaHa Mopa
outn y mucaHoMm obnuky. 9) Hanywmare 30pascmeene ycmanoge - TlalijeHT MOXKe Ja HAIyCTH
YCTaHOBY Y KO0jOj C€ JIeUHO y OMJI0 KOM TPEHYTKY YKOJHMKO HE MPEACTaBJba OMACHOCT MO APYre JbyIe.
Jlexapy caomiitaBa CBOjy OMJIYKy M Jaje mucMmeHy u3jaBy o tome. 10) Ilosepwusocm nooamaka -
Jlekap WM 37paBCTBEHAa YCTaHOBAa HE CMEjy Ja YYMHE JOCTYITHUM JIMYHE W 3[PaBCTBEHE MOJATKE

JAPYruM JmumMa 0e3 cariacHocTH nanujenta. [loganu ce yyBajy y TajHOCTH M HAKOH CMPTH MallMjeHTa.

9 Myjosuh-3opauh X. u capamuuuu. Ilayujenmosa npasa y cucmemy 3opascmea-Cpbuja u esponcke nepcnexmuee.
Beorpan. Mucruryt 3a apymrsena ucrpaxkusama. 2010,
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11) JocrojanctBena cMpT. C 003upoM Ha TO Jia MAIMjEHT UMa MpaBo Ja y OUI0 KOM TPEHYTKY 0/10Hje
Jieuerhe YaK ¥ OHO KOje My IPOIy’KaBa *KUBOT, UMa MPaBO U Jia oadepe CMPT MaKO MOCTOjU MOTYhHOCT
najber TperMaHa. OBO MpaBO MOXE Jia OCTBapu YKOJIHMKO 0OJyje o1 HeusieuuBe Oosiect u 12)
Iloonowerse oicanbe - TlaumjeHT WMa MPaBO Ja YJIOXKH HPUTOBOP YKOJIMKO HUje 3aJ0BOJbAH
MEIUIIMHCKUM TPETMAaHOM WJIM YKOJIMKO HHjE MCIIONITOBAHA HEroBa BOJbA y MPOIIECy Jrueuema. [IpaBo
Ha a0y 00aBe3yje 3IpPaBCTBEHE YCTAaHOBE Ja IMOCTYMajy MpemMa 3aKOHCKUM ojpeadama Koje ce
ojiHOCe Ha XanbeHy mpoueaypy. Tpeba 1a 06pasyjy opras 3a mpuMame, 06pay U penrapame xanom.

HMudepennujanyja mpaBa mnaiyjeHata u3paxeHa je y 3aKoHy O MpaBHMa IalujeHara, mro he

OUTH JeTaJbHU]E IPUKA3aHO Y HACTABKY JMCEpTaIMje Ka0 U TOKOM aHaJM3e.

2.2. Hucmumyyuja 3auwumume npasa nayujeHama
C o03upoM Ha TO 11a cy 3akoHOM O TipaBuMa manujerara (,,Cinyx6enu rmacauk PC* 6poj 45/13)
neduHucana 19 mpasa manujenara mel)y KojuMa mocroje oHa Koja Cy CpoJiHa WK MPOU3UIIA3e jeTHa U3
Ipyrux, 3a TOTpede HCTpaXWBama YTHIAja WCIYHBCHOCTH IpaBa MalfjeHaTa Ha yHarpehuBame
3/IpaBCTBEHE 3alITHTE, NepUHHCaHa MpaBa he OUTHM MocMmaTpaHa Kpo3 Ipyle OJ KOJUX CBaKy YMHE
cponHa uinu MelycoOHO ycioBJbeHa mpasa. [IpaBa nmarujeHara cy mojesbeHa y meT rpyna u To:

1. TI'pyma mpaBa mamnujeHata y TOTJIey HayWHA TpYy)Kamka 3pPaBCTBEHE 3aIITUTE KOJy UYWHE:
[IpaBo Ha MOCTYIMHOCT 3/paBCTBEHE 3amTuTe, [IpaBo Ha KBaJIHMTET TpyXama 3IPaBCTBEHE
ycyre, IlpaBo Ha mnpeBeHTHBHEe Mepe, [IpaBo Ha 0Oe30emHocT mamujeHTa, IIpaBo Ha
OJIaKIIIaBame MaTHkHU 1 0014, [IpaBo Ha MOMITOBakE MAIMjEeHTOBOT BpEMEHA

2. I'pynma mpaBa manujeHara y morjieny nocTymnama ca nHdopMalijama o1 3Hadaja 3a narujeHra
kojy umHe: [IpaBo Ha uHdopmanuje, [IpaBo Ha oOaBemTewe, [IpaBo Ha yBUI Y METUIIMHCKY
JTOKyMeHTanujy, [IpaBo Ha Apyro CTpy4HO MHIIBCHE

3. I'pyma mpaBa nammjeHara y Morjieay OJUIyKE O HAuMHY Jieuera Kojy uuHe: [IpaBo Ha
cnoboman u3oop, [IpaBo Ha mpucranak, [IpaBo manujeHTa 1a Ha COINCTBEHY OJTOBOPHOCT
HAIlyCTH CTallMOHApHY 3]paBCTBEHY YycTaHOBY, [IpaBo mammjeHTa KOjU Y4YeCTBYje Y
MEUIIUHCKOM UCTPAKUBALY

4. T'pyna mpaBa manujeHata y morjeny 0Oe3bemHoctu uHopmanuja kojy uuue: IIpaBo Ha
IPUBATHOCT M MOBEpJbMBOCT, [IpaBo Ha MOBEPJHUBOCT MOJIATaKa O 3/PABCTBEHOM CTamby

namnujeHTa

% Myjosuh-3opauh X. u capamuuuu. ITayujenmosa npaea y cucmemy 3opascmea-Cpbuja u esponcke nepcnexkmuee.
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5. T'pyna mpaBa marujeHara Koja ce 0JHOCE Ha Jielly MalujeHTe a Kojy uuHu [IpaBo gerera y

CTallMOHAPHHUM 3]JPaBCTBEHHM yCTaHOBaMa

I'pyna mpaBa manujeHata y ciy4ajy HEXEJbeHMX HCXoJa Kojy umue: IlpaBo Ha mpurosop,
[IpaBo Ha Hakmamy mrete, [IpaBo Ha »xandOy. IloOpojaHa mpaBa manujeHaTa cy oOpa3ioKeHa,
MOMHIbaHA W aHAIM3MpaHa Ha BHIIE MecTa y paay. Crora je KOPHCHO A€o Koju cieau nocehen
OHHMM IIpaBHMa KOja Cy YECTO CKpajHyTa OJIHOCHO, MpaBHMMa KOja IOCTOje aJld Cce€ HE Hajasze y
noMeHyTUM Tpynama. llopen OBHX HaBeJIEHUX MAIMjeHTH HUMajy NPaBO M Ha MPOAYKEHY
pexabunuTaiyjy, NpaBo Ha MEIUIIMHCKA TIoMaraia, mpaBo Ha KyhHO Jieueme, U MpaBO Ha HAKHAIY
3apajie TOKOM OOJIECTH.

IIpaBo Ha npoay:KeHY pexaduJIuTaALM]y

Pexabunuranuja ce crpoBoau paau mnoboJsplnama WM Bpahawa M3ryosseHe win omrteheHe
¢byHKIMje Tela Koja je HacTaja Kao MocieAulia OOJECTH WM MOBpEeNe, MoTopliamka XpPOHUYHE
Oosectu, MEIMIIMHCKE MHTEpBeHIMje. MenuuuHcka pexadbunuTanuja oOyxBara KUHE3UTEPANUjy U
CBe BHOBe (M3MKATHE, OKYMAIlMOHE Tepaluje 1 Tepamuje Tjiaca u roBopa, kao u oapeheHe Bpcre
MEIUIIMHCKO-TEXHUYKNX TmoMarana. OBaj BHJ MEIUWIIMHCKOT TpeTMaHa o00e30ehyje ce vy
aMOyJTaHTHO-TIOJIMKIIMHUYKAM M OOJIHUYKHM YCJIOBHMa, KajJa je ONpaBJaHa W HEOIMXOJHa 3a
yHanpeheme 3IpaBCTBEHOr CTama TNainyjeHTa. PanHa pexaOuiuTanuja y  CTallMOHAPHUM
3IpaBCTBEHUM ycTaHOBaMa — OosHHIITaMa 00e30ehyje crpoBoherme HWHTEH3UBHOT Mporpama
pexaOuinTalyje y OKBHPY OCHOBHOT MEIWIIMHCKOT TpPETMaHa, paad MoOOJbIIama 3ApaBCTBEHOT
CTama M OTKJIamkamka (PYHKIIMOHAITHUX CMETHU.

3akoHOM je JneduHHMCAaHO Ja Cce OCHUTypaHMM JuiuMa o0e30elyje pexabunuranuja y
CTallMOHAPHUM 3JIPABCTBEHUM YCTaHOBaMa CIICIHjaJM30BaHUM 3a pexaOwiurtanujy (mpomykeHa
pexabunuranuja) Kao KOHTHHYMpPAHM HACTaBaK Jieuelka U pexaOwiuTanuje, y OKBHUPY
WHIMKALMOHOT TIOJpYyYja, YKOIUKO ce (YHKIIMOHAIHE CMETHE HE MOTY YOJIIQ)KUTH WIA OTKIOHUTH
jenHako e(hpMKacHO y OKBUpY GOJTHMUKOT Jeuerma. >

IIpaBo Ha MeIMIIUHCKO-TEXHNYKA MOMAraJja

[ManmjentumMa ce 00e30el)yjy MEIUIIMHCKO-TEXHMYKAa I[OoMaraia, Koja CIyXe 3a
(GYHKIMOHATIHY M €CTETCKY 3aMeHY M3r'yOJbeHHUX JeJIoBa Telsa, OJHOCHO 3a oMoryhaBame OCIIOHIIa,
CrpevaBame HAcTaHKa jaeopMuTeTa M KopuroBame mnocrojehux. OBa momarana moTpeOHa 3a
Jeueme M pexabwiuranujy koja omoryhaBajy moOoJbIIamke OCHOBHUX JKMBOTHHMX (DyHKIMja U

CaMOCTaJIaH KHUBOT, 3allpaBO cnpeanajy noropmame 3ApaBCTBCHOI' CTama. ITomarana KOja

% 3akoH 0 31pascTBen0] 3amTutH (“Ciyx6enu rinacauk PC* 6p. 25/2019)
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nanyjeHTHMa/ocurypanumM Jimnuma obezoehyje PermyOnumuku ¢ona Ha Teper cpeacraBa Oyyera Cy:
MpOTETHYKAa CpelcTBa (MpoTe3e); OPTOTHYKA cpeactBa (opro3e); moceOHE BpcTe momaraia u
CaHWTapHE CIpaBe; OYHA Tomaraia (Haodape, KOHTaKTHAa COYMBA W JIPyro); CiyllIHAa IoMmaraia
(cymHH anmapaTyn); moMaraia 3a oMoryhasame Tiaca u rosopa.®®
IIpaBo Ha kyhHo Jileyeme

KyhHo nedeme HacTayio je 300T 3IpaBCTBEHUX MOTpeda ManujeHara, Koju cy o0oyenu of
aKTHBHE TIPOTPECHBHE OOJECTH KOja MM YrpoXaBa >XUBOT, HJIM Cy 300T XpOHHYHE O00JeCcTH
HETIOKPETHH, T€ UM je HeonmxojaHa ojapeheHa 31paBcTBeHa ycimyra y kyhHum ycrnouma. OHO HUje
3aMeHa 3a OOJTHMYKO-PEXaOMINTAIIMOHY 3/paBCTBEHY 3amTuTy. Cinyx0a kyhHOT Jieuema U Here je
caMmocCTalTHa CITy)0a y OKBUPY JIoMa 3/JpaBJba WIM OPraHU30BaHA y OKBHPY CIIYXOe 3a 3/[paBCTBEHY
3aIITHTY OAPACIOT CTAHOBHUIITBA.Y’

IIpaBo Ha HaKHAIy 3apajie 3a BpeMe NMpUBPeMeHe CIPeYeHoCTH 32 paj

OBoO mpaBO OCTBapyje MAIMjEHT KOJU je: MPUBPEMEHO CIPEUYEH 3a paj yciea 00JIeCTH WIIu
MOBpeE/Ie BaH pajia; MPUBPEMEHO CIpedeH 3a paj yciea npodecruoHanHe 00JecTH WU TMOBpeae Ha
pany; TMPUBPEMEHO CIPEYeH 3a paj 300r OOJECTH WIM KOMIUIMKAIlMja y BE3W Ca OJIp)KaBameM
TpynHOhe; TPUBPEMEHO CIPEUEH 3a pajl 300T Mponrucane Mepe 00aBe3He M30JIalH]e Ka0 KIUIIOHOIIEe
WM 300T TMOjaBe 3apa3HUX OOJIECTH Y HETrOBOj OKOJWHHU; MPUBPEMEHO CIPEUCH 3a paj 300T Here
0o0JIeCHOT YjlaHa y)K€ TOPOJIHIIE, MO 3aKOHOM Je(UHUCAHUM YCIOBHMA; MPUBPEMEHO CIIPEYCH 3a
pazn 300r J0OPOBOJHHOT JlaBama OpraHa U TKHBA, U3y3€B JOOPOBOJLHOT JaBamka KPBH; IPUBPEMEHO
CIIpeUeH 3a paJ, jep je oxpehen 3a mparnona 60JeCHOT OCUTYPAHOT JIMla YIyheHOT Ha JIeUeHhe WIIH
JICKapCKU Tperyies]l y JAPYyro MeCTO, OJHOCHO JOK OOpaBM Kao TMpaTwjal y CTallHOHAPHO]
3/IpaBCTBEHO] YCTAHOBM, y CKJIady ca ONIUTHM akToM Pemy6muukor qonma.”® Mumubeme u oueHy
MPUBPEMEHE CIIPEUSHOCTH 3a pajl, Ha OCHOBY MEJHMIIMHCKE JIOKYMEHTAIlje aje CTpyYHa KOMHCH]a,
o0 OCHOBY oOBJamihema Penyonuukor Gonma. ¥ MOMEHTY HacTylama MPUBPEMEHE CIPEUYCHOCTH 3a
paji, OCUTYpaHOM JIMITy ITPUIIaa HAKHA/IA U3 CpejicTaBa 00aBE3HOT 3IPABCTBEHOT OCUTYPabha.

3amThTa OBUX M CBHUX JPYrHUX IpaBa IMaldjeHara JIepuHHCaHA 3aKOHOM O TpaBHMa
narpjeHaTa OocTBapyje ce Kpo3 JBE WHCTHTYIUje. YCHocTaB/beHa je MHCTHTylnHja CaBETHHK 3a
3alITUTY TpaBa MalyjeHaTa Koju y3 Jara opiamhema MMa HU3 oOaBe3a M ImpaBa Mmely kojuma je
HajBOXHUJHU 3aIlTUTA NAlMjeHTa ¥ BKeroBux mnpasa. [lopen CaBeTHUKA, 3alITHTH MpaBa MalfjeHaTa

nonpuHocu u Cager 3a 37paBJibe. J[pyra HHCTUTYIMja je 3alITUTHUK [IPaBa OCUT'YpaHUX JIMLIA.

% 3axon o 3apaBcTBeHo] 3amTHTH (,,C1yx6enu rnacauk PC* 25/2019)
" Ucro
% 3akoH 0 31paBcTBEHOM ocurypamy (,,Ciryx6enu rnacauk PC* 25/2019)
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2.3. CaBeTHHK 32 3alITUTY NMpaBa NainujeHara

[TocnoBe CaBeTHHKa 3a 3aIITHTY IpaBa ManujeHaTa o0aBJba TUIUIOMHPAHU IPABHUK Ca
MOJIOKEHUM CTPYYHHM HCIIUTOM 3a paj y OpraHuMa Jp)KaBHE yIpaBe, ca HajMame TPU TOIMHE
pamHOT MCKYCTBa Yy CTPYIH W MO3HABAmEM IporHca u3 obiactu 31paBcTBa. CaBEeTHHK MalyjeHaTa
o0aBJpa TOCIIOBE 3aITUTE TpaBa MalMjeHaTa MO TOAHETUM NPUTOBOPHMA M IpYKa MOTpeOHE
nH(popmalrje U caBeTe y Be3M ca npaBuMa nanujeHara. M3mely octanor moxe ob6aBipaTH MOCIOBE
3a BUIIE jJeIMHUIIA JIOKamHe caMmoympase. OUIyKy O OpraHu3oBamy, (UHAHCHpAKy M YCIOBHMA
paja caBeTHHMKA TallMjeHaTa, y CKIaay ca moTrpedama malyjeHaTa W KamaluTeTHMa 37paBCTBEHE
CIyx0e Ha TEpUTOPHJU JeAMHUIE JIOKAJHE CaMOYMpaBe, JTOHOCH HAAJEKHU OPraH jeIUHUIIC
JokanHe camoympaBe. CaBeTHHMK TMalyjeHaTa uUMa CIy)KOeHy JeruTuMainujy, KOJjoM ce
UICHTU(UKYje TPUIMKOM J0JIacka y 3/paBCTBEHY YCTaHOBY, MPHUBATHY MpPaKCy, OpPraHU3alUOHY
JEIMHUITY BHUCOKOIIIKOJICKE YCTAaHOBE 37PaBCTBEHE CTPYKE KOja 00aBJba 3/IPaBCTBEHY JEIATHOCT U
Jpyro IMpaBHO JUIE Koje 00aBiba oapeheHe MOociaoBe M3 3/IPaBCTBEHE JAEIaTHOCTH. 3/IpaBCTBEHA
yCTaHOBA, IPUBATHA MTpaKca U MpaBHa JIMIA TYKHU Cy Ja Ha BUTHOM MECTY UCTAaKHY UME U Mpe3uMe
CaBEeTHMKA TIaIMjeHaTa, pagHO BpeMe Kao W aapecy M Opoj TenedoHa Ha KOje C€ MAIHjeHT MOXKE
0OpATUTH pajy 3aIITHTE CBOjUX mpasa.®®

VY unsby egukacHOTr pajZia caBeTHHUKA MallljeHaTa, 3JpaBCTBEHa YCTaHOBA, IPUBATHA IIpaKca U
MpaBHA JIMLA TYXHU Cy J]a CaBeTHHUKY MallljeHaTa, y MPUCYCTBY 3[paBCTBEHOI pajHKKa, oMoryhe
YBUJ Y MEAUIIMHCKY JOKYMEHTAIU]y MallljeHTa, KOja je Y Be3H ca HaBOuMa U3HETHUM Yy IIPUTOBODY.
3/1paBcTBEHA YCTaHOBA, MPHUBAaTHA IpaKca W IpaBHA JHIla 00aBE3HU Cy Ja, HA 3aXTEB CaBETHUKA
namyjeHara, y mocTynky Mo MmpuroBopy, 6€3 ojyiarama, a HajkacHUje y POKY OJ IMeT pajHuX JaHa,
JI0OCTaBe CaBETHUKY TMallljeHaTa CBe TpaxkeHe HH(opmalmje, MoJaTke W MUILbewma. [lanujeHt,
OJIHOCHO HETOB 3aKOHCKHU 3aCTYIHHK, MPUTOBOP MOXKE MOJHETH CAaBETHHKY MallMjeHaTa MHCMEHO
WIM YCMEHO Ha 3alMCHUK. Taja caBeTHUK MalljeHaTa oaMax, a HajKacHUje y POKY O]l MeT PagHuX
JlaHa O]l JaHa TOJHOLICHka MPUroBOpa, YTBphyje cBe OMTHE OKONHOCTH U UYMI-EHHIIE Y BE3M ca
HABOJMMa U3HETUM y mpuroBopy. Hakon yrBphuBama CBHX pElIeBAHTHUX YHH-CHHUIIA U OKOJIHOCTH,
CaBeTHHK MallMjeHaTa cauyumbaBa M3BEIITaj, KOJU OJMaX, a HajKacHUJE y POKY OJl TpH pajaHa JaHa,
J0CTaB/ba MOJHOCHOLY TPUTOBOpA, PYKOBOJHMOIY OpraHU3allMOHE JEAWHUIIE U JTUPEKTOpY

3ApPaBCTBCHEC YCTAHOBE, OJHOCHO OCHHBA4Yy IIPHUBATHEC IIpaKCE. I[I/IpeKTOp 3APaBCTBCHE YCTAHOBC,

% 3akon 0 npaBuma nammjenara (,,Ci. raacauk PC*, 6p. 45/2013)
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OJIHOCHO OCHHBAu IPHUBATHE Ipakce, 00aBe3aH je Ja y POKy OJ MeT paJHuX JaHa o] JoOujama
W3BEIITaja CABETHUKA TAallMjeHaTa, JIOCTaBU CAaBETHUKY MalfjeHaTa O0aBEIITEHE O MOCTYNalby U
npeay3eTUM MepaMa y Be3u ca mpuroBopom. llogHocuiary mpuroBopa, KOju je He3aI0BOJbaH
M3BEIITAjeM CaBETHHKA TAIljeHaTa MOXe Ce, y CKJIaay ca 3akoHOM, oOpatutu CaBeTy 3a 3/1paBJbe,
3[IPaBCTBEHO] MHCIIEKIMjH, OAHOCHO HAJUIC)KHOM OpraHy OpraHH3aluje 3ApaBCTBEHOT OCUTypamba
KOJI KOj€ je TaIlfjeHT 3IPaBCTBEHO OCUTYpaH.

CaBeTHUK TaIMjeHaTa JIOCTaB/ha MECEYHH M3BEIITA] O TOJHETHUM IMPHUTOBOPUMA TUPEKTOPY
3[IPaBCTBEHE YCTAHOBE, PaJH HETOBOT MH(pOpPMUCama U Tpeay3uMama oJpe)eHnX Mepa y OKBHPY
BeroBe HauiexHocTH. [lopen Tora, moctaBiba TPOMECEYHH, MIECTOMECEYHH W TOAMIIGH W3BEIITA]
Cagerty 3a 31paBibe. MUHHCTap HaIJIEKaH 3a TOCIOBE 3/paBJba MPONHCYje HAYMH MOCTYNama 110
MIPUTOBOPY, o0pasalml W cajapikaj 3alMCHUKA W HM3BEINTaja CaBETHHWKA IallMjeHaTa, Y POKy OJ TpH
Mecela oJ] 1aHa CTyNamka Ha cHary 3akoHa. %

Cagert 3a 371paBJbe 00pa30BaH y jeIMHUIIN JIOKAJIHE CAMOYIIPaBe, y CKIaay ca 3aKOHOM KOJUM
ce ypehyjy jenunmIle TOKaTHE caMOyIpaBe, TOpea 3aJaraka YTBphEHHWX CTaTyTOM, OJHOCHO
OJUTYKOM jeIMHHMIIEC JIOKAJTHE caMoyIpaBe, o0aBjba U ojApeleHe 3a1aTke U3 00JacTH 3allITUTE TTpaBa
nanujeHara, u To: 1) pa3maTrpa MpUroBope O MOBPEIU IMOjeIMHAYHUX TpaBa MalijeHaTa Ha OCHOBY
JIOCTaBJBCHUX W TPHKYIUBCHUX JI0Ka3a M YTBPHEHUX UMECHHIA; 2) O YTBpHEHUM UYHEHCHUIIAMA
obaBemiTaBa MOJHOCHOLIA MPHUTOBOPAa M JIUPEKTOpA 3JIPABCTBEHE YCTAHOBE, OJIHOCHO OCHHBaYa
MPUBATHE TIPaKce Ha KOjy c€ MPUTOBOpP OJHOCH M Jaje oaroBapyjyhe mpemopyke; 3) pa3marpa
W3BEIITaje CAaBETHHUKA IallMjeHaTa, MPaTH OCTBAPHBAKE MTPaBa MalldjeHaTa Ha TePUTOPHJU jSAMHUIIE
JIOKaJTHE caMOyIpaBe M Ipejiake Mepe 3a 3allITUTY W MPOMOIH]y TpaBa MaiujeHata; 4) moIHoCH
TOJIMIIEGYM M3BEINTAj O CBOM Pajy U MPeay3eTHM Mepama 3a 3allITUTY NpaBa MalyjeHaTa Ha UIe)KHOM
Oprany jeJIMHUIIE JIOKAJTHE CaMOyIIpaBe, Ka0 M1 MUHUCTAPCTBY HAIJIS)KHOM 3a IOCIIOBE 3/IpaBJba, a Ha
TEPUTOPHUjHU AYTOHOMHE ITOKPAjUHE U OPraHy yIpaBe HAaIUICKHOM 3a TIOCIIOBE 3/[paBJba.

CaBer 3a 3/apaBJbe¢ MOpEA MPEICTABHUKA JIOKAIHE CAMOYIpaBe, YMHE M MPEICTaBHUIU
yapyxemwa rpahaHa u3 pena narujeHara, 3[paBCTBEHUX YCTaHOBA ca TEPUTOPH]E jEAUHUIIC JIOKATHE

CaMOyIpaBe, Ka0 U HAJJICIKHE Q)HHHjaHG PGHY6J'II/I‘IKOF (bOHI[a 34 3IpaBCTBCHO OCUTYpAK:C.

2.4. 3aumumHnuk npasa ocuzypanux auuya

3aITHTHHK paBa OCUT'YpAaHHX JIMIIA je CJ'Iy>I(6eHI/IK PeHy6J'H/I‘-IKOF (1)0HI[8. 3a 3APAaBCTBCHO OCUTYPALC

KOjI/I oCUrypaHunuMa IIpyxa nmoMoh 3a Jakiie u 613)1(6 OCTBApHUBAKLC CBOjI/IX IpaBa U3 3JpaBCTBCHOT

100 3akon 0 npaBuma nanmjenara (,,Ci. rmacauk PC*, 6p. 45/2013)
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ocurypama. 3aliTUTHHUK IpaBa OCUTYpaHUX JIMIIA MpYKa caBeTe, HHPOpMaLMje, CTPYUHY U TEXHHUKY
MOMON pajiy Jakmer ocTBapHBama IpaBa Ha 3PAaBCTBEHY 3alITHTY M OCTaja IpaBa U3 00aBe3HOT
3[IpaBCTBEHOT ocurypama. [IpaBa U3 31paBCcTBEHOT OCUTYpamba yTBpheHa ¢y 3aKOHOM O 3/[paBCTBEHOM
ocurypamy u oOyxBarajy: 1) IIpaBo Ha 37paBCTBEHY 3allITUTY KOja €€ HpYyKa y 3APaBCTBEHUM
ycranoBama, 2) [IpaBo Ha HakHaay 3apajie 3a BpeMe MPUBPEMEHE CIPEUCHOCTH 33 paji OCUTYPaHUKA U
3) IIpaBo Ha HaKHay TPOILIKOBA MPEBO3a y BE3H ca KOPUIINCHEM 3IPaBCTBCHE 3aILTHTE.

3alITUTHUKY OCHUTYpaHUKa MOXKETE IMOJHETH TPHjaBy O TMOBPEOW IMpaBa W3 3PaBCTBEHOT
ocurypama. O TNpUMIbEHO] IMpHjaBH TMOCTyNa Yy LHWJbY YTBphuUBawka UMIEHUIA. 3alITUTHUK
OCHUTYpaHUKa JIOCTaBJba MHCAHHU OJrOBOp OJMaX, a HajKaCHUjE Yy POKY OJ MeT JaHa OJ TOIHOIICHA
npujaBe. Ocurypana juna ce Hajuenrhe oOpahajy 3alITUTHUKY TTpaBa OCUTYpPaHUX JIUIA 300T Tpodiema
y 3aKa3MBamby CHENHjATHCTHYKO-KOHCYJITATUBHUAX, OJTHOCHO JHjarHOCTUYKHUX Tperiena. Y HaBeIeHUM
Clly4ajeBMMa, MOCTYIAkEM 3alITUTHUKA, OCUTYPAHHUM JIMIIMMa jeé OMOTYheHO OcTBapWBame IpaBa Ha
nperyies; y poky yrBphernm [IpaBUIHHKOM 0 HaYMHY W MOCTYIIKY OCTBapHBama IpaBa U3 00aBE3HOT
3MIPaBCTBEHOT OCHUTYpama, OJHOCHO y poky ox 30 maHa oja JaHa jaBJhbamkba OCHUTYpPAHOT JIHIA

3/IpaBCTBEHO] ycTaHoBH. %!

2.5. Ilpasa nayujenama u mexanu3mu 3a UXo060 UCHYILABAILE

[IpaBa manumjeHara cy cacTaBHM J1e0 KakO CHCTEMa 3JIpaBCTBAa TaKO M 3aKoHojaBcTaBa. J[o
YCIIOCTaBJbatha 3aKOHCKE PETYJIATHBE y CMHUCIY JIOHOIIeHma 3akoHa O mpaBuMa mnanujeHaral(2,
MAIMjeHTH Cy UMaJIi TIPaBHU OCHOB JIa OCTBape CBOja MpaBa mnpema ojapendamMa 3aKkoHa O 37PaBCTBEHO)]
samtuTh. Mako je moHomemeMm 3akoHa BehmHa mpobiema Koje MOTy ONTEpPETHTH MalljeHTe MocTaia
(dbopMalTHO pemrBa, UNaK U JaJbe MOCTOje MoTemKohe Koje ce MOry YKIOHHTH YKOJIUKO CE yHAIpeIu
3npaBcTBeHU cucteM. OnmaBze nmpousuiasu cieziehe, nia je pa3BHjambe 3paBCTBEHOT crucTeMa HeMoryhe
0e3 pa3Boja 3aKOHOJABHOT CHUCTeMa U yHampelhema TEeXHOJOrHuje, Kako OM 3aKOHHM KOjU IMOCTOje ,Ha
nanupy* MmocTaju NMPUMEHJbUBU OHJIA KaJia TIOCTOJU HAYHMH Jla C€ OCTBAape, OJHOCHO YKOJHMKO MOCTOjU
WHCTHUTYIIMOHAIHO YCTOJIMYCH:-C ITPaBa U NIEPCOHAIHU Kaaap Koju he omoryhuTu namujeHTuMa OHO IITO
je 3aKOHOM HOPMHPAHO.

VYcraBoM 3arapaHTOBaHa IpaBa — HEMOBPEIMBOCT JKUBOTA U TeNa, (PU3NYKU U TMCUXUYKH

HUHTCTPUTCT, MOLITOBAKLC JbYACKOT HOCTOjaHCTBa, yYBaXXaBamkC NPHUBATHOCTHU, IIPABO HA 3APABCTBCHY

101 M3BemmTaj 0 pady 3alITUTHUKA OCUIYpaHUX Juua 3a 2018. romuHy, 00jaBibeH Ha HHTEPHET CTpaHuLy Pemy6auuxor
(boHIa 32 3PaBCTBEHO OCUTypame. Buaern Bumie Ha:
https://www.rfzo.rs/download/pravilnici/zastitaprava/lzvestaj%200%20radu%20zastitnika%20za%202018.%20godinu.pdf
102 3akon 0 npaBuma nanumjenara (,,Ci. raacauk PC*, 6p. 45/2013)
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https://www.rfzo.rs/download/pravilnici/zastitaprava/Izvestaj%20o%20radu%20zastitnika%20za%202018.%20godinu.pdf

3amTUTy (IITO MOJApa3syMeBa jeHAK M KOHTUHYHPAHU MPUCTYI 3[PaBCTBEHUM ycIyrama y CKJaay ca
3aKOHOM M CTaHJapAuMa KBaJUTETa), Ka0 M IpPaBO Ha IPHUTOBOP WM HPUTYKOYy — H3HUCKY]Y
o0e30ehBame aJeKBaTHOT MEXaHW3Ma 3a BUXOBY 3amTuTy. llanmjentn y CpOuju Hajuemhe HuCy
MH(POPMHICAHU O CBOJUM IpaBUMa, WJIM Cy y Tako c€i1a00j MO3UIMjU Ja HEMajy JAOBOJFHO 3HAWma O
CHCTEMY 3JIpaBCTBEHE 3aIITUTE WM MaTEPHUjAITHUX CPEJICTaBa Jla OM MOTIIH Jja ce n300pe 3a OCTBapeme
CBOjUX IpaBa. YIPaBO OBE YMHH-CHULIC YKa3yjy Ha 3Ha4yaj yCIIOCTaBJhbarkba MEXaHU3Ma HHCTUTYIIHOHATHE
3alITHTE MIpaBa MalfjeHara, Koju Tpeda Ja moMake ManjeHTIMa Yy OCTBapHBaby M 3aIITUTH BbUXOBUX
MpaBa, aJld KICTOBPEMEHO U J]a TOTIPHHOCE MOO0JBIIakY YKYITHE 3[JpaBCTBEHE 3aIITHTE.

3aK0oHOM O IpaBUMa MallMjeHaTa jeé Ha HOB HauuH ypeheHa 3amTtuTa npasa namujeHara. OBum
3aKOHOM TIpOIHCaHa je o0aBe3a JIOKAJIHE caMmoympaBe Aa o0e30ehyje zamtuty mpaBa maiujeHara
oapehuBameM JiMIia Koje 00aBjba MOCIOBE CAaBETHHUKA 3a 3aIITUTY IpaBa MaiujeHaTa u 00pa3oBameM
caBeTa 3a 37]paBJbe. JeIMHUIIE JIOKATHE cCaMOyIIpaBe Onie cy y 00aBe3H Jia y pOKy OJ] IECT MECEIH O]
CTyIama Ha cHary oBor 3akoHa (2013), opranusyjy paa u o6e30ese yciaoBe U (GUHAHCH]CKA CPEICTBA 32
pan caBeTHHMKa 3a 3allITUTy TpaBa TalMjeHaTa M caBeTa 3a 3/paBJbe. 3aKOHOM je IMPOIHMCAHO [a

IIPOTEKOM OBOT POKa MpecTaje Ja BaXKH 0jpeada 3aKOHa O 37PaBCTBEHOj 3amTUTH O

, KojoM je Ouio
ypeheHo mpaBo Ha MPHUTOBOP, OJHOCHO pajJl 3alITHTHUKA TAlHJEHTOBUX TIpaBa — THPETXOJHE
WHCTUTYIIM]E Y MEXaHU3MY 3aIlITUTE TIpaBa y 0BOj 00J1acTH, KOjU je yBeZieH 3akoHoM jorn 2005. ronuHe.
OBakBUM peIICHEM 3alTUTA MTPaBa MalfjeHaTa W3MEIITeHA je U3 3[[PaBCTBEHE YCTAHOBE y jEAMHHILY
JIOKaJTHE CaMOyIlpaBe, y3 HCTOBpeMeHO o0e30ehuBame Behe camocTamTHOCTH W 00JEKTUBHOCTH
OJITOBOPHOT JIUIIA 33 TIOCTYIAE M0 MPUTOBOPY MAIllUjEHTA.

Pagu mro kBanmTeTHHjer WHQPOpPMECama O CTBAPHOM CTamky y OONACTH 3allTUTE IpaBa
narpjeHaTa U CYIITHHCKOT MOCTyNama y CKIaly ca 3aKOHOM, Y Tepuoay on oktodpa 2014. mo maja
2015. roguHe cripoBezieHa je 00yKa 3a CaBEeTHHKE 3a 3alITUTY MpaBa MalijeHaTa ¥ WIAHOBE JIOKATHIX
caBera 3a 31paBibe. HakoH 2014. roauHe maiujeHTUMa Ce OCHUTypaBa JBOCTPYKA 3allTUTa HUXOBHUX
npaBa, yBohemeM 3alITUTHUKA IpaBa OCHI'YpaHUX JHIlla. HawMe, caBeTHHKa 3a 3alITHTy IIpaBa
namujeHaTa (pUHaHCHpa OIIITHHA, a 3alITHTHUKA MpaBa OCUTypaHHX Jmna PemyOmuuku (ona 3a
3IPaBCTBEHO OCUTypame. PajioM NoTafalimbuxX 3alITUTHUKA, TAMjEHTH Y€CTO HUCY OWIIM 3aJ10BOJBHHH,
jep Ccy yriaBHOM OWJIM TOJ YTHIIajeM PYKOBOJHOIA 3[[PaBCTBEHHX YCTAHOBA, ¢ 003MpOM Ja cy Oumu
3aMocjIeHd Y MaTUYHO] YCTaHOBH.

VYKOIHKO MalyjeHT cMaTpa Jia My je oApeheHo mpaBo yrpokKEeHO, MOXKe J1a ce 00paTu CaBETHUKY

3a 3alTUTy IpaBa MalMjeHaTa KOju Cce Haja3d y IpocTopHjamMa OIIITHHE M 3AIlITUTHUKY IMpaBa

103 3akon o 3apaBcTBenoj 3amTtuty (,,Cn. rmacHuk PC*, 6p. 107/2005, 72/2009 - np. 3akon, 88/2010, 99/2010, 57/2011,
119/2012, 45/2013 - ap. 3axown, 93/2014, 96/2015 u 106/2015)
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OCHTYpaHHUX JIMIA Y 37paBCTBeHUM ycTaHoBama.'% CapeTHHK 3a 3amTuTy IIpaBa manujeHaTa 06aBiba
MOCJIOBE 3allITUTE IpaBa MallfjeHaTa Mo MOJHETHM IPUTOBOpUMA U MpyXa MoTpedHe uHdpopmaiuje u
caBeTe y Be3M C IpaBumMa namujeHata. CaBeTHUK MOXe 00aBJbaTH MOCIOBE 32 BUIIIC jeIMHUIIA JIOKATHE
camoympase. [TogHOCHIaI MPUTOBOPA, KOJH je HE3aI0BOJbaH M3BEIITAjeM CAaBETHHKA 3a 3alITUTY IIpaBa
naryjeHara, Moke ce OOpaTUTH CaBeTy 3a 3/IpaBJbe, 3JPABCTBCHO] MHCIICKIU]H, OJHOCHO HAJICKHOM
OpraHy oOpraHu3anuje 3APaBCTBEHOT OCHWTypama KOJ KOje je MAalHjeHT 3paBCTBEHO OCHTYypaH.
CaBeTHHK TanyjeHaTa JOCTaBJha MECEYHH W3BEIITa] O IMOJHETUM TIPUTOBOPHMA JUPEKTOPY
3[PAaBCTBEHE YCTAHOBE, paldl HErOBOT MH(OPMHUCama M Tpeay3uMarma ojpel)eHux Mepa y OKBHPY
ETOBE HAJUIS)KHOCTH, a TPOMECEYHH, IIECTOMECEYHW WM TOAMIILM W3BEIITA] JTOCTAaBJba CaBETy 3a
3npaBibe. CaBeT 3a 3/1paBibe 00aBJba oapehene 3amaTke u3 o0OJaCTH MpaBa MalMjeHaTa, Mperu3Huje:
pasmaTpa TpPUroBOpPEe O TOBPEAM TNOjeIMHAYHUX TIpaBa MaldjeHaTa, O YTBphEHUM dYHHEHUIIaMa
o0aBelTaBa MOJIHOCHOIIA NTPUTOBOpA U 3/IpaBCTBEHY YCTaHOBY M JAaje ojrosapajyhe mpemnopyke. OH,
Takohe, pazmarpa HM3BEIITaje CaBETHHWKA 3a 3AIITHTY IpaBa MalfjeHaTa, MpaTH OCTBAPHUBAIE IpaBa
narpjeHaTa ¥ mpeiake Mepe 3a 3allTHTY U MIPOMOIIMjy MpaBa narujeHara. CaBeT MOAHOCH TOAUIIBU
W3BEINTa] O CBOM Dajy M IpPEIy3eTHM Mepama HaJUIeKHOM OpraHy jeJWHUIE JIOKAJTHE CaMOYIIpaBe,
MuHHCTapCTBY 3/IpaBjba M OPraHy IMOKPajuHCKE ayTOHOMHjEe HaJIS)KHOM 3a TOCIOBE 31paBiba. Pamu
nHpOpMHCaka W OCTBapHBama MOTPEOHE capajibe, OBa] M3BEIITA] CABET JOCTaBJha M 3AIITHTHHKY
rpahana.

3akOHOM O TMpaBUMa TMallMjeHaTa MPOIMHUCAHO je Jla 3aITHTy TpaBa OCHUTYpPaHOT JHWIA
00e30ehyje n opraHuzanmja 3paBCTBEHOT OCUTYpama KOJ KOje jeé TO JIMIIE 3/IPaBCTBEHO OCHUTYPaHO.
HaumH w mocrynak 3amTuTe mpaBa W3 3JIPAaBCTBEHOT OCHUTYpama CBOJUM OIIITHM aKTOM OJIFKe
onpelyje opraHu3amyja 3JpaBCTBEHOT OCUTypama. [IpaBMIIHUKOM O HA4YMHY M IOCTYIKY 3allITUTE
npaBa OCUTypaHuX Jynna PenyOmuukor ¢oHIa 3a 3ApaBCTBEHO OCHUTYpame ypeheHH Cy HauMH U
IOCTYNAK paja 3alITUTHUKA ITpaBa ocurypanux auna.'%® Vkomuko mauujeHT Huje 3a10BoJbaH MOMOhK
NOOHMjeHOM O] 3allITUTHUKA WJIM CAaBETHHKA, ajbe ce Moxke oOpatutu u MHcneknuju MuHHCTapCcTBa
3npaBiba. Hes3amoBoJbCTBO, ycien OIyKe JOHETe OJf CTpaHe MUHHCTapCTBa, IMAlMjEHT MOXKE

IIPETOYUTH Y TYXKOY U YIIYTUTH je HaIJIC)KHOM Cy.y.

104 ITBocTpyxka 3aiTKTa NamujeHarta, WWW.rts.rs/dvostruka-zastita-pacijenata.html
105 Jamkowuh.C. Ioceban uzeewmaj sawmumnuxa 2pahana o pady MexaHusama 3a 3auimumy npasa nayujenama ca
npenopykama. 3amtutHuk. beorpan. 2016.
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1. IPABA HAIIMJEHATA Y YIIOPETHOM IIPABY

CBaku 011 3[paBCTBEHMX CUCTEMa 3eMajba CBETA HA PA3JIMUYNUTE HAUMHE TPETUPA]y U IPUMEHBY]Y
1ojaM MalMjeHTOBHUX MpaBa. MHOre €BpOICKE 3eMJbe cy yOp30 mo noHomemy Jleknapamuje o
MIPOMOIIMjH MpaBa nanujeHara 1994. roauHe, Ha HAIIMOHAITHOM HUBOY peryJucalie MpaBa HalfjeHara
KpO3 3aKOHCKE aKT€ W TMOBEJhE JIOHETE ca IMJbEM 3allITUTE OCHOBHUX IpaBa MalMjeHara, 0K Cy HeKe
3emJbe Beh mmare nmoceOHe 3aKoHE KOjUMa Cy peryjucaie mpasa HaijeHTa. JeqHa o TUX ApxKasa je
®dunHcka koja je 1992. roguHe mpBa JOHENA TakaB 3aKOH, JIOK je YjenumeHo KpasbeBCTBO Ha OCHOBY
MOoBEJbE JIOHENO HCTOMMeHH JokyMeHT 1991.rogune. On EBpornckux 3emarba je Xosanmuja 1994.
rOJIMHE TIPBa JI0OHENIAa 3aKOH O MEAUITMHCKOM TPETMaHy KOjuM je yHena usmene y ['pahanckom 3akony,

a KOJUM ce OJHOC u3Melyy Jiekapa U maiujeHara peryauiie yroBopoM.
1. IIlpumepn go0pe npakce y 00/1aCTH 3aLUTHTE NIPaBa NanujeHaTa

3emsbe nonyt Ecronuje, JlutBanuje u CnoBauke cy npemMa npumepy XoJaHAM]e 3/paBCTBEHE
ycllyre perynucaie Kpo3 3aKoHe KOju Cy UMILIEeMeHTHpaHu y ['paljaHcku 3aKkoH. 3aKOHCKY peryiaaTuBy
0 TpaBuMMa manujeHara AoHene cy cienche 3emsbe: JlutBanumja 1996. roaumne, Mcmann, JlatBuja,
Mahapcka, I'puka 1997. romune, [lancka 1998. rommne, Hopsemka 1999. romune, ['py3uja 2000.
roquae, Ecronmja 2001. roamne, ®dpannycka, benruja, Aycrpuja 2002. romuue, IlIBajmapcka,
Pymynmnja 2003. rommne, Kumap, Xpmarcka, byrapcka 2004. ronmne, Crnosenmja 2008. roause,
®enepanuja buX, Lpua I'opa 2010. roqure, Hemauka 2013. ronune. Y HEKUM 3eMibama Cy JOHETE
[ToBesbe 0 mpaBuMa mnaipjeHara, y HeKMMa ce OBa MpaBa Peryjiuily Ha OCHOBY MOBEJbE U 3aKOHA, JOK
ce y IpyruM 3emMJbama OBa MpaBa PEryiuily HCKJbYYHUBO KPO3 3aKOHE O MpaBUMa MalyjeHara. ¥ HeKuM
3eMJbaMa Cy IpaBa MalyjeHara perylirucana Kpo3 oJpeade pa3TuuuTUX 3aKOHA Kao MITO Cy Ha IpUMeEp,
3aKoH O 37paBCTBEHO] 3alITUTH, 3aKOH O 3alITHTH JMYHUX HojaTaka u apyru. % Ymnopenno mpaso ce
OJIHOCH Ha KOMIapaTUBHY aHAJIM3y MpaBa MalfjeHara y ApyruM 3embama. 3aKOHOAaBcTBO PemyOmnuke
Cpbuje je mpema yrieay Ha pa3BujeHe 3emMJbe momyT Xonanauje, Hemauke, @paniycke, Utanuje u
Ipyrux, MOOU(UKOBANO peliemka npeaBuleHa paHuje 3aKOHOM O 3/IPaBCTBEHO] 3aIITHTH, a KaCHU]E
3aK0HOM O TpaBHMa TalMjeHaTa W MPHIMYHO HIMPOKUM OTICeroM OOyXBaTWIJIO 3HATHY BehuHy mpaBa

KOja ce Npeno3Hajy W y 3aKOHMMa MOMEHYTHX JpxkaBa. OBe 3eMibe Cy ojabpaHe INpeMa jaCHUM

198w ww.parlament.gov.rs » files » lat > doc > istrazivanja
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KPUTEPHUjyMHUMa, TIONUIO C€ OJl OHMX 3€MaJhba UYHja Cy pellieha KapaKTepUCTHYHA U (DYHKIIMOHAITHO
ycnemHa. Y EBpOICKoj yHUjH joIl YBeK HHUjE YCIIOCTAaBJbEHA HAJAHAIIMOHAIHOCT Y 00JacTH 3/IpaBCTBA.
Henocrojame HaHAIIMOHAIHOCTU 3HAYH JIa C€ OJUTYKE O OBOj 00JacTH He JJOHOCE Ha HUBOY EBporncke
yHH]je, 0JHOCHO Kpo3 EBporicky xomwucujy, CaBer EBponcke ynuje m EBpomncku mapiameHt, Beh cy
JOMHUHAHTHO OCTaBJbEHE Yy HAIUICKHOCTH JAp)KaBa WiaHWIa. Pa3nor 300r Kor 3ajelHMYKa MOJIHTHKA
HUje YCIIOCTaBJbEHA j€ MPBEHCTBEHO (PMHAHCHjCKE MPUPOJE, TIOTEKA0 M3 HEPAaBHOMEPHE Pa3BHjEHOCTH
Jp’KaBa WIAHWIIA, T€ je HA OCHOBY TOTa CBAKOj JIp>KaBU OMOTYheHO J1a OBy 0OJacT ypeau OHAaKO Kako
cMmatpa Jia je HajooJbe, a ca IUJbEM HCIyHhaBama 3ajeJHUYKH TMOCTABJbEHUX CTAHJIApAA U Yy OKBUPY
concrBennx Mmoryhroctn.!’” BakHO je HamoMeHyTH 1a HH pa3BHjeHE 3eMJbe HEMAjy YHHMBEp3aIHH
3aKOH O MpaBMMa MallfjeHaTa Kora ce CBe YKYIHO MpHApKaBajy, Beh je cBaka mojeinHayHo odopMuia
CBOj€ 3aBHCHO OJI CBOT YHYTpallller ypehema M CTpYKType. YIO3HaBame Ca UCKYCTBUMA €BPOTICKUX
3eMasba je 3HAYajHO jep MOMake y carjieflaBamby moctojeher ctama U mpobieMa y GyHKIMOHHUCAKY
IEJIOKYITHOT 3/IPAaBCTBEHOT CHCTEMa aJId M MOCEOHOT HEroBOT Jiejia KOjU Ce THYe TpaBa MalHjeHaTa.
MehyTum, OHO MITO IOCTOjU y JJOMEHY 3JJpaBCTBA U 37PAaBCTBEHE 3aIITHTE j& MEXaHU3aM Capabe KOju
omoryhaBa np:kaBama, rpynama rpahana, mojeMHIIMMA JIa 3ajeTHO JeNy]y Y TOTJIey yCIIOCTaBJbamba
3alITUTE TIpaBa mamujeHara. Jlornka oBoT moTe3a ce orjie[ia y ToOMe Jia je jeHa 01 OCHOBHHX CJI000/1a
EBpornicke yHuje, cioboma KpeTama, Koja je MPBEHCTBEHO €KOHOMCKH IOCTaBJheHa W Oa3upaHa Ha
KpeTamy pajJHe CHare, ocTaBmia caMa 1o ceOu 1 3axTeB na cBaku rpahanun EY 6e3 o03upa Ha To T/
ce Haja3u MMa MO0jeTHAKO MPaBO Ha UCTY 3/PaBCTBEHY YCIYry Kao M Ip>KaBJbaHUH JpKaBe y KOjoj ce
ycllyra 3axTeBa M TMpyka. YIpaBo je OBaj, y MOYETKY E€KOHOMCKU acIlleKT pa3Boja HHTErpaiyja,
omoryhno MHUIIMJaTUBY M YCBajamke EBpoIicKe moBesbe 0 mpaBuMa manujenara y Pumy 2002. roaune,
KOja je jompuHena Aa ce 14 mpaBa mamnujeHata Koja ce y HO] Hajase, YHHBEp3aIu3yjy WM Aa Yy
€BPOIICKOM 3aKOHOJABCTBY OCBOj€ JE€HAKy BA)XXHOCT Kao M OCHOBHA IOJIMTHYKA, EKOHOMCKA,
CollMjaj]iHa U KYJITYpHa IpaBa.

Henocratak 3ajenHuYKe MOJUTUKE W JEJUHCTBEHOT AENOBaKka OBUM ITyTE€M je€ HAJOKHAIWUIIO
npuOIIKaBame U yjeIHauaBamhe CTaHAapAa U 3aXTeBa y CBPXY MHTepeca cBUX Ipal)aHa CBUX JIpiKaBa
ynanuia EBporicke yHuje. Y TOM KOHTEKCTY JpkaBe uinaHuile EBporicke yHuUje cy TyXHE Ja YHECy
IpaBa TMalyjeHaTa rapaHToBaHa EBpOICKOM IOBEJOM Yy CBOje 3aKOHOJABHE CUCTEME U Ja HX
camocTtanHo uiau y3 nomoh Kommucuje, a Tamo rne je To morpeOHO, mpumeHe. Ha oBaj HauuH ce
MOCTHXKE Jla C€ YHYTap Pa3IMYUTO ypeheHUX HaAIlMOHAIHUX 3aKOHOJIABCTaBa y OBOj OOJACTH OCTBapu

ozlpeheH CTCIICH yjeHHa‘{eHOCTI/I y norjiey 3axXTeBa 3a 3allTUTOM IIpaBa HaHI/IjeHaTa, ca IUJBEM

W Thamepopma 3a ycnocmasmarse euxacnoz u oopocueoe mexanusma sawmume npasa nayujenama. OoHmanmja 3a
otBopeHo ApymtBo Cpouje. IlpaBan ckenep. 2013.
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MOCTH3amka CUTYPHOCTH y OKBHPY CTBOPEHOT 3ajeIHUYKOT €BpPOTICKOT mpocropa. Takohe je jenHa ox
TEXKHBH U Jla Ce WCTE rapaHimje oOe3dene W JpkaBaMa KOje TEeK J0JIa3e HEMPEKUTHUM IPOIECOM

npommpema. %

3.1. Ilpasa nayujenama y Xonanouju

3emiba y K0jOj je IporpaM TOJPIIKE MalijeHTHMa Haj3acTYyIJbEHUJU je 3aCHTYPHO XOJIaHIHja.
[IpBa je Ouna y goHomemy 3akoHA O MpaBUMA MalWjeHaTa, ASTMMHYHO U 3aXBajbyjyhn pasinuyuTuM
opraHuzaijama M rpynama rpahana, oKylubeHUM y jefaH ApymTBeHH CaBe3 KOJU y CBOM JICNIOBalky
nobuja monpmky apxkaBe. CBojuM JeloBameM  JOOpOTBOpHA YycTaHoBa ,,IloBepeHHMIITBO 3a
nanujenTe’ mocrassba TemMesb 1981. ronuue y cuctemy 3npaBcTBeHe 3amTute. OBa ycTaHOBa yApyKeHa
ca OOJHMIIOM HMEHYje MalMJeHTOBE IMOBEPEHUKE KOJU CaBETYyjy MalMjeHTe W TOMaXxy WM IpHU
OCTBapMBamy HUXOBUX TpaBa. YroBopom wusMmehy IloBepenumTBa u OosHMIE, YTBphHyjy ce
H/JISKHOCTH TIAIMJEHTOBUX MOBEpEHNKA. Y T HAJIS)KHOCTH CIa/ajy paBoO NOBEPEHHUKA 1a y OMII0
KOje BpeMe TOCEeTH OWJI0 KOje OJIeJbeHhe M pa3roBapa ca CBAKUM MAIHjeHTOM, MPUOAaBIbAlkEe CBUX
nH(popmalija TOTpeOHMX 3a paj MOBEPEHHKA, OJIrOBapa Ha MUTamwka U kajlde manujeHaTa 1 peniaBa ux.
[ToBepeHUK WMa MpaBO yBHJA y MEAMIMHCKY JOKYMEHTAIH]y, il j€ MOpa ApKaTH y HajCTPOIKO]
TaJHOCTU. Y3 MOBEpPEHHKA jaya ce MO0JIOXKaj MarfjeHaTa, Maja Taj MOJIOKa] JOII BHUIIE jada Kaja ce
YApPY>KHM BHIIIE OpraHU3alidja ddje je JeJI0OBakhe YCMEPEHO Ha 3allTHTY MalujeHarta. TakBu caBe3u ce
dhopmupajy Ha HaIMOHATHOM W PETHMOHAIHOM HHMBOY. ['pahaHu cy ce mpBO OpraHu3oBajiu y rpyme 3a
camornomoh, KacHHje Kaja cy Te rpyne nocrajie 3uatHo opojauje (400 rpyna) yapykuie cy ce y caBese
(40 caBes3a), a MOTOM Cy JOHENW OJUTYKY Jla C€ CBe rpyme yapyxke u mnocrany [lokper mamujenara.
Kachuje nmomasm no cnajama opraHu3zainyja naiyjeHata W OpraHusaldja MmoTpomrada y XOJaHICKU
cBae3 mamnujeHara u norpomada. OBaj Case3 Opoju 2,5 munuona rpahana (15% on ykymHor Opoja
CTaHMBHHUKA) , T€ Ha OCHOBY TOTra MMa ojpeheHy MOJUTUYKY TeKUHY M YKHMBA MOJPIIKY JP>KaBHUX
oprana, noceOHO MuHHCTapCcTBa 37]paBiba KOJU 0J/iBaja eo OYIIETCKUX Cpe/icTaBa 3a (pMHAHCHpame OBE
opranuzanuje. Mehyrum, moTpebHO je Aa MalMjeHTH MMajy MOCeOHO CBOje 3acTyIMHUKE, Takohe ce
MHCHCTHPA Ha capaiibH ca JIEKAPCKUM KoMopama U (hOHI0BUMA 3a 3[paBCTBEHO ocUrypame. %
ITojenuHM aKTH KOjU PEryyuily TPpeTMaH M Hery Kojy MalujeHTH Mopajy Ja 1o0ujy cy: Ycras

XonaHnayje; 3akoH O CHopa3yMy O Jiedemy; 3aKOH O MOCeOHOM MpHUjeMy Y TICUXUjaTpUjcKe OOTHUIIE;

W81 Thamepopma 3a ycnocmasmare euxacnoz u oopocueoe mexanusma sawmume npasa nayujerama. OoHmanmMja 3a
otBopeHo ApyitBo Cpbuje, [IpaBuu ckenep. 2013.

199 pauummh. J. ITovoh nayujenmuma y ocmeapueary rwuxoux npasa: 3anaona Eepona kao y30p Cpouju.JyrocioBeHcKo
yIApYKeme 3a MeauIHCKo npaso. beorpan. 2004.
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3akoH o Hagzopy; [TocToju MoryhHOCT 3a MOHOIICHE 3aKOHCKUX TYKOM O] CTpaHe MalyjeHara myTeM
npaBa Ha xajly ox crpane kiujeHata Cexropa 3amTtute. KoHayHO, MOCTOjM M 3aKOH O IMpaBy Ha
yuenrhe kKiujeHara y yctaHoBama 3a Hery. M3Han cBera cToju XOJIAaHACKH YCTaB, KOJUM CE TapaHTyje
MpaBo Ha camoorpenebeme. OBO MpaBo OJCTYIA O] HJIgje O CI000HOM, HE3aBUCHOM JbYJCKOM Ouhy
KOje JKeTW J1a OJIpely CBOj XKWBOT. Buiie je (GokycupaHo Ha JIpyre BPEIHOCTH, KAa0 HITO CY JIMYHA
c11000/1a, HE3aBUCHOCT, JbYJICKO JIOCTOJaHCTBO M jEJHAKOCTH. Y 3/paBCTBY, MehyTum, camoonpeheme
no0uja HOBO 3HAUCHE 300T MEAMIIMHCKOT, HAYYHOT, TEXHOJIOIIKOT ¥ OMPOKpaTCKOr pasBoja. [lomro cy
JbYIM CBE BUIIIE 3aBUCHHU y CUCTEMY 3/IpaBCTBEHE 3aLITUTE (JI€Kap je MOCTaBJbEH y BUILHU TOJI0Ka] 300T
CBOje CTPYYHOCTH M 3Hama JIOK Cy y TOM OJHOCY TMaIfjeHTH WH()EPHOPHH U MOCTABJHEHU Y HUKH
MI0JIOXKA] Jep OUYEeKY]y OJUTYKY JIeKapa), CBE je TeXe OCTBApPHUTH MpaBa rapaHTOBaHa 3aKOHOJaBCTBOM.

Adupmanrja npaBa Ha CaMOOTIPEIEILEHE MOKE c€ TOOUTH y CUCTEMY 3/paBCTBEHE 3aITUTE Y
KOHTEKCTy Opure M Here, yKOJMKO C€ 3aBHUCH OJI JIPYruX. 3aTO je YPaBHOTEKEHHUJU OJHOC u3Melhy
Jekapa U manujeHTa npecynad. C npyre cTpaHe, CaMOOTpeNesbehe 3HAYM U MPEY3UMamhe COTICTBEHE
OJITOBOPHOCTH. Y NOMEHY 3IIpaBCTBEHE 3aIlITUTE, OBUM MOXE OCTaTH HEJaCHO KO je OATOBOpaH 3a
nojequHe omyke. Ctora ce MO)Ke KOHCTAaTOBaTH Ja je€ MPaBO Ha CaMOOIPENEIheHEe PEelaTHBHO. Y
HEKUM OKOJHOCTHMA jaBHH MHTEPEC 3aXTeBa MPUOPHUTET HAJ HHIMBHUIYaTHUIM HHTEPECHMA, IIITO MOXKE
OTPaHUYHTH TPABO HA camoonperesbee. OBO ce Jemana, Ha puUMep, y Cllydajy MPUCHITHOT MpHjeMa y
TICUXHU]JAaTPHUJCKY OOJHUITY U3 pasiora 0e30€JHOCTH, KaKO MallljeHTa TaKo U ITUPE 3ajeTHUIIE.

Baxxno mpaBo koje mpow3uiasu W3 MpUHIMIA camoojpehema je mpaBo Ha M300p Mpykaola
3npaBcTBeHe Here. [lanujeHT Ompa 37paBCTBEHY YCTAHOBY M JIeKapa M TO INMPEICTaBJba MPBU KOPaK y
3alovuMbaby JIeUeHa, U YCIIOCTaBJbamkhe Be3e n3Mel)y nanujenta u jgekapa. [lanujeHTt omrydyje na u
he 1 kanma na okoH4a oBaj oxHoc. [IpaBa u 06aBe3e ce 0JJHOCE M Ha MPYXKAOIE yCIIyTra U Ha MalUjeHTa,
u o6aBe3yjyhu cy 3a 06e crpane. Perymucanu cy 3akoHoM o neuemy '’ xoju je crymmo Ha cHary 1.
anpwita 1995. rogune. 3akoHOM ce yTBplhyjy 0JIrOBOpHOCTH NalMjeHara u npyxanara yciyra. Mako je
MpyKajiall 3[paBCTBEHUX YCIIyra OJrOBOPAH 3a CalipiKaj yClIyra U CBE PU3UKE KOjU Cy YKJbYYCHH, Ha
MAIMjeHTy j€ Jla CE CJIOXKH ca MPENopyuYeHHUM HAYMHOM Jieuckha W TepamnujoM. Jleuewme ce Moxe
3all04eTH caMO Y3 NPUCTAHAK mainujeHTta. [lanujeHT uMa mpaBo Aa oa0Hje Tepanujy WIA MOTPaKU
aJITEpHATUBHY HAYWH Jieuema. [Ipykanan Mopa MpUXBAaTUTH MALMJEHTOBY OJUTYKY y 00a OBa ciiy4aja.
Ha npumep, yak 1 ako nanujeHT oA0uje TpEeTMaH JieueHa, JeKapy HUje JT03BOJCHO Ja MpeKuaa Tekyhu

KIMHHUYKH OJHOC Ca HaLII/IjCHTOM.

110 patients' Rights (Care Sector) Act | Regulation | Government.nl. Buneru Bume Ha: https://www.government.nl »
regulations » 2010/11/12
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Ocum ToOTra, ManyjeHT MOXKeE Jia IOBYYE CaryiaCHOCT 3a oApeheHy Tepanujy y Ouio xoje Bpeme. Y
TOM CJIydajy JeKap Mopa Ja 3aBpIlid Tepamnujy IITOo je mpe moryhe, M To Ha oaroBapajyhu HayuH.
ExcrnnmuimuTHE MpUCTaHAK 3a JIeUeHhe HUje yBEK HeomxoiaH. [loHekan mamujeHT mocehyje nekapa ca
onpehenum 1mmibem. JloGap mpumep 3a TO je MANMjeHT Koju mocehyje Jiekapa OIIITe NpaKce pajid
BaKIIMHKCAkA MMPOTUB TpHIa. Jlekap ommTe mpakce, y OBOM KOHKPETHOM ClIy4ajy, HHje o0aBe3aH Ja
TpaXkKu MpHCTaHaK manujenta. [lomeHnytn npumep je moryh camo ykoJimko cy rpahanu jenHe 3emibe y
o0aBe3W Ja ce BaKIMHUIIY MPOTHUB onpeheHuX OOJIeCTH, Taja HUje MOTpeOdaH MOJATHH MPUCTAHAK
nanujenta. Mehytum, ako ce paau O CI0KEHH]O] MPOILeNAypU, U3pUUYUTA CarjacHOCT MalfjeHTa je
HeonxoHa. CarjacHOCT ce MOXe JaTH YCMEHO, Mel)yTuM, Tpyxkaolu 3ApaBCTBEHUX YCIyra cy
00aBe3HO Ja carylaCHOCT WJIM NMPUCTAHAK MPUII0KE Y METUIIUHCKO] JOKYMEHTALIU]H.

Kako Ou ce omiyuno o BpCTH Tepamuje, maiyjeHTa jeé moTpeOHO MHPOPMHUCATH O HHErOBOj
OoyiecTH, HauMHY JieUeHha W PHU3UIMMa, MOTYhUM HycmojaBama, M3IJIeMa 3a yCcreX Jieuema U O
BpCTaMa alTepHaTHBHE Tepamuje. [Ipyxaoly 3ApaBCTBEHHX yCIyra Cy IyXKHH Ja TIPEJICTaBe CBE
o06aBe3He nH(popMaIMje Ha HAYMH KOJH je pa3yMJbUB 3a manujenta. Kama ce y3amy 3ajeiHo, IpUCTaHaK
u uHboOpMaIMje Cy OCHOBAa KOHIENTa MH(OPMHCAHOT MpPHCTaHKAa: HeMa Tepamnuje 0e3 NMpUCTaHKa.
3akoH 0 Jieuewy 00aBe3yje Mpy)Kaolle 3APaBCTBEHUX YCIIyTa Ja MpeaodaBajy MOYy3/IaHEe METUITMHCKE
MOJIATKE O MalujeHTHMa. MeIUIIMHCKY 3aIiC MOpa Cap KK CBE JeTajbe Be3aHe 3a Teparujy MalujeHTa:
rucTopHjy 0onecTr U PU3NYKO CTame, TUjarHo3y, pe3yaTaTe MEAMIIMHCKUX TECTOBA, TPETMAaH U JPYTO.
[TanjeHT WMa HEOTPAHWYECHO MPAaBO YBHIA Y Jiekapcku KapToH. llITaBuine, Ha 3axTeB malMjeHTa
n3/aje ce Komuja OMjIo KOT jejla MEIUIIMHCKE JOKyMeHTaluje. MeIuiuHCcKa JOKyMEHTaIja Mopa aa
ce uyBa necer roauHa. OBakBa MEIUIIMHCKA MOJUTHKA U TIpolieypa Bohema eBueHrje oMoryhasajy
MAIKjeHTy J1a MPOBEPHU IITa CE JOTOAMIO TOKOM Jieuermha W y oJpe)eHOM TOKy TpeTMaHa, Kao U Ja
VIBpAM Jia JH je y CKIaJy ca MPETXOJHUM JOTOBOPOM. MeHIIMHCKA NOKYMEHTaIja Takohe mpyxa
BakHEe MH(pOPMAIIHje YKOJIUKO MAIUjeHT WK HBEroBa Mopoanlla HUCY 3aI0BOJbHU JICUCHEM, H MTOTHECY
*anOy. JIM4Hu mojany o marujeHTHMa MOpajy Ce YBEK TpeTHpaTH NaxJpuBo. MHpopmaiuje ce mMory
natu tpehem nuiy camo y3 mpucraHak namujeHrta. [lopex Tora, 3akoH O JieYery MPOIHUCYje MPABO
MPUBATHOCTH Y MHCTHTYIIMOHAIIHOM 3JIPABCTBEHOM OKpyXewy. KoHcynranuje y Be3u 37paBCTBEHOT
CTama NalMjeHTa ce MOpajy OJBHjaTH y OJBOJEHUM MPOCTOpPHjaMa, U3BaH IMOrJiea U YyjHOCTH JPYrux.
3akoHOM ce Takohe perynuiy ojpeheHe nyxHocTH manujeHata. O6aBe3a nmaiujeHTa je aa mpyxaomy
3JIpaBCTBEHUX YCIIyTa NPYKU jacHE W KOMIUIETHE MH(OopMalje, mTo oMoryhaBa moTomeM Jia OCTaBU

noOpy AWjarHo3y M TMOHYAW KOMIIETEHTHOCT MpU TpeTMaHy Jeudewa. [lamujeHtn Takohe Tpeba na
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MOINTY]y CaBeTe MpyXkajala yciyra y pasyMHoj Mepu. Ha kpajy, mamujeHT je aykaH jaa Jiekapy Wiu
3/IpaBCTBEHO] YCTAHOBH, TUIATH 33 IPYKEHE YCIyTe.

V Xomanauju, cKopo cBU TpahaHM MMajy 31paBCTBEHO ocurypame.l!! 3akoH o nedemy, Kojum
ce yrBphyjy mpaBa um o0aBe3e mNamyjeHaTa W TOpyXajana yciayra, UMa 3a Wb HOOOJbIIAE
KoMyHHUKanuje n3mely obe crpane (Jiekapa W TalMjeHTa) U CTBApame ypPaBHOTEKEHE 3PABCTBEHE
3amTuTe U 00e30ehuBame oHOCA Y KOjeM MaIUjeHT ycMepaBa oJuryke. Jla Om mocTWrim OBaj IUJb,
MPYKaOIM U MAIMjeHTH MOpajy uMatu oarosapajyhu cras. Mehyrum, 3akoHoM Huje npenBul)eH cBaku
YUH Y 3/IpaBCTBEHO] 3alITUTU. TO OM CTBOPWIIO CHTYalld]y Koja HHUje ocTBapuBa. lleT ronuHa HaKkoH
yBol)ewa 3aKOHa O JieUewY, OLIEHEHO j€ /1a MO3UTUBHO YTHUYE Ha OJIHOC U3Mel)y nmpyxaolia 3ApaBCTBEHE
3amTuTe M manujeHrta. Jlekap naje Bume uHpopmanuja M demhe Tpaku carjacHOCT. AKIHMje ce
npeAay3umMajy ca Buie opure. Y mpakcu WHPOPMHUCAHU MPUCTAHAK j€ MOjaM KOJU j€ TEIIKO UCTIPATUTH.
Jlexapuma Tpeba BHIlIE BpeMeHa JIOK MalfjeHTuMa Jajy cBe nHpopmalyje o 60JECTH U HAUUHY JIeUeHha
JIOK CBE TO ca Jpyre CTpaHe MOXE IOJaTHO 30YHWTH TMaIMjeHTa W Ja YCJeJ BEIHKOT MPOTOKa

nH(bopMmanHja u npeasohama He MOXe Ja JOHECE OTYKY aJeKBaTHY 10 CBOje 3apaBJbe. 112

3.2. Ilpasa nayujenama y Hmanuju

VY Uranuju je 3acTylJbeHa HE3aBHCHA MOJPIINKA MalMjeHTHUMa y BHJY caMoIlioMohu, Koja ce
oclama Ha TpaBHE IMPOMHUCE Yy 3APaBCTBY. JpKaBHU W PETMOHAIHH TPOIHCH PETYJIHINY Capaimby
yIpyXema 3a camornoMoh y MECHUM yripaBama 3a 3ApaBCcTBO. J[Ba yIpyKema 0] HAIMOHATHOT 3Hadyaja
cy: Koopmunanuja 3a rpahancka npaa u depepanHu JeMOKPATCKU TMOKPET 3a mpasa OosecHuka. OBa
yIpyXema uMajy y GOoKycy IpaBa MalujeHara u y IOrOBOpy ca OOJHMIIaMa pajie Ha YCIIOCTaBJbalkby U
crnpoBohemy IIaHa mpeMa KojeM Cy OOJIHUIIE JY)KHE Jia OICEKHO 00aBecTe MaldjeHTe O TMOHYIH
3[IPaBCTBEHUX yCIIyra Kao Mpykame U300pa MmalujeHTiMa 0 HaurHYy Jieuema. boiHuie cy qyxHe a ce
WHGOPMHUILY O 3aJI0BOJGCTBY MAallMjeHATa NPYKEHUM YyCiIyraMa M HEroM, 3aJ0BOJBCTBY OJIHOCA
MEIHUIIMHCKOT 0co0Jba MpeMa NalijeHTuMa Kao U nHpopmalrjama Koje U3HOCe JIeKapu. JOIll jenaH BUJT
nomohu maIrjeHTuMa jecte ciryx0a oMOyacMaHa, y K0joj MalljeHTH MOTY Ja pa3roBapajy O CBOjUM
*anbama, mprjaBama U Moidama 3a nojapuky. OMOyJcMaHe YiHe yriaBHOM OMBILIE CylUje, aJBOKATH,
JleKapy, Kao M MpeACTAaBHULM YApyKema 3a camornomoh.''® ITnoHupcka mHMUMjaTHBA 3a 3aIITUTY

nanujeHara Ouia je ocHuBamwe TpuOyHana 3a nmpaBa nanujeHara Cittadinanzattiva, koja je akTuBHa y

11 WHO (World Health Organization). www.who.int
112 H.G. Blaauwbroek. Patient organizations and patient rights within the Dutch health care system. and A. Schrijevers in
Health and health care in Nederlands. Utrech: De Tijdstroom. 1997. Pg 223-237.
U3 pajuumh. J. ITonoh nayujenmuma y ocmeapuearsy mwuxosux npasa: 3anaona Eepona kao yzop Cpbuju. JyrocioBeHCKO
yIApYKeme 3a MeauIHCKo npaso. beorpan. 2004.
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WNramuju ox 1980. rogmue. TpuOyHan 3a mpaBa manujeHata ykJbydyje cBe rpahjaHe W KOPHCHUKE
3JIPABCTBEHUX YCIIYTa, Ka0 aKTepe y KpeHpame 3APaBCTBEHE MOJHUTHKE. YKIbY4eHO je oko 5.000 spymu
KOjH C€ CMaTpajy CTaJIHUM aKTUBUCTHMa HIMPOM 3emJbe. KOMIOHEHTE Koje KapakTepully OBY
WHUIMjaTUBY W HMMajy mocebaH 3Hauyaj 3a oBaj mpojekat cy: 1) ycBajame 80 sokannux [loBesba o
npaBUMa TNalMjeHara, Kpo3 MPHUKYIJbamkbe 3axTeBa M M3BEIITaja OJ MaldjeHaTa ¥ KOPUCHHKA
3[PAaBCTBEHE 3aIITUTE, KAKO JaBHUX W MPHUBATHHUX 3JPABCTBEHHX YCTAHOBA, HA JIOKATHOM HUBOY; 2)
opraam3anuja lleHTapa 3a mpaBa mamnujeHata y okBupy 200 HWTaNMjaHCKUX OOJHUIA, Ca IHJBEM
yo4aBama MpOOJEMATUYHHUX CHTyalldja, ClipedaBama IMOBpEe MpaBa MalMjeHaTa W MPOMOBHCAHHE
OpraHU3aIMOHUX W CHUCTEMCKHX MPOMEHa, Kao J0JaTaK KyJATYPHUM U OMXEBHOPATHUM IPOMEHaMa y
HAYMHY MpYyXama 3/paBcTBeHe 3amrute u Here, 3) CrBapame 1eHrapa (Call centar) va nokamHoM U
HallMOHAJTHOM HUBOY 3a MpYyXame HHPOopMalHja u caBeTa o oapeheHom 31paBcTBEHOM NpoOieMy, Kao
M O MPUCTYIAaYHOCTH W KBAJIUTETy 3IPaBCTBEHUX YyCIyra W 3alliTUTEe MpaBa MaiujeHara; 4)
Oprann3oBame MpeXe aJBoKaTa W IMpaBHUKA 3a MOJPHIKY rpaljaHuMa y MPOMOBHUCAKY IMPaBHHUX
MIpoIKca YKOJUKO Jloh)e 0 HapyliaBama 3/paBiba MalyjeHTa, MEAUIIMHCKUX Ipeliaka u/uin o10ujama
30pumbaBama; 5) [IpoMoBHcame criennpUUHIX KaMIlamka | MporpaMa YrjH je b YBOherme HHOBAIIHja
y 3/IpaBCTBEHUM YCIIyrama Kao MITO je CUTYPHOCT Y OOJTHHIIaMa U KBAJIUTET, IPEBEHIHN]Y MEIUIIMHCKUX
rpeiraka, Tepamujy OoJia, JHCTe 4YeKama, CI000JaH TPHUCTYN JIEKOBUMAa M CMamelkhe TyOuTaka
TeXHUYKUX U (UHAHCH]CKUX pecypca u 6) KoopaumHucame yapyxkema on mpeko 130 acommjanmja 3a
XpoHUYHE 0O0JIECTH Kako OW ce MpOMOBHCala 3ajeTHHYKa TOJIMTHKA ca IuJbeM CTBpapma lleHTpa 3a
XpoHHUHe 60secTH, Koju he OKymuTH cBe 060Iele 01 XPOHUYHUX 000Jbemba. 1

HanpoHanHu u pernoHaiHU pOorpaMu 3a MpaBa MalfjeHaTa 3anodenu cy y Uranmju npe mecer
roauHa. [IpBu KOpak Ka HOBOM 3aKOHY OMO je cropa3yM u3Mmely HanmoHanHe Biajne u peruona, 2008.
TOJIMHE, KOJU je 3aXTEeBa0 YCIOCTaBJhakhe CUCTEMa 3a MPHjaB/bHBAEC WHIUICHATA y CBAKOj OOJTHUIIN;
JIOKaJTHA W perroHaliHa KIMHHUYKA YIpaBbathba PU3UKOM; U CTBApPaKke HAIMOHATHOT CKYIa MPaBHUX
npomnuca. [pyru Kopak, roJuHy JaHa KacHHUje, OWio je yBoheme oOaBe3HOr mpahema HEXEJbEHUX
norahaja, TpoOy3pOKOBaHUX HEAJICKBATHHM JICUCHEM, Ka0 M pealu3alije HaIlulare NOTPaKUBakba

HacTaJluX THUM IIOBOJOM.

3.3. Ilpasa nayujenama y @panyyckoj

[Ipeko mpyxanama 31paBCTBEHUX YcIyra, OOJHMIA M OOJMHHUYKUX YApPYXKeHa, MalUjeHTH Yy

@paniryckoj 100ujajy M3BECHY MOJPIIKY M OCTBAapyjy CBOja IpaBa. 3aKOHOM O jaBHOM 3/paBJby

114 Mona M. Patient rights- are his rights realy recognizited?. Bioetics. Managment in health. XX1/2/2017
83



OOJIHHILIE Cy YCIIOBJbEHE JIa PEIOBHO IMpaTe 3aJI0BOJHCTBO MAlMjeHATa JICYCHEM, HETOM, 0COOJbEM U
KBAJIMTETOM 3JIpaBCTBEHE yciyre yommre. ®PpaHilycka HaluMoHaiHa 3apaBcTBeHa ciyxba (French
National Health Authority's) npyxka cBeoOyxBaTHy JHCTy mpaBa mnauujeHara: 1) 3abpana
ouckpumunayuje - HuKo He Moke OMTH M3JI0KEH JAUCKPUMHHAIM]U y TIOTJIEy PUCTYIIA PEBEHIU)H
WK JICUeHy. 3JPaBCTBCHH PATHUK HE MOXKE Jia 0J0Mje Ja Jieun ocoly u3 OWiIo kojer of ciemehux
pasJora: mopeKIo, MoJjl, MOPOJUIHE OKOJIHOCTH, TpyaHoha, GU3NYKH U3TIIe], moceOHa pamUBOCT KOja
NPOUCTAYE W3 OYMIJICAHWX WJIM TO3HATUX (PUHAHCHCKUX OKOJHOCTH, Npe3uMe, MpeOUBAIUIITE,
WHBAJIMJIHOCTH, TEHETCKUX KapaKTePUCTUKA, 00MUaja, CEKCyallHe OpHjeHTAIlf]je, POJHOT HIACHTHUTETA,
CTapOCTH, TMOJUTUYKUX CTaBOBA, CHUHIUKAITHUX AKTHBHOCTH, CIOCOOHOCTH Jla TOBOPU JIPYTH jE3UK
OCUM (PpaHITyCKOT, yClie[l MPUIATHOCTH oJpeheHoj eTHUYKOj Tpynu , Haluja, U oJpeheHa penuruja.
CBako ko cmarpa Ja je MOABPTrHYT HEOIpPaBJaHOM OJI0Mjamy IpyXkKama 3paBCTBEHE 3alITUTE, MOXKE
noAHeTd (opMarHy MPUTYKOY AMPEKTOpY JIOKamHOT (OHAA 3PaBCTBEHOI OCUTYpama I
MpEeACeIHUKY oAroBapajyher JoKamHOT CTpydHOT 0J00pa W Ja MpHjaBU AUCKPUMHUHATOPHH aorahaj.
YnyhuBame mpuTYy)KOM je jeTHAKO MOTHOIICHY Kande. AKO JIOKAaTHU CTPYYHH OJI00p HE MOCTYMH y
POKY OJ TP Mecela, TUPEKTOP JIOKATHOT 3[paBCTBEHOT (POHIA MOXE IMOTy3€TH JUCIUILTHHCKE Mepe
MIPOTHB 3APABCTBCHOT paaHuKa. 2) Uupopmucanu npucmanax - IlanujeHT nMa mpaBo Ha HHGOPMALIH]y
0 CBOM 3/JpaBCTBEHOM cTamy. OBe nHpopMalrje ce OAHOCE Ha Mperjese, TPeTMaHe WU IPEBEHTUBHY
HEry Koja ce Hy/I1 y 3[JpaBCTBEHUM yCTaHOBama, OU€KHBaHe KOPUCTH O] OBE HEre, MOCIEIUIIE KOje OHa
MOX€ UMaTH, yoOndajeHe Wiu 030MJbHE PU3MKE KOjU C€ MOTY MPEIBUJIIETH, Ka0 M CBa JIpyra mMoryha
peliema u NpeABUANBE MOCIEANIIE YKOJIUKO MalMjeHT o10uje jeuermne. CBU 3[paBCTBEHU PAIHUIM CY
00aBe3HM Ja MHGOPMHUINY TAlUjeHTe M TO C€ CMaTpa JEJIOM 3JIPaBCTBEHE YCIyre Koje Mpyxkajy y
CKJIaay ca mpodeCHOHAIHUM IMpaBWIMMa Koja ce€ Ha WHX oaHoce. MHbopmamuje ce najy y OoKBUpy
WHIUBUAYAIIHOT Pa3roBOpa, IITO TOBOPH y HPUIOT YHMILEHUIE MOCeOHE 3allTUTE MOBEPJHUBOCTU
uH(popmalja KaKkBa ce O4eKyje KaJa je y MUTamy 3/IpaBCTBEHO cTame. Oayka manujeHTa Ja ocTaHe
HECBECTaH JMjarHO3€ WM IPOTHO3€ Mopa Jla ce MOUITYje, OCUM Yy CiIydajy Kaaa cy Tpeha muia
U3NI0KEeHA PHU3UKY mnpeHoca uHpopmarwmja. llto ce Thue manoneTHHKa WM OJpaciuX KOju Cy MOJ
CTapaTeJbCTBOM, IpaBa OCTBApyjy POJUTEJbM M cTapaTesbl manujeHTa. CBakM MaIUjeHT NpeMa
pasroBopy M JIOTOBOpPY JOHOCH OJUIyKE Ha OCHOBY HMH(OpMalldja U Mpernopyka Koje My Ipyxa
3/IpaBCTBEHH pagHuK. CBU MallMjeHTH UMajy TpaBo Ja 00Uy WM He mpuMe TpeTMaH. Jlekap je ayxaH
Jla TIOIITYyje OJAJYKY MallMjeHTa HAKOH IITO Tra 00aBecTH O MOocleAuiiaMa W 030MJbHOCTH u30opa.
Hujenan MeauIMHCKHM MOCTYMAaK WM TPETMaH HE MOTY c€ 00aBUTH 0€3 MallljeHTOBOT CIOO0O0THOT H

MH(POPMHCAHOT NMPHUCTAHKA, a TMPHUCTAaHAK MOKE J1a ce MOBYyYe y OMIIO KOje BpeMe. YKOJIHKO POAUTEb
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WIN cTapaTesb 0A0HMje TPEeTMaH IITO MOXKE ]a MMa 030MJbHE MOCIIEANIIE TIO 3/[PAaBJbE MAJIOJIETHUKA MITH
0co0y Moja CcTaparesbCTBOM, JieKap he CIpoBecTH Jieuele M Hery Koja je KJby4Ha 3a 3/IpaBibe
narujenta. 3) Ilpaéo na npueamnocm - CBaku IMOjeIUHALl KOJU MPUMA 3APAaBCTBEHY 3aIlTUTY O]
3[IPaBCTBEHOT PAJHMKA, YCTAHOBE HWJIM jEIUHMIIC, MIM OpraHHU3alldja Koja MpyxkKa yclyre NMpeBeHIIN]je
WIN JIeYera, UMa NPaBO Ha MPUBATHOCT M TAJHOCT JIMYHUX MOJATaka. 3aucTa, cBe WHpOpManmje o
0co0M 0 K0jOj 3PAaBCTBEHH PAJHUK, OMIIO KOjU WIaH 0CO0JbAa KOJU Paal y YCTAaHOBH, jEJMHHULIU WA
OpraHm3aIyju, Wik OWIo Koje Ipyre ocode 4Mju paja ra JOBOJAW y KOHTAaKT Ca OBHM yCTaHOBaMa WA
opraHuzaijama, Mopa OUTHU TOBEpJbHMBa. 3aXTEB O TMOBEPJHUBOCTU OJHOCH CE HA CBE 3JIPABCTBEHE
YCTaHOBE M OpraHM3alldje Koje Cy YKJby4deHe y (paHIlyCKH 3apaBCTBEHU cucteM. 4) Unpopmayuje o
MPOULIKOBUMA HAKOH NPYHCEHUX 30pascmeenux ycayea - [lanjeHT nma npaBo Ha HHGOpMAIHjy O TOME
KOJIMKO C€ MOXX€ HAIUTATUTH TPEBEHTHBHH, JWJaTHOCTUYKHU TIPEryie]l WM YCIIyre Jedema, TAe je
MPUMEHUBO, MHPOpMAIMje O TOME KOje Mperjele MOKPUBAa 3JPaBCTBEHO OCUTYpame a Koju Cy
TperManu  usysetd. Ope uH(popMmauuje ce He Hammahajy.'’™ 3amoBosbCTBO WM HE3aI0BOJHCTBO
MPY)KEHOM 3JIpaBCTBEHOM HETOM TMAaIMjeHTH MOTY M3pa3WTH Ha BHUIIEe HauynMHA. TOKOM OOpaBKa y
OOJMHUIM TNAalUjeHTH A00HMjajy YNUTHUKE KOjU TMOMyHaBajy U Ha OCHOBY JOOMjEHHX OJrOBOpA,
0oJiHUIIa TOOOJBIIIaBA CBOjE YCIIYTE.

3akoH 0 OoyHHMIIAMa HajJake J1a CBaka OOJIHWIIA OCHYjeé KOMHUCH]y 3a MOCpenoBame. | naBHU
3a/1aTak OBE KOMHCH]E je Jla CBAKO JIMIIE KOje cMaTpa Jla My j€ MOCTYIIIMMa 3/IpaBCTBEHE YCTaHOBE
y4YHE-CHA KaKBa IITETa, MOJPKU, TIOCABETYyje M 00aBeCTH 0 MOryhHOCTHMa MocpeoBama u momohu Ha
KOojy uMa mpao. llamujeHTH nam muXxoBa pojaduHA ce mpBo oOpahajy KOMHCHjH, TOTOM KOMHKCH]ja
HCTpaXkyje ciiydaj 300T Kojer ce MalMjeHT JKaJlho, CAaBETYyje ra YKOJIHMKO XKEJIH J1a C€ MOKPEHEe CYJICKH
mocTynak. ¥ OJHOCY Ha OOJIHMIly, KOMHCHja MMa YyJOTYy HajJ30pa M JaBama mnpernopyka. [lopen ose
KOMHCH]E 3a TMOCPEOBamkE MOCTOje M JICKAPCKU TOCPETHUIIM YMjU je 3aJaTak Ja mocpeayje usmehy
NarujeHTa M MEIUIIMHCKOT Ooco0Jba WIIM JieKapa y BHUJY OCTBapeHa JWjaliora YKOJIHKO IOCTOjU
npobisieM y komyHuKanuju. [Topea koMucHje 3a mocpeioBame u JICKApCKOT MOCPEIHUKA Kao JIOTyHA ce
MOJKE CIPOBECTH TOCTYIAK 3a IOpaBHame. Y Cllydajy Kajga je OJIrOBOPHOCT OOJIHHUIIC IPABHO
HecyMmbHBa Moryh je J0roBop o mnopaBHawy wu3Mel)y OOJHHIIE M IalUjeHTa, Y OBOM IOCTYIKY
y4ecTBYje U JIeKapcku nocpeanuk. [loctynak nopaBHama je KOpUCTaH 3a o0e cTpaHe, NalMjeHT 1o0uja

OJIITETY KOja My HpHIaja a GOJTHHUIA HeMa TPOIIKOBE MapHHIlE Ipes cyaom. e
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3.4. Ilpasa nayujenama y Hemaukoj

Hemauka uma noOpo pasBujeHy W yHampeheHy MpHMEHY IpaBa MalyjeHaTa, Kao W IpaBa
nanujeHara. [IpaBa manujeHaTa 3aCHOBaHA y MPaBHO] MPaKCH, OWiIa Cy pachpiieHa MO Pa3IHduTHM
M3BOpHMA, YIIIABHOM ONINTUM TrpaljaHCcKuM ypeabama U ypemdama couujamHor kapakrepa. Ilokazano
ce moTpeOHUM moBehaTH HUXOBY TPAHCIAPEHTHOCT W JOCIEAHOCT, T€ Cy PEeBUAMPAHH y MOCEOHOM
3akoHy 0 mpaBuMa TarmjeHata koju je moHer 2013. rogmne. Beoma jaka mHammoHanHa pedopMcka
cTpaTerdja Koja oOyxBaTra YMTaB HHU3 MHCTUTYIHjA, Ka0 MTO cy HemMauko MEIMIIMHCKO yIpyKeme,
€TUYKE KOMHCH]e, OOJHMYKH (POHIOBU, METUIIMHCKH (aKYJITETH alld U MEIUJU KOJU Ce€ cMaTpajy
YTUIIAJHUM 32 Ja/bl Pa3Boj IpaBa MalujeHara u npuMeny 3axona. !’

Y Hewmaukoj] mocToju BeIWKH Opoj Tpyma Koje ce OpuHy O 3ApaBCTBY M mpobieMuma
nanujeHaTa, Meh)y muma cy u rpyme 3a camornoMoh, Kao MHOIITBO JPYruX yApY>KeHa U HHCTHTYIIH]A
Koje ce OaBe monapmikoMm manujeHara. CBu oHU cy Mel)yCOOHO TMOBE3aHW ajdl WITAK HE JIOCEXKY JI0
caBe3HOT HWBOA. HanMe, mUXoBU QyHKIMOHEpH HHCY TuTaheHn o]l cTpaHe Ap)kaBe Beh page moyacHO
WM ¢y GUHAHCUPAHU O]l YWIaHAPHHA WU JIOHAIIH]a.

[lopgpmka mnanujentuma y Hemaukoj uma ocam pazmuuutux obnuka: 1) Ciyxba 3a
o0OaBemTaBame, CaBeTOBambe W JkaimOe marujeHarta; 2) CmyxOe 3a MHGOPMHUCAHOCT TalyjeHaTa o
MoryhuM MeTuIMHCKUM ycayrama; 3) IlanujeHToBH MOCPEIHUIM y 3IpaBCTBEHUM ycTaHOBama; 4)
[TanmjertoBu omOyacmany; 5) OMOyncManu yapyskema Koje moapkaBajy nanujenre; 6) [lanujenTroBu
noBepenuny; 7) Crapu caBe3u 3a 3amTuTy nanujeHara u 8) I'pyme 3a camomomoh, MOKpPETH KOju
OKYILbajy ManujeHTe omreheHe JIeKapCKUM Ipelikama.

[Toctoje, MehyTum, U CTPYKType 3a MOAPIIKY NalMjeHTHMa Ha AP)KaBHOM HHBOY, a YMHE uX: 1)
ciyx0e 3a 37[paBCTBeHO ocurypambe; 2) Jlekapcke komope; 3) Komucuje 3a Berirauemhe 1 MOPaBHABE;
4) Komucuje 3a eTuky; 5) UHCTHTYIH]E KOje ce OPUHY O KBAJIUTETY MEIUIIMHCKUX yCiyra; 6) JpaBHu
OpraHu Koju Haju3upy 3apaBcTBo U 7) CyJOBH U aJIBOKATH.

Wnak, npaBa nanujeHata CMEIITEHA Cy Y HHCTUTYIIMOHAIHU OKBHP Y BHIy 3aKOHa O MpaBHMa
narujeHara, JoK cy onpeheHa mpaBa W Jajbe OCTaja calp)kaHa W y JAPYIMM IPaBHUM akTtuma. Y
Hemaukoj ommtu rpahaHcku 3akoH U KPUBUYHO IpaBo 00e30elyjy 3almTUTy MpaBa MalujeHTa Ha
MpHCTaHaK. YCMEHa CarjacHOCT je JOBOJbHA, I C€ MHCAHU MPUCTAHAK YECTO KOPHCTHU 32 UCTY CBPXY
onHOCHO, neuewe. [locToju obaBe3a na ce MalUjeHTH YCMEHO WM MUCMEHO o0aBecTe, Aa J0OH]jy
uHpopMmanuje O pa3IuuuTUM MoryhHoctuma TpermaHa. (O6aBe3a oOaBemiTaBama je  Majo

KOMHHCKCHI/Ija y CI/ITyaLII/IjI/I Kazaa CC HaLII/IjeHT JICYU U3BaH I'paHULla CBOje 3E€MJbC, TC CYy 3IpaBCTBCHU
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pamHUIM AYKHU Ja TalMjeHTa O cBeMy HMH(OPMHIIY Ha je3uKy Koju My je pasymipuB. IIpaBo
narujeHTa J1a octaHe HemHpopMuCcaH HHje Ae(PUHUCAHO AUPEKTHO y 3aKOHY, alli C€ CMAaTpa LIMPOKO
pacmpocTpameHuM Kao neo ,JInuna mpasa“ u ,llpaBo Ha mHpOpMuCcame Camoornpenesbeme’. Bumun
peruonanau cya je 2003. roaune, To AePUHECA0 Ka0 OOPHYTO MCIOJbaBamke MpaBa Ha WHPOPMAITMOHO
camoopeheme.

[IpaBo Ha TUpPUBATHOCT je peryaucano HemaukuM KpUBHYHMM 33aKOHOM KOJH MPONHCY]e
MOCIIeIUIIE KpIIekha 00aBe3e TajHOCTH ca 3aTBOPCKOM Ka3HOM y Tpajamy o] jeaHe roauHe. IIpaBo Ha
MPUCTYN €BUJICHIIUJU c€ Tpu3Haje y ['pahaHckoM 3aKkOHUKY, KOjU Jaje MpaBO Ha HEMOCpeNaH H
cBeoOyXBaTaH MPHUCTYI Ka0 M Ha JIOCTYMHOCT EJIEKTPOHCKHX AyIUIMKaTa 3amuca. [IpaBo Ha mpucTym
3arMcuMa Mpesa3u Ha HacJieTHUKE HAKOH CMPTH TAIMjeHTa, C TUM IITO He MOCTOj! TPaBO J1a CE 3aIUCH
Memajy WK OpuIry. Y MpakcH je JIaKo MPUCTYIUTHU MoJaliiMa, ajli TOTOBO HeMoryhe je poBEepuTH 1a
JI ce uyBajy Kao moBepspuBm. 18

Y Hemaukoj Biajia MHIIJBEHE J]a HAKO TTOCTOjE Pa3IMIUTE CTPYKTYPE Ha IP>)KaBHOM HHUBOY, OHE
3ampaBo 3aHEMapyjy OHe 300T KOjUX Cy OCHOBaHE a TO ¢y manujeHTd. Ha teputopuju Hemauke youaBa
Ce M3BECHA HEjeTHAKOCT y TOTJIEAY YCIIOCTaBJhbakha HHCTUTYIIM]A Y IIHJbY 3alITHTE TpaBa IMalfjeHara.
JlBa rpanma, bpemen m XamOypr ce m3aBajajy mpeMa akTHUBHOCTHMA KOje MpeAy3uMajy Mo TMUTamby
31paBcTBa. Y HUXOBUM OOJHHIIAMA CE MAlMjJEHTH OJMaX MO XOCHHUTAIHM3AIU]H HHPOPMHUIILY O CBOJUM
MpaBUMa, ¥ HAYWHY TIOCTYIamka y ClIy4ajy Kpiiema uctux. [lamujentu nodujajy ,,Marmy 3a manujenre
MPEKO KOje MOTy Ja ce HH(POPMHUIITY KOTa MOTY Jia KOHTAaKTUPaJy YKOJIMKO CMaTpajy Ja UM je
yckpaheHa MemMIMHCKA Hera, 37paBCTBeHa yciyra wid momoh mexapa.!'® YV Hemaukoj mamujeHTH
MMajy MpaBo yBUJA y CBOJy MEIUIIMHCKY JOKyMeHTauujy. MiMajy mpaBo Ja 3axTeBajy oJ JeKapa WUiu
CTOMATOJIOTA J1a UM MOKaXXy KOMIUIETHY JOKYMEHTallM]y, TIOUeB OJ] J1jarHo3e, MPeKo HauMlHa Jieuena,
Tepanuje, JMjarHOCTHYKUX MeTona 1 canyHo.'?° TlanujenTn MMajy IIpaBo a 0 OCHOBY 3JPaBCTBEHOT
ocHurypama J00ujy aJeKBaTHY MEIWIMHCKY 3/paBCTBEHY 3alTUTY, JIOK je HEH CTaHAap] KBaluTeTa
3ajaMueH mpaBHUM mponucuma. [loBe3aHOCT ocurypaBajyhux apymiTaBa M 3qpaBCTBEHHX yCTaHOBA U
CBUX IEHUX JIeIoBa 00e30el)yje CUrypHOCT U KBaJMTET Jieuea, TpeTMaHa u Here. He mocroju moceban
3aKOH KOJU TapaHTyje aJeKBaTaH TPEeTMaH, aju MocToju MHCTUTYT 3a KBanuTeT U ePUKACHOCT Yy
sapaBctBy (Institute for Quality and Efficiency in Health Care-IQWIiG) koju xoHTposwuiie paj

3/IpaBCTBEHUX YCTaHOBAa. Y IMUTalmy j€ HE3aBUCHU HAYyYHH HHCTUTYT KOJU OILelYyje KBAJIUTET U
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e(pUKAaCHOCT 3JpaBCTBEHE 3alUTUTE. VMHCTUTYT HCTpaxkyje Koje Cy TepameyTcKe U JHjarHOCTHUYKE
yciayre HM3BOJJBMBE M BpPEOHE M IMPEHOCH CBOje Halla3e 3JPaBCTBEHUM YCTaHOBaMa, IMALUjeHTy H
jaBHOCTH. Y Hemaukoj He mocToju mpaBo Ha OJaroBpeMeHu TpeTMaH. To je moOpo MOo3HAT MpoOIeM.
Jlekapu y pypaqHUM o00JacTHMa 3eMJbe HHUCY JOBOJBHO CIelyjain3oBaHd. Takole, Heke TpaHe
MEIMIMHE Kao IITO je Ha MpHUMep, NCUXOTepanuja HUCY JIAKO JOCTYIIHE M MMajy BeOMa IYro Bpeme
yekama. !

[Marmmjentn y Hemaukoj mmajy mpaBo Ha cioOomaH u300p gaBaoma yciyra. 3aKOHCKO
3/IpaBCTBEHO OCUTYpame j€ OrpaHUYCHO Ha aKpeAUTOBAHE Jiekape W OOJHMIIE KOje MMajy yroBOpe ca
3npaBcTBeHUM (poHmOM. OBakaB HauUMH OCUTypama MOKpHBa BehHMHY 3paBCTBEHHMX yCIyra, OJHOCHO
98% amOymaHTHUX Jiekapa u 99% OoyiHMYKKX KpeBera. [lammjeHTH OMpajy CBOT MOPOIMYHOT JieKapa,
¥ Ta MOTY 3aMEHUTU Camo JeJHOM Yy jeaHoM kBaptaiy. [loctoju MoryhHOCT Aa marujeHTH Oupajy
cnienujaaucTe AupekTHo y opauHanuju. Ox 2004. ronguHe yBeACHE Cy Mepe 3a jadare MO3HUIMje
MOPOJIMYHOT JIeKapa, YKIbY4yjyhul U TpoMeceuHy JOIuIaTy 3a mocere Jiekapa. [IpuBaTHU manujeHTa y
MPUHIMITY HUCY OTPaHWYCHH y CBOM M300py Jekapa. He mocToju meHTpasHo aqMUHHCTPATUBHO TEJIO
Koje Ou mpyxano uHbopMaIrje O MPYyXKaoluMa U JOCTYIMHOCT 3/IPaBCTBEHHUX YCIIyTa, ajld Pa3IuduTH
aKTEepH Cy aKTUBHO YKJbYYCHH Yy TO, YKJbyuyjyhu (hoHmoBe, mpodecroHamne KoMOpe W OpraHu3aimje
nanujenara. Heke 6omamie y Hemaukoj cy Ha CBOjUM MHTEpPHET CTpaHUIIaMa IMOCTaBUiIe HHPOpMaIrje
KOje MoMaXy ManujeHTuMa Ja npoHal)y oaromapajyher mposajmepa (mpyxkaomna ycmyra). [IpaBo Ha
IPYro MUIILBEHE MPOU3MIA3H U3 (popMasHOT mpaBa Ha clio0ogaH M300p mpyxkamama yciayra. To je

Takol)e eKCILTHIMTHO ToMeHyTo y [ToBebH 0 TalMjeHTHMa Koja je o6jaBibena 2002. roaune. 12

3.5. Ilpasa nayujenama y Aycmpuju

VY Ayctpuju HemocTaje cBeoOyXBaTaH 3aKOH O MpaBuMa manujeHara. ONImTH MPUCTYI je BUIIES
nosmtuuku. OcTBapuBame IpaBa MalMjeHaTa MPOU3HIa3sd U3 HEKOJIMKO APYrHMX 3aKOHCKHX OJpenou:
yCTaBHUX, rpal)aHCKUX, KPUBUUHUX 3aKOHA, YKJbY4Yjyhy 3aKOHE KOjU Peryaully pa3indute npodecuje
y 31paBCTBEHOM cekTopy. Takole, cyncke oIyke Hrpajy BayKHY YIIOTY, TOCEOHO OJUTyKe HallMOHATHUX
BPXOBHHUX CyJOBa KOje Ce€ OJHOCE Ha IpaBa M 00aBe3e Koje MPOU3WIa3e U3 YroBOpa O TPETMaHy
(HapounTo y Be3u ca HHYOPMUCAHUM MPUCTAHKOM). 3aje[JHO ca Mel)yHapOIHUM TMOKPETOM O MpaBHMa
naiujeHaTa, OHM cy OMJIM TJIaBHM IOKpeTad pas3Boja oBe obnactu. lITo ce Thye npasa nmanujeHaTa Koju

Cy BHIIE OPHjEHTHCAHU Ka KOPHCHUIMMA, Ty TOCTOJU BUCOK cTeneH (parmeHtauuje (ykbydyjyhu
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MoJIeNTy Ha/UIeKHOCTH m3Mel)y (enepamHor u ApKaBHOT HHUBOA), KA0 M HEJOCTATaK TPAHCIAPEHTHOCTH,
IITO OMeTa pa3Boj U cuposoljeme npasa nanujenara.?

Kako Om ce ouyBayia M 3almITUTHUIIA TpaBa MandjeHaTa y AyCTpHju Cy MpH KaHIeJIapujaMa
pPETHOHAIHUX BJIaJa 0Opa3oBaHa CIICHHjAIHA TPAaBOOpaHHWIAIITBA 3a TarujeHTe. To Cy IpikaBHE
yCTaHOBE KOjeé Ha TOAMIIEM HHBOY CBOJUM Biagama IMOJHOCE M3BEIITaje O MpoTeKioM paay. OBa
OopraHm3aiyja pasmarpa jkaj0e TalujeHaTa W IHUXOBE IMOPOJAMIe, YTBpPhyje Ia JH TOCToje
HETNPAaBWIHOCTH Yy pajly MEIWIUHCKUX CIy)KOEHHKa, pasMarpa Mpeyiore u3 31paBCTBEHE O0NacTH U
naje obamemTema U npenopyke. [IpaBoOpanumal mamnujeHara 3amnpaBo npeacTaBiba omOynacMmana. Ha
OCHOBY J100MjeHUX MOJaTaka O] MallljeHTa U yBHJA y UCTOpPHU]y OOJIECTH, KOHCTPYMUIIE CIUKY M
MpOHAJIa3d HM3BECHE aHOMAaJHje y paay JeKapa U METUIIMHCKOT 0c0o0Jba. YKOJMKO TOTBPAM Ja je
JONJIO J0 JIEKapCKe Tpelike M MPOIycTa MEIUIIMHCKOT 0c00Jba, MAIMjeHTOB MpaBOOpaHUIIAIl
mperoBapa ca OcurypaBajyhuM JIpymITBOM O e€BEHTyalHOM oOemTehemy IO OCHOBY OcCHUTypama.
VYenyre npaBoGpannona ce He Hammahyjy. 24

VY AycTpuju ce oceOHO NITUTE WHAWBHIyallHA IpaBa MalMjeHara, JbYICKO TOCTOJaHCTBO Ce
IITUTH Yy CBHM CHTyanujama. [laljeHT ce He cMe TUCKPUMHUHHCATH KaJla TIOCTOjU CyMmba 1a je
OoJiecTaH, IPYrUM peurMMa, MalHjeHT jeé CBaKO KOME je TOoTpeOHa 37ApaBCTBEHA 3AIITUTA U CBU UMajy
jenHaka mpaBa Ha TO 0e3 003upa Ha CTapOCT, MOJI, OPEKJIo, (PMHAHCH]CKY CHTYaIld]y, PEIUTHO3HA
yoehemwa, mpupoay u y3pok 6osiectu u cauvHo. [loBesboMm Koja je moHeTa neduHHUCcaHA Cy TpaBa Ha
JIOCTOJaHCTBO M HWHTETPUTET, MPaBO Ha WHPOPMHCAHOCT W TPUCTAHAK, IPAaBO Ha TPUCTYI
JOKYMEHTAIMjH, TPAaBO Ha 3allITUTY MalljeHTOBUX HHETPECa, MPaBo Ha kall0y u moceOHa rmpaBmiia Koja

ce mpUMeRYjy Kaja cy Aelia y nutamy ?

. IlpaBo Ha mpUCTaHaK je MPU3HATO y AYCTPUJCKOM yCTaBy H
noceOHUM ojpendamMa y rpalaHCKOM M KPUBHUYHOM IpaBy, a PEryJMCaHO je W aKTUMa JIOKaIHE
camoymnpaBe. [lucMeHn mprcTaHaK HHje MOTpeOaH, OCUM y MOceOHMM citydajeBuma. CariacHOCT Ha
yroBOP O TPETMaHy U MPUCTAHAK HA TPETMaH TPETUPA]jy C€ OJIBOJEHO.

[NanujenTn mMMajy mpaBo Ha HHpOpMAIMje O Pa3TUYUTUM MOTYhHOCTHMA Jieueha U MOTY
u3zabparu ga He Oyay undopmucanu o oapehenum nnpopmanujama. [IlpaBo Ha MPUBATHOCT MPU3HATO
YcTtaBoMm 1 3aKOHOM O 3aIITUTH TOJaTaKa, Kao U moceOHe opende y rpahaHCKOM ¥ KpUBUYHOM TIPaBY.

M3ysenn ox oBor mpaBa Baxe y ojpeheHuM ciydajeBuMa (Kao LITO jeé jaBHH HMHTEpec). 3aKOH O

TeneKkoMyHuKanujamMa y 3apaBctBy (Health Telematic Act) namehe crpore oapende o pasmeHu
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124 Panummh. J. Homoh nayujenmuma y ocmeapuearny wuxosux npasa: 3anaona Eepona xao y3op Cpbuju. JyrocioBeHcko
yIApYXeme 3a MeauIHCKo npaso. beorpan. 2004.
125 http://www. parlament.gov.rs/upload/archive/files/lat/doc/istrazivanja/Prava%20pacijenata%20lat.docx
89



EJIEKTPOHCKHUX I0JIaTaKa, KOju ce Takohe mpuMemyjy Ha nHocTpaHne nanujente. KpuBuynu, rpahancku
U YIpaBHU CYICKU IOCTYIILM MOTY C€ MOKPEHYTH aKO ce He momiTyje mpaso. llpaBo Ha mpuctyn
€BHU/ICHIMjaMa je YCTaHOBJHEHO U MPHU3HATO Y YCTABHOM, YIIpaBHOM U rpahanckom mpasy. [IpaBa y 0Boj
oOmacTi ojadaHa cy IyTeM 3aKOHa O EJIEKTPOHCKUM 3apaBcTBeHMM 3anmucuma (2012). [IpaBo Ha
CUTYPHOCT W KBAJIHMTETHY YCIYTy JIEO jeé YroBOpa O TpeTMaHy W I0jaBJbyje ce y rpahaHckoM IpaBy.
3npaBCTBEHU paJHUAIM KMajy o0aBe3y Ja MpykKe TpeTMaH Koju Mopa na Oyne aaekBaTaH H
oaroBapajyhu, aqu He cMe Ja mpeia3d OHO MmTO je moTpedbHo. OBO MpaBo je caapikaj yroBopa o
TpEeTMaHy M Kao TaKBO C€ MOXKE 3aKOHCKH TPAKUTH Y CIIydajy OMII0 KaKBUX KpIICHA OJATOBOPHOCTH 32
OCHUTYpame KBAIUTETA Y 3[PABCTBEHOM CEKTOPY.

[Topen Tora, jaBHA CpelCTBa U MPHBATHE aKTUBHOCTH MMajy 3a IIUJb MOOOJBIIAKE 3JPaBCTBEHE
3alTUTEe malujeHara y npakcu. Ilpumep je Ayctpujcka miardopma 3a curypHocT nanujeHara. He
MOCTOjH TIPaBHH TPOIUC O TPUXBATIFUBOM BpPEMEHY ueKama. MelyTum, Mopajy ce NpHUMEHUTH
TpaHCIApEeHTHU PEXKHUMHU JINCTE YeKama 3a ONLHOHE (M300pHE) onepalrje U HHBAa3UBHY JIMJarHOCTUKY
y cly4ajy 4ekama OJ BHIIe o uetupu ceamuie. [lanmwjentn wmmajy MoryhHocT ma ce oOpare
MaIjeHTOBOM OMOY/ICMaHy Ka0 ¥ MOTYNHOCT MOKpeTama CYACKOT IMOCTYIIKA.

Cnobogan u300p mpyxanama yciyra U HEOTPaHHYEH MPUCTYN CBUM HUBOMMA 3/pPaBCTBEHE
3amTuTe (JIEKapu OMIITE MpaKce, JICKapH CHEIHjaIUCTA ¥ OOJTHHIE) KapaKTEPUCTHKE CYy ayCTPH]CKOT
31paBcTBEHOr cucremMa. OBO MPABO je A€o OMUITUX IIPAaBUIIA KOja PEryJIHIy YTOBOP O TpeTMaHy. CBaku
MalMjeHT uMa TpaBo Aa u3abepe CBOT JieKapa WM OOJHHUILY, TIOJ YCIOBOM Jia TOCTOJU CI000aH
kamaruTeT. Ilpema 3akoHy O coIMjalHOM oOcCUTypamy MpedepeHnrje mnaiujeHara Mopajy ce
MOIITOBATH Y MEPH y K0OjOj j€ TO Yy CKJIaAy ca Crelu(PUIHIM CTamkEM IMalMjeHTa U CBE JIOK Taj u300p He
y3pOKyje JoJaTHE TPOILKOBE COLUJaIHOI OCUTypama. AKO MalUjeHT ogadepe HeYrOBOPEHOT MpYKaola
ycnyra HajokHaaa he outu Hika (80% o HakHazae koja Ou Owmita riaheHa 3a yroBOpEHOT Jiekapa KOju
00aBiba UCTYy yCIYTY). Y OKBHUPY jaBHUX OOJIHMIIA, CAMO MPUOPUTETHU MALM]EHTH WIH MalUjeHTH ca
JOJaTHUM TPUBATHUM OCHUTYpameM MOry jaa Oupajy cBor sekapa. OBIe ce IOCTaB/ba IUTAHE
MOCTYIamka MPOTUBHO YCTAaBHOM Hayely jeIHAaKOCTH.

Ja 6u opgaOpanu mpykaTesba 3ApaBCTBEHUX YycCIyra, HalMjeHTH C€ MOTY OCJIOHUTH Ha
pazIuYKTe U3BOPE, KAo MITO je OOJHUYKH KaTajor Koju je pa3Buo 3apaBcTBo Ayctpuje (Health Austria
GmbH), ApOutpaxkHu 0I00pH MEIMIMHCKHX KOMOpa CaBe3HHX [p)KaBa WIH OMOYACMaHU WM
NIPEJCTaBHUIM MallMjeHaTa, Koje opraHu3yjy caBesHe ApkaBe. He mocToje cuctemMarcku M3BELITaju O
KBAJIUTETY pajia 3/[paBCTBEHUX CIYKOM Koju OM MOMOIIIM MaiujeHTuMa y u3bopy sekapa. Henocraje

ceun(uyaH 3aKOHCKM OKBHD 32 INpPYKamke TPAHCHAPEHTHUX WH(pOpMalMja O KBAJUTETYy HEre WU
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YUYMHKA TOjJeJMHUX 3APaBCTBEHUX paJHUKA. 3/paBCTBEHU MOpTal MUHUCTApCTBa 37ApaBiba WU
Jupekropujym OOJIHHIIA U3BEIITaBa CaMO O MHHMMAJTHOM OpOjy MHTEpBEHIIM]a Y MOjeAMHUM I'paHaMa
MeAUIMHE WM 00jaBJbyje M3BEIITaje O KBAJIMTETY paja OJ CTpaHe MojeMHAYHUX OonHUIA. boiHuie
Takohe He 00jaBibyjy CUCTEMATCKH CBOje JUCTe Yekama. Melhyrum, HakoH 2011. rogune, denepannu
3akoH 0 OonHHMIIaMa o0OaBesyje (denepaiHe Ip)KaBe Ja NMPUMEHY]Y TPAHCIAPEHTHE PEXHUME JIHCTE
YyeKama 3a M300pHE orepaldje U WHBA3UBHY JUjarHOCTUKY Y CIyd4ajy YeKama O] BHIIE O] YETUPU
Heslesbe. Y HEKMM CaBe3HHM Jp)KaBama camo MalMjeHTH Ha JHcTamMa uYeKamba MMajy MpaBo Ha OBE
nnopmanuje. Illto ce tTuue mmahama TPYKEHUX 3IPABCTBEHUX YyClIyra OOJHUIIE MOPajy
TpaHCIApPEHTHO Ja Npukaxy uHpopmanuje. 3akoH o PeaepanHoj O0JHULM U 3aKOH O JIEKapuMma Ccy
M3MEHEHN Ka0 pe3yiTaT mpuMeHe JlupekTwBe o mpaBuma marmmjeHata.'?® He mocrtoju dopmanso
3aKOHCKO MPaBO MalfjeHaTa Ha JAPYro MUILJbEHE, Al CBHM JIEKapuMa 10 YroBOpYy (JeKapuma OIIIITe
Mpakce WU CIEUUJAIUCTHMAa) MOXE C€ MPUCTYNUTH OecriaTHO 0Oe3 moTpebe 3a ymyhuBameMm.

YnyhuBame je moTpeOHO caMo 3a PagUOJIONIKU MPETIIE]] WIH JIa00PaTOPH]CKY TN]jarHOCTHUKY.

3.6. Ilpasa nayujenama y byzapckoj

V¥ Byrapckoj He MOCTOjU 3aKOH O MpaBHUMa IalujeHara, Beh je 1e0 o manujeHTOBUM MpaBUMa
MMIUIEMEHTHpaH y YCTaB, 3aKOH O 3/IpaBJby U 3aKOH O 3JPAaBCTBEHOM OCHTypamy. HajaxxHuju je
3aKkoH O 37paBJby KOJUM CE€ PETYIHINY CTaTyc, o0aBe3a M mpaBa rpahaHa y cucTteMy 3ApaBCTBEHE
3amTuTe. thuMe ce MTUTH ¥ TpaBO MPUCTYIIa MEIUIIMHCKO) JOKyMEHTaluju. HTepecaHTHO je 1na y
OKBHMPY OBOT' 3aKOHa HHje npeaBul)eHo mpaBo Ha kanly marujeHata. OBUM 3aKOHOM je mpenBuheHo
KoHCTHTYyHCcame CaBerosaBHOr Beha 3a mpaBa manujeHTa npu MUHHCTapCTBY 31paBJba, KOje MpaTtu U
aHanu3upa Bakehe mpomuce O IpaBUMa IMalldjeHaTa, MpPUIIPeMa Mpeaiore u3MeHa moctojehux
nponuca, Jaje MHUIJbEHha Ha MPEUIoTe 3aKoHa. Y OBOM [Ny 3aKOHA CE€ Haja3e M IMPOIMUCH KOJUX
perpe3eHTaTUBHE 3/IPABCTBEHE yCTaHOBE Tpeba Ja ce MPUAP)KaBajy y IHJbY 3allITUTE MAIHjeHTOBHX
mpaBa. 3aKOHOM O 3JPaBCTBEHOM OCHUTypamy YTBpheHO je 00aBe3HO 3ApaBCTBEHO OCUTYPAE KOJUM CE
rapaHryje OecIulaTHa 3/paBCTBCHA 3alllTUTA OCHIYpaHWKAa Kao U MOJjEeAHAKO KOpHUIIheHe
NPUKYIJEHUX CPEJCTaBa MOTpebHUX 3a nedeme. 2’ Mehyrum, 2009. roguHe je ocHOBaH JaBHU caBeT
3a MpaBa MalMjeHTa, Kao CaBETOJABHO W HAJ30PHO TEJO 3aAyKEHO Ja NpaTd U aHaIu3upa CBe

AKTUBHOCTH Yy BE3U Ca OCTBApHUBAKLCM IIpaBa HaLII/IjeHaTa a y IuJjby HaJber pa3B0ja 3aKOHOJaBCTBa O
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npaBuMa nanujenata.'?® C 063upoM Ha To 2 y OBOj 3eMJbH HE TOCTOjU TOCe0aH 3aKOH O TPaBUMa U
obaBe3ama manujeHaTa GopMHUpaHa je pajaHa Ipyma ca UM U3pajie HAI[pTa 3aKOHA Y KOjO] YYeCTBY]Y
CBE JIp’KaBHE HHCTHTYILH]E, MPo(eCHOHANIH U yApYKera rpahana 3a 3amTury. 122

[IpaBo Ha mpucranak 3amruheHo je 3akoHoM o 3apaBcTBY u3 2004. romune. [Ipucranak je
0OWYHO YCMEHH, a TAIMjeHTH UMajy IPaBo Jla OcTaHy HewHpopmucanu, y3 u3ysetke. [lanujeHTr umajy
paBo Ha MHPOPMALKje O IMJIAHUPAHOM JICUCHY U allTepHATHBaMa. 3aKOH O 3[paBCTBY MPH3HAje MPaBO
Ha MPHUBATHOCT, IITO je caapkaHo u y KpuBuunom 3akonuky. MH(popmammje ce Mory nenmTa camo
YKOJIMKO C€ JIeUeH€ HacTaBJba y JAPYroj OOJHUIM, Kaja MOCTOjU MPETHAa 3/IpaBJby JApyre ocobde, u3
pa3ITMUATUX (POPEH3WYKUX, CTATUCTHUKHX WM JaBHO3JIPABCTBCHHWX pa3iora. llamujeHTd Mory
MPUCTYIUTH €BUACHLMJU y3 MOMOh MEAMIIMHCKOT 0c00Jba; HEMa EJIEKTPOHCKUX 3allica, MaKo ce
pe3ynTaTH J1abopaTOPHjCKUX aHAIN3a MOTY JOOUTH €JIEKTPOHCKUM ITyTEM.

VYcraBom byrapcke rapaHTtyje ce: ImpyXame MEIUIIMHCKE TMOMONhM MO OCHOBY 3/IpaBCTBEHOT
ocHTypama Kao u OecryiaTHe MEAUIIMHCKE TTOMOhH, KOHTpOJIa 3/IpaBCTBEHUX ACTATHOCTH, TPOU3BOIHA
(dapmareyTckux TpoM3BOJa, OWoOMarepujaia W MEOUIIMHCKHX cpeacTaBa. CnpoBoheme yCTaBHO
yTBpheHe JpkKaBHE KOHTPOJIE PETyIHCcCaHO je TOCEOHMM 3aKOHMMa KOjuMa C€ YBOJAEC PEKUMHU
JUICHIINPakha U PETUCTpalije 3a 00aBJbalkbe MEAUIIMHCKUX JEJATHOCTH, MAJIONPO/Iaje U BEJIeNpoiaje
nexkoBa. Iloctoju 3akoH O wu3gaBamy J03BOJIa 3a 3/IPaBCTBEHE YCTAaHOBE Kao /€0 3akoHa O
MEIUIIMHCKUM MHCTUTYIM]aMa u3 1999. rogune. 3akoH AeduHuUIEe BPCTe OOJHUIA Y 36MJBH M FBUXOB
KOMEPIUjalTH! U aIMUHUCTPATHBHHU TIPAaBHU CTaTYC.

byrapcku rpahanu mMory cinobGomaHO na Oupajy CBOr JieKapa OMIINTE IMPaKce, CICIHjaIucTe,
JTUJarHOCTHYKE Jlaboparopuje W OoJiHMIYY O€3 TEepUTOpPHjATHMX oOTpaHuuerma. Mehyrum, kako Ou
HCKOPUCTHIIM TIOKPHUBEHOCT COIMjATHUM OCHUTYpameM, TpyXKajall 3JpaBCTBEHE 3allITUTE MOpa OWUTH
yroBopeH. 3a ynyhuBame Ha CIelUjaTUCTHYKe, aMOyJIaHTHE WM OOJTHUYKE TIperiiesie moTpedan je u
yIyT OJ] JIeKapa OIINTE MpaKce WM CICHUJATUCTe KOjU je aHraxoBaH o] cTpaHe HammonamHor
3npaBcTBeHOT (oHma. CaMo Majke MOTy cli000JHO a Oupajy meaujaTpa 3a CBOjy A€y U THHEKOoJIora 3a
cebe 0e3 ymyhuBama sekapa. Y OOJIHMLHM TAlMjeHTH MOTy Aa Oupajy CBOT JeKapa camMoO aKo Cy
CIpeMHH Ja 1iare noaatHo. CIMYHO TOME, MPAaBO Ha JPYro MUIBCHE IMOCTOJU CaMO 3a IMaldjeHTa
KOjH MOe€ J]a IPUYIITH Ja ,,[UTATH U3 [iena‘.

Nudopmanuje o akpeTuTOBaHUM 3/IpaBCTBEHUM YCTaHOBaMa JOCTYIHE Cy Ha BeO CTpaHUIIU
MunuctapcTBa 31paBiba. 3akoHOM je Hammonamnu 3apaBcTBeHH (oHA, o0aBe3aH Aa MTPYKHU

uHpopMalrje OCUTypaHUIIMMa O YTOBOPHHUM 3[paBCTBEHUM paJHHUIMMA M arnoTekaMa. I'pahanu mory
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n00MTH HajHOBHje WHGOpMAIMje NPEKO PErMOHAJHMX M ONIUTHHCKUX KaHuenapuja. Mebhyrum,
nHpopMaMoHa NOJIUTHKa MHUHUCTapCTBa 3apaBiba 1 HarpoHamHor 3/paBcTBEHOT (POH/A je OleHmeHa

Ka0 HEJOBOJbHA, MOCEOHO Y IOTyIely 06MMa U KBAIMTETA 3IPaBCTBEHNX ycuyra, 20

3.7. Ilpasa nayujenama y Ecmonuju

VY EctoHmju HEe MOCTOju mocedaH 3aKOH O 3paBCTBEHOj 3alITUTH ManujeHara Beh cy mHUXOoBa
npaBa peryimcaHa ojpendaMa pa3iMYUTHX 3aKoHA. [JIaBHU MOKpeTad pas3Boja 3akoHA O IMpaBHMa
nanujeHara je wiaHcTBo Ecronuje y MehyHapoqHuM HMHCTUTYyLHMjaMa Kao IITO cy EBponcka YHwuja,
Cager Espone, CBeTcKa 37paBCTBEHA opraHmsanyja u ocrano. ! Behuna npaBa n o6aBesa manmjeHaTa
Cy peryiucana 3aKOHOM O OOJIMTallMOHUM OJHOCHMa, KOjU je ypeheH mpema XOJIaHICKOM MOJeNy
YroBOpa KOJUM ce perynuiie oaHoc u3Mmel)y sekapa u manujeHara. OBaj 3akoH je (oKycupaH Ha
00aBe3e mpyxkaolia 3paBCTBEHUX YCIIyTra, CTOra MaljeHTUMa TapaHTyje jacHO MedUHHUCaHa MpaBa O]l
MOMEHTA 3aloYhbarba MEJUIIMHCKOT TpeTMaHa. OBUM 3aKOHOM Cy peryjiHcaHa W IpaBa IaldjeHara
KOJU HHCY Yy CTamky Ja Jajy CBOj MpHCTaHaK, IpaBO Ha NPUBATHOCT, 4YyBambe MEIUIIMHCKE
JOKyMEHTAIlMje W TMpaBO Ha TMoBepsbMBOCT mH(popmarmja. Oapende Koje ce OJHOCE Ha TPaBO Ha
MPHUCTAHAK CaJpXKaHE CYy Yy Pa3IMYUTHM IMOCEOHMM aKTHMa, a TJIaBHU je 3aKOH O OOJUTralMoOHUM
onHocuma. Octanu cy: 3aKOH O HCTpakUBamy JbYJICKUX I'eHa, 3aKOH O MEIUIIMHCKUM CPEICTBUMA,
3aKOoH O MPEBEHIHUJU U KOHTPOJIM 3apa3HUX O0JIeCTH, 3aKOH O BEIUTAYKO] OIUIOAHH M 3alUTHTU
eMOpHoOHa, 3aKOH O MPEeCcTaHKy TpyAHohe u crepunm3anuje, 1 HabaBKa, pyKOBamkEe M TPaHCIIaHTAIH]a
henuja, 3aKkoH O TKMBMMa W OpraHuMa. 3aKOH O MEHTAJHOM 3/paBiby AeduHuiie “mHbpopMHCcaHU
npucranak”. CarjlacHOCT ce MPETINOCTaB/ba U PETKO Ce Jaje y MUCcaHoj GOopMHU, UAKO je TO MPOIMUCAHO
3aKOHOM, O0aBe3Ha je caMO YKOJHKO je ToTpeOHa omeparuja IMalHujeHTa. 3aXTeBH 3a IPYKame
nHpopMalrja pa3uKkyjy ce usmely nmpykaorna 31paBCTBEHE HETE.

[TocToje cmepHHUIIe KOje ce OJHOCE Ha MOBpeAy IpaBa MallfjeHaTa. YKOJIHMKO MPETPHU IITETY
MIPUJIKKOM JIeUeHa, TePeT JO0Ka3MBama je Ha MalUjeHTy. 3aKOH O OOJUrallMOHUM OJHOCHMA TapaHTyje
MpaBO Ha MPHUBATHOCT. 3aKOHOM O OpraHU3alliju 3APaBCTBEHUX yciyra oOyxBaheHa je 3amTuTa
nojaraka W H3BpIICHE Npeko EcCTOHCKOr MHCHekTopaTa 3a 3allTUTy mHojataka. llanujeHtn umajy
MpaBo Jla OrpaHuye MPUCTYI CBOJUM €BHJICHIIM]jamMa oipel)eHrM 31paBCTBEHUM paTHUIIMA.

[IpaBo Ha mpuCTyn eBUeHIMjamMa TipeaBuleHO je 3aKOHOM O OONUTaIllMOHUM OJHOCHMA, Kao U

3aKOHOM O 3aITUTH JIMYHUX nojJgaTraka u 3aKOHOM 0 jaBHOM I/IH(i)OpMI/IcaHay. HpI/ICTYH 3allucuMma je
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OJIaKIIaH y3 moMmoh Jekapa OmiuTe Mpakce, MalKjeHTH y3 HNPUCYCTBO JeKapa MOTY Ja YMHOXE CBOj
3paBCTBEHU KapTOH, OJHOCHO MEIUIMHCKY JokyMmeHTanujy. Ilopex 3akona o oOmuranuoHum
oJIHOCHMa oJjpeside Koje ce TUUy MpaBa MaiujeHaTa cajapxkane cy U 'y KpuBHUHOM 3aKOHY Y CMUCIY
o0aBe3e yyBama JIeKapcKe TajHe. 3aTuM, 3aKOH O 3/IpaBCTBEHOM OCUTYpamy CaApKH oJpeady O MpaBy
Ha JIPYro MUIJBEH-E U 3aKOH O OpraHU3aIfjH 3IPaBCTBEHUX CIYKOH KOjU CaAPKH OJpeI0y O MpaBy Ha
KBAJIUTETHY 3/paBCTBEHY Hery. > O 2006. romuse rpahanu EcTonuje Mory ciio6o1H0 1a 6upajy cBor
JeKapa WM OOJHHMILY, TOJ| YCIOBOM Ja Cy YroBopeHH ca EcToHCKMM (OHIOM 3a 3IpaBCTBEHO
ocurypame. Ha HUBOy nmpumapHe 3paBCTBEHE 3allITUTE MAIMjeHTH MOPajy Ja Ce PETUCTPY]y Ha JIUCTH
MOPOJIMYHOT JIeKapa, Y CKJIaay ca 3aKOHOM O OpraHu3aldju 3ApaBcTBeHE 3amTute. MMajy mpaBo na
MIPOMEHEe TIOPOJIMIHOT JIekapa Ha OCHOBY NMHCMEHOT 3axTeBa W TpaHchep he cTynmuTm Ha cHary mpBor
JaHa HapeIHOT KaleHaapckor mecemna. [lanujenTuma je motpedaH ynmyT oJ MOPOJAUYHOT JieKapa 1a ou
MOTIJIH Jia TioceTe BehuHy crienujanvcra U ga Ou OuiM MpUMJIbEHU y OOJIHMITY Koja HHje aexypHa. Of
2012. roguHe, caMo TAIMjEeHTH ca TEIIKUM CTamHMa, KOjuMa je MmoTpedaH moceban Haa30p, MOTY Ja
HacTaBe Jia mocehyjy crnenujanucte 6e3 HOBOT yIyTa.

Wudopmanmje 0 JOCTYMTHUM MpYyKaolMMa 3JIpaBCTBEHUX YCIyra W TpeTMaHa MOTY Ja ce
n00Mjy Ol 3MPaBCTBEHUX PAJHHUKA, KA0 U OJ1 CHEIU(UUYHUX HEMPODUTHUX YAPYKEHaA. 3IPaBCTBEHU
pamHUIM Cy 3aKOHCKH 00aBE3HH Jla MpyXe MHPOpMaIMje O TOCTYITHOCTH, TPUCTYIIAYHOCTH U IIeHaMa
npeMa 3aKkoHYy O OpraHW3alfju 3IPaBCTBEHUX yciyra. To ce yriaBHOM OCTBapyje IIyTeM HWHTEPHET
CTpaHMIla 3PAaBCTBEHUX ycTaHOoBa. EcToHCKM (DOHT 3a 31paBCTBEHO OCUTYpame Mpyxa uHbopmaluje
IIyTEM CBOJUX MHTEPHET CTPAHHMIIA, JIOKATHUX CEPBUCHHX IICHTapa, IO3MBHOT LIEHTPA U IPYTUX KaHAa,
YKJbY4yjyhu JTHCTY yrOBOPEHHX MpYyKaola 3ApaBCTBEHUX yciIyra, HH(opMalyje o mpaBiuMa 1 IieHaMa
U JIpyro. 3ApaBCTBEHU 0100p, KOJUM KOOpArHHpPa MHUHHCTApCTBO 3a COIMjaHA MUTamkba, U KOJU YCKO
capahyje ca Ecronckum donmom, takohe uspalyje uHbopManuje, aim TO Cy YIJIaBHOM CTaTUCTUYKU
MOJIAIH O 3/IpaBJby M M3BEIITAjU O EKOHOMCKAM aKTHBHOCTHMA y OOJIACTH 3/IpABCTBEHE 3aITUTE. JaBHE
nHpOpMaIIHje O YUUHKY M KBAJUTETY 3[PaBCTBEHUX YCIIyra Cy jOIll YBEK OrpaHUYeHOr kKapakTtepa. On
2012. ronune EctoHcku ¢oHI je moyeo na objaBibyje M3BEIITaje O OJa0paHUM HMHAMKATOpHMA 32
raBHuX 19 OonHuma (meo maHa pas3Boja OONMHHYKE MpEXe) U Mpyka HHPOpMAIUje O YUYUHKY
MOPOANYHUX JeKapa. Bpeme dekama, Tako3BaHe, JIUCTE YeKama MaXJbUBO npaTu EcToHcku doHI U
HajIy’Ke BpeMe uekama je yseneHo 2011. ronune.

[IpaBo Ha Opyro MUILBEHE j€ MPU3HATO 3aKOHOM O 3/IPaBCTBEHOM OCUTYpamy, il MOMJIEKE

CTPpOIruM IIpaBWJIMMa U YCJIOBHUMA. ®onp npey3nmMa TPOMIKOBE APYyror MUIIJbCHA CaAMO jeI[HOM 1o
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TpPEeTMaHy y MepH KOja je HaBeJCHA y JHCTH 3APABCTBEHUX yCIyra. AKO C€ TPaKd MUIJBEHE APYror
IpyKaolla 3/[paBCTBEHE 3aIITUTE, KOju Hema YroBop y EcTOHHMjU, MOpa ce CKIOMUTH MHCAHU YrOBOP
u3mely ocurypanuka u GoHIga 31paBCTBEHOT OCUTypama. Takolhe ce MOTy KOHCYITOBATH JIEKapu U
3[IPaBCTBEHE YCTAHOBE y MHOCTpPAHCTBY. JIekap Koju 00aBiba JIeUCHE MOpA OCHTYPaHOM JIUILY JaTH
YIIYTHO MUCMO U JOCTABUTHU CBC JOKYMCHTC Yy BC3U Ca IPYKCHUM 3IPpaBCTBCHUM ycnyraMa.133

VY Ecronuju xao Hu y byrapckoj y Omiio koM 01 HaBeIeHHX 3aKOHa HE MOCTOjU oJpeada Koja ce
THYE TMpaBa Ha kanOy. 3HAuajHUM C€ YMHM J1e0 3aKOHa O OOJNUTalMOHUM OJHOCHMAa KOJUM Ce
IpyKanalm 37paBCTBEHE YCIyre CMarpa OJrOBOPHHM YKOJHMKO Johe MO rpemike Npu Jedewmy, Npu
MIOCTaBJbakby JUjarHO3€ U MPOLeype JeueHha, Kao U 3a MpeKpllaj YKOIMKO He MH(POPMHUILLY NalHjeHTa
U HE 3aTpake HEeroB IMpHCTaHak. Takohe cy OAroBOpHU M 3a Ipelike cBOjux acucreHata. Crtora y
3aKkoHy O OOJUTAIMOHUM OJHOCHMA j€ YBPIITEHO MpaBO MalldjeHaTa Ha KaJlly yciieq HeaaeKBaTHOT
Jiedea U IpyKamba 3/JpaBCTBEHE HETe, KOJUM Ce OCTBapyje MpaBO HAa KOMIIEH3AIUjy 32 HACTAy ILTETY.
VY BpeMEeHCKOM MepuoAy OJ MEeT TOJWHA OJl TPEHYTKa KaJa je TMalUjeHT MOCTa0 CBECTaH Ja je JieKap
MPEKPITHO HEKy oJ o0aBe3a WM H3a3Ba0 IITETy IMAlHjeHTy, MOryhe je OCTaBUpPUTH MpaBO Ha

Kommen3anujy. %
2. llpaBa nanujeHara y 3eM/baMa Halller peruoHa

Hakon npukasa crama npapa naryjeHara y pa3B1ujeHUM 3eMJbaMa, KOPUCHO OW, pajy aHAIHU3e U
nopehema, OWIO MpUKa3aTH W TpaBa IMalMjeHaTa y 3eM/baMa pernoHa. AHajn3a MPUMEHE, OJHOCHO
3aCTYIJBEHOCTH TIpaBa MarujeHara o0yxBaTuja je U HEKOJIMKO 3eMalba ca kojuma CpOuja uMa CIUYHO
HCTOPUJCKO, MOJUTUYKO, APYIITBEHO U KyITypHO Haciehe, monyr Cnosenuje, bocue u Xepuerosune,
XpBarcke u llpue I'ope. ¥V Peny6mumu CpOuju 3akoH je moHet 2013. roguHe W o4 Taja ce aKTHBHO
pazy Ha HEroBOj MPUMEHH M (QYHKIIMOHUCAKY. JaCHO je Aa je moTpeOHO uMaTH yHanpelheH U pa3BUjeH
CUCTEM 3[IpaBCTBEHE 3allITHTE Kako Ou cBe yHyTap mera (yHkiuonucano 6e3 temkoha. Crora ce y
Cpbuju uHTEH3UBHO paau Ha yHampehemwy mocrojeher crama y 3ApaBCTBY Kao U IpOKIaMaldju U
IIpUMEHH NpaBa nauujeHara. CIMYHO je M Y 3eMJbaMa OKPYKEHa KO0je Cy MpeMa CBOjOj YHYTPallO]
cTpykTypu cnuune CpOuju. 3emMibe Koje ce TpaHude MMajy CIMYHE CHCTEME M HEPETKO 3aKOHCKE U
IIpaBHE peryjaTuBe UM ce MOIyAapajy, pasJior je Taj IITO ce Mpey3uMajy MOJENU KOjU (QyHKIMOHUIIY

y cpoaHuM cuctemuma. bocHa u Xepuerosuna u LlpHa ['opa MMajy HHCTUTYLIMOHAIHY OpraHU3alH]jy
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cBUX cuctema Hajcimunujy CpOuju, mok XpBarcka cBoje ypehyje mpema y3opy Ha CloBeHHUjYy Koja ce

ocCllarka Ha pa3BHjeHHU]je 3eMJbe MOMyYT XOJaHauje U AycTpuje.

2.1. Ilpasa nayujenama y Cnosenuju

[Tpumena mpaBa nanujenara je y CinoBenuju crnaba, ajm ce mocrerneHo nodoJsemasa. [lokperau
pa3Boja mpaBa TalMjeHaTa jeé y CYIITHHU YBOhEHE 3IpaBCTBEHOI IpaBa Kao NPABHE IVCIMILINHE
3ajenqHo ca parudukanujom KonBeninuje o omomemumuan. OmIITa CBECT KOJ MAaIMjeHaTa, Jiekapa U
IpYruxX MEIUIMHCKUX CTpy4aka je Joll yBeK Beoma HHcka. [lopex mocebHor 3akoHa o mpaBHMa
ManujeHara, pejeBaHTHU TpaBHU OkBUp y CIOBEHHjU YKJbydyje ToceOHE ojpende y 3akoHy O
3/IpaBCTBEHUM Yyciyrama (Koju MPONUCYyje UHIMBHUIYyaTHE 00aBe3e MEIUIIMHCKUX CTPYUmhaKa), 3aKOHY
O 3IIpaBCTBEHO] 3aIITUTH W 3[PaBCTBEHOM OCHUTypamy, Kao M JeKapuMma OIIITE Ipakce. 3aKOH O
yciryrama, Koju peryiuiine Mehysbynacke ogHoce u3mel)y jiekapa U marujeHTa, Kao ¥ HU3 MPaBHUX aKaTa
Koju ce 6aBe crieruduuanM muTamuMa. > JJonomemem 3akoHa o mpaBuMa manujeHara 2008. ToguHe
CrnoBeHHja je yHena BEIWMKE MPOMEHE y CHUCTEM 3paBCTBEHE 3aITUTE. 3aKOH MPOMHUCYje TpaBa
nanyjeHara Kao KOpPUCHHUKA 3JpaBCTBEHUX yCiyra, ajlu ojpelyje U mpoleaype 3a OCTBapUBamE THUX
MpaBa Kao M Ka3HE y CiIy4ajy HEmoIIToBama mpasa. Takohe, onpehyje n obaBe3e MpoUCTEKIIe U3 THX
npaBa. HajpakHMje M3MEHE KOj€ je OBaj 3aKOH JIOHEO Cy MOIITOBAKE¢ MHTETPUTETA MAIMjeHTa, 1eTaJbHO
OCMHIIUbEHA TMpOIeypa MOMHOIICHA Kajlde M MHPHO pelIaBakbe EBEHTYATHHX CIIOpOBa H3Mehy
nekapa u nanujenta. OBuM 3akoHoM oOyxBaheHa cy cieneha nmpaBa: mpaBo Ha 37paBCTBEHY 3aIITUTY U
NpYyXamke MPEBCHTUBHE 3allITUTE, MPABO HA jeJHAK MPHUCTYN W TPETMaH y 3IPAaBCTBEHO] 3aIlTHTH,
NpaBO Ha M3a0paHOr JeKapa, NMPaBO Ha KBAJIUTETHY 3/PABCTBEHY 3allITUTY, MPABO HA IOIITOBAHC
BpEMEHA MalMjeHTa, TPaBO Ha MHPOPMHUCAHOCT TAIMjEHTa U KEroBO y4enrhe y o/TydnBamy y HAUHHY
Jieuerha, MPaBo Ha MOMITOBAKE YHATIPE U3PAXKEHE BOJbE, IIPABO HA YMAWkEHE 00JIa U MaTHhE, MPaBo Ha
JIPYro MHIUBCHE, IPABO HA YBUJ Y MEIUIIMHCKY JOKYMEHTAIIH]y, TPABO Ha IMPUBATHOCT W 3aLITUTY
JMYHUX 0JIaTaKa, MPpaBo Ha jkajly, mpaBo Ha OecIuIaTHYy MOMOh mpu OCTBapHBamy MpaBa MalujeHara.
VY oBoM 3akoHy MOCTOjU MpaBO MallMjeHTa Ha yHampehewme U o4dyBame JIMYHOT 3/paBiba, KOJU HUjE
npuMeheH y 3aKkoHMMa Jpyrux apxasa. [IpaBo Ha MH(OPMHUCAHU MPHCTAHAK j& YKOPECHEHO Y YCTaBy H
HaBe/IeHO je y 3akoHy O IpaBMMa MalMjeHara Koju Jonymyje u yHampehyje Beh nmoctojehu 3akoH o
3/IpaBCTBEHO] 3alTUTH M 3JPAaBCTBEHOM OCUTYpamy. 3aKoH O ciyxbama ommTe mpakce Hamehe
OJITOBOPHOCTH JIeKapuMa. YCMEHa CarjacHOCT ceé OOMYHO KOPHUCTH, alld je y HEKUM CilydajeBuMa

noTtpeOHa nmucMeHa cariaacHocT. [lanujenTu umajy npaso j1a Oyay HHGOPMHUCAHU O CBOM 3]IPaBCTBEHOM
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cTamkby, MOTyheM TOKy W mocieauiama OOJecTH WU TMOBpPENe, CBPCH, BPCTH, HAYMHY CIPOBOhema
Jeuerha, BEpOBaTHONM ycriexa W OYEKMBAaHUM KOPHCTHMA M MCXOJy IpeaIoKeHOr Jieyema. [IpaBo na
ocraHe HeMH(pOpPMUCaH je Takohe mpomucano y 3akoHy O MpaBuMa manujeHaTa. [lanujeHT uma nmpaBo
Ja aKTUBHO Y4YeCTByje y onabupy HadyWHA Jieueha HAKOH INTO My Ce€ Tpeaode CcBa IMOTpeOHA
o0jammema 0 TpeTMaHy. MelhyTuM, y Mpakcu ce ToKasajo Jia MOCToje U3BECHH MPOOJIeMHU Kaja je y
NUTalkby OCTBapuBame OBOI mpaBa. Hawmme, mortemkohe HacTajy ycienq HeAOCTaTka BpeMeHa
nocBeheHor pa3roBopy ca namnujeHTHMa. [IpaBo Ha mpuBaTHOCT 3amTHheHO je YcTaBoM U 3aKOHOM O
MpaBUMa MalMjeHara. 3aKOHCKY 00aBe3y uyBama MOBEPJHUBOCTH IMPOMUCYje 3aKOH O 3/IPaBCTBEHUM
cnyx06ama. 3aKkOH O TIpaBUMa manyjeHata takohe Hamehe obGaBe3y na ce MACHTH(UKY]e CBAKO KO je
OJICOBOPAH 3a KpPIICHE MpaBa. YKOJUKO J€ JaCHO Jia TIOCTOJU KPIICHE WM MOBpEaa HEKOT O] IpaBa
nanyjeHara 3arno4yMibe Ce KPUBUYHHM IMOCTYNAaK MHPOTHB KpLIMOLA. 3aKOH O IpaBuUMa MalujeHaTa
npeasuha MpaBo Ha MPUCTYI METUIIMHCKO] TOKYMEHTAIMjH YKOJIMKO TOCTOje OTpaBIaHH pa3jiosH, y
poky on met maHa. [locToju u mpaBo Ha W3MEHY 3amuca. 3aKoH o 0a3ama Tojaraka O 37pPaBCTBY j€ Y
npolecy axypupama y Be3u ca npumeHoMm Jupexktuse 2011/24/ EY o npumenu npasa nanujeHara y
3/IpaBCTBEHO] 3amITUTH. [lanujeHT Mma mpaBo Ha aJeKBaTHY, KBAJUTETHY U CUTYPHY 3JIpaBCTBEHY
3alITHTY Y CKJIQJy ca MEAWIIMHCKOM €THKOM, IITO 3HA4YM Jla CE TEXKH Ja 0Jadup Jieuema U TpeTMaHa
oJroBapa moTpedama MaiyjeHTa a y CKJIaay ca MOryhHOCTHMa CIIOBEHAUKOT 3/IPaBCTBEHOT CHCTEMA.
3aKkOH O 3OPaBCTBEHHM yciayramMa M 3aKOH O yciyrama OINITe IMpakce Cy KIbYYHH 3a MPOIEHY
KBaJIUTETa pajia TIaBHOT MPYKaolla 3paBCTBEHUX YCIIyTa, OJHOCHO JieKapa. 3aKOHOIaBCTBO MpeaBuha
noce0aH CUCTEM MPOIICHE KOJU CITY)KU Kao OCHOBA 3a JIOJICINY, TPOIYKEHE HITH OTy3UMarhe JIUICHIIN 32
CaMOCTaITHO 00aBJbalbe 3APABCTBEHHMX JeNATHOCTH. JIWIleHIIa Mopa Ja ce OOHaBJba CBAKHX CelaM
TOJIMHA, IITO je pellekhe MpeaBUl)eHO 1 3aKOHOIaBCTBOM HaIllle aprKaBe. 3aJald KOju ce OJHOCE Ha TO
cy noBepenu Jlekapckoj komopu ClioBeHHje.

3akoH O MpaBHMa MallMjeHaTa HaJIaXKe 3[[PaBCTBEHHM YCTaHOBaMa W JIEKapuMa Jia OCHUTYpPajy
Hajkpahe Moryhe Bpeme uekama, BojehM pauyyHa O TOME Ja CE OJp)aBa paBHOTexka wu3Mmehy
pacroyiokuBux (UHAHCH]ja U (Pa3yMHOT) IIEpHUO/ia YeKama. AKO MAallUjeHT MOpa Ja YeKa YCIyry AyxKe
OJl TPM Mecella MMa IMPaBo Jia 3aTPaky MperJie]] KO JieKapa KOjH T'a je yIyTHO Ha CIyx0y. YOueHo je
MHOTO MpoOjemMa y OCTBapuBamy MpaBa y npakcu. HajmpobnemaTHuHUje je MUTamke AYroT YeKama Ha
CBE BpPCTE MPBHUX MEIUIIMHCKUX TpeEriiefia y 3paBCTBEHUM YCTaHOBaMa CEKYHIApHOT M TepLHjapHOT
HuBoy. CTora je yBeneH nmocebaH MpeKpilajHu MOCTYNaK 3a MpaBHA JIMIA Y cIy4ajy KpIiema mporuca

KOJU ce TUYYy ylpaBjbama JIMCTaMa YeKama. Y Cilydajy Ja Impykaiall 3/[paBCTBEHE 3allITUTE HE dyBa
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JUCTE YeKama y CKIaAy ca MPOMHCAHHM CTaHAapIuMa MOXeE OWTH HOBYaHO KaxkmeH.'®® Cpakm
rpahanun CioBeHHUje MMa IIPaBo Ja ogadepe Jiekapa OMIITe MMpaKce, 3ydapa U TMHEKoJI0ra, Takohe nMa
IpaBo Jia MPOMEHHM JieKapa YKOJIHMKO HHUje 3aJ0BOJbAH TPETMAaHOM WMJIM HAaYMHOM Jieuera. [IpaBo Ha
*ay0y je (hopMaTHO MPU3HATO K0 CHEMU(PUIHO TPaBo y 3aKOHY O NpaBuMa nanujeHata. OBaj akT naje
NaIujeHTy mnpaso jaa OpaHu cBoja mpasa cienehum mocrynuuma: Ilponeaypa 3amTuTe mpaBa U3UCKYje
MIPBO caciyllame O KPIICHY MpaBa MalrjeHTa KOoJ OJrOBOPHOT JIUIIA MPYKaolla 3ApaBCTBEHUX YCIyra,
Ha OCHOBY YCMEHOT WJIM NHCAHOT 3axTeBa mHamnujeHTta. IloToM ciemu, Apyro caciymiame O KpIIeHmhy
npasa nauujeHara npen Komucujom Penydnuke CnoBeHMje 3a 3alITUTY IIpaBa MalyjeHaTa, Ha OCHOBY
MUCMEHOT 3aXTeBa MallMjeHTa WK MalMjeHTOBOT MOCPEIHNKA. 3aKOH O MpaBUMa MalldjeHaTa CaapKu
Tako3BaHa 00aBe3Ha O0aBeNITeHAa, INTO 3HAYM Ja CBaKU MpYKajal 3IpaBCTBEHUX YCIIyra Mopa
OCUTYpaTH Ja CBH BaXHU MOJAIlM O MOryheMm OCTBapuBamy IpaBa Ha kajady Oyny 00jaBJbeHHU Ha
BUJUBMBOM JIeJTy YEKAOHHIIE WM OTJacHO] Tabimu OoyHWIE. 3aXT€B C€ OJHOCH Ha WMeE, KOHTAKT
MoJaTKe M PaJHO MECTO JIMIIA KOje je OBJANINeHo 3a MpUjeM 3axTeBa 3a 3allITUTY MpaBa MalHjeHTa, Ha
MOJIaTKEe O HAYMHY IMOJHOIICHA 3aXTeBa M HA BPEME HErOBOI MpHjeMa, Ka0 U Ha MMe M TOJaTKe 3a

KOHTAKT HajOJIKET TIpeICTABHIKA MpaBa marujenta. s’

2.2. Ilpaea nayujenama y @eoepayuju bocne u Xepyezosune

[IpaBa mamujenara y ®@eaepanuju buX cy cermenranHo ypeheHa mpomucuma O 3paBCTBEHO]
3aITHTA M 3/IPABCTBEHOM OCHTYpamy. Y WY MNpYyXKama jeAHaKe, MPUMEpEHEe, KOHTHHYHpaHE,
KBaJIUTETHE M Oe30eqHe 3/[PaBCTBEHE 3AITHTE KOja Ce 3aCHUBaHA MapTHEPCKOM OJIHOCY MAIMjeHTa U
JIeKapa jaBHE 3J[PaBCTBEHE YCTAHOBE MIIM NMPUBATHE Jiekapcke mpakce. [lapimament Denepanuje bocHe n
Xepueropune je 2010. rogune moHeo 3akoH O NpaBHMMa, oOaBe3aMa M OJrOBOPHOCTUMA TallMjeHaTa.
OBuMm 3akoHOM ce ypelyjy mpaBa, o0aBe3e M OJIrOBOPHOCTH TallMjeHaTa TOKOM Kopuirhema
3/IpaBCTBEHE 3alITUTE Ka0 M HA4YMH KOpHIIhewa 3aliTHUTe U yHampehema mpaBa. 3akOH TapaHTyje
IIMPOK KPYr MpaBa marujeHara: 1) mpaBo Ha JOCTYIHOCT 3IpaBCTBEHE 3allITUTE KOja YKJbYYyje H
XUTHY MEAUIMHCKY ToMoh; 2) mpaBo Ha mH(pOpMAaIHje; MPaBo Ha 00ABEIITCHOCT M yYECTBOBABE Y
MOCTYIIKY Jieuea; 3) mpaBo Ha ciio0o1aH W300p; Ha CaMOOIyYHBabe U MPHUCTaHAK - YKJbydyjyhu u
3allITUTY TpaBa MallMjeHTa KOjd HHje CMmocoOaH Ja ga MpHCTaHak; 4) mpaBo Ha MOBEPJHHBOCT
uH(opMaIHja ¥ MPUBATHOCT; 5) MPaBo Ha TAJHOCT MOJATaKa; MPABO HA JIMYHO JOCTOJAHCTBO; 6) MpaBo

Ha CIIp€uaBakbC W OJIAKIIABAKC MMATHU U 60na; 7) IIpaBO Ha NOLITOBAKEC HaI_II/IjeHTOBOI‘ BpPEMCHA, 8)
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NpaBO Ha YBHJ Y MEIUIIMHCKY JOKyMEHTalujy; 9) mpaBo Ha CBOjEeBOJbHO HANYIITAHE 31PABCTBEHE
ycranoBe; 10) mpaBo manujeHTa Haj KOJUM CE€ BPIIM MEIUIIMHCKO HCTpakuBame, 11) mpaBo Ha
NPEeBEHTUBHE Mepe W MH]OpMHCamke O O4yBamy 37ApaBiba; 12) mpaBo Ha npuroBop; 13) mpaBo Ha
HakHajy 1nrtere; 14) mpaBo Ha MCXpaHy Yy CKIIaJy Ca MAlMjeHTOBHM JIMYHAM CTAaBOM M 15) mpaBo Ha
o0aBJpame BEPCKUX 00pea.

CBoja mpaBa TaNMjeHT OCTBAapyje HA OCHOBY CaBPEMCHE MEIAHMIIMHCKE IOKTPUHE, CTPYYHHX
CTaHJap/a U HOPMH, Koje Ccy y CcKiany ca MoryhHoctuMma 3zpaBctBeHor cucrema y buX. IIpemycios je
Jla IPETXOJIHO HCIyHhaBa CBOje o0aBe3e M OATOBOPHOCTU Koje cy Takole yTBpleHe OBUM 3aKOHOM.
O6aBe3e ¥ OJrOBOPHOCTH MallMjeHTa OJHOCE CE€ Ha MAalUjeHTOBO JIMYHO 37paBJbe, Ipyre KOPHUCHHKE
3IpaBCTBEHUX YyCJIyra U 3JpaBCTBEHE paJHUKE KOju 00e30ehyjy m oMoryhyjy 3ApaBCTBEHE YCIIyre 3a
Hpy APYIITBEHY 3ajequuily. Kako Ou ce mpaTuia mprMeHa W MOIITOBAmE MpaBa MalfjeHTa, 3aKoH
perynuine OCHUBambEe KOMHCHjAa 3a MPHUTOBOpE MAallMjeHaTa MpH 3IpaBCTBEHUM YCTaHOBaMa, Kao M
3[PaBCTBEHE CaBETE jeIMHMIIA JIOKAIHE CaMOyIpaBe, KAaHTOHATHOT MHHHCTapcTBa M DemepamHor
MUHHCTapcTBa 31paBiba. [lopen komuchja u caBera npaheme MomroBama Mpasa MnayjeHara, npare u
Ha/IJISKHA 3[JpaBCTBEHA MHCIIEKITH]ja, 3aBOJI 3[PABCTBEHOT OCUTYpamba Kao W WHCTUTYIHja OMOY/ICMaHa.
Mebhyrum, omOyncMman 3a mpaBa marmjenata y ®enepamujun buX ne nocroju.’*® Pagm octBapuBama
npahema MOIITOBaKka MpaBa MallkjeHaTa, HaJIe)KHU OpraHu nonyT MUuHKMCTapCTBa 3/IpaBiba Cy Ay KHU
Ja OCHYJy 3ApaBcTBeHa Beha Ha CBMM HHBOMMAa BJIACTH. 37paBCTBEHa Beha mpencTaBibajy jeauHE
MEXaHU3Me LUBUJIHE KOHTPOJIE HaJ 3ApPaBCTBEHUM CeKTOpoM. UnaHoBuM Beha cy U3 pa3iMUUTHX
00J1acTH 37IpaBCTBA W MpaBa, ¢ TUM IITO jeJaH wiaH Beha o0aBe3HO MOpa OMTH M3 peoBa MalijeHaTa
WIK HEBJIQJMHE OpraHu3alije Koja ce 0aBM 3alITUTOM IpaBa nanujeHara. Ilopen npahewa nponuca u
IIPUMEHE 3/IpaBCTBEHE 3allTHUTE, 3/{paBcTBEHa Beha MMajy 00aBe3y yBHa y OBpEy MpaBa NalujeHTa
WIH y cllydajy TEeXHX MOBpela KajJa je yciles JeKapcKe Ipellike YrpoxkeH >KMBOT nanujeHta. O cBakoj
BPCTH MOBpE/Ie MTpaBa Wi MOJHOIISHA Kalou, 3/ipaBcTBeHa Beha o0aBeliTaBajy jaBHOCT.

[TanujeHT cBoje mpaBo OpaHM YKOJMKO CMaTpa Ja My je HaHeTa WM3BECHa IITeTa NMPUIUKOM
Jeuera, Tako IITO MOJHOCH IPUTOBOP AUPEKTOPY 3APABCTBEHE YCTAHOBE KOJU ce MOTOM Ipociehyje
[IOBEPEHMKY 3a IpaBa MalyjeHaTa y 3JpaBCTBEHO] ycTaHOBH. OAroBOp Ha MPUIOBOP WU Xaily,
NalujeHT 100Kja HajKacHUje y POKY O] celjaM JlaHa. YKOJHUKO HHje 33J0BOJbaH OJIrOBOPOM AUPEKTOPA
yCTaHOBe, MaIMjeHT UMa MoryhHocT 1a anly Jasbe ymyTd MUHUCTapCTBY 31ipaBiba. [IpoTHB pemema
HayIekHOr MUHHCTApPCTBA TAILM]jeHT ce Jajbe MOoKe 00paTuTH HamtexkHoM cyay. > IMopen apxase u

HQ/IJISKHUX CIYXO0H, Ipoliec OCTBapuBama MpaBa NalujeHaTa nojap:kapajy 1 HeBJIaJMHe OpraHu3aluje
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Koje JoJaTHO ocBemhyjy TpahaHe o mpaBuMa Koja UMajy y JIOMEHY 3ApaBCTBEHE 3alllTUTE U

npomoBumry ux.4°

2.3. Ilpasa nayujenama y Xpeamckoj

XpBarcka UMa Iyry TpaJuiijy MEIUIIMHCKE U IPaBHE HayKe Koja (aBOpU3yje XyMaHU MPUCTYII
Jekapa npema manujeHTuMa. OBakaB MpUCTYM je ycroctaBuo np Anapuja Llltammap nexap uuju cy
NPUHIUIH TOCTAaBJFEHH KAa0 TEMeJb Ha KOME C€ YCIIOCTaBHMJIA I'paHa COLMjaJIHE METUIIMHE M jaBHOT
31passba.t*! Pa3suo je cBeoOyXBaTHM MPaBHH OKBHP 3a Pa3BOj 3aIITUTE IIpaBa marujerara. 42

[IpaBa namujeHata y XpBaTckoj peryjiyucana cy 3aKOHUMa, MIpaBUIHUIIIMA U TIPO(decruoHaTHUM
eTUYKUM KojekcuMa. OCHOBHHM 3aKOH KOJU PETyJIHINE MpaBa MalyjeHata je 3aKoH O 3allTHTH IpaBa
nanujeHara u3 2004. ronuae. OBUM 3aKOHOM PETYJIMCAaHE Cy BUCOKE HOPME XyMaHOCTH U IOCTYIHOCTHU
y 3aIITUTH MTpaBa MaIlyjeHaTa MpUINKoM KopHirhema 3[paBCTBEHE 3aIlITUTE KAa0 M HAYMH OCTBAPHBAMHa
tux mpasa.t*® Tlopen moce6HOr 3akoHa 0 3amITHTH MpaBa mamujeHata (2004), pasTMuUUTH JPYTH aKTH
rapaHTyjy InpaBa THaldjeHara, ykjpbydyjyhu mpommce Koju ce OJHOCe Ha MEIUIIMHCKY npodecujy, Ha
npuMep: 3aKoH O JIMjeYHHITBY, Kojeke MeIUIIMHCKE eTHKE U JIeoHToJIorHje. OCHM KPUBUYHOT Jejia
KOje caJIpkW onpeade o 3J0ymoTpeOu, mpuMeHa My je ciaba Tayka. 3aKOH O 3allTHTH TpaBa
nalnujeHara npeasra OCHUBamke KOMUCH]E 3a 3alITUTY MTpaBa MalujeHara.

VY okBUpPY LMBHJIHOT APYIITBA, XpBaTcka yapyra 3a MpoMHIIalkE MpaBa MalujeHaTa ce 3ajaxe
3a Jajbe moboJblame MpaBa nanujeHara. [IpaBa Ha npucranak, nHdopmalmje u ydemhe y T10HOIICHY
OJTyKa cajipXkaHa cy y 3aKOHY O 3alllTUTH IIpaBa MalyjeHara. 3aKOHOM je mpeABuljeHo na ce naje
MMCMEHA CarjlaCHOCT, ajil y MPaKCHU Ce MOXKE JIaTH YCMEHO, a HeJOCTaTaK MHUCMEHE CarjlaCHOCTU He
JI0Ka3yje Ja carjiacHoCT Huje mata. Mudopmanuje Tpeda na mokpusajy cienehe: 31paBCTBEHO CTambe,
YKJbYy4yjyhu MeQUIMHCKY MPOIeHY MpHuXxoja ofpeheHe MujarHOCTHYKE WM TepareyTcke Mpoleaype,
MPEeNOpPYYeHH JIEKAapCKU MPETJie]l U MPOIeIypy U AaTyM KaJa ce TO MOXKe ypaJIuTH, Moryhe npeaHoctu
WM pU3UKe U3Bohema min u3deraBama oApeheHor JIEKapcKOT Mperiieqa Wik Ipoleaype, OATyduBame
0 ojapeheHOM MEIUIIMHCKOM Mperjiely WX MOCTYNKYy, MOryhuMm aiaTrepHaTHBaMa y IPENoOpy4eHUM
MEIHUIIMHCKUM TOCTYIIKMMa, TOKY 3JpaBCTBEHE 3aIITUTE, JaJbeM IOCTYIKY 3IpaBCTBEHE 3aIITHUTE,
MPEenopyIeHOM HAYMHY >KMBOTA, IPAaBUMa M TOCTYIIKY OCTBapHBamba BUXOBUX MIPaBa U3 3/paBCTBEHOT

ocurypama. Xpparcka je umrmieMmentupana upextusy 2011/14 EY, mto 3Haum na je 3abpameHa

140 Udruzenje kap.com.prava pacijenata u bih.

141 NerasbHuje BuaeTn Ha: Www.stampar.hr/hr/dr-andrija-stampar

142 patients’ Rights in the European Union Mapping eXercise. (2016) Final Report. Europian Commission
143 \wwww.parlament.gov.rs/upload/.../Prava pacijenata lat.doc...
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IMCKpUMHHALIMja cTpaHama. IlpaBo Ha MpHUBATHOCT MPONHMCAHO je 3aKOHOM O 3aIITUTH MpaBa
namujeHaTa ¥ 3aKOHOM O 3alITUTH JIMYHUX TojaTaka. [IpaBo Ha mpUCTyn eBUICHIM]U €0 je 3aKOHa O
3AIITUTH NPaBa MalyjeHaTa, 3aKkoHa 0 MEIUIIMHCKO] TIPAKCH U 3aKOHA O CTOMATOJIONIKO] mpakc. 144
HoBune momyt mpaBa Ha Jpyro MHIJBEHE a Takohe ce NeUHHUIIEe ¥ KOHTPOJIHH MEXaHU3aM
MOIITOBaka IpaBa IMallMjeHaTa OCHUBAKEM IMOCEOHMX KOMHCHja Ha HAlMOHAJTHOM U PETHOHAIHOM
HUBOY, yBoJie ce y mocrojehe 3akoHe. OCHOBHA TpaBa Koja Cy peryjiMcaHa MOMEHYTUM 3aKOHOM CY:
paBo Ha MHGPOPMALK]y; IPABO HA MPUXBATAHE WM OJI0Ujarhe AUjarHOCTHYKOT, OJTHOCHO TEPaIHjCKOT
MOCTYIKA; TPaBO Ha 3allITUTYy MPHBATHOCTH W JOCTOJaHCTBA, MPaBO YyBUJA Y MEAUIUHCKY
JOKYMEHTaljy. Y HIMpeM CMUCIY Peryiauily u ciejaeha mpasa: mpaBo jga uHpopmuuja Oyzae narta
MaIyjeHTy Ha HBEMY Pa3yMJbMB HAuyWH, MPaBO Ja OoJpean ocoOy koja he ymecto mera/me OWTH
o0aBelITeHa; MpaBo Ja Oy/Je yrno3HaT ca UACHTUTETOM, CHElHUjaIu3allijoM U UCKYCTBOM JieKapa; MpaBo
Ha KOHCYJITaIlMje ca JPYruM JIeKapoM; MpaBO HA OJIpJKaBame JMYHUX KOHTAKaTa OIHOCHO IIPaBO
poauTesba U poabOWHE Ja Oymy 24 cata MPUCYTHU Y3 TMAIMjSHTA; MPABO HA CBOJEBOJHHO HAITYIITA:E
0OJTHHUIIE; TIPAaBO HA MIPUBATHOCT. 3aKOH TPETHpa U IpaBa Koja ce€ OJHOCE Ha 3aIITHUTY IMarujeHaTa Hajl
KOjuMa ce 00aBJhba HAYYHO NCTPAKHMBAKE, HA 3aXBaTe Ha JbYJCKOM I'€HOMY, IIPaBO Ha HAKHAIY IITETE Y
CKiIay ca BakehnM mpormcuMa. 3aKOoH O 3allTUTH NpaBa IMaldjeHaTa peryimiie ocHuBame Komucuja
3a 3aIITUTY IpaBa MalyjeHaTa y jelIWHUIIAMa JIOKAJTHE camoyIpaBe, T3B. XKyMaHHWjaMa, YHjH je IHJb
OCTBapUBamE COIMjaJIHE 3aIlITUTE W MPOMOBHCamy IpaBa NaiujeHaTta. [leTouwraHa KoMmmcHja CBOje
YJIaHOBE OKYIJba Ha OCHOBY jaBHOT KOHKYpCA, IMEHYj€ HX CKYIIITHHA jeJNHUIIE JIOKAITHE CaMOYITpaBe
U3 peloBa TMalyjeHaTa, HEBIAJAWHUX OpraHW3aluja W CTPyYmaka Ha TOAPYYjy 3alITHTE IpaBa
narpjeHaTa. 3ajany KOMICHja Cy Jia TIpaTH IMPUMEHY IPOTKca BE3aHUX 3a 3allITUTY MpaBa U MHTEpeca
nargjeHaTa, MpaTH TMOBpele TOjeJIMHAYHUX IpaBa MaldjeHaTa, Npeiaxke IMpely3uMame Mepa 3a
3alITHTY W MPOMOBHCAIE MPaBa MaljeHaTa, Ha HUBOY jeIWHUIIC JIOKaJHe camoymnpase. [lotom 0e3
oJutarama oOaBemTaBa Komwucujy 3a 3alITUTy TpaBa MaipjeHata npd MHHUCTapCTBY 31paBiba O
cllyyajeBMMa TE)KUX TOBpEAa MpaBa IMallMjeHaTa Kao M Jia jaBHOCT 00aBelITaBa O MOBpenama IpaBa

naruyj enara.'*®

2.4. Ilpaea nayujenama y I{pnoj I'opu

VY Upnoj I'opu npaBa nanmjeHara peryiucaHa ¢y 3akoHOM o npaBuMa nanujeHara usz 2010.

roJIMHe KOjuM ce u3Mel)y octasor ypehyje mpaBo namujeHta Ha: 1) cioboman nu300p I0KTOpa MEIUIHHE

144 Patients’ Rights in the European Union Mapping eXercise. (2016) Final Report. Europian Commission
145 www.parlament.gov.rs/upload/.../Prava pacijenata lat.doc...
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WK JOKTOPa CTOMATOJIOTH]E; 2) NH(POPMHUCAHE U 00aBEIITABAKE O BETOBOM 3JIPABCTBEHOM CTaly Kao
Y HauMHY NpYXama 3[paBCTBEHUX yciyra; 3)ciao0oaaH u300p U caMOOUTyYHBakE O MOjeAMHOCTUMA
KOje ce TUYY HerOBOT J)KMBOTA U 3[IpaBJba, OCUM Y CllyuajeBUMa Kaja TO JAUPEKTHO YIpOKaBa HETrOB
KMBOT M 3]]paBJbe IPYrUX JMIQA; 4) YBHJ y MEIUIMHCKY NOKYMEHTALUjYIPaBO HA APYrO CTPYYHO
MUILBEHE U S5) NPUBATHOCT M TIOBEPJbUBOCT; IPaBO Ha OJaroBpeMeHy 3[paBCTBEHY 3alITHTY,
MPUTOBOP Y HAKHAY IITETE.

[TanjenT unje je mpaBo nMoBpeheHo nMa mpaBo Ha MPUTOBOP AUPEKTOPY 3APABCTBEHE YCTAHOBE
WU OBJAITheHOM JIMITy OJTHOCHO 3aIlITUTHUKY TpaBa namnujeHata. [lopen mpaBa narujeHata npomnucyje
jom W a HaA30p HAA TNPHUMEHOM HHeTOBHX OJpenOW BpIIM MHMHHCTApCTBO 3/paBjba IIPEKO
3paBCTBEHNX MHCnekTopa.l*® MHdopMucann manujenT u npykanar 3ApaBCTBEHHX yCIyra HpeayclIoB
Cy 3a YCIOCTaBJhbalke IAPTHEPCKOT OJHOCA TAlMjeHTa ¥ 3ApaBCTBEHOT paJHUKA, jadarbe
CaMOTIONITOBamka IMaIlMjeHTa, ONTHMH3aM W Bepy y O37paBiberhe. [lalijeHT yrmo3HaT ca CBOJUM
NMpaBUMa MOKE€ aKTHUBHO Jia YYeCTByje Yy CBOM JieUely, a MaIfjeHTy YIIO3HAaTOM ca IpaBHMa
OCUTYpaHHWKa JOCTYIHHja je 3IpaBcTBeHa ycayra. J[oOpo wH(OpMHCAaH MalnMjeHT Tj.0CUTYPaHUK
nonpuHocu yHampehewmy kBamuTera U 0e30eqHOCTM 37paBacTBeHE 3aluTurte. Takohe, 100po
WH(pOpMHUCaH MalKjeHT JOTIPUHOCH YHanpelhemy 3aTuTe mpasa namujeHara.

On penemOpa 2010. rogwHe y CBUM jJaBHUM 3IpaBCTBEHHWM YCTaHOBaMa Cy HMMEHOBAHU
3alITUTHULM TIpaBa MalWjeHaTa, Kao M y MOJelHMMM NPUBATHUM 3JpPaBCTBEHUM YycCTaHOBama. Pan
3alITHHUKA MpaBa NalydjeHaTa peryiaucaH je 3aKOHOM O TpaBUMa ManujeHara koju je ycBojeH 2010.
roauHe. 3allTUTHUIM IpaBa IMalyjeHaTa cy OTHo4enau ca pagoM noderkom 2011. roauHe n mUXOBa
MMEHa ce Hajla3e Ha UHTEPHET CTPaHMIlaMa CBUX 3/IpaBCTBEHUX yCTaHOBAa U MUHHUCTAapCTBa 3/[paBJba.

OcHoBHa IpaBa nanujeHara cy JeguHucaHa 3aKOHOM O 3PaBCTBEHO] 3aIUTHTU Y CKJIaay ca
EBpoIcKOM MOBE/LOM O NpaBuUMa TanujeHata - Pumcka nosesba.’*’ ITociemma Bepsuja 3akoHa o
3JIpaBCTBEHO] 3alTUTH, YCBOjeHa je y janyapy 2016. roaune. 3akoHoaBal] ce OAJIy4YHO 3a JOHOILICHE
HOBOT 3aKOHa, yMecTo u3MeHe 3akoHa u3 2004. u 2010, u3 pasnora mro nocrojehu 3aKOHCKU OKBUD U
nocrojeha 3akoHCKa pellemha HUCY Ouia JI0BOJbHA a/IeKBaTHA IOJUIOra 3a HacTaBak pegopMu U 3a
OCTBAapHMBaWbE€ [JOCTYIHE M KBAJUTETHE 3[pAaBCTBEHE 3alTUTE CBUX TIpahaHa u yHampehemwe
31paBcTBEHOr cucteMa. OBaj 3aKOH caJip’KU HEKOJIMKO KJbYYHHX JIeJIOBa KOjU Cy OJ1 MOCEOHOT 3Havaja
3a mpouec npahema KBaJUTETa 3/paBCTBEHUX YCIyra M OIITEr CTama 3/paBCTBEHOr cuctema LlpHe

T'ope.

146 Zakon o pravima pacijenata. (,,Sl. glasnik Crne Gore* br 40/2010 i 40/2011 i drugi zakoni)
147 ITpasa nauujenara Lpue ope. Bunern Bumte na: www.mzdravlja.gov.me/rubrike/prava-pacijenata
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[Iporiec MOHMTOpPHHTA M €Balyalldje KBAIMUTETA 3PABCTBEHUX YCIyra ce Kao M y MPOILIOM
pUMepy cacToju y KOHTposH: (1) UCIYHEeHOCTH MPOMUCAHUX YCIIOBA paja 3APAaBCTBEHUX YCTAHOBA;
(2) mpumene ycBOjeHHUX CTaHIapia y 3ApaBcTBY; (3) cMmamHBamba HEKEJBCHHX, HENOTPeOHUX U
HeoaroBapajyhux mporieca u (4) nmpeay3eTux Mepa CTPyYHOT yCaBpIllaBama U eAyKallnje 3PaBCTBEHUX
panauka. OBaj mporec ce CIpoBOAM Ha MHTEPHOM M €KCTEPHOM HHBOY. Ha MHTEpHOM HHUBOY, mpoliec
MpoBEpe CTPYYHOT paja W KBajurTera Bpiie Kommcuje 3a KOHTPOIY KBAIUTETA 3/IPABCTBEHE 3aITHTE,
KOje UMEeHYje TUPEKTOp ycTaHoBe. JIOK, eKCTepHy KOHTpOIy KBanuTeTa Bpuin Komruchja 3a KOHTpOIy
KBaJIUTETA 3/IPABCTBEHE 3AIITHTE KOjy MMEHYyje MUHHCTAapCTBO, a YHMjU WIAHOBH Cy, Yy CKJIaay ca
3aKOHOM, HWCTAaKHYTH 3IpPAaBCTBEHH DPaTHHIM, TNPEICTABHUIN HAJUIeKHE KOMOpe H MeTuImHCKOT
¢akynrera. 3akoH O mHpaBuMa mnanujeHata Huje MewaH o 2010. romune. Hajpeha npenpeka 3a
e(eKTHBHOCT OBOT 3aKOHA je peryiucame HMEHOBabha U HAUMHA pajia 3allITUTHUKA MpaBa NalyjeHara.
Hamme, nmupekrop ycraHOBe HWMeEHyje 3allTHTHUKA IpaBa TNalnMjeHaTa HW3 Kpyra CTPYYHOT H
aJIMUHUCTPATUBHOT 0CcO0Jpa Beh 3amocneHor y WHCTHTYHHjU. J{MPEeKTOp yCTaHOBE MOKE Yy CBAKOM
TPEHYTKY Ja CMEHHW 3allTUTHUKA YKOJWKO C€ FHUXOBU CTaBOBH MOBOJOM oOjpeheHor ciydaja He
nokyomne. Takohe, pok 3a pa3Mmarpame IPUrOBOpa O]l 3 JaHa O] MOJHOIIEHa IPUroBOpa, je BPJIO
KpaTak 3a NPUKYIJbAakEe CBUX PEIEBAHTHUX IOJATaKa M YMEEHUIA HEONXOJHHUX 3a MPOLECYyHpamme
ciyuyajeBa. Takole, MOJ3aKOHCKM aKTH 3a IPUMEHY OBOT 3aKOHA HHUCY JIOHELICHH HU 6 roJMHa HaKOH
IETOBOT yCBajarka, TaKO Jia HEMa YHUBEP3AJIHUX MpOLEaypa y CIMYHUM ClIydajeBUMa, Koje Ou

omoryhnite yjeHaueHy IpaKcy y CBEM 3/paBCTBEHNM MHCTHTYIHjama. 148

148 Caguh. M. Cucmem 30pascmeene sauwmume u npasa nayujenama y Lpnoj F'opu-Oceajarwe nosepera 2pakhana. Llentap
32 MOHUTOPHHT 1 uctpaxkuBame. [leMu. [Togroprma. 2017.
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IV KPUTEPUIJYMHU 3A OLHEHY E®OUKACHOCTHU 3ALITUTE ITPABA
IHAIIMJEHATA

1. OneHa epMKaCHOCTH CHCTEMA 3aLUTUTE NMPaBa MalujeHaTa

Omnena epukacHOCTH 3/IpaBCTBEHHUX CHCTEMA M CHCTEMa 3allITUTE NpaBa MalijeHaTa 3aBUCH O
UCIYHEHOCTH ofipeheHnX KpurepujymMa Koju Cy KOHIMIIMPAHM Ha OCHOBY pe3yiTara yHampeheHux
CHUCTEMa 3JIPaBCTBEHE 3aIlITUTE pPa3BUJEHUX 3eMasba. [IpBUM KpUTEpHjyM Ha OCHOBY KOjeT C€ MOXeE
rnmocMarpati €pUKacHOCT cutema jecte Pazsujenocm 30pascmeenoe cucmema. JacHO je 1a IITO je€
CHUCTEM pa3BUJEHMJU MPUCTYyNAyHUJa j€ 3/paBCTBEHA 3allITUTA CBUM TIpahaHMMa U HU3paKEHUje je
3aJI0BOJBCTBO TarujeHara. 1 y oOpHyToM ciydajy, MITO 37paBCTBEHU CHCTEM BHIIE 3a0CTaje y CBOM
pa3Bojy W Hampeaak My jeé HMHXMOMpaH TO Cy 3JpaBCTBEHE YCIyre ciaabo OCTyIMHE WU CYy
HEKBAJIUTETHE, YMME Cy W TAalWjeHTH He3aJ0BOJbHHU. Jlpyrum kputepujym je Bucox cmenen
3A0080/6CMBA NPYHCEHOM 30pABCMEEHOM YCy2om. Vcnymeme 0BOT KpUTEpHjyMa, OJHOCHO YKOJIUKO
MpyKeHa 3/IpaBCTBEHA YCIIyra UCIyHaBa CBa OUYEKHMBAamba M JOBOJIU JI0 OYEKMBAHOT HCXOJa JIeUeHa
OHJA je W TAIMjEeHT 3aJ0BOJbaH M y TOM Ciyd4ajy Hehe mMarw pasjora Ja MOJHOCH >Kajl0y WiId uUMa
npuMen0y Ha Jieuewme. TUMe ce J0Ja3u JI0 CMAameHOT WIH Manoz Opoja dcanrou/npumedodou Koju je
yjemHo W Tpehw KpyTepHjyM YHje HCHYHCHE ITONPUHOCH ePUKACHH]EM 3IpaBCTBEHOM CHCTEMY.
JloBoheme manujeHTa y IMOJ0Kaj Ja HeMa pas3jora 3a He3aJ0BOJHCTBO WIIM Kall0y HEIBOCMHCIEHO
3HaYu Ja je Veaowcasarwe u nowmosare nayujenmosux npaea Ha eucokom Husoy. OBO yjeIHO
MpeACTaB/ba YETBPTU KpuTepHjyM. llamujeHT mpemo3Haje Ja ce HeroBa IpaBa yBaKaBajy jJeAMHO Yy
cllydajy Kajia uMa ca3Hama O TOME Koja Cy TO IpaBa, ajiu U o0aBese. [layujenmoso nosnasarse npasa u
obaee3a, Kao TETU KPUTEPUjyM MOMPUHOCH OOJHEM pazyMmeBamy Io3ulMja 00e CTpaHe, Jiekapa U
MEIHUIIMHCKOT 0co0Jba ca je[iHe, U MalujeHTa ca apyre ctpane. [lanujeHT koju mo3Haje cBoja mpasa 3Ha
mTa Tpeba Ja mpaTy TOKOM CBOT JieueHa U Ha KOje MojeUHOCTH MOXKe Jia yThuue. J[ok ca napyre ctpane,

MO3KEC Jia IIPCIIO3HA Ka/la CY BbETOBa IIpaBa YIpOK€Ha U Ja HSHaI')e Ha4YMWH Aa UX OCTBApH.

2. UaxuOuTopu MeXaHU3MAa 32 3aIITUTY NMPaBa NanujeHara

Hakxon nonomema 3akoHa o mpaBuMa nanujesata 2013. roauHe, nepMaHeHTHO ce MPaTHO paj
3/IpaBCTBEHUX YCTAHOBa ca MOCEOHMM HArJIaCKOM Ha MpEeNo3HaBame IpaBa MalHjeHaTa U HHUXOBO

YBaKaBamC. YouaBa ce ma HOCTOjC N3BCCHU HpO6JIeMI/I Ipu NpuMCHHU IIpaBa HaL[I/IjCHaTa, TC Ja C€ OHa
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HE TOIITYjy W JIa MAlKjeHTH HE MOTY OCTBAPUTH CBOja IyHA IMpaBa y CUCTEMY 3/IpaBCTBEHE 3aIITHTE.
I'maBeu Hamas M3pemraja samTutHuka rpahanal®® je ma cucrem samrture mpaBa mamujeHata Huje
32)KMBEO y TMpaKcH. Y3HEMHpaBajyhuM 3akibydKOM HM3BEIITaja, 3alITUTHUK TrpalaHa je yTBpAMO 1a
CHCTEM HOBOYCTAaHOBJbEHUX MEXaHW3aMa 3a 3aIllTUTY IpaBa IMaldjeHaTa HUje 3a)KUBEO y MPAKCH jep
HaJJIC)KHU OPTaHH jeIMHUIIA JIOKAJTHE caMOyIipaBe 1 MHHHUCTAPCTBO 3/IpaBJba HUCY MPETY3UMATIN MEpe
W3 CBOje HAJIC)KHOCTH HAa HAYWH U Yy POKY MPOTHMCAHUM 3aKOHOM O TpaBHMa ManujeHaTta. Tume cy
HAYMILEHU MPOIYCTH KOJH MOTY Ja OTEeXaBajy NMpaBHH IOJIOXKa] MalujeHaTa ¥ 3a MOCIeIule uMajy
KpIIEHe HUXOBUX TMpaBa M CTBapame IpaBHE HecUrypHocTu. OBakaB Halla3 Beoma JIEHPUMHpPA
003UpPOM Ha TO KOJIMKO j€ HAarlopa U paja YJIOKEeHO OJ1 CTpaHe HajuIeKHUX opraHa. Hakon mro cy 2013.
TOJIMHE y MPABHU CHCTEM YBEJCHH HOBU MEXaHW3MH 3a 3alITUTy IpaBa IMalHjeHaTa: CaBETHUK 3a
3aIITUTY TIpaBa TMalldjeHaTa U CaBeT 3a 3/]paBJbe, CIPOBEJCH j€ HU3 aKTUBHOCTU Y IIHJbY YTBphUBama
BUXOBE €(PUKACHOCTH MW €(PEKTUBHOCTHU Y TPOIECY 3allTHTE IpaBa MalujeHaTa W yHamnpehuBama
HBUXOBOT paja.

Tokom 1Be roJMHE HAKOH JIOHOIIEHA 3aKOHA O MpaBMMa MalMjeHaTa, y BUIIE PETHOHATHUX
[IEHTapa OpraHu30BaHe Cy OOyKEe W PaJHMU CACTAHIM Ca CAaBETHHIMMA 3a 3aITHTY IpaBa IalHjeHara,
MPaTUIIU Cy C€ MOCTYIIM HaJUIeKHUX OopraHa (CaBeTHHMKA 3a 3allTUTY MpaBa NalijeHara, caBeTa 3a
3/IpaBJbe, OPTraHa jeIMHULIA JJOKAIHE caMOoylpaBe U MUHHCTAapCTBa 3/]paBjba) U Ha KOHILY aHAJIM3UPAHU
JIOCTAaBJLEHN U3BEINTAjH (JeTasbHUje y HAacTaBKy TekcTa). >

Hanasu y u3Bemrajuma yka3yjy Ha cienehe:

1) JlokamHe camoyIpaBe HUCY Y MOTIYHOCTH MOCTYIMJIE Y CKIaay ca CBOJUM 3aKOHCKHUM 00aBe3ama,
Ha IITa yKa3yjy cieaehe YnmeHuIe:

2) V mnojeMHUM JIOKAJHMM CcaMOylpaBaMa 4YakK HHje OpraHM30BaH paj CaBeTHHKA MallMjeHaTa
(Majnaanek u Yajernna) u caBeta 3a 31paBibe (Bmamnuun Xan HUje 00pa3oBao caBeT 3a 37paBJbe;
a 3a crneaehe nokagHe caMOympaBe OBaj OpraH HE pacloyiaxe MOTPeOHUM mojanuma: AJeKCUHAIl,
bau, bena IlpkBa, boratuh, BasseBo, Bnacotunme, Bpmauka bama, JXurtopaha, 3pemanuH,
Kmaxesar, Kouemsesa, Kpameso, KyueBo, JleGane, JleckoBai, Majaannek, Menseha, Mepoinna,
HoBa llpwa, IlerpoBanr na MnaBu, Ilpujenosse, IIpokymswe, Paua, Cjenuna, CmenepeBcka
[Tananka, Coxobama, Temepun u TpcTeHUK);

3) V oapeheHnum JOKaTHHM caMoOympaBaMa, TJ€ Cy YCIOCTaB/bEHH MEXaHHU3MH 3a 3alITHTY IpaBa

namujeHaTa, Huje o0e30eheH HHUXOB KOHTMHYUTET HUTH HEONXOJHH YCIOBHU 3a pajl — aJeKBaTaH

199 Moceban uzeewmaj sawumumunuxa 2paharna o pady mexanuzama 3a 3aumumy npasa NAyujeHama ca npenopyKamda.
SamrrutHuk rpalana. Coyx0Oenn rmacauk. beorpan. 2016.
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MPOCTOP, CPEICTBA 3a Paj, PEAOBHH CACTaHIM, OJaroBpeMeHa 3aMeHa CaBETHHKA WM YJIaHOBA
caBeta (3ajewap, beouwn, Bpbac, JlecnotoBarn, [osbeBam, beuej, Kabam, XKabapu, XKaryowuma,
Wuhuja, Kukunna, Kuauh, Jlysanu, Jbybosuja, Manmu WUhom, Muonuna, Herotun, HoBu beuej,
Hosu Kuexesan, CmenepeBo, Cpboopan, Cypaynuia, Turen, Tyrun, huhesan);

4) VY nokajJHEM camoOyIipaBaMa y KOjuMa Cy OCHOBaHM MEXaHHM3MHM 3a 3allITUTY IpaBa IMalyjeHara, a
He QyHKIMOHUITY (QpYyCTpHpa MOJAaTaK Ja HE MOCTOJU WHUIIMjaTHBA KOJ| WIAHOBA CaBETa, Ka0 HU Y
HaJISKHUM OpraHuMa JIOKaJIHE CaMOYIIpaBe Jia ce MOKPEHY aKTUBHOCTHU 3a 00e30ehuBame 3amrure
MpaBa ManujeHaTa y CKIaly ¢ bHXOBOM 3aKOHCKOM H JPYIITBEHOM OJIrOBOpPHOIIThY;

5) JlokanHe camoympaBe He Tpeay3uMajy J0BOJBHO aKTHMBHOCTH Kako Ou wHpopmucaine rpahane o
MOCTOjarby MEXaHW3aMa 3a 3alITUTY TpaBa MaljeHaTa, BUXOBUM HAIS)KHOCTUMA U HAYUHY pajaa
(yxspyuyjyhu nundopmaruBHe noctepe ca 6pojem TenedoHa U aipeCOM CaBETHUKA);

6) Benuku Opoj JTOKAIHUX CaMOYIpaBa HUCY JOCTABHJIC CBOj M3BEINTAj O Paay CaBeTa 3a 3/paBJbe,
IITO je HUXOBA 3aKOHCKa obOaBe3a. [lojeHe ToOKamHEe caMOyIpaBe HHUCY JOCTABHIIEC U3BEIITAje HU
HaKOH ypreHIlhje, HUTH Jaie obaBemTeme o pasno3uma (Anekcunai, bau, bena I{pksa, boratuh,
Bameso, Bimacotunnie, Bpwauka bama, )Kutopaha, 3pemanun, Kmaxesai, Komesmera, Kpabeso,
Kyudeso, Jlanoro, Jlebane, JleckoBan, Majnannek, Menseha, Mepomuna, Hosa Ilpma, IletpoBan
Ha Mnagu, [Ipujenosse, [Ipokymise, Paua, Cjenuna, Cmenepencka [lamanka, Coxobama, Temepun
u TpcTeHuk).

[Ipema noOujeHUM MoAanMMa U3 M3BEITaja U Ha OCHOBY JACHHJUX YBHJA Y MPOITYCTE MOXKE CE
3aKJbYYUTH J1a HU MHHHUCTapCTBO 3]IpaBJba HE MOCTYyINA y CKIAJy Ca CBOJOM 3aKOHCKOM 00aBe30M
BpIlICHa HaJ[30pa Hall cripoBolereM 3aKoHa O IpaBUMa Maiujerara. Jlo oBe JeTepMHHaIlHje ce T10J1a3h
003MpOM Ha TO Jia ce€ HEe pacroJiaxe MojaluMa Jia U Cy Yy CBUM jeJMHHUIIAMa JIOKAJTHE CaMOyIpaBe
00pa3oBaHU CaBETH 3a 3/IpaBJbe, HUTH Cy NPEAy3eTe aKTHBHOCTH Y Be3H ca ojpehrBambeM caBeTHHKA 32
3alITHTY IpaBa MalUjeHTa U 00pa30BamkeM CcaBeTa 3a 37paBJbe Yy JIOKAJTHUM CaMOyIpaBaMa y KOjuMa
OHHM HHCY OTIIOYENIM C PajJioM, TOTOM HE TpPEAy3UMajy ce HEOIXOJHE Mepe y IHUJbY OCHA)KHBaHba
CaBETHHKA 3a 3alTUTY IIpaBa MallijeHaTa U CaBeTa 3a 37paBJbe Y JOKATHUM caMOylpaBaMa y KOjuMa
Cy YCIOCTaBJbEHHM, Ka0 M Ja C€ HE Npely3uMajy HHKAaKBE aKTHBHOCTH C IHMJbEM MpHOaBIbamba
TONUIIBUX H3BEIITaja O paJy caBeTa 3a 3/paBibe, Yy CBPXY IMPEHCIHUTHBAamba AaKTUBHOCTH U
0JIFOBOPHOCTH JIOKAJTHUX Oprana camoymnpase. ™!

[TomroBame YcTaBOM M 3aKOHOM MPOMHMCAHUX OBIamIhema W OATOBOPHOCTH, a y UHTEpECy

e(l)I/IKaCHOF U 3aKOHHUTOT' OCTBAapHBamka IIpaBa W HA 3aKOHY 34CHOBAHHUX HHTEpPCCA rpaljaHa u paaun
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yHarnpehuBama pajia Mopajy ce UCIIyHUTH OTpeOHn KpuTepujymu. To noapaszymea cienehe: 3akoHom
0 MpaBMMa TalMjeHaTa MpomNucaHa je obaBe3a JIOKAJIHE camoympaBe na o0e30ehyje 3amTuty mpasa
nanujeHara oapehuBameM JMIa Koje o0aBJjba MOCIOBE CaBETHHKA 3a 3aIITHUTY IpaBa MalMjeHaTa U
o0Opa3oBameM caBeTa 3a 3/paBibe. JEOMHMIIE JOKAIHE caMOylpaBe Owie cy y 00aBe3u J1a y POKy Of
IIeCT MECEIH O] CTyIamka Ha CHary oBOT 3akoHa — HajkacHuje 10 30.11.2013. rogune, opranusyjy paj
u 00e30ene ycinoBe M (UHAHCH]CKA CPEICTBA 32 pajJ CABETHHKA TAlMjeHaTa M CaBeTa 3a 3JIpaBJbe.
3aKO0HOM je MPOTMHKCAHO Ja MPOTEKOM OBOT POKa IMpecTaje Ja BaXKu ojpenda KojuM je Omino ypeheHo
[PaBO Ha TPUTOBOP, OJHOCHO pajl 3alITHTHUKA MAIMjeHTOBMX MpaBa — MPETXOJHE HHCTUTYIH]jC Yy
MEXaHU3MY 3allITUTE MpaBa y 0BOj 00JIacTH, KOjH je yBeaeH 3akoHoM jour 2005. ronune. Ha oBaj Hauun
3allITUTA MpaBa MalfjeHara K3MENITeHa je U3 3JJpaBCTBEHE YCTAHOBE Y jJeIMHHUILY JIOKAIIHE CaMOYIpaBe,
y CKJIaay C JACICHTPATU3aIMjOM 3PaBCTBA, y3 HCTOBpPEMEHO 00e30ehuBame Behe caMOCTaTHOCTH U
00jeKTUBHOCTH OJITOBOPHOT JIMIIA 32 MOCTYIAke M0 MPUTOBOPY TAIlHjeHTA.

Pan caBetHuka Ou TpeGao na oOyxBaTa IMOCIIOBE 3aIUTHTE MpaBa MaldjeHaTa MO MOJHETUM
MIPUTrOBOpUMA U MpYyKa noTpeOHe nH(popMallrje U caBeTe y Be3u ¢ MpaBuMa nanujeHata. Takohe moxe
na o0aBiba TIOCJIOBE 3a BHINE JeIMHUIIA JIOKATHE camoympase. [logHocumialy mpuroBopa, KOju je
HE33/I0BOJbaH U3BEIITAjeM CABETHUKA MalMjeHaTa, MOXe Ce, y CKIIaay ca 3aKOHOM, OOpaTHTH CaBeTy 3a
31paBJbe, 3APABCTBEHO] HHCIEKIMjA, OJHOCHO HAJICKHOM OpraHy OpraHu3alldje 3IpaBCTBEHOT
OCUTypama KOJ KOje je TMaIMjeHT 3IpaBCTBEHO ocurypaH. O MOAHETHM MNPUTOBOPUMA U CBOM paay
CaBETHHUK TAIlMjeHaTa OCTAaBJba MECCUHHU HM3BEITAj JUPEKTOPY 3APABCTBEHE YCTAHOBE, Pald HErOBOT
uHpOpMICaka U Tpeay3uMama oJpe)eHuX Mepa y OKBHPY HETOBE HAJUICKHOCTH, a TPOMECEYHH,
[IECTOMECEYHH M TOTUIIHN H3BEIITAj TOCTABIba CABETY 3a 3/[PaBJbe.

CaBet 3a 31apaBibe 00OaBsba ojnpehene 3amatke w3 oOJACTH TpaBa MalMjeHaTa, Mpelu3HUje:
pasmarpa TpPUTOBOpPE O MOBPEOH IOjeIMHAYHUX IIpaBa IMallMjeHaTa, O YTBpHEHUM UYHECHHUIIAMA
o0aBeliTaBa IMOJHOCHOIIA MPHUTOBOpPA M 3JIPABCTBEHY YCTaHOBY M Jaje ojaroBapajyhe mpemnopyke.
Takohe, pa3marpa wH3BeIITaje CaBETHHKA IallMjeHATa, MpATH OCTBApUBAkC IpaBa IalljeHaTa U
npeyuiake Mepe 3a 3allITUTY U IPOMOLMjy NpaBa manujeHara. CaBeT MOJHOCH TOJUIIBU U3BEIITA] O
CBOM pajly ¥ Mpey3eTUM Mepama HaJIJISKHOM OpraHy jeJJMHUIIC JIOKAJTHE caMoyrpaBe, MUHUCTApPCTBY
3[IpaBJba M OpPraHy MOKPajuHCKE ayTOHOMUjEe HAIUISKHOM 3a MOCJIOBE 3/IpaBiba. Pamu nHpopMucama u
OCTBapUBama MOTpeOHe capasmbe, 0Baj M3BEIITaj CaBeT A0CTaB/ba M 3alITUTHUKY rpahana.t>?

[Topen HaBeleHMUX 3aMTUTHUX MEXaHHW3aMa, 3aKOHOM O ITpaBHMa IalldjeHaTa MPOIMCAaHo je Ja

3alITUTY MIpaBa OCUTYpaHOT Jina o6e36ehyje u opranusanuja 3paBCTBEHOT OCUTypama KOoJl KOje je TO
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JIMIIE 3/IPaBCTBEHO OCUTypaHo. HauMH 1 oCcTynak 3amTuTe mpaBa U3 3paBCTBEHOT OCUTYPamba CBOJUM
OINMIITHM aKTOM Onmxe oxapelyje opranuszaiuja 3qpaBCTBEHOT OCHTypama. [IpaBUIHUKOM O HauuMHYy U
MOCTYIIKY 3allITUTE TpaBa OCUTypaHuX juna PemyOmnukor ¢oHAa 3a 3ApaBCTBEHO OCUTypame ypeheHu
Cy HA4MH U MOCTYIAaK pajia 3alITUTHUKA MpaBa OCUTYpaHUX JUIa. Panu KBamuTeTHOT HHPOpMHUCAHA O
CTBapHOM CTamy y 00JIaCTH 3aIITUTE MPaBa MalHjeHaTa U CYIITHHCKOT MOCTYNamka Y CKIaay ¢ TaTUM
npernopykama, cipoBeneH je USAID Ilpojekat 3a pedopmy npaBocyha u oaroBopry Biact (JRGA) y
capaJby ca joll jeJHUM MEXaHW3MOM 3allITHTE MpaBa NalujeHara, 3alTuTHHUKOM Tpahana. Ctora je y
nepuoay oxa oktobpa 2014. mo maja 2015. roaune crnpoBeneHa 0oOyka 3a CaBEeTHHKE MalMjeHaTa u
YJIaHOBE JIOKAJTHUX caBeTa 3a 37paBibe. TOKOM Tor mepuoja je opranuzoBaHo 12 oOyka (y beorpany,
[Mammy, [Moxapesity, 3ajeuapy, Kparyjesuy, Humry, Bpawy, KpameBy, Cybotunu, Yauky, kao u ase
o6yke y HoBom Cany), Ha kojuMa je yuecTBoBasio 146 mpeacTaBHUKa U3 86 JIOKamHUX camoyrpasa (81
CaBeTHHK MalujeHata, 51 mpenceaHUK/4jlaH caBeTa 3a 3/[paBjbe, 14 ocTamu — CTPYYHHU CapaJHUK, 4jlaH
OMIITUHCKOT Beha, MpencTaBHUIM yapYKeha NalyjeHara, HeBJIaJuHUX opranu3zamnuja u ci.). [Iporpam
00yke 00yxBaTao je HEKOJMKO CerMeHara: omimre mHpopMalfje 0 mpaBuMa MaljdjeHaTa ca acreKkTa
HQ/JISOKHOCTH 3aIITUTHHKA TpahaHa, mpaBa JeTeTa y CUCTEMY 3[paBCTBEHE 3alITHTE, POIHHU ACIIEKT
3IpaBCTBEHE 3allTHTE, MOOO0JbIIakEe JOCTYMHOCTH 3ApaBCTBeHE 3amtute Pomuma, 3apaBCTBEHa
3allTUTa 0co0a ca WHBAIMIUTETOM. YYECHHIIMMA j€ yKa3aHO Ha crnemuduvHe moTpede MOojeTMHUX
pamUBHUX TpyHa KojuMa Tpeba IMOCBETHTH IMOCEOHY MaXmky Yy paay MO MPUTOBOPUMA IallMjeHaTa.
Hakon cBakor cermMeHTa, y4eCHUIIM Cy MO3UBAHU Jia MOJEJIE CBOja UCKYCTBA Yy BE3U C TEMOM, YKaXy Ha
youyeHe mpoOieMe y paly, U3HECy CBOje IMpeajore 3a moOoJbllamke yclioBa paja, HauuHa Bolema
MOCTYIKa UTA. Y jeHOM Aeny 00yKe, YYECHULIU Cy UMaJI MPUIIMKE /1a C€ YIO3HAjy ¢ HAJUIeKHOCTHMA
JIpYrUX HE3aBHCHUX HWHCTUTYLHUja, HH(OpMalMjamMa OJ jaBHOI 3Hauyaja M 3allTUTy MoJaTaka o
auaHoctd (AreHnuja 3a 60pOy MPOTUB KOPYIIIHjE) W BBUXOBUM HCKYCTBHMA Yy O0JIACTH 37paBCTBCHE
3allITUTE U MpaBa nanujeHata. Kako 61 jaBHOCT MMaia yBUJ Yy YHYTpallliha MO3UIIH]y IpaBa naujeHara
CIpOBEJEHA j€ aHauu3a paja HAUIeKHUX OpraHa Koju Cy YKJbYYEHH Y CHUCTEM 3allTHTE MpaBa
nayjeHara — caBera 3a 37paBJbe U MHHHUCTAPCTBA 3/]paBiba, Y3 MPETXOJHU HEMOCPEIHH KOHTAKT ca
CaBeTHUIIMMa MalyjeHaTa kpo3 oOyke koje je crpoeo y3 nojapumky USAID mpojexra 3a pedopmy
npaBocyha 1 0JJrOBOPHY BJIACT.

I'maBHa cBpxa aHanu3e Owia je Ja ce NMPUKYyNe JeTajbHe MHpOopMaluje o paay MeXaHH3ama
3alITUTE, caryiefla MpHMEHa pEeJIeBaHTHUX NpPaBHUX MpONUca, Kao M Ja ce Mpeuloke Mepe 3a
yHanpehemwe paja opraHa HaJJeKHUX 32 3alITUTY IIpaBa NalujeHara, paau eQukacHuje 3allTUTe npaBa

rpahana. CBe nobujene nHpopmanuje 100MjeHe O CaBeTHUKA MallMjeHaTa U MpeACTaBHUKA JTOKATHUX
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caBeTa 3a 3apaBibe. MHDopManmje cy noOujaHe y HEMOCPEIHOM KOHTAKTy, U3 JOOHMjCHUX W3BEIITaja
caBeTa 3a 37paBjbeé M M3 IHCAHOT H3jallmberba MUHHCTapcTBa 37paBiba. llpema moganuma u3
M3BemTaja omaxajy ce AUQEpeHIMjaTHH WHXUOUTOPHU CBAKOT TOjEeAMHAYHOT MEXaHM3Ma 3allTHTE
nalnyjeHaTa, CaBeTHHKA, CaBeTa 3a 3/paBJbe U MUHHCTapCTBa 37paBiba. Y TEKCTy Koju ciemau Owmhe

JIeTaJbHU]E MPEICTABIbCHHU.

3. FeHepaTopH HaCTaHKa I/lHXl/lﬁl/lIll/lje MEXaHu3aMa 3allTuTe nmpaBa naunjeHaTa

Huxubdbumopu paoa cagemnuxa nayujenama

VYcnoBu 3a pan caBetHuka — HakoH m3meHa u jJomyHa 3akoHa O IpaBHMa MalyjeHara
3allITUTHUKY TalKjeHTOBUX MpaBa je BpaheH Ha3uB CaBeTHUK 3a 3alUTUTy IpaBa NalujeHara. Y
BEJIMKOM Opojy ciydajeBa, HACTAaBUJIM Cy CBOj pajl y KaHIeIapujamMa y KojuMma Cy U paHuje Oy u Jemne
WX ca IPyruM 3arocieHuMa y JOKAITHO] caMOyIipaBu. Y HBHUMa 00aBJbajy U MpHujeM rpahaHa oHOCHO,
HE33JI0BOJHHHX TAIlMjeHaTa, MTO JOBOJH Y MUTake HAYMH 3allITUTE TpaBa Ha MPUBATHOCT MalMjeHaTa
Koju ce oOpahajy caBeTHuKy. [lojeanHu caBeTHUIM MPOOIIEM ,,pelIaBajy* Tako HITO KOJIETe 3aMoJie Ja
HamycTe KaHIlelapHjy 0K pa3roBapajy ¢ MOJHOCHOIIEM IPUroBOpa, AOK APYrH TO YMHE TEK HA 3aXTEB
ctpanke. [lojeanHu caBeTHUIIM ,,CHaTa3e™ ce Ha HELITO ApPYyrauynju HauWH, HIP. CABETHULIA MallMjeHaTa
y JaroauHu mpuMa cTpaHKe CBAaKOT paJHOT JaHa y nmpocropujama {oma 3apaBsba y Jaroguau. Behuna
CaBeTHMKa HE OCTBapyje IpaBO Ha JI0JaTHY 3apajy 3a CBOJE€ aHTaAKOBAmkE HAa MOCIOBUMA 3aIITHUTE
TIpaBa MaIujeHara, MTo MHOTH CMaTpajy JAecTUMyIaTHBHIM. %3

[ToTpeba 3a emykanujoM caBeTHHKa marujeHara — I[loctoju moTpeba 3a cripoBohemem 00yka
CaBeTHMKA 3a pajJ ca T3B. TELIKUM CTpaHKaMa, ajid U JPYrux JoJaTHUX oOyka O Temama Koje
CaBeTHUIMMa, 003MPOM Ha MPETXOJHO PAJHO MCKYCTBO, HHCY Oumie Oiucke: JbyACKa Mpasa, MpuMeHa
npormnuca u3 o0JacTy 3ApaBCcTBa, KOMYHHKAIMJCKE BEIITUHE, IPUMEHA IPOTOKOJIA 32 3alITUTY JAELEe OJ1
37I0CTaBJbahba U 3aHEMapUBamka M MPOTOKOJA O MOCTYNaky Yy CHUTyaljamMa HacuJba HaJl )KeHaMa UT/I.
VYuecHunu o0yka UCTAaKIIM Cy Ja ce Joraha ja mojeAMHU MO3UBU 3a CEeMUHape U 00yKe Koju cy ynyhenu
CaBeTHUIIMMAa WUJIM YJIaHOBHMMA CaBeTa, O HUX U HE CTUTHY. UeMy je pas3ior HeJOBOJbHA MOJpIIKA
MH(OPMALIMOHOT CEKTOpa W HEaJeKBaTHA OMPEMJbEHOCT CBAaKe IMOjeJUHAYKE 3PaBCTBEHE YCTAaHOBE
wi amOynante. Takolje, caBeTHHUIIMMa TMpelcTaB/ba MpoOneM [Ja, Moped 3akoHa O TpaBUMa
nanujeHaTa, 3akoHa O 37paBCTBEHOj 3aLITUTH, 3aKOHA O 3][PaBCTBEHOM OCHUTypamy, IPYTHUX 3aKOHA U

MI0/I3aKOHCKHX aKaTa JOHETHX 3a BbUX0BO CIIPOBOhEme, MOpajy /1a 03Hajy U TOTOBO CBAaKy OJUTYKY WJIH
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uHCTpyKuHMjy PemyOnmnukor ¢onHzma 3a 3ApaBCTBEHO OCUTYpame, IITO, MMajyhul y BUAY HHXOBO
aHTAKOBAKE HA PEJOBHKUM IOCTIOBMMA, HB-UXOB TOJI0%Ka]j 101aTHO onTepehyje. 1%

[Tpujem npuroBopa — Ha 0CHOBY J0caalIlbUX UCKYCTaBa YUECHHIM O0yKa Cy M3HENIH CTaB Ja
je, 300r ¢u3nyYKke W3/IBOJCHOCTH CABETHHKA TMAallMjeHaTa W3 3[PaBCTBCHE YCTAHOBE, NMPHUMETAH MarmbH
0poj oOpahama caBeTHHIIMMa HEro HITO je TO OMO Ciydaj ca 3alITUTHUIIMMA IalljeHAaTOBHX IPaBa,
KOjH Cy OMJIM CMEIITeHHU y POCTOpHjaMa 3paBCTBEHNX ycTanoBa. LLITo je ca apyre crpaHe JOBeJO 10
HETNPUCTPACHOCTH MPHJUIMKOM CIIpoBoh)ema mporeca 3amTute npaa. CaBeTHHIN Cy M3HENTU TOaTaK
Jla ce BEJMKHM Opoj He3a/l0BOJPHHUX MalMjeHaTa caja yemrhe oOpaha 3alITUTHUKY IpaBa OCUTypaHUX
JuIa, Koju je 3arocieHu PermyOnuukor ¢oHJa 3a 34paBCTBEHO OCUTYpame U (PU3UYKHU je IPUCYTaH y
3paBCTBEHO] ycTaHOBU. lcrtakHyro je u ma mocroje onpehenHa mpexmamama HAIJIEKHOCTH Ca
3aIITHTHUKOM TIpaBa OCUTYpaHHMX JIMIA, ald Ja J0 CajJa HUCY WMald HETaTHUBHUX HCKYCTaBa y
capanmi ¢ buMa. OHE ¢y Takolhe ykazanu Ha To Ja rpahaHuma, malujeHTUMa, adl U 3/paBCTBEHUM U
JIPYrUM paJHUANIIMA HHjE JaCHO pa3rpaHHuYCHhe HAIJIC)KHOCTH CAaBETHHKA 3a 3aIITHTY MpaBa MalujeHara
Y 3alITUTHUKA MpaBa OCUTypaHUX Juna. Y Hajsehem Opojy JOKaTHUX caMOyIlpaBa BeoMa je Maju Opoj
puroBopa ynyheHux caBeTHHKY MallljeHaTa: CaBeTHUIIM U3 MOjJeAMHUX OMIITHHA JI0 JaHa y4yeurha Ha
00yl HHCY MPUMWIM HUJeJaH MHUCAHW NMPUTOBOp. bpoj ycmennx oOpahama caBeTHHUIIMMA j€ HEIITO
Behu. Ycmena oOpahama ce HE €BHACHTHPA]y Kao MPUTOBOP, Beh ce BUXOB OpOj €BEHTYaTHO MOXKE
YTBPAWTH KPO3 €BHJCHIIM]Y YKYITHO JaTHX caBeTa. ¥ TOKYy OOyKa je yodeHO Ja ce rpahanu y Maaum
CpenHaMa PeTKO OJTydyjy 3a MOAHOUICHE MMCAHUX MPUTOBOPA M3 PAa3IMYUTUX pasiiora, Hajuemnrhe u3
CTpaxa Jia ce He 3amepe JIeKapy WM JAPYroM 3/paBCTBEHOM PAJHUKY Ha KOje ce MPUTOBOPH YIIaBHOM
oxHoce. Ilopex HecnpeMHOCTH CTpaHakKa Ja IOJHECY MUCAHU IPUTOBOP, NPUMETHO jeé M HUXOBO
OYEKHBAE JIa TPEHYTHO pellie mpooiaeM, Te HUCY CIIPEMHH J1a yias3e y LEeJIOKYIaH HOCTYIIaK.

Casetnunu takole cmarpajy na rpal)anu HECY TOBOJPHO YIO3HATH ca 3aKOHCKOM Moryhnourhy
MIOJTHOILICHhA MIPUTOBOPA CaBETHUKY M CaBETY 3a 3/paBibe. Ha mpumep, Ha MHTEpHET Mpe3eHTalrjama
JIOKAJTHUX CaMOYIpaBa TEUIKO Ce MPOHala3e KOHTAKT-NMOJaly caBeTHUKaA nauujeHata. C apyre crpase,
CaBETHUIM CMaTpajy Jia Cy POKOBH 3a HUXOBO IOCTYNAmE [0 MPUrOBOPY MPOMUCAHH 3aKOHOM O
IpaBUMa MNalyjeHaTa UCYBUILIE KPaTKH, MOCEOHO aKo ce y3Me y OO3Up YMILCHHUIIA Jla CaBETHUIH Yy
HajBeheM Opojy ommTHHA 00aBJbajy M JApyre MOCIOBE, KOjU Takohe He Tpre oJjyularame. 3HayajHO ce
pa3NMKyjy UCKYCTBa CaBeTHHKa M3 BehMX I'paZoBa U ONIITHHA, Y KOjUMa MOCTOJU BHIIE 3]IPaBCTBEHUX
ycraHoBa. OHH, cpa3MepHO 3HauajHO BeheM Opojy mpuroopa u BeheM NpakTHYHOM MCKYCTBY y paay ¢

MOJIHOCHOLIMMA TPUToBOpa, Hajuemrhe o6aBsbajy caMoO IIOCIOBE CaBeTHUKA NalMjeHaTa U HMMajy
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ajJieckBaTHEe Tpocropuje 3a npujem rpahana. IlojenmuHe nmokamHe camoymnpaBe MMajy W KaHIETapHjy
CaBeTHHKa MalMjeHara ¢ Buile 3amnocieHux (Hop. y KparyjeBiy, caBeTHHUK MMa CBOjy KaHIENIapujy y
K0joj, TIOpe] TpaBHUKA, paad W 3JPAaBCTBEHU PAJHUK, KOJU aHAJIM3MpA TPUTOBOP Ca aCIEKTa
MEIUIIMHCKE cTpyke, JoK y I'pamy beorpamy y TOj KaHIenapuju pajd BHIIE CaBETHHWKA). bpoj
oOpahama caBeTmMa 3a 37paBJbe joII je MamH: TpahjaHum UM ce moHekasn oOpahajy HemocpemaHuM
IIPUTOBOPOM, a HEKaJa M HAKOH IPHUjeMa M3BElITaja CAaBeTHUKA MAIUjeHaTa KOjUM HUCY 3a0BOJbHH. 1>°

[Mutama Kkoja Cy CaBeTHHWIIMMA IMallMjeHaTa CIOpHAa — 3aKOH O MpaBUMa TNalHjeHaTta je
HEJIOBOJFHO jacaH KaJa je y MUTalky HAUISKHOCT 3a TOCTYName IO MPUTOBOPY, jep, Kako ce
HAINlOMUEbE, CABETHUKY HAKOH CIPOBENEHOT IOCTYINKA IO TMPUTOBOPY NalMjeHTa OCTaje caMmo Ja ce
ompenenu ,,kome he na Bepyje”, MOMITO CBaKako HE MOXE Jla yiaa3u y CTPYYHa, MEIUIIMHCKA TTUTAmbA.
[lojenraM caBeTHUIM Cy Kao MpoOIeM MCTaKIU U TO IITO, TpeMa 3aKOHY, CABETHHK IallijeHaTa HeMa
MPEBEHTHUBHY YJIOTY, KOjoM OM Morao u 0€3 MpuroBopa MarujeHTa, CaMOMHHUIINJaTUBHO Ja yTBphyje
CTame y 3/IpaBCTBEHUM YCTaHOBaMa M OIICHYj€ CTEIICH OCTBapHBarba IpaBa IMaljeHaTa MPOMUCaHuX
3aKOHOM, C THM INTO HHUCY Jald KOHKPETaH MPEAJIOr TAaKBOT €BEHTYAIHOT TOCTYIKA IO COIICTBEHO]
uHUIMjaTHBHU. [IuTama Koja ce TWYy YpEeJHOCTH MHCAHOT TPUTOBOpa W (OpMAaTHHX yCJIOBa KOje OH
MoOpa Jia UCIyHhaBa Ja Ou ce Mo HeMy IMOCTYIAaI0 HUCY JOBOJPHO Npelu3upaHa 3akOHOM O MpaBHMa
narpjeHaTa u [IpaBMIHHKOM O HaYMHY MOCTYIamka 10 MPUTOBOPY, 00pacily U calpikajy 3alluCHHUKA U
W3BEIITaja CaBETHUKA 3a 3aIITHTYy MpaBa mamujeHata. To gaske MOBOAM 1O HejacHOha y mocTymamy
CaBeTHUKA KaJia TAlMjeHT HEe OJTOBOPU HA 3aXTEB Jia ypeau npuroBop. [Iponucuma Huje npeasul)eHo
Jla JIM TaKaB IPUTOBOP Tpeda 010AIUTH Kao HEypeIaH.

Hajpehu mpoGrnem y mpakcu Npoy3poKyje NMHUTamke aKTHBHE JISTUTHUMAIMjE 3a IOJHOIICHE
pUroBopa (KO MMa MpaBo Jia y UMe MalKjeHTa MOAHeCe MPUTOBOP; KO MOKE Jla MOIHECEe IPUTOBOP Y
MMe TIalMjeHTa Kajia ra 3JpaBCTBEHO CTamke oHeMoryhasa Jia TO YYMHH CaMOCTaIHO, a HUje MY OJy3eTa
MOCJIOBHA CIIOCOOHOCT; J1a JIM MPUTOBOP MOTY Jia MOJAHECY CPOJIHUIY IPEMHUHYJIOT TAlUjeHTa y CIIyda)y
CyMIC Jla je TMalUjeHTy 3a JKMBOTA MOBpPE)eHO HEKO OJ] MpaBa), POK 3acTapesiOCTH 3a IOIHOIICHE
MPUTOBOPA CABETHUKY TallMjeHaTa, Ka0 W IHTamke Ja JIM Cy CAaBETHUIM IY)KHU Jia MOCTYMajy IO
MIPUTOBOPUMA KOjH CE€ OJIHOCE Ha CIy4ajeBe KOjU Cy Ce€ JOTOJMIM IMpEe CTylama Ha CHary 3akoHa O
npaBuMa namujenara. [lopen oBux, AMCKycHja je 4ecTo BOheHa U 0 MHUTaky HAUYWHA Jajber MOCTyMamba
y ciy4yajeBUMa KaJa MOJHOCHIIAIl TIOBYYe MPUTOBOpP (HAa MpHUMEp, 3APABCTBEHA yCTaHOBA je Y TOKY
MOCTYIKa MO MPUTOBOPY OTKIOHWIIA MPOIYCT Ha KOjU CE€ MPUTOBOP OJHOCHO), T€ HA KOjU Ha4yWH OU

OWIM eBUICHTHPAHU TAaKBU CIy4ajeBU, Kao U Ja JIM MOT'Y Ja o0ycTaBe MOCTyMaK. Y OmIITe, MpodiieM je
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y TOMe TO 3aKoH U [IpaBUITHHK 1MO3HAjy cCaMO OCHOBaHE M HEOCHOBAHE MPHUTOBOPE: CABETHUIIMMA HE
OCTaje HUIITA JIPYro HEro Ja CBE MPHUTOBOpPE y KOojuMa W3 (OpPMAIHUX pasjiora HUCY MOTJIH Ja
MOCTYIajy MO MPUTOBOPY €BHICHTHPAjy Ka0 HEOCHOBaHE MpuroBope. Behuna caBetHuka, 6e3 063upa
Ha JI0 cajia IPUMJBEH OpOj NMPUTOBOpa M EBEHTyallHA MCKYCTBAa y pPajy, M3pa)kaBa H3BECHY /03y
HE33J10BOJBCTBA 300T KPATKOT 3aKOHCKOT POKA 32 OKOHYAHE IMOCTYIIKA 110 TPUTOBOPY MAIMjeHTA.

Capanma ca 3JpaBCTBCHHM YCTaHOBama y TIOCTYNKYy 1o mpuroBopy — Kama je y nutamy
MOCTYHaK Mo (OpMATHHM NMPUroBoprMa (KaJa CaBETHUK OJUIa3W Y 3JPaBCTBCHY yCTAaHOBY, 00aBJba
KOHTpOJIy, CauMibaBa HM3BEINTaj, WT/A.), TOTOBO Jla HHUje YKa3aHO HU Ha jeJaH NpoOJjeM Yy TpaKcH.
Behuna caBeTHuKka 3a10BOJbHA j€ capaJkbOM KOJy MUMa C MPEJICTAaBHHUIIMMA 3/IPaBCTBEHUX YCTAHOBA C
moJIpydja cBoje TepuTopHjanHe HamnexHocTH.'®® Tokom 00yke K0joj Cy MPHCYCTBOBAIM CaBETHHIA
MalnujeHara MpuKybeHO je JOBOJHAHO MH(OpPMaIMja KOje MOTY JIa YKaKy Ha peajHu MpUKa3 MO3UIH]e
MpaBa MaryjeHaTa i CUCTEMY 3[paBCTBEHE 3aIITHTE. JeIMHHUIIE JIOKATHE CaMOYITPaBe HUCY Y IOBOJHHO]
MEpH 3aWHTEPECOBAHE 3a pellaBame MpodiieMa 3alllTUTE TpaBa IMalHjeHaTa Ha CBOjO] TEPUTOPHjH.
Crude ce yTHCaK Jla JJOKAJTHE caMOYIpaBe M JIMIA KOja Cy aHTa)XOBaHA HAa OBHM ,,HOBUM'* MOCJIOBHMA
MMPOMEHE JI0KMBJbABAJy caMO Kao J0JaTHO omnTepeheme, a 6€3 jacHe MpeAcTaBe 0 TOME IITa Taj M0cao
npeactaBba. Kama ce Tome 10/1a ¥ YMbEHUIIA J1a CABETHUIIM HE TOOMjajy MOAATHY HAJOKHATY 3a Taj
1ocao, M3BECHO je Ja je CTemeH MOoTuBamuje Hu3ak. Mako BehnHa caBeTHHKAa XBaJM Capaliiby C
OopraHMMa JIOKaJTHE CaMOyMpaBe, Kpo3 MOCpeaHe MHPOpMalHje MOXKE C€ 3aKJby4UTH Jla OHA HHjEe Yy
MOTITYHOCTH OCTBApEHa, O YeMy HIIp. CBEIOYN YHUHCHUIIA J1a CABETHUIIM y BehHHH cilydajeBa HEMajy HU
aJIeKBaTHE YCIIOBE 3a pajl.

[Ipema wu3BemiTajy KOju je IOCTaBJbeH 3alITUTUHUKY TpahaHa, OJ] YCIIOCTaBJbakba HOBHX
MexaHu3ama 3alITuTe npasa nanyjeHara 2013. roauHe, JMIa KOja Cy aHTa)KOBaHA Ha OBUM ITOCIIOBUMA
nmpuMujia ¢y BeoMa Maiu Opoj mpuroBopa mnamujeHata. Hemocrojame MpUTroBOopa y TOjeAMHUM
JIOKAJTHUM CaMOyIpaBaMa MOKE€ JOBECTH JIO MOTPEIIHOT 3aKJbyduKa Jla mpoOjieMa rOTOBO M Jla HEMa.
Manu 6poj mpuroBopa, Kao U HeI0OBOJbaH Opoj oOyka 3a caBEeTHHKE, IPOY3POKYje HEJOCTaTaK IpaKce,
mro oHemoryhaBa pa3Boj cucTeMa 3alITUTE IpaBa MalMjeHaTa y JIOKAJIHUM CcaMOyIlpaBaMa.
Hemocrarak MCKycTBa CaBeTHHKa y OBHM CIllydajeBMMa 3HAUd W Mamak IpeIyiora 3a MOo0OJbIIame
cTama y oBoj obmactu. OBaj mojaTak MOXeE Ja Cce€ MPEeACTaBH Kao BoJehH y3pOK HEIOBOJHHE

MmocBeheHOCTH CaBeTHUKA HaLII/IjeHaTa HpO6HeMI/IMa y KOjHMa CC BbUXOBH I_HTI/IheHI/II_II/I Hajiase.

16 IToceban useewmaj sawumumunuxa 2pahana o pady mexanuzama 3a 3aumumy npasa NAYUjeHama ca npenopyKama.
SamrrutHuk rpalana. Coyx0Oenn rmacauk. beorpan. 2016.

112



Kako ce HaBoam y m3BemTajy 3alITUTHUKA rpal)jaHa, MOCTOjU jOIIl jefaH mpoOIeM, CaBETHUIH
yIJIaBHOM HE 0Xpalpyjy rpahaHe na mojaHOce MHCaHe MPUTOBOpe. YCMEHH ,IPUTrOBOP® pelmiaBa ce
Hajuemhe Tene(OHCKUM IMO3MBOM: CABETHHK MO3MBA KOHTAKT-0COOY W3 3[paBCTBEHE YCTAaHOBE U
pelraBa win AONPHHOCH peliaBamy npoodiiema rpahana koju My ce odparno. Mako je oBo eduxacHuju
HAYMH TOCTyNama, HEOMXOJHO je, Y CKIaJy ca 3aKOHCKOM 00aBe30M, CAauMmbaBaTH 3alMCHHUKE O
NpHjeMy YCMEHUX IMPUTOBOPAa M OCMHUCIHTH KBAJIUTETaH CUCTEM HHMXOBOT €BUACHTHpama. HepeTrko y
MPAaKCH CAaBETHHKA M30CTaje MUCAE 3alMCHUKA O PEIIEHOM IpoOjeMy, YUMe Ce MOHHIITABA FHErOBO
MOCTOjamke IITO HHje T0Opo 3a Bohemwe eBuIeHIIMje U TIOIHOIICHe n3BemTaja. [Ipakca je mokasana aa
caBeTHUIM y HajBeheMm Opojy cilydajeBa CBOJUM JIMYHMM 3ajarambeM pelaBajy BehwHy npooOiema.
OBakBO MOCTyNHame je€ HENPUXBAT/BUBO Oynyhu Ja ce TMMe He JONMPHHOCU YCIOCTaBJbaky OJIPKUBOT
WHCTUTYIIMOHAIHOT CUCTEMA 3aIlITUTE TpaBa namujeHara. Moxe ce 3ak/byuuTH Jia ce y Hajaehem Opojy
JeIMHUIIA JIOKATHE CaMOYITPaBe PACIIOIOKUBHA MEXaHU3MHU 3aIITUTE HEJOBOJHHO KOPUCTE U 1A, C JPYyTe
CTpaHe, He MOCTOjH MOTpebaH cTeneH nmocBeheHoCTH 1a ce TakBa cuTyarrja nmpoMmern. Kao pasnore 3a

TO CaBETHUIM HABOJIE, Maly CPEeIMHY, MEHTAIUTET rpahaHa, KpaTke POKOBH U ciMuHO. >’
Huxuoumopu paoa Casema 3a 30pas.ve

HaBonmu mpema wu3Bemitajy 3amTuTHHKa rpahaHa yka3yjy Ha To na u3Bemrtaju CaBera 3a
3/IpaBJbe TI0 CBOjO] caap>kuHH U hopmu y HajeeheM Opojy cirydajeBa HE TPy)Xajy HU KBaHTHUTAaTUBHE HU
KBaJIUTATUBHE TOJAaTKe HAa OCHOBY KOjUX OM MOrao Ja ce W3Bele IMOy3[aH 3ak/bydak o
GyHKIIMOHHCAKY MEXaHM3Ma 32 3alITHTY NpaBa MalyjeHara y THM jeIMHUIIaMa JIOKAITHE caMo yIpaBe.
Pan caBera 3a 31paBibe Hajuemhe je MPEACTaBJbEH Y BHIY IojaTaka O Opojy OJp’KaHUX CEIHUIIA,
uHpOpMaIHja 0 pa3MaTpamy MPUTrOBOpa MalMjeHaTa U OKOJHOCTHMA KOje OTeXaBajy pajl CaBeTHUKA
ManujeHaTa u/uiiM caBeTa 3a 37paBJbe Yy JaTO]j JOKAIHO] caMoynpaBu. [lojenuan u3BemTaju caBera 3a
3I[paBJbe CaAPKe MOTIYHE HH(POPMALIKje O TPUTOBOPHMA IMAIlMjeHaTa KOje je CaBeT pa3mMarpao, 0 TOMe
Ja JHM je pa3MaTpaH M3BCIITA] CAaBETHHWKA NalMjeHaTra, O HauuHy mpahema ocTBapuBama mpaBa
narpjeHaTa Ha TCPUTOPHjU JIOKATHE caMOyIpaBe, MepaMa Koje CaBeT NpeJiake Y IUJby 3allTUTE U
NpOMOILIMje TpaBa TalWjeHara, Kao W Npedy3eTUM MepaMa 3a 3allTHTy NpaBa manujeHara. Kao
npuMepe a00pe mpakce HaBOJE ce M3BEUITaju caBeTa 3a 3/paBJbe cliefehux JOKaIHUX caMOyIpaBa:

beorpana, Bpama, Kparyjesua, 3ajeuapa, Onmrune ['opmu Munanosar, [Tanuesa, CBpibura.
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Ha ocHOBy canpkuHe NMpUMJbEHUX HM3BEIITaja O pajly caBeTa 3a 3/paBJbe MPOU3WIA3H Ja Ce
AKTUBHOCTH OBOT OpraHa OTJie/lajy MPBEHCTBEHO Y ciienehem:

[Toctyname mo mpuroBopuMa maiyjeHara kKoju cy ymyhenu caBery 3a 3apaBibe — CaBetu 3a
3/IpaBJbe OOMYHO HE pelnaBajy mnpobieme oBe BpCTe, jep HUje OWIIO MPUMIBCHHX MPHUTOBOpa. bpoj
PUMJbEHUX MIPUTOBOPA j€ M3Y3ETHO HU3aK, 10 10 mpuroBopa, ca uzy3erkoM Caera 3a 3/1paBJbe Ipaga
Bbeorpana, xoju je mpumuo 16 npuroBopa. CaBeTu OBy YMICHHILY TyMade Kao pe3yaTarT 3aKOHUTOT U
KBAaJIUTETHOT paJia M MOCTyIama CaBeTHUKA ManujeHara (OCTaBUMO MPOCTOpa U OHOM JPYroM Halaszy,
Jla TTOHEKHU MpoOJIeMH TalrjeHaTa HUCY HU CTUTIIM Jia TIpepacTy y popMy IpUroBopa min xajioe Beh cy
pemieHn pasroBopoM m3Mel)y caBeTHHKA W 3/1paBCTBeHE ycraHoBe). [IpuroBopu casety cy, y Behunu
cllydajeBa, pa3MaTpaHy HaKOH IIITO CY NMPETXOJHO pa3MaTpaHM O/ CTpaHEe CaBeTHUKA MalMjeHara, 1a je
CaBeT 3a 3/IpaBJbe TOCTYIA0 Kao JPYrOCTEIIEHN OpraH, a OMJIO je W CilydajeBa pa3Marpama IMpUTroBopa
ManujeHara Koju ce MPETXOJHO HUCY oOpaTWiIHM CaBeTHUKY manujeHara. [lanujentn Hajuemhe mmajy
HEKOJIMKO TIPUTOBOpPAa W TO HAa: KBAJHUTET TpYyXKama 3JIPaBCTBEHE 3allTHUTE, MPaBO Ha JIOCTYITHOCT
3[[paBCTBEHE 3aIITUTE, TMPABO Ha TIOMITOBAmE MAllMjEHTOBOT BpeMeHa W np. Mcxox mocTymama 1o
NpUrOBOpHMA TanujeHaTa je ymyhumBame IIpemopyka 3ApaBCTBeHO] ycTaHoBH.'°® OBakaB Hamas
WHCHUHYHpA Jla c€ MpoOJIeM KOjH TMAaIMjeHTH MMajy ca 3[PaBCTBEHUM YyCTaHOBaMa HE MOXE PEIIUTH
ynyhuBameMm mnpernopyka Beh ga ce Mopa NMpeuioKUTH IPyradynjd MPUCTYI U KOHKPETHO PEIIeHe 3a
npoOJIeMaTUYHy CUTYAIH]y.

[Tpo6nem y paay Casera 3a 31paBibe ce oryieaa y cienchem: 1) ITocrojehn HaunH u3BeIITaBamba
caBeTa 3a 37paBJbe y jeIMHMIIAMA JIOKAJIHE caMoylpaBe He o0e30elyje mpukynbame wHbOpMaIja
Koje Ou Omie MOBOJbAaH OCHOB 3a JOHOIICHE apryMEHTOBAaHMX 3aKkJbydaka O OCTBapuBamy IMpaBa
namgjeHaTa ¥ Ipeay3uMame oAroBapajyinx Mepa ¢ IHJbEM HUXOBOr yHampehema; 2) 3akoH HHje
MPOIMKCA0 JEIUJAHO HUTU HAuWH IOCTyNama CaBeTa 3a 3/paBJbe IO MOjeJUHAYHUM IPUTOBOPUMA,
HAYMH BpUICHa IPYTUX 3ajlaTaka caBeTa y 00JIacTH 3allITUTE NpaBa MalyjeHaTa, HUTH HAYUH Ha KOjU
CaBeT €BUJCHTHPA MMOJATKEe U MU3BEIITaBa O Pajy U mpeay3eTuMm Mepama; 3) HujemHum moa3akoHCKUM
akToM HHje Ommxe ypel)eH HauyMH Ha KOJU CaBeT 3a 3paBJbe H3BEIITAaBa HAAJIEKHE OpraHe u

3amTuTHUKA rpal)aHa 0 CBOM pajy U Mpeay3eTuM Mepama.
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Huxuoumopu paoa Munucmapcmea 30pasva

[TpuroBopu nanujenara xoju cy ynyhenn MuHHCTapCTBY 37paBiba, Hajuemhe cy ce OJHOCHIN
Ha MpaBO Ha IMOUITOBAaKkE BpPEMEHA NalMjeHaTa, MpaBO Ha KBAJIUTET M MPaBO HA JOCTYIMHOCT
3npaBcTBeHe 3amTuTe. Hajsehn mpobnem koju MaiyjeHTd HaBoJe Y MpOIecy OCTBapHBama MpaBa Ha
3PaBCTBEHY 3aIITHTy, jeCTE€ HENOCTaTaK KBAJUTCTHE KOMYHHKAIHMje Y OJHOCY TMAlUjeHT —
3PaBCTBEHU paTHUK (HE3aMHTEPECOBAHOCT 3APABCTBEHOI paJHUKa TOKOM KOMYHHKAlHje,
HEeJbYOa3HOCT W CII.), HEMOTYNHOCT 3aKa3uBarba CHEIHJATUCTUYKIX U JHjarHOCTHYKKUX Tperjiena y 3a
TO TIPOIIMCAHOM BpPEMEHY M HE3aJ0BOJFCTBO KBAJIUTETOM IPY)KEHE 31paBcTBeHe yciyre. Oarosapajyhu
Ha HaBEJIEHU MpoOJIeM, MPErnopyKa je 3ApaBCTBEHUM yCTaHOBaMa Jia ce (okycupajy Ha yHampeheme
KOMYHHKallMje Ha pellalliji TalUjeHT — 3ApaBCTBEHH PAJHUK, CMambEHhe YeKama Ha 3/IpaBCTBEHE
ycIyre Ha HajpasyMHHjy Moryhy Mepy U YIIO3HaBamke 37paBCTBEHUX PaJHUKA Ca 3aKOHCKHM OKBHPHMA
y o0macT 3/apaBCTBEHEe 3amTuTe. Pamu yHampehema 3apaBCTBEHE 3alllTHTE W IpaBa IalldjeHaTa,
CaBeTH Cy WMaJll WHUIMjaTUBE y CMHUCIY H3MeHa | JomyHa [IpaBHiHMKAa O MEIUIIMHCKUM |
TeXHUYKMM TOMaraJimMa Koja ce 00e30el)yjy m3 cpeacraBa 00aBe3HOT 3IpaBCTBEHOT OCHUTypama,
[IpaBunHEKa O caapkajy W OOMMY TpaBa Ha 3/PABCTBEHY 3aIITUTY M3 00aBE3HOT 3JIPaBCTBEHOT
OCUTypama WU MapTUIMIIANNjU, Kao U [IpaBWiiHMKA O JUCTH JIEKOBA KOjU C€ MPOMHCY]y U W3Aajy Ha
TepeT CpecTaBa 00aBE3HOT 3IPABCTBEHOT OCUTypama. >

3HavajaH MpoOJieM y pajay CaBeTHUKA Y TOjeAMHUM CpeHAMa MPECTABIbAIN Cy IIPUTOBOPH Y
Be3u ¢ 00e30ehnBameM mpaBa Ha JOCTYITHOCT 3/IPaBCTBEHE 3allITUTE 3a 3amocieHe y npeay3ehuma y
pECTPYKTYypHpamy, Kao M OHHMX KOjUMa TIIOCIOJABIM HHCY YIUIATWIM JONpPUHOCE 32 00aBe3HO
3IPaBCTBEHO OCHTypame. llpemMa HHXOBOM MHILBCHY, OBaj MpoOIeM yKa3yje Ha HEOIXOJIHOCT
MOKpeTamha WHUIHJATHBE 32 U3MEHY 3aKOHA O 3]]paBCTBEHOM OCUTYpamby.

W3 cBux Hampen HaOpojaHUX pasziora Moxe ce pehu 1a MUHHCTapCTBO 3/IpaBJba HEMa BOJBE 3a
HQ/I30p HHUTU 33 Mpeay3UMame Mepa y CiIy4a)y HEHCHYHCHha MPOMUCAHUX YyKHOCTH JIOKAIHE
caMoOyIpaBe y 3allTHTU TpaBa MallljeHaTa Ha JIOKAJIHOM HHUBOY. MoOX/a ce onpaBjiame Moxe Hahu y
TOME J1a pajl JJOKATHUX caMOyIipaBa 00yxBara paji CaBeTHHKA MalijeHaTa U CaBeTa 3a 3JIpaBJbe KOJH CE
PYKOBOJIC U TOIITYjy Hajiore 3a paj MHHHCTapCTBa 37paBiba Kao M MPOMHCE W3 3aKOHA O MpaBUMa

narujeHara.
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IIpenopyke 3a ycniemiHuju paj

JlokaiiHe camoympase, ¢ 003UpoM Ha TO Jia UMajy ayTOHOMHU]JY y TTOCIIOBamwy, Tpeba aa 06e3oene
CBE MOTpeOHE YCIOBE 32 KOHTHHYHpAH paj: CaBETHHMKA 3a 3alITUTy IpaBa MalMjeHaTta U caBeTa 3a
3npaBibe. MiMajyhu y BUAy aTe MHTEpEHIM]e, JOKATHE caMoyIpaBe Tpeba Ja mpeay3My pacioyioKHBe
Mepe W AaKTUBHOCTH C ImJbeM o0e30ehema edekTmBHOT pama caBera 3a 3zapaBibe. (ObaBesa
opraHm3oBama pajga u 0o6e3dehuBama yciioBa 3a pajl CaBETHHKA 3a 3alITUTY TpaBa MalyjeHara u caBera
3a 3/IpaBJbe HE TpecTaje oApehuBameM JHia kKoje he 00aBpaTH TE MOCIOBE, OJHOCHO UMEHOBAKHEM
MpejAceIHKa ¥ WIaHOBa caBeTa 3a 3/paBibe, Beh ce ornema y oOe3OehuBamy yciioBa 3a HHXOB
KOHTHHYHPAH pa/l.

3ajaiy JIoKaiHe camoyrpase, u3Mel)y ocranor cy u aa: 1) O0e36ee KOHTUHYHPAHY U MOTIYHY
nHpopmucaHocT rpahaHa, oJHOCHO ManMjeHaTa O MOCTOjehrM MeXaHM3MKMa 3a 3alITUTY HHUXOBHUX
npaBa; 2) O6e30e/e jeaH000pa3HO MOCTYMAkE CaBeTa 3a 37paBJbe MPUIMKOM €BHUICHTHpPAba M01aTaka
U cauyrmbaBamka BUXOBHUX M3BEIITaja O Pajy U Mpeay3eTHM Mepama 3a 3allTUTY MpaBa MalujeHata; 3)
VYpehyje HaunMH NpUKyIJbakba TOTUIIHBUX U3BEIITaja caBeTa 3a 37paBibe. [la ycTaHOBHM €BHICHIIH]Y O
M3BEIITajUMa O Paay Koje TMOJHOCE CAaBETH 3a 3/paBJbe, Kao W Jia BPIIM jeHOOOpa3Hy o0pamy u
aHaIM3y IoJaraka M3 IOJHETHX H3BeEIITaja MpeMa jacHO yTBpheHoj meromosoruju; 4) VYr1Bphyje
MPOIYCTe U HOPMAaTHBHE HEAOCTATKE M NMPOHAIa3K oAroBapajyha periema u JOHOCH MOI3aKOHCKA aKTa
W/WITH MHUIMPA U3MEHY pelieBaHTHUX mporuca; 5) CrpoBoje peoBHE MepHOANYHE aHan3e edekaTa
npuMeHe 3aKoHa O TpaBUMa MalyjeHaTa, ¢ IUJbeM e(UKAacHOT M 3aKOHUTOT OCTBAapHBama IpaBa
nanujeHata W yHamnpehuBama paja MexaHM3ama 3a 3alliTUTy HHXOBUX MpaBa; 6) VY capagmu ¢
JIOKAJTHUM CaMOyITIpaBama, peJOBHO M IUIAHCKH OPraHu3yjy eayKaluje u jga nH(HOPMUIIY CAaBETHUKE 3a
3alITHTY TpaBa MaljeHaTa W WIaHOBE caBeTa 3a 3paB/be O MPHUMEHH PEICBaHTHHX IPOIHCA, a C
MJbEM yjeiHauaBarma MpaKce y MocTymnamy oprana; 7) Ilpeay3me u cBe apyre paame 3a Koje je
opiamheHo u na capalyje ¢ IpyruM OpraHuma ¢ IUJbEM BpIleHa MociioBa ojapeheHux 3akoHOM o
npaBuMa nanujenara.t®

[Tutame mpaBa manujeHaTa je M3y3eTHO KOMILIEKCHO. OBO ce MOXeE 3aKJbyYHTH Ha OCHOBY
M3HETHX TOTemKoha ca Kojuma ce manujeHt cycpehe npu Kopuiihemy yciayra 31paBcTBEHE 3allTUTE.
[ITo je cnoxeHuju MexaHU3aM 3a OCTBapUBame IpaBa, Beha je ¥ BepoBaTHOha 3a MaHUMyJalKjamMa U

HEMIpoLeCynpambEM OATOBOPHOCTH.

180 IToceban useewmaj sawmumunuxa 2paharna o pady mexanuzama 3a 3auimumy npasa NAyujenama ca npenopykama.
SamrrutHuk rpahana. Cnyx0enn rmacauk. beorpan. 2016.
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3ak/by4Ha pasMaTpama

CucteMu 37paBCTBEHE 3aIITUTE y CBETY Cy Beoma pa3nuuuTH. Pasnmuke mely cucremmuma ce
oriefajy y HauMHy Ha KOjU je CTaHOBHHMINTBY o0Oe30eleHa moctymHocT W TOKpuhe TpomikoBa 3a
3[PaBCTBEHE YCIyTe, YKJbYYCHOCT y CHCTEM COJMAAPHOCTH, HA4YMH YIpaBJbamkba, OpraHU3allfja,
¢buHaHCHpame, KA0 M Yy PAacIlOJIOKUBUM pPECypcHMa. 3APAaBCTBEHHM CHUCTEMH CY TIOJ CTaJHUM
MIPUTHCKOM OYCKHBaMka JaBHOCTH, COLHJATHO-IEMOTrpadCKuX MpoMeHa, eKOHOMCKE HECTaOHMITHOCTH,
IPOMEHE y MoJieuMa 00JIECTH U (aKTOpPHMa PU3WKa, IIPOMEHE Y HayJYHUM Ca3HambUMa. Y CBETY jOII
YBEK HE TOCTOJU ‘‘CaBpIIEHW” 3JPAaBCTBEHU CUCTEM M TMOCTOJU TEXHa Ka UCTOM KOoju he Outu y
CTalky Jla 3aJ0BOJbM TOTpede Kako IalujeHaTa, Tako M 3APAaBCTBEHUX paJHUKA W CapajHHKA,
eKOHOMHUCTA U nojuTHyapa. Takohe, mpobiaemMu cucTeMa 3paBCTBEHE 3alITHTE PETKO, MIIM HUKA/a, HE
MOTY ce pemuTH 3ayBek. Kako ce 3emibe pa3Bhjajy, TaKO ¥ HHXOBH CHCTEMH 3IPABCTBEHE 3aIlITHTE
MOpajy J1a OIrTOBOpE Ha HOBE U3a30Be€.

Cpbuja ca cBOjUM 3ApaBCTBEHHM CHUCTEMOM, CE€ Halla3W y MEPUOJy OMOpPaBKa HAKOH OIIITE
JIPYIITBEHE ¥ €KOHOMCKE KpH3e, YUME je CHCTEM 3/IPaBCTBEHE 3aIITHTE TIOJ] JIYIIOM CTPYYHE jaBHOCTH
Ka0 M KOPUCHHKA OJHOCHO, TanujeHarta. KOpHCHHIM 3ApaBCTBEHHWX YCIyra HEOCIOPHO HUMajy
MoryhHOCT 72 ocTBape 3/[paBCTBEHY 3aIITHTY Kao M TO Jia CyrepHIly/yKaKy Ha HEIOCTaTKe Koje Cy
MPUMETUITH TOKOM Jiederma. CBOja mpaBa O0CTBapyjy y3 MOJPIIKY 3aKOoHa O TTpaBHMMa MalfjeHaTa KOjuM
ce HH(OPMHUIITY O CBOJUM ITpaBMMa aJid ¥ O MOTEHIIMjaTHUM MOTYhHOCTHMAa YKOJIMKO Cy OHa YTPOKEeHA.
Nmajyhu y Buay cBe HaBEIEHO YyKaszajla ce Kao IMoTpeda W HEONXOJHO PEIICHhE CIPOBECTH
HCTPaXUBAKE YIIPaBO Y OBOj 001acTH, YuMe Ou ce OapeM jeAHHM JIeJIOM MOTBPIWIIC WM OJ0aIuie
TBPIbE KOje YECTO M3a3MBajy HEOCHOBAaHE MM OCHOBAaHE CyMHIbe. Y paly je MCTPaKMBaHO Ja JIU je
3PAaBCTBEHHU CHCTEM, Ca CBOM TEKMHOM IPONPATHUX IPYLHITBEHO-EKOHOMCKHUX OKOJHOCTH, YCIICIIAH y
OpyXamy TMOJPIIKE TMalfjeHTHMa Yy BHAY OCTaBpHBamka HUXOBUX IIpaBa, Kao M IpyXKamy
3/IpaBCTBEHUX YCIIyra, 3axBaljbyjyhu 1oOpoj opraHu3aiuju mnocioBama U UMIJIEMEHTAIN]U TOTBPHEeHO
eUKacHUX cucTeMa pa3BHjEeHHX 3eMaba.

I'eHepanHM 3aKJbydak OBOT MCTPa)KMBama je Aa 3ApaBcTBeHU cucteM CpOuje y 0BaKo TEIIKOM U
TypOyJIE€HTHOM BpeMeHYy (HHAHCH]CKE, MTOJIMTUYKE U eKOHOMCKE KPHU3€ YCIEIIHO/ca HallopoOM 0JIroBapa
Ha TIOCTaBJbEHE 3aXTEBE, OapeM Yy JieNly KOjU je TPETUPaH y OBOM UCTPaKHUBamkYy, a TO jeé OCTBAPUBAE U
yHanpehuBame MpaBa MalujeHara, 3axpabyjyhu yemy ce u cam 37paBCTBEHH cucTeM yHanpelhyje. Kao
HITO je BHIIE MyTa y pajy Ha3zHaueHo, NOIITOBame INpaBa MalujeHTa ce yBehaBa Kaja je cucTeM
3/IpaBCTBEHE 3alUTUTE CTaOWIaH, U PeBep3MOMUIIHO Kajla ce MpaBa MalyjeHaTa yBakaBajy U pa3BHjajy,

Taja ce pa3Buja M yHampelyje 3apaBcTBeHH cucteM. OBa Meljy3aBHCHA Be3a je HEpAaCKUIHMBA, alld
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OUUIJIeTHO CTUMYJIaTHBHA 10 00a unHuona. Ha pa3Boj 06a HaBeneHa cuctema rnopes Op3ux IpoMeHa y
MOJIMTUYKOM, CKOHOMCKOM, COILMJAJITHOM CHCTEMY, eKClaH3uja WH(OpPMATUYKE TEXHOJOTH]E,
MHTETPALMOHN TIpolecH y MehyHapoIHUM OJHOCHMMA, YTHYy M YHYyTpalliba OpraHu3anuja
3[[paBCTBEHUX YCTAaHOBA W MEHAIMEHT. MEHAlIMEHT CBE BHIIIE ITOCTaje HOBA TeHEepHUKa (QYHKIHja CBIX
opraHu3zaija oJ APYIITBEHOT 3Hayaja, KOjU MMa W3Y3€THO TEHIKY YJIOTY Jla ycarjacu KOMIUICKCHE
npoOiieMe Kojuma oOMITyje y CBETIy CHEeU(pUIHE eIATHOCTH 3APaBCTBEHUX Cinyxou. [Tocmeauma tora
je W3MeHa TO3WIMje MEHalepa 3JpaBCTBEHE YCTAaHOBE, KaKO YJIOTa, TaKO M OCOOMHE M BEIITHHE.
VYcaBpiiaBambeM CBOJUX BEIITHHA MEHALIEPH Y 3[PaBCTBY Cy CTPATELIKU €JIEMEHTH y TpaHchopManuju
3/IpaBCTBEHOr MeHayMeHTa. CaBpeMeH U J100p0 OpraHM30BaH MEHayep MOCTHXKE Haj0oJbe pes3ynrare
KpO3 OjavyaBame€ JbYICKWX TMOTEHIMjala M 33J0BOJbCHE HMHAMBHIYATHHX TMOTpeda 3amociieHuX, a y
CKITay ca OMIITHM M Crienu(pUIHEM IUJbEBHMA 3PaBCTBeHe opranuzamuje. %!

[IpyMeHOM KBaTUTETHO OCMHUIIJBEHUX CTpaTerhja y CBpPXYy IMOOOJbINAKka, Y3 OMPE3HO
Kopuimheme pecypca, ca YBPCTUHOM KOJIEKTHBHUX HAIopa, y3 YKJbYUHBAambE 3aIllOCICHHUX Y TIPOIIEC
OJITy4YMBamka M MOJCTUIIAke TUMCKOT pajia, Kao U IPYIHO pelllaBame MpoliemMa MOTy OUTH KpYLUjaTHI
3a pemaBame moctojehux mpobiema y 31paBCTBY, KOj€ BOJM Ka HaNpeAHHJEM TOIITOBAaBmY IMpaBa
ManujeHaTa W Mporpecy IENOKYIMHOT 3paBCTBEHOT cucTema. Joml jeaHa MoryhHOCT kojom Ou ce
YHaIlpeIuia MpaBa IMalyjeHara jecTe OCHaKUBAmbE NMPUMapHe 37paBCTBEHE 3alITHTE Ca aKICHTOM Ha
NPEBEHIIMJH W pPaHOM OTKpuBamy OosiecTn. OCHaXHMBame c€ TOCTIDKE NpHOABIbAEM JIOJATHUX
CpeAcTaBa y capajlbd ca JIOKAJTHOM 3ajeHHIIOM, JIOKAIHUM TPUBPEIHUM OpraHu3almjama, Kpo3s
pasMeHy ycllyra, aKTUBUPAamkEe U OCTBApCHE INPHBATHUX-JaBHUX MApPTHEPCTaBa, Ka0 M MPOMEHOM
opraHu3algje rmocja yHyTap came 3JpaBCTBEHE OpraHm3aidje, unMme Ou ce nmosehana edukacHocT U
KBAIUTET MPYKEHE YyCIyre, ydMe OW JIUPEKTHO TMalujeHTH Ownn 3amoBoJbHMjU. [Ipm Tome je
HEOITXOJJHO JIOJIATHO €YKOBATH 3[PaBCTBEHH Kajap, YKOJHKO C€ 3/IPaBCTBEHU PaJHUK TPETHpa Kao
HajBXHUJU pECypc OpraHusaiyje, 4dMe ce MO)Ke MOCTMhM OYEeKMBAaHU pe3ynaTaT a To je na he
3aMOCJICHH OCETHTH MPUIAJHOCT 3JPABCTBEHO] YCTAHOBH M TEKUTH HHCHOM YCICHIHHjeM H 00JbeM
MOCJIOBakY M TO JIOXKHMBETH Kao JIMYHM moayxBar. OBakaB TpeTMaH he noBectu 10 Beher 3a70BOJbCTBA
KOJ 3/IpaBCTBEHOT paJHHKa KOju he ynaratu nonaTHe Hamope kako Ou ce W manujeHTH ocehanmu mro
3ajoBospHMje. Kaga cy manujeHTH 3a0BOJbHU NPYKEHOM 3/IpaBCTBEHOM YCIYrOM OJ CTpaHe
3JIpaBCTBEHOT PaJHMKA TO 3HAYM Ja CUCTEM 37paBCcTBA (DYHKIMOHUIIE HA IPAaBUJIAH HAUUH.

VY ApymITBY y KakBOM >KMBHMO M IITO j€ MOJKJA jOII Ba)XKHHjEe Ha HAUMH Ha KOJU >KUBUMO,

HEMUHOBHO ce Hamehe HOTpe6a Ja 3allITUTUMO, Ca4yBaMO MU YHAIIPpECAUMO 3JIpaBJbC. I[a JI1 ApsKaBa

181 Murposuh M., MutpoBuh Y., MeHauMeHT y Teopuju u npakcu; DakyyITeT 3a MEHAUMEHT MATUX M CPEIbHX Mpexyseha
n Yapyxeme MeHaiepa 1 koHcyntanata Cpouje — YMUKC. 2013.
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yTeM MoJiyra MOhM W WHCTHTYIIMOHATHOT OKBHpa 4MHHM cBe? He, He YWMHHM CBe HU JApXKaBa, HU
MHCTUTYLIM]E, HH MOjeAMHIH, 3aTO IITO je u Hemoryhe unnuTH cBe. Ko je Taj Ko Moke Ja Jja Kake /1a je
TO CBE M KOHAYHO U Jla HE MOXe BHIIE U Oosbe. IIpenocTpoxHOCTH pagu, oBae Tpebda ynoTpeOuTu
3aKOHCKY oJpendy ,Hajumie wmoryhe®. VYmopeaumo camMo TMOCTyMaK Jiedewma Y JAPEBHUM
IUBWIM3ALMjaMa ca JaHAIIBUM JedereM. CHUTypHO Ja jeé MarHeTHa pE30HAaHIa He3aMEHJbHBA Y
IMjarHOCTUIIM MHOTHX OO0JIECTH, OTKpHBa Yy3pOoKe OpOjHHX 3IpaBCTBEHHUX Teroda, TIOMaxe
YCIIOCTaBJbAY TAYHUX M MPEUU3HUX JAMjarHO3a, Jajeé KOHKPETHY CIUKY YATABOT OpPraHU3Ma U CBAaKOT
MOJEeAMHOT OpraHa, aju W IITO je HajBaxHHU]e oiapelyje TOK W Mepe nasber Jyieuewa. bezbonHa je u
HEWHBAa3MBHA METOJ1a, KOja aKo ce€ OJaroBpeMEeHO KOPHCTH MO3UTHUBHO YTHYE HA MCXOJ Jieuewma. OHO
ITO je MarHeTHa pEe30HaHIA JaHac TO je PEHIreH amapaT OHO Tpe jeIHOr BeKka. YcJea CBe
JTUHAMUAYHHUJET TEXHOJOIIKOT pa3Boja ¢ MPaBOM CE€ OuYeKyje Ja JaHallkba BPXYHCKa JujarHOCTHKA Beh
cyTpa Oyze 3acTapernia, HEMOTITYHA WM TIaK Jla He OyJe y CKiIaay ca BpeMeHOM. To Ou MCTO MOTJIM J1a
MPUMEHUMO ¥ Ha TOCTYIIAK JIeUeha U MpYyXKama 3paBCTBEHUX YyCIIyra y meianHd. MKkc HOX 3amemyje
ramMa HOX, a mera he omeT Ja 3aMeHW W TpeBa3ule HeKa HOBa BEp3Hja CUCTEMa 32 CTEPEOTOKCHYHY
XUPYprujy u panuotepanujy. To je Touak Koju ce MOKPEHyo HEKaja JaBHO U KOjU ca Mame WJIU BUIIE
ycnexa okpeheMo, 1 koju je HajooJbH JOKa3 HaIller TI0CTOjaka U OMBCTBOBamWa Y yHUBEP3yMy. bopba u
MOKpeTayka CHara caCTaBHHU CY JIe0 CBAaKOT JhyJckor Owha camo je TpeGa mpoOyauTH M yCMEPUTH y
HalleM ciiy4yajy Ha yHanpeheme 3paBcTBEHOT cucTeMa, Ha yHanpeheme 3/paBba 1 y OBOM peAocieny
Ha Kpajy, ajli CYIITUHCKU Ha MOoYeTKy yHampeheme sxuBoTta. Kana cy 31paBibe U )KMBOT y MUTamky HE
cMe OUTH ,,TpYIUX" KOMIIPOMHUCA U CTEpeOoTHNa, Beh KOHTMHYUpaHE aKIlMje ca jaCHUM M MpPEelUu3HUM
uusbeBuMa. CrnoxuheMo ce 1a camo y3 Taj yCJIOB MOKEMO MapTULMIIUPATH y CABPEMEHOM JIPYIITBY U
OUTH Je0 KBAJUTETHOT 3JIPAaBCTBEHOI CHUCTEMa, OWJIO Kao HErOBU CTBaparesbd, KpUTHYApU WU

TyMadu, Kao pagHUIU, aJId 1 Ka0 KOPUCHUIIMU yCJIyTa TOI' U TAKBOI' CUCTEMA.

1. Pe3yaTaTu HCTpakKuBamba

AHanu3oM nojaraka NpUKYyIJbEHUX Ha OCHOBY Iperiena nocrojehe aureparype npernosHaje ce
HEKOJIMKO YHH-CHUIIA Y BE3U Ca MOILTOBAKEM/0CTBAPHUBABEM IIpaBa MallljeHaTa Koje ce MOHaBJbajy aKo
HE y CBUM, OHJa ce Moke pehu y BenukoM Opojy aHanu3MpaHux 3emMasba. Kako Ou Onia mpukazaHa
JieTaJbHHja aHaJu3a 1MocTojehux MmanujeHToBUX MpaBa 3aCTYIJEHUX Y OMUIbAaHUM 3eMJbaMa, YUHU Ce
KOPHUCHHUJUM TPEACTAaBUTH UX Yy Beh 3aKOHCKM (OpMUpaHUM rpylaMa U MpaBUTH MapajlelHy MpUKa3 y
nocMaTpaHuM 3emsbama. I'pahanu EBpome, He Mory mpHuxXBaTUTU Hjejy Ja IpaBa IalldjeHaTa MOr'y

6utu noTBpheHa y Teopuju a yckpaheHa y mpakcu, yciea W3BeCHHUX (PMHAHCHJCKUX OrpaHHuema. Ma
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KOJIMKO OTpaBJaHa, (UHAHCHjCKAa OrpaHHYeHa HE CMejy OuTH pas3nor 3a yckpahuBame win
KOMIPOMHUTOBAKE MalujeHToBuX mpasa.’®? O mehyco6Hoj xopemanuju msmel)y oBa aBa mapamerpa
(¢punancujcka orpaHMuYema W TNPUMEHA IpaBa MaljeHara), NOocieaullaMa HUXOBOT CKIaja WU
HECKJIa/Ia Ha IPUMEPY Pa3BUjEHUX U 3eMaJba y pa3Bojy Ouhe roBopa y TEKCTY KOJU CIICIIH.

[IpBa rpyma mpaBa manujeHaTa THYE Ce HAUYMHA NpPYKamba 3/PaBCTBEHE 3aIITUTE W YHHE je:
[IpaBo Ha NOCTYMHOCT 3ApaBCTBEHE 3amTHTE, [IpaBO Ha KBAIMTET MpyXama 3APaBCTBEHE YCIYTE,
[IpaBo Ha mpeBeHTHBHE Mepe, [IpaBo Ha 6e30eaHOCT ManujenTa, [IpaBo Ha onakmIaBame NaTkHU U O6ona
u [lpaBo Ha ToOmITOBame MAIMjeHTOBOT BpeMeHa. OBa mpaBa Cy 3acTyllJb€Ha Yy CBUM IIOMEHYTHUM
3eMJbaMa Koje oOyxBara aHanm3a. Kako ce pa3BojeM IMBUIIM3AIM]CKOT APYIITBA YOBEK CBE BHIIE
CTaBJba y IIEHTAp JAPYIITBEHUX CHCTEMA, TO CE€ CBE BUIIIE OPMHE O FKErOBOM OIIIITEM CTamby CAMUM THM
u 0 3apaBiby. CTora ce y CBUM IOCMaTpaHHM 3eMJbaMa yodaBa jeAMHCTBEHH NPUHIIHI /1A TalHjeHT
Mopa OUTH 30pUHYT Ha LWITO MpUMepeHuju HauuH. CacBUM je jacHO J1a y pa3BHJeHHM 3eMJbaMa I'JIe Ce
YBEIIMKO TIOMITY]y CBa JbYJCKA MpaBa I1a TaKko ¥ MMPaBO MallMjeHaTa, CBa HaBe/IeHa MpaBa uMajy IIHPOKY
npuMeHy. 3emibe nonyt Xonanauje, Hemauke, Ayctpuje, @paniycke yBakaBajyhu mpaBa maiujeHara
U CBa MOjeMHAaYyHa IMpeMa NIpBOj TPYIH, 3alpaBO HUBO 3/IPaBCTBEHE 3allITUTE CBOJUX MalUjeHaTa
MOJIM)KY Ha BUCOK HHUBO, KOME MOTY MapUpaTH caMo JpKaBe CIWYHOT WIIM UCTOT TOJIOXkKaja M pa3Boja.
HaBenena mpaBa moBiade ca coOOM IMOIITOBame CBUX cienehux jep HUje Moryhe CpoBOIUTH WX
napijanHo Beh [IpaBo Ha mocTymHOCT moBmaun ca cobom u [IpaBo Ha onakimiaBame MaTkHU U 00J1a 1
Tako Jajbe. 3eMJbe y pa3Bojy mehy kojuma je u CpOuja, YMHU CE J]a HEMajy IOBOJHHO Pa3BHjEHY CBECT
O TOBE3aHOCTH CBUX IOjeJMUYHUX MpaBa MaljeHaTa TPYNHCAaHUX y CBEyKynHa mpaBa. lIpaBo Ha
MIPEBEHTUBHE Mepe MOBJIa4M ca cOOOM OCTBapHBamkE MPaBa Ha MOIITOBAE MAIMJEHTOBOT BpeMeHa IITO
HHUJjE CIIy4aj KOJUM CE€ MO’KE TMOXBaJUTH 3ApaBcTBO CpoOmje, ¢ 003UpOM Ja Ce YeCTO Ha MPEBEHTHUBHE
nperyie/ic Yeka W 1o HekoJmko meceru. Crtora ce moke pehm na cy oBa JBa mIpaBa HITO CE THYE
npuMeHe npasa nanujeHara y CpOuju, y Heckianay. CindaH mpoOjeM MOCTOjU M ca OCTBapUBAEM
[IpaBa Ha KBaNUTET TpyXama 3PaBCTBEHE 3aIITHTE, TIAC NAIMjEHTH 4YEeCTO HUCY 3aJ0BOJHHU
MPY)KEHOM HEroM, Iopeia Koje, u3Mel)y ocTajor HHCY 3aJ0BOJBHH HH OJHOCOM JieKapa, Kao HH
MEUIUHCKOT 0co0Jba MpeMa NnarujeHTHMA.

Jlpyra rpymna mnpaBa manujeHaTta cy y MoTJeAy MocCTylama ca HHpopMalyjama oJ 3Hayaja 3a
nanujeHTa kojy uuHe: IlpaBo Ha nnpopmanuje, [IpaBo Ha oOaBemTeme, [IpaBo Ha yBU y MEIUIIUHCKY

nokyMmeHTanujy u IIpaBo Ha Apyro cTpydyHO MHIUBEHE. Takohe Cy MpHCYTHAa Yy 3aKOHOJIAaBHUM

162 Mapkosuh. M. Jexrapayuja o npomoyuju nayujenmosux npasa y Esponu , npesos ca enrieckor. y Ilanujentosa npasa
y cucremy 3apascTBa- Cpbuja u eBporicke nepcrektuse. 119-132 crp. MuetuTyT 3a npymTBeHa ucTpaxnBama. beorpa.
2010.
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OKBHpHMA CBUX 3eMajba. 3amTuta nH(OpMaIHja je o1 M3y3eTHE BAXKHOCTH y CAaBPEMEHOM JIPYIITBY.
[To3Haro je u3 BUIIEe MpHMEpa y HOBHjO] UCTOPUjU y KOJIMKOj MEPH OHE MOTY OWTH HITETHE U IO
MOjeIMHIIA U TI0 [EJIOKYITHO IPYIITBO YKOJHUKO ce 3510ynoTpede. Ctora ce Mopajy 00a3pruBO KOPUCTHTH
YaK M KaJa je 3[paBJbe YOBEKa y MHTamy. [lalijeHTH M 4jIaHOBU yXKe MOpOAMIE, Kao W Jpyra JIMIa
KOja TAIMjEeHT OBJACTH, WMajy MPaBO YBUJA Y CBY MEIHMIIMHCKY JIOKYMEHTAIUjy Yy CBpXYy O0Jbe
MH(GOPMHICAHOCTH OJJHOCHO, OOJBET yIO3HAaBama ca BPCTOM 0OJIECTH, CAMUM THM 0OJEUM pa3yMEBabeM
HauMHA JIeYerha MPEATIOKESHOT 0of] cTpaHe Jiekapa. [lo3HaTo je na 3emipe ca yHampeheHuM cucteMoMm
3[[paBCTBEHE 3alITUTE UMajy AOOpO pa3BHjeH M CUCTeM HH(OPMAIMOHE MOJPIIKE, alld U OTPAaHHYCH
MPUCTYNT MEAUIIMHCKO] JokymeHTanuju. Y CpOuju, mamujeHTH Takohe uMajy MpaBO yBHAA Y
MEJUIMHCKY TOKYMEHTAIU]y, CTOra OCTaBpUBAamk-E OBOI IIpaBa HUje cllOpHO. OHO 1ITO HUjE MO3HATO (U
MIOMaJIo CIIOPHO) M O 4YeMy HeMa IoJaTaka jecTe Ha KOJU HauuH ce MOKe Johu 10 mojaTraka Koje
MHTEpeCyjy MallijeHTa WU HEroBy ONMXKY pPOJAOMHY, TauyHH]e KOJIMKO j€ BPEMEHCKH pa3MakK of
TPEHYTKa KaJia ce 3aXTeBa YBHJ J0 TPEHYTKa OCTBapema OBOT IpaBa. Mako ce momryje OBO MpaBo,
HUCMO CHTYPHH KOJHKO jeé OHO JOCTYImHO. Jla Ju manmjeHT, MO)Ke TOKOM IIperyiefia Ja 3axTeBa O]1
JIeKapa Jla U3BPLIM YBUJ Y CBOJ 3/IpaBCTBEHU KapTOH U MH(POPMHUIIIE CE€ O HETOBOM CaJprKajy WM 32 Taj
TIOlyXBaT MOpa Ja ce HCIOMTYjy mpaBmia mporenype? Ilpema 3akoHy o 31paBCTBEHOj 3amTHTH
ManyjeHT TOKOM IIperjiiefa MO’KE€ Ja 3axTeBa OJ CBOI JieKapa OIIITe TMpakce Ja Torieaa
JOKYMEHTAIM]y, U 3allice y CBOM 3JIpaBCTBEHOM KapTOHY, alll y3 MPUCYCTBO Jekapa. Kommko je 1o
3ampaBo y NpPaKCH MPUMEHJbUBO MOJKEMO Ca3HaTH caMO YKOJHMKO CaMHM OJf CBOT JieKapa Oyaemo
3axXTeBaJId YBUJ y COINCTBEHY MEIMIIMHCKY JOKyMEHTalujy. ToM MPUIMKOM MOXKEMO Jla PUMETHUMO
KOJIMKO je JIeKap CYCPETJbUB M PACMOJIOXKEH Ja pacTyMayH 3aluce U Halla3e KOju CU HaBEICHH Y
3/IpaBCTBEHOM KapTOHy. Ypehemwe y IpyruMm 3eMJbaMa Koje oOyxBaTa OBa aHallM3a, yJIUBa J103Y
onTHMHU3Ma, 0ap Kaja je y nuramy AyCTpHja KOja MMa pa3BHjeH M €JICKTOHCKU KapTOH, MPEKO Kojer
MaUjeHTH MOTY JIaKO MPUCTYIIUTH MOBEPJFUBUM HH(OpMalMjaMa O CBOM 37paBCTBEHOM cTamy. Mako
Hemauka mMa oATM4YHO pa3BHjeH CHUCTEM 3allITUTE MpaBa MalfjeHaTa, caMUM TUM OMOTYheH IpucTym
MEIHIIMHCKO] JOKYMEHTAIMjU, OCTaje HEMO3HaHWIa Ja JH Ce MOJalHM U3 3IPaBCTBEHOT KapTOHA
nanyjeHTa yyBajy kao nosepsbuBu. O03MpOM Ha TO KOJHUKO CYy JIAKO JOCTYIIHU OTBapa ce MUTame J1a JId
ce uyBajy Kao ciyxOeHa TajHa?

Tpehy rpyny unHe oJulyke MaiyjeHata o HayMHy Jedewa U To: IIpaBo Ha crnobonan uzbop,
IIpaBo Ha mnpuctanak, IIpaBo mamujeHTa Ja Ha COICTBEHY OATOBOPHOCT HAIyCTH CTAallMOHAPHY

3/IpaBCTBEHY ycTaHOBY U [IpaBo mammjeHTa Koju yuyecTByje y MEIUIIMHCKOM HCTpakuBamy. OBa mpaBa

163 3akon 0 31paBcTBeHO] 3amTuTH (,,Ci1. racauk PC* 107/05)
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Koja ce TM4y ydemha mamujeHTa y TOK M HAa4YMH Jieuema cycpelly ce y pasiInYuTUM 3aKOHCKUM H
MIPaBHUM CIHMCHMA alli Cy MPUCYTHH Y CBUM 3eMJbaMa Koje o0yxBara oBa aHanu3a. HaBenena npasa cy
TeMeJb IIpaBa U OCHOBA yBaXkaBamba JJMYHOCTHU MNarujeHaTa. CBaku 3paBCTBEHH CHUCTEM YKOJIHMKO JIPKH
70 TIOIITOBaWa TAallMjeHaTa, OBY TPYIy MOpa Ja CTaBH Ha 3a4esbe, jep Cy OCHOBA CBUX OCTAJIMX
n3Be/IeHUX mpaBa. CBe aHAIM3UPAHE 3eMJbE KaKo pa3BHjeHe Kao mTo cy Hemauka, Aycrpuja, Uranmja,
®panmycka, Ecronuja, Tako U 3eMJbe y pa3Bojy W W3 Hamier pernoHa nomyt CroBeHuje, XpBaTCKe U
ocramux, Mely HajBaxHUjuMa (aKO c€ TpaBa IMalHjeHaTa YOIIIITe MOTY TaKO TPAAyHCATH) HCTUIY
[IpaBo Ha nmpucranak, [IpaBo Ha c10001aH U300p KOj€ j€ YNHU CE€ Y OCHOBH MOJIEPHOT JIPYIITBA Y KOME
KHUBUMO. [IpaBo Ha ydecTBOBame y MEIUIIMHCKOM HCTPaXHBamby MOApa3yMeBa MOIITOBAKHE €CCHIIN]Ee
ETHYKOT KOJEKca Ha KOME C€ 3aCHMBA MEIWIIMHA W Paj y 31apaBcTBY. Hamme, mamujeHTy ce Mopa
MPEJOYUTH CBaKa MOjeMHOCT Be3aHa 3a eKCIIEPUMEHT, y3 UCTHIIake MOTYhIX HEeXeJheHUX ederara u
nocieaua. OBO TpaBo je BpJo cherududHo jep mojapazymeBa (OMI0 OM €THYKH KOPEKTHO) Ja 0cobda
KOja YYECTBYj€ Y €KCIIEpUMEHTY Oy/ie 37paBCTBEHO U €MOIIMOHAIHO CTa0MIHA, U Ja 03 MCUXOJIOITKAX
Temkoha cxBaTa v mpuUXBaTa MOTEHIMJATHA PU3HK, IIITO MPOIICHY]je JIeKap.

YerBpra rpyma mpasa namnujeHaTta Tuue ce 6e3dennoctu nadopmanuja: [IpaBo Ha mpuBaTHOCT U
noBepsbuBOCT U [IpaBo Ha MOBEpPJHUBOCT MOJaTaka O 3APAaBCTBEHOM cCTamy HanujeHrta. [IpaBa koja
YUHE OBY TPYNy Cy CIMYHA TpaBUMa W3 Jpyre Tpymne jep ce noTudyy uHopmalmja o 3ApaBlby
nanujenta. [lorpebHo je 3amTuTuTH HHbOpMaIHje Koje yKa3yjy Ha 3IpaBCTBEHO CTame MalyjeHaTa a
ca Jpyre cTpaHe oMOryhHTH HBHXOBY TPAHCIAPEHTHOCT YKOJIMKO TO 3aXTeBa MAIlMjeHT WJIW 4YIaHOBU
yxke nopoauue. [Ipu ananu3um napyre rpymne mnpaBa ManujeHata OWUJIO je pedd O JOCTYIHOCTH
unpopmanrja. Y BpeMeHY TEXHOJOWIKOT pa3Boja TI/€ APYIITBO MpoJia3u Kpo3 HH(POPMALUOHY
peBoaynujy, Moxe ce pehu na je nandopmanuja HajpeqHuju eHTuTeT. Kao TakBa ce Mopa 3aiTuTH, jep
je moryha 310ynoTtpe6a uHbopmalmja Ha Ouo koM HUBOY. CTOra, IITO je HEKO Ca3Hamke BAKHH]E OHO
MoOpa OMTH TEUIKO JOCTYIHO M ancoiyTHo 3amTuheHo. [Toganu o manujeHTUMa HUCY OJ KpPYIIHjalHe
BaYKHOCTHU 32 OTICTaHAK YOBEUAHCTaBa, alld Cy O] BAKHOCTH MallMjeHTY U HEroBOj MOPOAULIM U Tpeba
WX 3alITUTH Kako He Ou Ouiu 31moynotpebsbeHu U3 Ouio kakBux noOyna. PasBujeHe 3emibe uMajy u
€JIEKTPOHCKY 0a3y mojaTaka Koja je JOCTYIHA MalijeHTUMAa U MPEKO KOje OHU MOTY UMAaTH YBHU]I Y CBOJ
MEIUUMHCKH KapToH. Y CpOuju ce yBoJe pa3iMyuTH HHGPOPMALMOHM CUCTEMH KOJU YHYTap
3/IpaBCTBEHE YCTAHOBE YMpEXyjy mocrojehe mojarke o MalMjeHTy W YMHE MX JOCTYIHHUJU 3a caja,
caMmo JieKapuMma U MEAUIMHCKOM 0co0sby ycTaHoBe. OBakBM IOCTYIILM HAc yBepaBajy jAa he mgasbum
IIPOTOKOM BpeMeHa MOCTOjaTH MH(POpMalMOHA TIOBE3aHOCT U3Mel)y 37paBCTBEHUX YCTAHOBA, YUMe OU

CC 3HATHO OJIAKIIAO0 IMOCTYIIAK JICUCH:A HaI_II/IjCHaTa.
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[Tera rpyna mpaBa mamujeHara ce OJHOCH Ha Jielly HaljeHTe a Mel)y KojuMa je Haj3HadajHuje
[IpaBo smeTera y cTallMOHAPHUM 3[PAaBCTBEHUM YCTaHOBaMa, Koje je perynucano [loBesboM o mpaBuma
JeTeTa U IpeCTaBJba Moce0aH CerMeHT 37paBCTBEHOT cucTeMa. Kako He Ou OMII0 M30TIITEHO U3 CBOT
COLIMJAJTHOT OKPYKE€Ha AETETYy Ce JIOK je XOCIHTAIM30BaHO OpraHu3yje HactaBa. HactaBHM mporpam
OOJIHWYKE IIKOJI€ MpaTH IUIaH M MPOrpaM KOJUM Ce BOJM M MaTH4YHA IIKOJA ManujeHTta. boixuma je

%4 koja macraBHe

nykHa na oMoryhm neTeTy HpHCTYNm HacTaBH, 3axBajbyjyhum GONHMYKO] MmIKomm'
aKTUBHOCTH TpwiarohaBa morpedamMa M CIOCOOHOCTHMA CBakor nerera nmoHaoco0. HacraBa je y
MOTIYHOCTH WHAWBUIyaJ30BaHa, YWME Jella IAalWjeHTH TOTIYHO OCTBapyjy CBOje IpaBO Ha
KOHTUHYUPAHY €IyKallljy U TOKOM OOJIHWYKOT WMiu KyhHor seuewa. OBaj mojgatak BeoMma panyje,
003UpOM Ha TO Jia ce€ TOope] HajBaKHU]JET MpaBa JIeTeTa Ha aJIeKBaTHO 30pHIbaBambe, HETY U JICUCHE,
OCTBapyje M MpaBo Ha 00pazoBame, jep je BaXKHO Ja ce JeTe TOKOM Jieuerma U Jajbe oceha 1eJ10M cBoje
3ajeHUIle, a HMKAKO Jia je MCKJbyuyeHo M3 me. [lera kao HajoceT/bUBHMja KaTeropuja MaiujeHara
3aciIy’)Kyjy ocebaH TpeTMaH y 3/[paBCTBEHOM CHCTEMY CBUX 3eMasba. JaCHO je Ja pa3BHjeHE 3eMJbE U
3emibe EY Mory cBUM CBOjuM malujeHTHMa, YKJbY4dyjyhu u nemy, na o06e30ese ajieKBaTHO JICUCHE U
Hery jep HeMmajy u3BecHa (pUHaHCHjCKa OTpaHWYeHa Kao HepasBHjeHe 3emibe. OBe Japyre, YKOJIHMKO
HUCY Y MOTYhHOCTH J1a OATOBOPE Ha cnerupuyHe 00JMKe JIeUeHkha, CBOje MallMjeHTe MOpajy J1a YIyTe y
Ipyre 3eMJbe Ha Jieuewme. HepeTko cy 3a TakaB HAauyuH Jieuema MoTpeOHa J0/JaTHA CPEeICTBa Koja ce
MPUKYILJba]y Ha Pa3IMuUTE HAYMHE. 3aBUCHO OJ Tepaluje U HayhHa Jieuewma, Ae0 CpeAcTaBa MOXKe /a
00e30emu PemyOnmuuku ¢GoHA 3a 3IpaBCTBEHO OCHTypame, ako je TMOTpeOHO J0/aTHa CpeICTBa
MPUKYIJba]y TpahaHu MPeKo pa3IuuuTUX GOHAANM]A U YAPYKEHa.

Moske ce 3aKJby4yUTH Ja CBE aHAIM3UpPaHE 3eMJbE€ MMajy CIMYHA MpaBa MalyjeHara IITO HHje
n3HeHalhyjyhe o03upoM Ha TO Ja Cy MHOre 3eMJbe NpuXBaTwiie Mojeile EBporicke yHHje
MPWJIArOJUBIIM Ta CBOM CHCTEMY, JIOK Cy OHE ciabuje pa3BHjeHE CBOje 3/IPAaBCTBEHE CHCTEME
MoauduKoBalle peMa yrieny Ha pa3BujeHe 3emusbe wianuie EY. 3ampaBo cBa moOpojaHa mpaBa
MOCTOj€ Y YIIOPEIHOM IIpaBy ca TOM Pa3lIMKOM IITO HUCY CBa cajpKaHa y MoceOHUM 3aKOHMMa TMOIYT
3akoHa 0 MpaBHUMa MalyjeHara, Beh cy yBplITeHa Yy HEKU APYrd MpaBHU aKT WM 3aKOH, Kao IITO CY
Ycras, ['pahancku 3akoHUK, 3aKOH O 37JpaBCTBEHO] 3allITUTH U APYrH. Y ey MpaBa MaiujeHata Koju
ce TUYe MpaBa Ha kajly, OMTHO je MOMEHYTH JAa y nojeaquHuM 3amsbaMa (byrapcka m Ectonuja) e
MOCTOjU kaj0a y TOM OOJMKY HHU Y JeZIHOM IpaBHOM akTy. IIITo cBakako He 3HauW J1a MalyjeHT HeMa
NPaBO Jia HMCKak€ HE3aJ0BOJbCTBO HAUMHOM MIIM HCXOJIOM Jieuewa. [lanmjeHT ce Moxke KaauTu

IMO3UBamkEeM Ha 3aKOH O 06HI/IF3HI/IOHI/IM OJlHOCHMa rJie CC JICKapu CManajy OJTOBOPHUM 3a YYHUHECHC

164 Tp Jlparan Xepuor je Tako3paHa ,,001HMYKa mKona“ y beorpamy. OBa mkona cBoj paj opraHusyje npema norpebama

JIeYHjUX 3IPABCTBEHUX YCTAHOBA U came jeue. Buneru Bumme Ha: http://www.osdrdraganhercog.edu.rs/
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npomycre. [Ipumepu u3 mpakce roBope na ce y CpOuju Hajsehm Opoj mpuroBopa OJHOCH Ha
HEJbY0a3HOCT 0c00Jba U TPETMaH KOjU ce IMpyka HanujeHTHMa. Mamu Opoj MOJHETHX HPUTOBOpa
OJTHOCH C€ Ha MPYXEHY MEIUIMHCKY YCIyry/TpeTMaH. [IpuroBopu Koju Cy MoJHETH aHOHHMHO C€ He
eBUJICHTHPA]Y, a JeIUHO CE MOCTyIa 0 aHOHUMHHM IIpHjaBaMa BE3aHUM 3a KOpymuujy. TakBe npujaBe
CaBeTHHK TpaBa MalWjeHaTa MOJHOCH TYKWIAIITBY KOje IMpey3nMa HaJIeKHOCT 3a Jlajbe Boheme

nocryrka, %

2. Y30pak HCTpaKuBamba

VY30pak ucTpakuBama YMHHU jeJaHaecT 3eMama EBpome: Aycrpuja, bocHa u Xepuerouna,
byrapcka, Ectonuja, Utanuja, Hemauka, CnoBennja, ®@paniycka, Xonanauja, Xpsarcka u Llpna [opa.
[TojennuHe o1 HaBeNEeHUX 3eMasba omyT Xonanauje, Aycrpuje, Hamauke, Utanmmuje u Cnosenuje cy, y
CMHCIIy €KOHOMCKOI pa3Boja, CTaOWIHHMje UM MMa]y pa3BHjeHHUjE IPYIITBEHO-TOJIUTHKO-EKOHOMCKE
cucreme, Mely Kojuma ce Haja3u U CUCTEM 3/paBcTBeHe 3amTure. CTora y 0BOj YHOPEIHO] aHAIU3U
OHE CIIy’)K€ Kao OrIJIelajJjo Ha OCHOBY Kojer yBuhamo ITa HEJAO0CTaje Yy 3APaBCTBEHOM CHCTEMY
Pemmy6oimuke Cp6uje. Octane 3eMJbe Yhju je CTaTyC CUCTEMA 3/IpaBCTBEHE 3alITUTE MpHKaszaH, byrapcka,
bocua n Xepuerosuna, XpBarcka u llpua T'opa, okpyxyjy CpOujy u cpomHe Cy Kako Mpema
reorpa)ckoM MOJIOKajy TaKO M MpeMa COIMO-EKOHOMCKUM IMpHJIMKama, T€ Ha CIMYaH HauuH UMajy
ypehene yHyTpamime cucteme, ykjbydyjyhu U 3JpaBCTBEHU CHCTEM.

VYHanpeheme 3ApaBCTBEHOT cHcTeMa orjiea ce, u3Mmely ocrtanor, y IpUMEHU U OCTBapUBamy
npaBa manujeHata. PasBujeHuje 3emipbe HMMajy O0Jb€ OpraHuM30BaHy CTPYKTYpy 3alliTUTE IpaBa
nanujeHara. CpOuja, Kao M 3eMJb€ M3 OKPYXKEHa TEKE Ja Ce IITO BUIIEC MPUOIIKE pa3BUjEHUM
CUCTEeMHMMa y LWJbY OCTBapHBama I0jeIMHAYHUX IpaBa cBUX rpahaHa, 3amTute U yHampehema
IbUXOBOT 37[paBjba. Y KOpakK ca THM, yHampelyje ce W 3[paBCTBEHU CHCTEM, Kao €0 IPYIITBEHOT
CUCTEeMa, KOJU KOHCTAaHTHUM HaIlpe0BamkeM MOXKE TOBECTH JI0 00JbET MO3UIMOHUpama apxkase Cpouje
npuinkoM nopehema ca apyrum 3emspama. Kako Ou jenHa 3emspa yBUIENA MO YEMY je Y TOBOJbHH]EM
MOJIOXKA]y a M0 YeMy y HEMOBOJAHOM, MOpa C€ YIIOPEAUTH MPBEHCTBEHO Ca 3eéMJbaMa U3 OKpYKema, a

IIOTOM H Ca pa3BI/IjeHI/IM 3eMJbaMa Kako Ou npeys3ciia BbUXOB MOACI pau yHanpeleBa}La CBOjI/IX

MOJICTPYKTYpA.

185 \wwww.pravni-skener.org/pdf/sr/zastita_prava_pacijenata.pdf
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3. Tok ucrpaxkuBama

Onabup Teme “YTullaj ocTBaprBama MpaBa MalMjeHaTa Ha yHanpeheme 31paBCTBEHOT cHCTEMa
Penyonuke CpOuje” HauMmbeH je HA OCHOBY YBHJA y HW3BECHE MPOIMYCTE IITO Y 3aKOHOJABHO]
peryJaTuBH IITO y HAa4MHY NPUMEHE mpaBa y mpakcd. OO03MpoM Ha TO Ja MOMEHYTH CETMEHTH
MOTIA/Aajy MO/ 3PAaBCTBEHH CHUCTEM, yKazaia ce MmoTpeda 3a MpUKa3uBambeM TUCPYHKIIMOHATHOCTH Y
OBe JIB€ M3Y3eTHO mnoBe3aHe obmactu. [loTpeOHO je OMIo OrpaHWYHMTH NEPUOJ Y OKBHPY KOT he Outh
aHaTM3UpaH TpoOJjeM MpaBa MalyjeHaTa W pa3BOj CHUCTEMa 3[paBCTBeHe 3amTHTe. McTpakuBame
oOyxBaTta BpeMeHckH orcer o 1998-2018. roaune, Tokom oBor nepuoaa, CpOuja je y TpaH3ULIUjH,
ITO Y3pOKYyje TMPOMEHY CBUX CACTaBHUX M TPAJMBHUX eJeMeHara Ha CBUM HuBonMma. OBe mpoMmeHe
3axBaTajy 3eMJby Ha Makpo, M€30 U MUKpO HUBOY. TOkOM HcTpakuBama GOoKyc je OMo Ha MojeqUHILY,
Ta4yHMje MalljeHT ca CBUM CBOJUM IIpaBUMa aJld Y CKJIONY jETHOT O] APYLITBEHUX CHCTEMA, IPEe CBEra
3npaBcTBeHOr. He Moke ce mocMaTrparu mojeirHall Kao TakaB, Beh HeroB Mojioxkaj y OKBUPY HEKOT
cucrema. HakoH neduHucama LEHTpallHE Tayke MCTpakuBama Tpedano je MPOLIMPHUTU TISAUIITE U
MIPHUKA3aTy JTUjara3oH Pa3InIUTHX 3eMaba, BUXOBO ypeheme, 3aKOHCKY perynaTuBy U CTETeH pa3Boja
CUCTEeMa 3[paBCTBEHE 3alITHTE M Opury o mauujeHTy. Ha Taj HauMH ce mocMarpaHa U aHaIM3UpaHa
3eMJba OJIHOCHO, HAUMH OpHre O MalujeHTy, CTaB/ba y IIMPU KOHTEKCT U carjefaBa ce peajaH MoJI0XkKaj
U CTame LEJOKYIMHOI 3/IpaBCTBEHOI cHcTeMa Kao M Lene apxase. Kpo3 mpusmy mpaBa naunujeHata
MpUKa3aH je CTeneH pa3Boja jenne 3emibe. LlTo cy BuIe u jacHuje neduHUCcaHa paBa marujeHara To
j€ aJieKBaTHHja W HUXOBa MPUMEHA, IITO TOBOPH O TOME JIa pa3BOj MpaBa MallyjeHaTa MpaTh pa3Boj

3/IpaBCTBEHOT CHCTEMa, KOjJU IMaK HUBOOM COIICTBEHOT pa3Boja MOTBplyje MmoI0%kKaj MoCMaTpaHe 3eMJbeE.

4. AHanu3a pe3yJTaTa NCTPAKNUBaKbA Yy 0OJHOCY HA MOCTaB/beHEe XHIOTe3e

Pesynrartu ucTpakuBama yka3yjy Ha TO Ja MOCTOJH M3y3€THO TeCHa Be3a u3Mel)y pa3BUjeHOCTH
U epUKACHOCTU 3APAaBCTBEHOT CHUCTeMa. YKOJIMKO je CHCTeM pa3BUjEHHJU YTOJIUKO he Outn
ebuKacHUjU, Kaua je cucreM e(HuKacaH W MPaBUIHO (PYHKUIMOHUINE OHJA C€ W KOJ IMalujeHara
npumMehyje 3a70BOJBCTBO MPY)KEHOM 3]JpaBCTBEHOM HETrOM HITO yKa3yje Jia ce MpaBa NalijeHaTa BUIIIe
nomtyjy. OBakBU Haja3u MOTKPEIJbY]y T€HEPAIHY XUIIOTE3y KOja TJIacH:

Xo: ,, [lImo cy npemnocmaske 3a ucnyrasarwe npasa nayujeHama ocmeapene y eehoj mepu, mo
Jje Hueo yHanpelhenocmu 30pascmeenHoe cucmema Ul jep je equkacHocm 30pascmeeHoe cucmema
seha®. Ilpema mpuMmepuMa MOMEHYTHM Yy pajay, oBakBa mpakca ce cpehe y mpumepy XomlaHICKOT
3/IpaBCTBEHOT CHCTEMa KOjH je y MOTIYHOCTH mojapeheH camoomnpenesbemy namujerta. [lanujeHt nma

npaBO Oa CaMOCTAJIHO OOHOCHU OJIUIYKEC BE€3aHC 3a IPCBCHTUBY 0oJiecT WIH JCUCHC. YBaXKaBame
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noTpeba U MpaBa MalyjeHara, mpeMa bEeroBUM KpUTEpHjyMUMa MOXE Ja 00e30e1u caMo OHaj CHCTEM
KOJH pacmoJiake ca MUPOKUM JHjarla30HOM CpelicTaBa M MOTYRHOCTH, jep MOXe Ja MalujeHTy IpyXKH
OHO HITO My je MOTpPeOHO y3 MOINTOBAaKE HHETOBUX OyKa. XojaHauja, Aycrpuja, ®paniycka u
Hagacee Hemauka mmajy moOpo pasBHjeHy MpeKy 3alITHTE IpaBa MalfjeHaTa KpPOo3 OCTBAapHUBAME
BUXOBUX MpaBa. TakBM CHCTEMH 3PAaBCTBEHE 3aITHUTE Cy Pa3BHjeHH, CaMHM THM e(HUKAcCHU W
CTPYKTYpUpPaHU TaKo Ja cy y MoryhHOCTH na onaroBope Ha moTpebe manujenarta. [Ipumepm oBux
3eMajba MOTY OWTH TOJICTUIAjHU 3a yHampeheme 3apaBcTBeHOor cuctema CpoOuje. Ilotephyjyhu
reHepalHy XUIOTe3y NMOTPEOHO je OCBPHYTHU CE Ha MPUMEPE U3 MPaKce KOJU TOBOPE O TOME KOJMKO je
Hallla 3eMJba yHaJheHa OJl Pa3BUJEHHX 3eMasba [0 THTAlky YHYTpAIllbe CTPYKTYpE 3IpPaBCTBEHOT
CUCTEMa M TIONITOBama MpaBa mainujeHata. CpOuja y mocMarpaHoM TMEpUOAY j€ Mpojaszuiia Kpo3
pa3nuunTe CTPYKTYpAJIHE MMPOMEHE KOje ce OJ[pakaBajy M Ha 37paBcTBeHH cucteM. OBO TOBOPH O TOME
Jla TAIUjeHTH Y HaIIOj AP>KaBH HEPETKO HUCY Y MOTYhHOCTH /1a OCTBape CBOja MpaBa Ha JICUCHEe yCIen
HE/IOCTaTKa KaJpa, CPEelCTaBa 3a pajl, HEMCIPAaBHOCTH IAMjarHOCTHUYKUX ypehaja, jomie opraHusaimje
YHYTap yCTaHOBE, HEJIOBOJbHE 3aWHTEPECOBAHOCTH M TOCBeheHOCTH 3paBCTBeHUX panHuka. HaBeneHe
HETOBOJHHOCTH Cy TIOCJEAMIIA HEPa3BHjEHOCTH Ta4HHU]E 3aKpKJhAJIOCTH/3a0CTAIOCTH CHCTEMa
3/IpaBCTBEHE 3aLITUTE YCJIEN IPYIITBEHUX KpU3a KOje Cy ra 3aJiecuiie, Te Huje uMao MoryhHocTu 1a ce
yHanpelhyje. 300r oBakBUX HEMPHIIMKA 3paBCTBEHU cucTeM CpOuje je y JIOIIEM TOJI0XkKajy U Ka0 TaKaB
HeMa MOTYhHOCTH J1a 3a/J10BOJbM TOTpede MalyjeHara, ajid ce Moke pehw jga mma MmoTeHnujanza Ka
pa3Bojy jep cienehu pasBHjeHE 3eMJbe TEXKH YjeIUIBECHY ca BUMa IMTO OM 3HAUMIO 00e30eheme
CpelCcTaBa KOjuMa Ce MOKE YTUIIATH Ha OCaBPEMEUBAhE 3PAaBCTBEHE 3AIITHUTE.

JlerasbHUja aHaIM3a CIeAU MPUKA3UBABEM CTamba Y IOCMATPaHUM 3eMJbaMa, Kao U MpuMepruMa
u3 npakce y Cpbuju, ycrocrabsbajyhu Kopenaiujy TyMadelheM MOCTaB/bEHUX MOMONHUX XUITOTE3a.
[IpBa nomohHa xunoTe3a Ha KOjy ce OCliama IJIaBHA IJIacu:

X-1: ,Vkonuko cy 6ome Oegunucanu mexanusmu 3a ocmeapuéarbe npasa nayujeHama,
VMONUKO je Marbe nayujeHama Koo Kojux cy npekpuieHa npasa y 0OHOCy Ha YKYnau 6poj nayujenama
Kojuma je npyxcena 3opascmeena ycnyea.'* Hamasu uctpaxuBama Takohe nmoTBphyjy xumotesy X-1.
Haume, xako je neduHucano 3akoHOM O mpaBuMa mnanujeHara u3z 2013. roauHe, MOCTaBJbEHU CH U
uMeHoBaHU VHCTUTYTH 3alTHTE npaBa nanujeHata. ToxoMm mocmarpaHor nepuojga (1998-2018), Taj
WHCTUTYT CY YMHWIM 3alITUTHUK TMalljeHTOBUX MpaBa, CaBeT 3a 37paBibe U 3aIITUTHUK OCUTYPAHUX
muna. llogpydje aHrakmMaHa HMHCTUTYTa OWJIO je 3allITUTa MaldjeHaTa y3 YBakaBambe HUXOBUX
JTUYHOCTH M mpaBa. CBaka 37paBCTBEHA YCTaHOBA j€ MMasla U3JI0)KEHE KOHTAKT MOJATKe 3aIlITUTHUKA

MAIMjeHTOBUX IMpaBa M 3alITUTHUKA OCUTYpaHHUX JIMIA, T€ Cy Ha Taj HaYMH NAlMjeHTH ynyhuBaHu
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KOME M KO0jOj CHUTYyallMju MOTYy Ja ce o0Opare YKOJMKO CMaTpajy Ja MM j€ HEKO MPaBO YrPOKEHO.
Kopucrehn ce oBakBMM MeXaHHW3MKMa 3[paBCTBEHH CHCTEM HE OCTaBJba MPOCTOpa HejacHohama u
MaHHUITyJaljaMa 01 CTpaHe JEKapCKOT ¥ MEUIIMHCKOT 0co0Jba.

Ananusupane 3eMJb€ MPENOo3Hajy W KOPUCTE CE€ OBUM MEXaHHM3MOM Kako OW mManujeHTHMa
OJIaKIIajie TPOLEC OCTBAapHBama 3ApaBCTBeHE 3amTure. Y HMranuju ymecTo 3alITHTHUKA IpaBa
nanpjeHaTa Mocroju OoMOAYCMaH KOjU IITHTH HUXOBA IpaBa, ald IOpeI TOTa MMajy OCHOBAaHE
pa3nuYMTe IEHTPE y3 MPOMOIH]Y M KaMIame 3a momoh mamnujeHTnMa. OBH IEHTPH Kao U Pa3IiMduTa
yIpYyXeme 000JIeTuX Cy TIOBE3aH! ca MPEKOM aJ[BOKaTa M MpaBHUKA. Y Hemaukoj mopen pazimuuTux
yApyXema rpahaHa u caBe3a 3a MOJPIIKY MalMjeHTHMa OpraHM30BaHa je MoMoh marujeHTHMa Ha
IpKaBHOM HHBOY KOHCTHTYHCaHa 3aKOHOM a OCTBapeHa MpPeKO pa3IHuuTHX CIyXO0H, KoMmopa,
KOMHCH]a, HHCTUTYIIH]a.

X-2: ,, Vkonuko je npagnu cucmem 3emme epuUKACHUjU ca JACHO 0e@hUHUCAHUM NOCIeOUYama no
cyOjekme u nojedunye Koju Kpuie npasa nayujeHama, ymonauko je marbu npoyeHam nayujeHama Koo
KOJUX cy npekpuieHa npasa y 0OHOCY HA C8e nayujeHme Kojuma je npyjxceHa 30pascmeena yciyed."
3aKoHOM O TTpaBUMa TalfjeHaTa rapaHTyje Ce MOIITOBAkE UCTUX ATM U CAHKITMOHHUCAKE OHUX KOJU Ce
HE TIOHAIIAJy y CKJIaay ca aKkTUMa KOje MPONHUCYyje 3aKOH. Y pa3BHjeHHMM 3eMJbaMa, y KOojuMa je
M3pakeHa AUCUUIUIMHA rpaljaHa U MOHAIllake y CKIIaLy ca 3aKOHOM, TEIIKO Moke Johu 1o moBpene
MpaBa NalyjeHara. YKOJIMKO Ce JIEKapu U 3APaBCTBEHU PAJHULIA PYKOBOJE Mpenopykama u3 3aKoHa
Ouhe Mame Tperiaka caMuM THM Mambe HE3aJ0BJbCTBA U KaJIOM marjeHarta. Y oJHOCY Ha MPUKYIIJbeHa
cazHama O MPAKTUYHO] MPUMEHU IpaBa IMalujeHaTa, Te Ha OCHOBY JYTrOTOJUIIEr PaAHOT UCKYCTBA Y
3/IpaBCTBY, MHIILJbEeHa caM a y CpOuju HeIoCTajy MEXaHU3MH, KOju OU y3 IIPENOPYKY J1a C€ YBaXKaBajy
IpaBa HaijeHara Jaiu joul jeHy A0JaTHY MOTHBAIU]y 3/IpaBCTBEHUM PaJHULIMMA J]a Ce aJeKBaTHU]E
OTXOJIe TIpeMa TaIMjeHTUMa Kako Ou ce m3bersie Hecyryiacuie W kanle MmamujeHara. Y Tpakcu ce
4YecTo JieliaBa Ja 3[PaBCTBEHHM PaTHUIM HE pPa3MUILIba)y O IMOCJIequllaMa CBOT TOTEHIIH]aTHO
HEOJrOBOPHOT IMOHAIlIalka MpeMa MalujeHTy. YecTo He padyHajy Ha pPEIIeHOCT He3aI0BOJHHOT
ManyjeHTa J1a yIoXKu >kaly U cBOja mpaBa OCTBAPH Y MOTITYHOCTH.

X-3: ,,lImo je uncmumym 3awmume npasa nayujeHama 3ACMyn/beHuju, mo je npoyeHam
nayujenama KoO Kojux cy HNpeKpuieHa npasa y O0O0HOCY HA c8e nayujeHme Kojuma je npyiceHd
30pascmeena yciyea marpu. * Pe3yntaTu UCTpakMBama MOKa3yjy Ja Kaja je MHCTHTYT 3alliTUTE MpaBa
naiyjeHara yCcToJIMYeH U Kaja ce MpaBuiia U MPOIMKCH CTPOTO MOIITYjy, Kao Ha mpuMep, y XOJaHIuju,
Hemaukoj u Mranuju, mpaBa namujeHarta ce mITUTE y CAMOM CHUCTEMY IpyXarmba 3/paBCTBEHUX YCIIyTa,

oneMoryhapajyhu oTBapame MpOCTOpa 3a HEMOLITOBakE MAIMjeHTOBUX MpaBa. YHanpeheHu cucreMu
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MMajy TOJHUKO DPa3BHjeHYy MOJAPIIKY IMpaBUMa MalfjeHaTa Ja Cy KaKBO KpPIICHE MU HEYBA)KaBambe
UCTHX TOTOBO MCKJbYUEHH. 3][PaBCTBEHU PAaTHHUIM M CApaJHUIM Cy CBECHHU Ja TAIUjeHTH CBa CBOja
IpaBa Ha Jieyewme M 30pHUIbaBalbe MOTY M MOpajy /Ja OCTBape CTOTa Ce M TEXHU TOME, jep Cy
MaIyjeHTHMa Ha pacrojiaramy U pa3iInuuTa yApyKema Kao MOJIPIIKA Yy CBPXY OCTBAPHBAKHa HHUXOBUX
npaBa Koja c€ CIy)Ke€ COICTBEHHM CPEJICTBMMA M CTparerrjama, 300T Tora HHUjelHa 37paBCTBEHA
YCTaHOBA WJIM F-EHU PAHUIM HE XKelle Ja ce KOHDPOHTHpAjy W HM3JIaxy OecroTpeOHHM TyxOama.
JacHo je ma pasBujene m goOpocrojehe 3emMisbe HMMajy KBAJUTETHO pa3BHjEHY 3alITHTy MpaBa
naiyjeHara, ajy cy MalyjeHTUMa Ha paclojiaramwy U Jpyru MexaHusMmu (yIOpyxkemwa, Tpyne rpahana u
JPyro) KojuMa je I[iJb yBaXkaBame U MOLIOBamkhe CBUX MallMjeHTOBUX IpaBa.

[Ipumepu u3 mpakce u nomaiy J0OMjeHH HAa OCHOBY aHKETHpama MalldjeHara MokKaszyjy Ja je
MH(POPMHUCAHOCT TaIMjeHaTa O MOCTOjalky 3alITUTHUKA Ha 33a/0BoJhaBajyhem HuBoy (80%), 0K camo
20% nHuWKama HUje 4Yylo 3a 3amTuTHHKA. Hajpehm Opoj mamujeHara je ca3Hao 3a OBaj MEXaHH3aM
3alITUTE TMpaBa O] JPYrux ManujeHata M ca HHPOpMaTHUBHUX MocTepa y ycraHoBu (1o 30%).
Mehytum, 60% ucnuTaHUX HHje 3HAIO Ja HaBeAE HHJEIHO MPaBO HA OCHOBY KOjeT MOXE TOJIHETH
MPUTOBOP, HAYMH Ha KOJU C€ MOXE€ OOpaTUTH 3alITUTHHKY W KOja Cy MY IpaBa HaKOH J0OHjama
oarosopa. Jlakme, om yBohema WHCTUTYIH]jE 3aIITUTHUKA, CIpPOBOhEHma KaMmIlalkbe M IIIakaTta y
3IpaBCTBEHUM YyCTaHOBama, rpaljaHu cy yriiaBHOM MHMHUMaiaHO uH(popmucanu. Cama CBecT o
MOCTOjaby 3AIITUTHHUKA j€ HEIOBOJbHA, jep rpahaHu Hemajy MyHY WH(OpMalujy O 3alITUTH CBOJUX
npaBa Kao marujenara.t®®

X-4: ,Ilmo je uncmumym 3awmume npasa nayujeHama He3A8UCHUjU 00 30pPaABCMBEEHUX
YCmauosa, mo je npoyeHam nayujeHama Koo KOjux cy npexkpuiena npasa y 0OHOCY Ha cée nayujenme
Kojuma je npysxcena 30paecmeena yciyea marou. “ Kako 61 moTBpAWIN TBpke XUnoTese 4, KOPUCHO je
MPBO YyKa3aTH KaKoO Ce€ BPEMEHOM MeEHalle OJrOBOPHOCTH, 00aBe3e M JIOKaluja 3alITUTHHKA IpaBa
nanujenara. Y Cpbuju, ox 2013. rogune, je 6una mpakca Jia ce 3alITUTHUK MAaIMjeHTOBUX IpaBa Oupa
U3 peloBa 3aloCJICHUX, TO je YIJaBHOM OMO JMUIJIOMHUpAHH MPABHUK 3arOCieH Yy TOj 3[paBCTBEHO]
ycraHoBU. KacHuje ce mocao 3alITUTHUKA MpaBa MalMjeHaTa IpeHeo Ha 3amnocieHe y DoHay 3a
3IpaBCTBEHO OCHUTypame, KOju cy oOaBibaiu Hajuyemihe MpaBHUIM, €KOHOMHUCTH, alld M JIEKapu U
dapmaneyrn. KacHuje ce kaHmenapuja 3alliTUTHUKA I[paBa TNalMjeHaTa W3MECTWIa Y JIOKaJIHy
caMoyTpaBy TadHHUje y 3rpajay OMINTHHE, JNakjie BaH 3JpaBCTBEHE ycTaHoBe. Ha oBOM mocTymky
MOYMBa HE3aBHCHOCT MHCTHUTYTA 3allITHTE MpaBa manujeHarta. OBa HE3aBHCHOCT ce Oriiefa y u3dopy

3alITUTHUKA KOJU BHILE HHUje M3 3]paBCTBEHE YCTAaHOBE M HHUje HHM CMEUITeH y 1b0oj. Haume,
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3IpaBCTEBHA yCTAaHOBA JOOHMja HATpar CBOjy MPOCTOPH]Y U CBOT 3amociieHor. YWHU ce Ja ce Ha OBaj
HAYMH TIOCTIDKE OOjeKTHBHMjU M HEMPHCTPACHUJH pajl 3alITUTHUKA, Ka0 M HEMOTyhHOCT yTuiaja
3/IpaBCTBEHE YCTAHOBE HA paJl 3alITUTHHKA WJIM MOCTYIAK KOju ce Boau yHyrap ycranose. Ca apyre
CTpaHe, 3aIlITHTHUK IpaBa MalyjeHata NoO0Hja HE3aBUCHOCT y pady, HHje BUIIe (pU3MUYKM Be3aH 3a
3JIPaBCTBEHY YCTAHOBY, MOCIOM KOjU 00aBJba MOKE CaMOCTAITHHUjE J]a PYKOBOJHM jep HE MOpa Ja BOJIU
VHYTpalllby IWIEMY OKO JBOCTPYKE 3allTHTE, 3AIUTHTE IpaBa MalHjeHaTa W 3alITUTE H3BECHE
3[IpaBCTBEHE YCTaHOBE. Y MPAKCH Ce MO0Ka3ajo Ja BehnHa MCMTaHUX MalyjeHaTa Ma HeraTUBaH CTaB
IIpeMa OBOj MHCTUTYLIMJU U cMaTpajy Aa He MOTY JOOUTH 00jeKTHBaH OJrOBOP, jep 3alUTUTHUK paju y
3/IpaBCTBEHOM IeHTpy. HuUKO on ucnuTaHux ce HUKaga Huje oOpahao 3allITUTHUKY, HajBUIIE 300T
cTpaxa 3a JaJbu TpeTMaH y OOJHUIM W HITO Cy CUTYPHH Jia TIOJHOLIeHEeM MpuroBopa Hehe pemruTu
npo6iem.t®’

X-5: ,lImo cy osrawherwa uncmumyyuje koja wmumu npasa nayujerama eeha, mo je
npoyenam nayujeHama Koo KOjux cy NpeKpuleHa npaea y 0O0HOCY HaA c8e nayujenme Kojuma je
npyoicena 30pascmeena ycayea maru. Y pajy je Ha BUIIIE MeCTa HA3HAYEHO KOja Cy MpaBa MalyjeHara
Koja ce Mopajy yBaxxaBatu. Kpenyno ce on [eknaparuje o JbyACKUM IIpaBrUMa, Koja JbyuMa MpU3Haje
,YPOHEHO TOCTOjaHCTBO U ,,jeJHAaKa U HEOTyhHBa MpaBa CBUX YIaHOBA JbYICKE MOPOIUIE™ U MpaBa HA
3/IpaBJbe U 3[paBCTBEHY Hery. HakoH oBe Aekiapaliyje noTnucanu cy MHoru Mehynapoaau yroBopu u
MMaKTOBH, Kao W pa3He KoHBeHIW]je, KOju TOpEea OBUX OCHOBHHMX CAApKE M Jpyra paslioKeHHja H
KOHKpETHHja mpaBa. Jlonaxkeme 10 MOCEOHMX IpaBa 3HAYAJHO je ca acleKTa HHUXOBOT IOIITOBAmbA.
[lIto cy jacHuje neduHHUCaHA MpaBa TO he M HAYMH HUXOBOT yBa)kaBama OMTH KOHKPETHHUJU, TUME
pa3syMJbHBUJU M JIAKIIW 32 MpUXBaTame, LITO CBAKAaKO JOBOIU /10 OoJbe capaime usmely sekapa u
nanyjeHara, i CMambEeHOT He3aJJ0BOJHCTBA OBOM capaiiboM. CBaKo MpaBo U3 rope HaBeACHUX IET rpyna
MpaBa IManujeHara, 3alITUTHUK ITUTH 3aXBajbyjyhu oBiamhemuMa Koja My Jaje JJOKaJHa caMoyIpaBa.
To objammaBa mOTBpAY OBe xunote3e. Haume, kaia cy 3alITUTHUKY MpaBa MalyjeHara ,,0JperieHe
pyke* nma niena y ckiaay ca 3aKOHOM, U Kaja Cy My JaTa oBiamihema U MPHUCTYI CBUM 3/IPaBCTBEHUM
ycTaHoBaMa, OH TaJa MOXKe Ja IITHTU IpaBa MalujeHaTa U paad y BUXoBoM uHTepecy. Ca Behum
oBiamrhewuMa, 3alITUTHUK MOXE [1a, Ha NPHUMEp 3aKake MAIUjeHTy CIeUUjaJTuCTHYKU Tperien y
onpeheHoj OOJHUIM, YKOIHMKO MAlMjeHT HUje MOrao TO caM Jia yYMHH U3 HEKOT pasiora. Takohe, Moxe
Jla TIOBEKE MAIMjeHTa ca JPyroM 3/paBCTBEHOM YCTAaHOBOM YKOJIMKO M3 ONPaBIaHUX pas3yiora Huje OMo

3a10BOJbaH MPCTXOAHOM U TAKO JaJbC, 6pOJHI/I Cy IIPUMEPU MMO3UTUBHE ITPAKCE KO_]y 3alITUTHHUK MOXKEC
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Ja OCTBapu y CBPXY 3aJ0BOJbCTBA MAallMjeHAaTa CaMO YKOJIHMKO C€ YKJIOHE CBH HMHXHOUTOPH OBOT
nporieca 1 omoryhe opnanthema.

X-6: ,,IIImo je npoyenam nayujenama KOO KOjux cy HNpeKpuieHa npasa y OOHOCY HA c8e
nayujenme Kojuma je npyjicena 30paecmeena yciyed Marel, mo je 3a0080/6cmeo nayujenama eehe.
CBaku 31paBCTBEHU CHCTEM JIela y UJbY 33JJ0BOJbEHA 3/PABCTBEHUX MOTpeda malujeHara, crora ce
yIaXy CBU PAacIlOJIOKMBU PECYpCH W HANOpH Jla ce TO M ocTBapu. Kama ce mamujeHTy OcCTaBU
MoryhHOCT M300pa caMor JieKkapa, MOHYIM BHIIE aJTepHATUBHHX HAauWHA Jieuerma TEIKo jaa he ce y
BEeMy MpOOYyAUTH HE33a0BOJHCTBO. 3a/JI0BOJHCTBO KOPHMCHUKA/TIAIMJEHTA j€ OIITE OINpeaehehe
MOjeJIMHIIA TTPeMa CBOM YKYITHOM HCKYCTBY O 3paBCTBY. Mepa OKPEHYTOCTH IpeMa 3aJ0BOJBCTBY
narpjeHaTa He orjena ce y MHIMKATOpHMa 3/IpaBCTBEHOT CTama, Beh y HauMHy Ha KOjH C€ CHUCTEM
OJTHOCH TIpeMa FHHXOBUM HEMEIUIIMHCKAM OYEeKHBamHMa. 3a70BOJHCTBO CE MOpa pa3yMeTH YHYyTap
CKJIOTIA Pa3JIMYUTHX €JIeMeHaTa KOju MoTy y Behoj nim Mam0j MepH Jia 3a/10BOJbe KopucHUKA. [{usb 3a
o0e30ehuBame KBaJIUTETa y 3APAaBCTBY BUIIIE HE JIEKU Y TEXHUUKO] U CTPYYHO] CaBPLICHOCTH CHUCTEMA,
Beh y onTuMamHOM KBaJIHMTETY KOjU OJroBapa morpebama IMamujeHara, T€ j€é CaCBUM MPUPOJHO 1A je
MUINIJbER-E TAIMjeHaTa OJ HEMpOICHHBOT 3Hauaja 3a KBamuTeT 6, MHore 3emube, Mely muMa u
Cpbwuja, craBsbajy Hariacak Ha cao001aH U300p MalKjeHTa y HAYMHY JIeUeHha, KOju MOKe OMTH BeoMa
YCKO TMOBE3aH ca 3aJ0BOJHCTBOM IOCTUTHHUM JieuewmeM. Hameramwe ofpeheHor HauuMHa Jedema,
Kopumihema JEKOBa M TpPETMaHa OJf CTpaHe Jiekapa, 0e3 MPEeTXOJAHOT YIO3HaBama IalMjeHTa ca
Moryhum mocneauiiaMa ¥ HEXEJbEHUM MpOoNpaTHUM e(eKTMMa KOju MOry JOBECTH [0
He3aJI0BOJbaBajyher ucxoja Jiedemha CBakako he y malujeHTy npoOyAuTH HE3aJ0BOJHCTBO. YKOJIHMKO
JieKap MalMjeHTy MOojacHUu cBe Moryhe M OueKHBaHE MCXOJIe MPUMApHOT HAUMHA JIeUeHa, U MPUMETU
KoJiebame KOJ MalMjeHTa, Taja je JIieKap AYyXKaH Ja 3ajeJHO ca MalujeHTOM u3Halhe KOMIIPOMHCHO
pelieme yBakaBajyhu margjeHToBo MpaBo Ha MoryhHocT m36opa. HakoH TakBOT mpucTymna marujeHT
he Moxma OMTH 3a0BOJbAaH MOCTUTHYTUM JieUeHeM, MOXkaa he OUTH He3aJ0BOJbaH, alld JieKap je
MOHYAMBIIM BUILE pellelka U ciaymajyhu kesbe malujeHTa Mmokazao Ja MOILITyje JUYHOCT U IpaBa
nanyjeHTa. Pe3ynTaTh UCOHUTHBamba 3aJ0BOJGCTBA IMPYKEHOM  3PAaBCTBEHOM  3alTUTOM Y
3IpaBCTBEHUM JIp’)KaBHHM yCTaHOBaMma ToKa3zyje cienehe: cpenma oOlleHAa 3a/I0BOJbCTBA KOPHCHUKA
npuMapHe 37paBcTBeHe 3amtute y Pemyonuiu Cp6uju 3a 2016. roauny uzHocu 3,92, 0THOCHO HMXKa
je 3a 0,04 y onnocy Ha 2015. Pe3yntatu ucTpakuBama OIMIITET 3a/I0BOJBCTBA KOPUCHUKA Yy CiIyk0ama
IpUMapHe 3[paBCTBEHE 3alITHTE MOKa3yjy Maye Bapujanyje y ciayxkobama. Ckopo je mojjenHak

IponcHAT 3aJ0BOJbHUX W BCOMaA 3aJ0BOJbHUX KOPHCHHUKA Y 2016. roavHu 'y cny>K6aMa OoImTe
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MequnuHe U neaujarpuje (75,2% u 75,9%) nok je y ciyxOu 3a 3ApaBCTBEHY 3alTHTY XXKEHA Taj
npoueHat 74%, mto je 3a 4,4% Mame y OJHOCY Ha IpeTXoaHy roauHy. Cpenma oleHa 3a/10BOJbCTBA
KOpPUCHHMKA y ycTaHOBaMa NMpUMapHe 3JpaBCTBEHE 3allITUTE je HajBuIIa y beorpamy, a HajHUXKa y
Bojsomunn. Ocum y beorpany rae je cpenma oOlleHa Ha MCTOM HHBOY Kao W MPETXOJHE TOJIUHE, Y
JIPYrUM PErHoHUMa je JOUUIO A0 ONaror maja Cpelrmbe OLEHE 33J0BOJBCTBA Y OJHOCY HA MPETXOAHY
roauny (3a 0,1 y Bojsoguau u Ha KocoBy 1 MeToxuju), 10K je YKyITHa Cpeiha OlleHa 3aJI0BOJHCTBA 32
HuBo PemyOnuke Huxka 3a 0,04 y ogHOCY Ha iperxouHy roauHy. Ha aHuBoy PeryOnuke 3a0enexeH je
maj cpeime OIeHE OMITer 3al0BoJbcTBa KopucHuKa 3a 0,04. TlopacT cpeame oOIlleHE OMNIITET
3aJJ0BOJECTBA KOPHCHUKA y OJHOCY Ha MPETXOJHY TOJWHY 3a0€leKeH je y TMeT OKpyra u To:
[TonynaBckoMm, 3ajeuapckoMm, MopaBuukoMm, Pamkom u [luporckom. VY 2016. roaunu HajHUKA
IIpoceyHa OIleHa 33aJI0BOJbCTBA je 3abenekeHa y 3anagHo0aukoM okpyry (3,55), a Hajpuma y Pamkom
okpyry (4,22). Ha omiure 3a10BOJbCTBO 37PAaBCTBEHOM 3AlITUTOM YTHIAIU CY: MATEPUjATHO CTambhe
noMahWHCTBa, HAYMH M300pa CBOT JieKapa, My)KHHA Jiederma KOJ CBOT JIeKapa, 33JJ0BOJBCTBO PATHUM
BpeMeHOM [loma 37paBiba, OMPEeMIBEHOCT UCTOT M OpOj MecTa 3a Celemhe y YeKaoHHuIama, MoryhHoCT
Ja ce y XUTHHM CTamuMa TIperiiea 00aBu HCTOT JaHa, YIO3HATOCT JIeKapa ca JIMYHOM CHUTYaIlHjoM
ManyjeHTa, ClIpeMHOCT JeKapa Jia caciylia najeHTa U 0JBOju JOBOJHHO BpeMeHa 3a pa3roBOp C HUM,
Kao W J1a TIPY)KH jacHa oOjammerma 0 O0JECTH W JISKOBMMa KOje IMPOMHUCYje, CaBeTH O HaYMHHMA
o0paHe O] cTpeca U OMacHOCTHUMA 3JI0yMoTpede apora, Jby0a3HOCT MEAUIIMHCKUX CecTapa U HbHXOBa
CIpeMHOCT Ja najy mHpopmanuje. HTEepecaHnTaH je Haja3 UCTPAKHUBAMKkA J1a CPeha OICHA OMIITET
3aJI0BOJBCTBA MPY)KEHOM 3JpPAaBCTBEHOM 3alITUTOM Y CBHM Ciyxk0ama IOKa3yje Kopelanujy ca
CaMOIIPOIICHOM MaTepHjaHor cTama JomahuHcTBa HcnuTaHuka. [Ipoceyna oleHa 3a10BOJECTBA pacTe
ca TIOpacToM MaTepHjalHuX mpuxoaa y qomahuuctBy. ' CBaky mammjeHT KOMe Cy yBaXkeHa MUIIbEHha
U CyMIbe, U TPEeUIoKeHa Jpyra MOryhHOCT Jieuena, y3 yBaXKaBamke CBUX KpUTEpHjyMa Ha OCHOBY KOJUX
ce mpolewyje 3a0BOJLCTBO, Ouhe 3a70BOJbaH JICUCHEM jep j€ CIPOBEICHO Y CKJIaay Ca HEroBUM
Tu4HUM noTpebama M acnupanujama. OBUM ce MOXe MOTBPAMTH XUIOTE3a. YKOJIMKO C€ TMOMITYje
MpaBo MaiyjeHaTa Ha cno0odaH u300p U HUXOBA OYEKHBAKa, U MPABUIIAH HAYMH JIeUeHa J0BEIE JI0
KEJBEHOT MCXO0J1a, 3aBOBOJBCTBO NarujeHTa he 6utu Behe, a camuM THM Hema pasiora 3a xanly. Kamga
Ce HANpaBH WHBEP3Uja MOCTABJHEHE XUIMOTE3€ J0Ja3u Ce 0 Hallaza CaJp:KaHOT y TEKCTy HM3HaJA a
YKPaTKO UCKA3aHOT Y MPETX0JHO] PEUCHUIIH.

X-7: ,,IllImo je npoyenam nayujenHama KOO KOjux cy npekpuiena npasa y 0O0HOCY Ha c@e

3

nayujenme Kojuma je npysiceHa 30paeCmeeHa yciy2a Marel, mo je 3a0080/bCmeo 3anocieHux eehe.
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YKONMHKO BpPJI0O MO TeHEpalM3yjeMO Ca3Hama O MpaBuMa Mal{jeHaTa, MOXE Ce 3aKJbYUUTH JIa
MOIITOBAKE UCTUX CBUMA JIOHOCH OCHE(PHTE KAaKO CAaMUM MAIUjeHTUMA KOJU CY y IEHTPY Maxbe, TAKO
M CBHM 3allOCJICHMMA Y 3[paBCTBCHHM YycTaHoBama. (CBaka ojpacia ocoba ca HEKHM >KHBOTHHM
uckyctBoM he pehm nma je pang ca spyauma Beoma TemIak, MOCEOHO OOJECHUM JbyAMMAa OJHOCHO,
ManyjeHTuMa. Y OCHOBH OBE TBPAE JIS)KH HCTUHUT JC0, JbYIAW TOHEKAI HUCY Y CTalky Ja YCIen
Y3HEMUPCHOCTH WM O0JIeCTH caryiefjajy IIMpU KOHTEKCT y KojeM ce Hamaze. Hawmme, becto
3IPABCTBEHU PaJHUIM OMBajy OKPHBJRECHH O] CTPAaHE MAIMjeHaTa 3a HEJIOBOJbHY OpUTY M HEIIOCTATaK
caocehama ca oOoJsienM. Pas3no3n TakBor noHamama MOTY OMTH Pa3HOJUKU Maja, Kao Bojehu Moxe
ce ucrahw, Ha TNpUMEp, HEIOBOJHAH OpO] 3APABCTBEHUX pAJHUKA HAa HEKOM OJCJhEHY, OJaKIe
MPOM3UIIA3H J1a C€ OHM HE MOTY KBAJIMTETHO MOCBETUTH CBAKOM MallMjeHTy Beh MOTy caMo Ja ypaje
CBOj JIeO TOCNa W YKaxy 3JIpaBCTBEHY HeEry 0Oe3 TCHXOJIOIIKE MOoJApIIKe manujeHTuma. OBakBa
npoOieMaTiyHa CHUTyalllja Ce€ MOXE pEIIUTH MOOO0JbIIAKkEeM CHUCTEMa 3JpPAaBCTBEHE 3alllTUTE.
VHamnpehewme 3IpaBCTBEHOr cHCTeMa JoBeno Ou g0 yBehawma cpencraBa, MmMTO OM  3HAYMIIO
crabmimzanujy (UHACHJCKOT CEKTOpa, OBO OM pe3yaTHpalio 3amnolljbaBamkeM Beher Opoja
3IpaBCTBEHUX paJHUKa W yBehameM muiata. Munubema cam, J1a Kaja Ou ce OBU 3aXTEBU OOMCTHHIUIN
obema cTpaHaMa, TalMjeHTUMa W 3arfociieHnMa y 3/ApaBcTBy Ou Omio Oosbe. Kama cy marnujeHTH
3aJI0BOJbHH JIEUCHEM M HETOM Tajla TO 33JJ0BOJHCTBO IPEHOCE Ha 3JPAaBCTBEHU Kajap, y3 M30CTajame
HE3aJ0BOJbCTBA H30CTaJy MPHUTYXKO€ Ha paj 3alocieHHX Y 3ApaBCTBY. AHaiu3a pes3yiraTa
UCTPa)KMBamba 33JI0BOJHCTBA 3aMOCIICHUX Y 3IPaBCTBEHUM yCTaHOBaMa IOKa3yje /ia je 3aJ0BOJHCTBO
Mely 3amocnennMa koHTHHYHpaHo pacio ox 2006. no 2009. rogune. Ox 2009. mo 2014. romune
MPOILEHAT 33J0BOJbHUX onaga v y 2014. nmpoueHar 3aJ0BOJbHUX U BeOMa 3aJ10BOJbHUX M3HOCH 41,6%.
Tl'omgune 2015. ce oBaj ogHOC oaprkaBa. 3aI0BOJHPHUX U BEOMa 3aJ10BOJbHUX je 41,9%, He3a10BOJbHUX U
BeoMa He3aJ0BoJbHUX je 23,1%. Y 2016. ronuHu MOHOBO ce yo4aBa Oiaru maj 3a70BOJbCTBA TOCIOM U
MOpacT He3aJ0BOJbCTBA. bpoj oHMX KOju cy MHIU(GEPEHTHH MPeMa MOCITY U3 TOJUHE Y TOJAUHY OJpKaBa
ce OTIPWIMKE Ha MCTOM HUBOY — OKO 35%. YmopehuBameMm OMIITEr 3aJ0BOJHCTBA MOCIOM IpeMa
HUBOMMA 3/IDAaBCTBEHE 3allITUTE, 3aKJbydyje c€ Ja Cy, Haj3aJ0BOJbHUJU 3alOCICHH Yy MPUMApHO]
3/IpaBCTBEHO] 3amTUTH. Mlako Ha 0BOM HUBOY MOCTOjU 45% 3a70BOJFHUX U BEOMa 33JI0BOJHHHUX, TO j€
3a YUTAaBUX 3 NPOLEHTHUX MOeHa Mame Hero y 2015. rogunm (kama ux je Oumimo 47,8%). Ha
CEeKyHJIapHOM HHBOY je Mame 3a10BoJbHUX (38%), a Ha TepijapHOM joil Mame (36%) 3aJ0BOJHHUX U
BeoMa 3a/10BoJbHUX. M oBe BpeaHocTH ¢y ucte kao u'y 2015. 3a70B0OJbCTBO 3aMOCICHHUX, TOCMATPAHO
M0 peruoHmma, mokasyje aa je oa 2011. rongune HajBehu mporeHAT HE3aJOBOJHHUX 3aMOCICHUX Ha

TeputopHju rpajaa beorpana. Taj Opoj je u3 roaune y ronuny Behu. Y mehyBpemeny, 6poj 3a710BOJbHIX
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Ce HCTO TOJHUKO CMamHO, TaKO Ja je TOCIeAmHX TOoJAMHA Ha TEpUTOpUjU Tpaga beorpama Opoj
3aJJ0BOJPHUX, HE3aJI0BOJFHUX M OHHMX KOjU Cy MHAM(DEPEHTHH mpeMa Mocity NpHOIMKHO UcTH. TpeHn
CMamemha 33/10BOJbCTBA M ToBehama HE3al0BOJbCTBA je HacTaBjbeH My 2016. rommuun. OpHoc
nanyjeHara mpema 3arociCHHMa OICHEHH je HajBehoM CpeamOoM OICHOM, JIOK j& OYCKHUBAHO
33710BOJGCTBO (DPMHAHCHICKOM HAJ0KHAJIOM OIeHeHO HajHIkoM orneHoM 2,3.170 Opaj nanmas mMoxe 6urn
pas3yor W30CTaHKa 33J0BOJbCTBA WM 0O0JbE€ pEUeHO, HCKa3WMBamba HE33J0BOJBCTBA 3arlOCICHHX.
HctpaxxkuBama cy mokasaia ga je Hajehe HE3aJ0BOJFCTBO 3alOCIEHHMX MECEYHOM HaJIOKHAJIOM 32
MPY>KEHU PaJl U Jia CBaKe TOJIMHE OHO pacTe, a Takole eBUJIeHTaH je moBehaHu cTpec Ha MOCHy, MITO je
JPYrd pasiior HEe3aJ0BOJHCTBA 3aMOCICHUX Y 3ApaBcTBY. [10TBpaa oBe XWMOTE3€ JIEKH Yy CasHABYy Ja
KaJla Cy 3/paBCTBEHHU pPaTHUIIA MOTHUBUCACHM (Topen ocehama XyMaHOCTH W alTpyu3Ma), 3a paj ca
oOoJenuma y 3/[paBCTBEHUM YCTaHOBaMa, MAIlMjeHTH Ce Marbe JKaJle U 33/I0BOJbHUJH CYy TPETMAHOM a
CaMHM THM 33JI0BOJCTBO CE€ MOXKE IPETO3HATH W KOJ 3arOoCIeHUX. YKOJIUKO OW 3amocieHd Owmin
JI0JIaTHO MOTHMBHCAHM J1a YJIOXKE BHIIIE CHAare, BpeMeHa y CBOJ paj, HEKaKBOM ,,Harpajaom* Moryhe je ma
01 y TOM ciIydajy CBH 33/10BOJbHHjU. Jlo1aTHA MOTHBUCAHOCT HE MOpa Jla ce OTjie/la caMO y HOBYaHUM
M3HOCHMA 3a OHE KOJU Cy MOXBaJbeHW M YHUJU je AOJATHH TPYyH NIperno3HaT, Beh moxe OUTH y BUAY
CIoI0OHMX JaHa, raheHor oJCyCTBa, TuiaheHe KOHTUHYHpaHe enykanuje (Koja je cama Beh o0aBe3Ha
3a CBE 3aIlOCIICHE Y 3/IPaBCTBY, KAaKO JIEKape TaKo W CBE 3[PaBCTBEHE paJHUKE). YIIOKEHU TPyH Tpeda
na Oyjie youeH W HarpaljeH, TUME Cy paJHUIIM CTUMYJIUCAHU J1a CBOj TTocao 00aBsbajy 0€3 MpUTHCKA U
ca BWIIEC BOJbE IITO OM MAalMjeHTH MPETMO3HATH W OWIM 3aJ0BOJAHM KOMYHHMKAIIM]OM U TMPYKEHOM
YCIYTOM Y 3JIpaBCTBEHO] YCTAaHOBH.

X-8: , llImo je npoyenam nayujenama KoO KOjux Cy NpeKpuieHa npasa y 0OHOCY HA C8e
nayujenme KOjuma je npysiceHa 30paeCmeena yciyed Marwl, mo cy mpowKosu jeverba Huxicu, umajyhu
y eudy npemucy 0da je YCHeuwHo Jeyere e@QUKACHO U 0a He 3axmesa paziuvume ooOauxe
peunmepgenyuje.  AHaIIM3a NPUKYIJbEHUX TI0JIaTaKa y mopehemy ca MmociieAlhoM XUIIoNTe30M, Moryha
je jenMHO carjiejaBakbeM BeOMa IIMPOKOT KOHTEKCTa IEJIOKYITHOT 3JpaBCTBEHOr cuctema. CBu
cacaTaBHHM JICJIOBM OBOT THUIAHTCKOr cHcTeMa (KOju Cy Trope y TEKCTy HaBeleHu), Tpeba na
(GYHIIMOHHUITY CHHXPOHU30BAHO Kao jellaH, Kako OM ce TO OJpaswiio Ha KOPUCHHKE 3JPAaBCTBEHHUX
yciayra aiM W 3amnocieHe y 37paBcTBY. CBaku OJ JiesioBa 3/paBCTBEHOr cucTeMa, MHHUCTapCTBO
3npaBsba, POHA 3a 3[PaBCTBEHO OCHrypame W MHCTUTYT 3a jaBHO 3[IpaBJbe, YMHE 3yMYaHHKE Ha
YaCOBHHKY, a CBU 3aje[JHO MEXaHM3aM 3axBajbyjyhu Kome caT (QyHIIMOHHUIIE Kaja c€ OBU 3YyMUaHUIIU

IIOKpPCHY. Pan Tj MMOKPCTALC jeI[HOF CaCTaBHOI' cJjIa YCJIOBJbaBa ITOKPCTALC cne,ueher, OBaj OIIcT

170 \yww. batut.org.rs/download/izvestaji/Zadovoljstvo%20korisnika%20ZZ%202016.pdf
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nokpehe oHaj Tpehu u cBu 3ajenHo GyHIMOHUITY. bUX0BO NPAaBUITHO KpPETamke yCIOBIbaBa MOKPETAHE
Ka3aJbKU T/Ie jeJHa MPEJCTaBJba MPYKAOIE 3/PABCTBEHUX Yyciyra (3IpaBCTBEHE YCTaHOBE) a Jpyra
KOpHUCHUKE (Tamyjente). Ycie[ MNpaBWIIHOT pafa 3yMYaHUKa TOKPEHYTe Cy Ka3ajbke Koje Kana
MPaBHIIHO paje mpare jenHa aApyry. OBa meradopa ce Moke 00jaCHUTH TUME, J1a IPABUIIHO U CKIaTHO
(GyHIIMOHUCAkE JIEI0BA 3PAaBCTBEHOT CHUCTEMa, JOBOJM [0 CKIagHOT (YHIMOHUCAama u3Mehy
3[IpaBCTBEHUX YCTAaHOBA W MallMjeHaTa KOjU CBOj paj yciualyjy nparehu motpede (pan) oHUX APyrux. Y
Clly4yajy OBaKBOT TEOPETCKOT CKJIaja, Moryhe je MOTBPAWUTH TBPAY XUIOTe3e. Y MPaKTHIYHOM CMUCTY,
TO OM 3HAYMJIO Ja KaJa je 3/[paBCTBEHU CHUCTEM JOBOJHHO OCHAaXXEH MOCPEICTBOM yOMpama mopesa ol
3aIlOCIIEHNX, OH TO pe(dieKTyje Tako IITO MalHjeHTHMa TpyXka MOTYNHOCT KBaJHTETHE 3/IPaBCTBEHE
Here Koja yclioBJbaBa ocehaj 3a10BOJbCTBA KO/ MairjeHara. Kama ce jeJHOM yCTOIUYM TakaB OJHOC, Y
KOME je MOCTHTHYTa paBHOTeXa m3Mel)y naBama U y3uMama 3a 3/IpaBCTBEHO OCUTYpamhe, CHCTEM MOXKE
¥ Ja yMamu moTpede 3a Beha ymarama y COTICTBEHH Pa3BOj M HA Ta] HAYMH PACTEPETH 3aIroCiCHE.
JloOpo pa3BHjeH CHUCTEM Tpy)Ka KBAIUTETHE 3PaBCTBEHE YCIyre, MITO JOBOJM 1O 3aJ0BOJHCTA
ManujeHara u 3amnocieHnx. TakaB CUCTEM HE M3MCKYje MOJaTHE MPUIIMBE TE€ cCaMU TUM He omnrepehyje
CBOj€ 3alocjeHe BaHPEJIHWM WM ToBehaHWM w3ABajambuMa. J[ogaTHM mpemior je CIIOMEHYT Tope y
TekcTy. Tuue ce oJJHOCa 3aMOCIeHUX Y 3paBCTBY U HBUXOBOT OJHOCA MpeMa namujenruma. Haume, kao
IITO je MOTBpHEeHa MPETIOCTaBKa Ja IITO je MamK Opoj mamujeHaTa KOju yiaaxy »kajade To je Behe
3aJI0BOJBCTBO Mel)y 3amociieHuMa. Y TpakCH 3alliTUTE IpaBa MamujeHara ce mokaszaio aa je Hajsehu
mpoOJieM HETOMITOBamka MpaBa MalfjeHaTa, HeaocTaTak (GpuHAHCHjCKUX cpeacTaBa. O METOKYITHOT
Oyzuera KojuM 3/IpaBCTBEHA ycTaHOBa pacnoiiaxe 60% ojuia3u Ha 1uiare 3anocieHux, a camo 40% Ha
ynarama y Jeuyewme mnanujeHara. llopen Ttora moctoju HempaBeAHa JUCTpUOyIMja CpeacTaBa
MEIMIIMHCKUM LIEHTPUMA, Tako aa y oapehennm cpenunama, kao mro je beorpan, manujeHTu no0ujajy
00Jby yCIIYTy, KOja ce orJjiesia Kako y BeheM nujama3zoHy yciayra Koje M CTOje Ha pacroJjiaramy, Tako U
y BbUXOBOM KBanuTeTy. He MoXxe ce mpuxBaTUTH TBP/iha Ja ce CBa MpaBa MalyjeHara Kpuie camo 3060r
HeJoCTaTKa MaTepUjalIHUX CPEICTaBa, a MOCEOHO jep BENUKU Opoj 3IpaBCTBEHUX IIEHTapa Moceiyje
caBpeMeHe amapaTe M Beluku Opoj ciayx6u. Takohe, MuHUCTapCcTBO 3[paBiba 3APAaBCTBEHUM
ycraHoBaMa ynyhyje Hamore aa onpeheHe BpcTe MeaukameHaTa WIM Ollpeme/TioMarana JieKapu He
Tpeba na mpomucyjy onapeheHuMM kareropujama maiujeHaTta, Kao IITO Cy OpPTOMeEACKa TMomMarania 3a
ocobe crapuje onx 65 romuHa. 3amocieHu y OoJIHMIIAaMa y OBakBHUM CHTYyallljamMa Cyrepulry
ManyjeHTuMa Ja caMH TOKpPHjy Je0 TPOIIKOBa, Ha IITa MAl{jeHTH YTJIaBHOM HE TPUCTajy, HITO

AYTOMATCKH CTBApPa OCHOB 3a KPHICHC ITpaBa HaHI/IjeHaTa.

134



lenepanna cyrectvja je Aa y Iuiby MOOOJbIIAka 3PABCTBCHHX YCIyra MalWjeHTHMA,
LEJIOKYIIaH 3APaBCTBEHM CUCTEM Mopa Ja ce pedopmuiie, Aa CHUCTEM OCUTypama Mopa jaa Oyxae
npuiaro)eH manyjeHTiMa U €KOHOMCKHM e(UKaCHUJU, a Jia MalujeHTH MOopajy Ja Oydy YIO3HaTH Ha

IITa ce TPOIIE CPENCTBA KOja M3/IBajajy 0/ CBOjUX MPUXO/a 3a 3APABCTBEHO OCUTYpame. 't

5. IlpenJior mepa
1. Onwra npenopyka

- Opranu3oBaTH eIyKallnjy 3a CBE 3arocieHe O MpaBuMa MaiujeHara;

- Ha cajTy GosHUIIE BUUBHBH]E O3HAYUTH KOHTAKT 3aIITUTHUKA TAI[MjEHTOBUX MPaBa;

- [IpuOKUTH paj 3alITUTHUKA TAIMjeHTHMA U CIIPOBECTH HHTEPHY KaMIIamky Y OKBUPY
OomHUIIE y K0joj he aKkTHBHO y4eCTBOBATH 3allITUTHUK;

-O06e30en1TH HE3aBUCTAH U HETIPHCTPACcaH paJl 3allITUTHHUKA MpaBa MalijeHara.
2. [loceOHe mpenopyke

- Kommponucarse punancujckux mokoea 30pascmeeHux yCmaHosd

Pamn ocrtBapuBama (UHAHCHjCKE CTAOMIIHOCTH 3pPaBCTBEHUX YCTaHOBAa MHMHHCTapCTBO
31paBiba je y capaamu ca PenmyOnmukum (QoHIOM 3a 3paBCTBEHO OCHUTYpame Mpely3uMa Mepe Ha
UMIUIEMEHTAPaky HOBOT CHCTeMa HayMHA Ilahama OONHUYKHUX YCIIyra MO CHUCTEMY IHjaroCTHYKH
cpoaHuX Tpymna. HeomxomaHo je MpUMEHUTH CBE OpraHW3allMOHE W TEXHHYKE Mepe Koje he omoryhuTu
MPAaBOBPEMEHO (aKTypucame NPYKEHUX Yyclyra y cKiaay ca aktuma PenmyOmmukor Qonma 3a
3IPaBCTBEHO ocurypame. [Ipukyribame n 00pana mojaTaka Be3aHUX 3a IpYyXKeHe yciyre omoryhapajy
yIpaBHUM U PyKOBOJehuM opraHuma 37paBCTBEHHUX YCTaHOBA e(DUKACHH]Yy aHAIU3Y PAJHOT YYHHKA,
carjieJlaBambe CTPYKTYPHUX U TEXHUYKUX MPoOJieMa y GUHAHCUJCKOM CEKTOPY YCTaHOBE U JIOHOIICH:E
IJIaHa 32 KbUXOBO OTKJIamame. 3APaBCTBEHE YCTaHOBE y capaimi ca MHUHHCTapCTBOM 3]IpaBJba,
nparehu ymyrctBa P@30-a koHTHHYHpaHO Tpeda J1a mpaTe MoAaTke Koje MPUKYIIbajy O TPOIIKOBUMA
Jedea U octanuM (UHAHCHJCKHUM TOKOBHMa ojpehene ycraHoBe. OBe mMepe ce CIpoBOJE y LUIbY

JIaKIICT YBUJAa U KOHTpOJHUCAKa q)HHaHCI/IjCKI/IX TOKOBa 3paBCTBCHUX YCTAHOBA. Ha OBaj Ha4YuH CC

11 www.pravni-skener.org/pdf/sr/zastita_prava_pacijenata.pdf
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MOJIM)KE OJrOBOPHOCT M (PMHAHCHjCKA TUCIMIIMHA KAaKO JUPEKTOpa TaKO M CBHX OPraHU3aI[MOHHX
jemuuuIa onpeleHe 3IpaBCTBEHE YCTAHOBE TIPUMAPHOT, CEKYHIAPHOT 1 TepLHjapHOT HUBoA. "2

- locmynnocm 30pascmeene 3aumume

[Ipema 3akoHy 0 paBMMa MalMjeHaTa CBaKH MAllMjeHT UMa IPaBo Jia My 3[[paBCTBEHA 3aIlITUTA
Oyne nocrynHa. [lanujeHT UMa MpaBo HA TOCTYIHY M KBAJIUTETHY 3/IPABCTBEHY 3alITUTY, Y CKIIAAY ca
CBOJUM 3JpaBCTBEHHM CTameM, a Yy TpaHUIlaMa MaTepUjaTHUX MOTYRHOCTH cHcTeMa 3/IpaBCTBEHE
3amTuTe. Y MOCTYIKY OCTBApHBAaMa 3/IPABCTBEHE 3aIITUTE, MAIMjEHT MMa MPaBO HA jeJHAK HMPUCTYI
3IpaBCTBEHO] CHYy)KOH, 0€3 JAUCKpUMUHAIIM]E Yy OJHOCY Ha (UHAHCHJCKE MOTryhHOCTH, MeCTO
CTaHOBamba, BPCTY 000Jb€Ha, BpEME NPUCTYIA 3PaBCTBEHO] CIAYKOM WM Yy OJHOCY Ha HEKY JpYry
Pa3IMUNTOCT KOja MOke 1a Oyzae y3pok auckpuMuHanmje.'’® ITopen oBora, JOCTYIHOCT 3/paBCTBEHE
3alITHTE MOXE J1a Ce OJHOCH M Ha JOCTYMHOCT/HEJOCTYIMHOCT NMPEBEHTHBHHX IpErJiea, HapOUYHUTO
KaJla Cy y MMHTamky COIMJATHO YTPOXKEHE WM MapriHAIN30BaHe ApyIIBeHe Tpyme. ONITeno3Haro je aa
MTOMEHYTE KaTeropHje CTAHOBHHUIIITBA YECTO HE MOCEYjy HUTH JINYHA TOKYMEHTA Kao HU 3/IpaBCTBEHY
KIBIWKHUILLY Tj KapTHILY, KOJOM MOTY OCTBapUTH MpPaBO Ha 3ApaBCTBEHY 3amITUTY. Mako TO cBoje mpaBo
MOTY Jla OCTBape YKOJHUKO Cy 3allOCICHH IMPEKO MOCJOJaBIla a YKOJMKO HHCY INpeko HarmmonamHe
cimyk0e 3a 3aronbaBamke TO HE YMHE. Yclien 00JIeCTH ce JenaBa aa Oyay mperiieflaHu, Uiiu JICYSHH O
TPOIIKY CBUX JIPYTUX MMOPECKUX 0OBE3HUKA, Jep HEMa]y JOKYMEHTa U ’bUXOBU TPETMAaHU HE MOTY OUTH
(daktypucanu a camuM TUM HU HarutaheHu. Ha oBaj HaumH, KOju Ce MOYKE CXBATHTH Kao CypOB H
arcoJIyTHO HEXYMAaHHCTHYKH, yCTaHOBAa HaJoKHalyje ,,ryOMTKe yclien OBaKBOT JieueHma JOK Ou y
JPYrUM OKOJIHOCTHMA Ta MCTa CPEICTBAa MOTJIA Jla MCKOPUCTH 3a yHampelheme ycioBa W KBaJlUTeTa
pana. Pememe je, HapaBHO Aa cBU Tpal)aHM jeHE 3eMJbe MMAjy NMPUIIUKY B 00aBe3y na obe3bene cedu
JUYHA JOKYMEHTa ako He 300r cebe camux oHma 300or cBojux cyrpahana. Pemybmuka CpOuja y
capajimbH ca JpyruM 3emJbaMa U opraHu3alijamMa U3 HEeBJIAJAUHOT CeKTopa, mokpehe mpojexTe y Kojuma
ce OoTBapajy HOBe aMOyJaHTe 3a Iperjene, Iie ce CBUM rpallaHuma Moske MPYKUTU aJleKBaTHA Hera.
Crora je moTpeOHO OCHAXKMBaWk€ M TMPOIIMPHUBAKHE OBAKBUX ANTPYMCTHUKHX TMOJyXBaTa Kako Ou
3/IpaBCTBEHA 3allITUTa OWJIa CBUMA JIOCTYIHA U MpyxkeHa. JJoCTymHOCT 37paBCcTBEHE 3aIITUTE CE MOXKE
MPaTUTU Ha OCHOBY IUTahama mapTurUnalyje u JeKoBa, Ka0 MHIUKATOpa COJBEHTHOCTH (MaTepHjaTHOT
CTama) MallKjeHara Koja YKOJIMKO je HeaJleKBaTHa, oHeMoryhaBa manujeHTa Jja OCTBapu CBOje MpaBo Ha
neueme. [IpemMa ucTpakuBamwy 3aJ0BOJHCTBA MAlMjeHAaTa NPYXKEHOM 3]paBCTBEHOM 3aIITUTOM Y
JpKaBHUM 3/IpaBCBEHUM YCTaHOBaMa, jeJlaH CeTMEHT Ce THU4Ye JIOCTYNHOCTH 3ApPABCTBEHE 3alITHUTE.

Pesynratu nokasyjy cnenehe: Hajuemrhe KOpUCHUIM MAapTULMINPAJy 3@ MPOMKCAaHy Tepanujy (JeKoBe

172 Opryka Munucrapersa 3passba 6p 401-00-686/2019-08, nana 18. mapt 2019. ronune
173 3akon 0 npaBuma nammjenara. (,,Ci1. tmacauk PC“ 45/2013 u 25/2019)
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i uHekyje), 34,9%. YKOJIMKO ce JOCTYIMHOCT 3[paBCTBEHHX yciayra mocmarpa Mo ciyxoOama,
Hajeehy mporeHaT OecIlaTHUX yciayra ce OCTBapyje y CIyXOW 3a 37paBCTBEHY 3amrTutry aerne. On
ycnyra, Hajuemthe ce y cBUM ciiy:kOama OeCIutaTHO ocTBapyje mperien u3abpaHor Jiekapa. Y CBUM
ycayrama Hajuenthe MapTHOMIMPAjy KOPUCHHULM CIYKOe OmIuTe MeIuIuHe (Mame O]l KOPUCHHKA
ciyxx0e cToMaToJioTHje, THHEKoJoTHje u neaujarpuje). Caku ocmu kopucHUK (12,2%) je ommoxuo
3IPAaBCTBEHY YCIYry Oap jeJHOM y TocleAmux 12 Mecelu jep HHje MOrao Ja IUiaTh ydemhe uiu
nexoe. OBaj MpoIEHAT je, ca MMM OCIHJIAIfjaMa, CTa0MIIaH O]l MOYeTKa UCTIMTUBAka 33JJ0BOJHCTBA
xopucHuka 2009. rogune’

- Hoeja-uzepaorwa namemnux 601nuya, yonuime 30pagcmeeHux YyCmanosd

[TameTHe 3rpajzie cy 00jJeKTH KOJI KOJUX C€ y U3TPa/ilbi KOPUCTE MaTepHjall U CUCTEMH KOjU he
JOTIPUHETH ILITO MamO] NOTPOILIKU €HEpruje M IITO jeJHOCTaBHUJEM PYKOBaWkY CBUM CajpajuMa.
3rpama ce Ha3WBa MaMETHOM jep ce MpuiiarohaBa TPEHYTHO] aKTHBHOCTH, PACIOJIOKEHY, HaBUKaMa 1
KMBOTHOM CTHJIy CBakOl KOPHCHHMKA, a TPUTOM OCTBapyje eHeprercke ymrene. Msrpahene cy
KBQJIUTETHO IMPOJEeKTOBaHUM U yrpalleHuM MmaTepujaiuma, TepMOU30IalMju 00jeKTa KOju Cy OCHOBa
pammoHaHOT Kopuirhema cuctema xinahema u rpejamba. CHCTEMOM MaMEeTHUX 3Tpajia KOHTPOJIHIIE Ce:
pacBera, eJEeKTPONMOTPOIIaYd, TePMOAMHAMHUKA, KOHTPOJA MPHUCTYNa U MPHCYCTBA Y MPOCTOpHjama,
0e30eHOCHH cucTeM | apyro. [lameTHa 3rpaja 3Hauu 1a je cBe ayromaTu3oBaHo. OHOT TpeHyTKa Kajia
ce OTBOPH MpPO30p, KJIMMa IMpecTaHe Jla pajd, OHOT TPEHYTKa Kaja je TOJHMKa TeMIleparypa, KinMma
MOYUHE Ja XJIaJIH, aKO je MPEeBUCOK MPUTHCAK, OTBapajy ce HEKa BpaTa, YKJbydyje BEHTUJIAIM]a U CIL.
3a MHIyCTpUjcKe, KOMEPLHjallHE U YCIYKHE CHCTeME Ty Cy CHIHe ymTese. "

WzrpagmoM ,,TaMeTHUX“ OOJHHIIA U JPYTUX 3/JPaBCTBEHUX YCTaHOBA KOJU CY OIIITEIIO3HATH
BEJIMKH MOTPOIIAYH €JISKTPUYHE CHEepruje, ymamuia Ou ce KoJIMYMHaA eHepruje Koja je morpedHa. Kao
MOTPOIIaYM HABOJE CE BEIUKU amapaTd 3a pa3jMyuTe NPUMEHE, MOHHUTOPH, JabopaTOpHjCKU
aHajaj3epu, PEHTIEH anapar, YJATPa3BYYHHU amapatd, CTCPHIIM3aTOPH, amapaTH KOjH Cce KOPHUCTE 3a
Hajpa3HOBPCHHUje Moryhe HaMeHe y CBpXY JicuCha WIHM JIUjarHOCTUKOBamba OO0JIECTH, OCBETI/HCHE
OIIEPAIMOHUX Calla, 0JIeJbeHha, aMOYJIaHTH U CBUX JIPYTHX MPOCTOPHja KOje C€ KOPUCTE. YKOIUKO Ou
npocTopuje Omiie mpa3He CBETIO OM OWIIO YramieHo, Kaja ce aKTHBHO HE KOPHUCTE arapaTtd JOTOK
cTpyje 6u OMo cTomMpaH M Tako Jajbe, OpojHU cy mpumepu ymrene. CaMUM cMambemeM KopHiiheHe
eJIEKTPUYHE eHepruje no0ujaMo (HaMepHO KakeM J100ujamo, jep CBM MU KOPUCHHIIM 3]IPaBCTBEHOT
ocurypamwa M yciyra miahajyhu ocurypame, cBoja cpeacraBa ycMmepaBamo Ha PD30 koju kacHuje

¢uHaHCHUpa KOMYHaJHE yciayre OOJHMIIA) U CMameHe pauyHe 3a CcTpyjy. MamH u3Jalu 31paBCTBEHUX

174 \www . batut.org.rs/download/izvestaji/Zadovoljstvo%20korisnika%20ZZ%202016.pdf
175 www.4zida.rs/blog/sta-su-pametne-zgrade/
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ycTaHOBa 3Hade, Mama W3/IBajaba 3a 3[PABCTBEHO M COIMJAIHO OCHTypame, IITO OM CBaKako
o0paioBaJio cBe Mmope3He miatuiie. Jpyro, yctanoBa Ou cauyBaHH HOBAIl MOTJIa J]a MHBECTUPA Y Jpyre
noTpebe W yHampehuBame CBOT TIOCIOBama M KBAJIWTETa 3APAaBCTBEHUX yCiIyra Koje Tpyxka
nanujeHTuMa. Ha Taj HauwH, ManujenTy ¢y 3a0BOJbHHJU MPYKEHOM HETrOM U JICYCHEM, IITO CMambyje

BepoBaTHONY 3a HE3aI0BOJLCTBOM.

- Ilogeharwe o02o60procmu 30pascmeeHux paorHuka u nayujeHama npema ceou

PenoBHM 1 peBEHTUBHU MpETieId MOTY TOMOhM MarjeHTUMa J1a Ha BpeMe JIOK je 00JIecT joIl
y TIOBOJY, 3all04Hy ca JieuemeM. bpura o corncTBeHOM 37paBiby j€ MPEaycioB 3a (YHKIIMOHUCAHHE
3apaBcTBeHOT cuctema. Kana mamujeHT penoBHo nocehyje nekapa, y IpuIKId je Ja Ha BpeMe OTKpHje
YKOJIMKO Johe 10 mojaBe 60JECTH TN KaKBOT ToTropiiama. CX0JHO TOME MOXKE OTIIOUETH JICUCHE KaKO
Ou TIOCTHTao IITO MO3UTUBHH]E pe3yaTaTe, ca MUHUMAJIHUM YJIarameM y Jedeme. Kaga To Huje ciy4aj,
Beh Oyne cutyammja na je obosseme Beh y3HampemoBano Taja JiedeHhe H3HCKyje Behw aHTaKMaH
JieKapa, MeIUIIMHCKOT 0Co0Jba, CPENICTaBa O/ OCHTYpama, JA0JaTHE TPETMAaHE W HEPETKO JICUeHhEe BaH
rparuia apxxase Cpouje. TakaB TUN Jieuema Ma BUCOKE (PMHAHCU]CKE 3aXTEBE KOj€ MAIMjCHT HHjE Y
MOTyhHOCTH caM Jia peryiauiie Te€ Cy MOTPeOHHW JAO0JaTHU MPUIMBU U3 pa3HUX H3BOpa (TO MOTY OWTH
pasMuKnTa YApYyXKeHha, XyMaHUTapHe opraHu3anuje, nej man pauynu (pay pall) xojuma ce motupajy
HOBYAHA CPEJICTBA M3 3eMJb€ U MHOCTPAHCTBA, M OCTAJIO), IITO CBe MoaatHo omrtehyje Beh ynecpehenu
oyuer. [lanujenT yyBajyhu cBOje 3/1paBibe yTHUYE HA CMabECHE TPOITKOBA JICUEHa IITO CE OCIMKaBa Ha
3/IpaBCTBEHH CHUCTEM KOJU HEMa JIOJATHUX H3JaTaka Beh ce Ta cpelcTBa MOTY NMPEyCMEPUTH T/e Cy
notpebHa. Kama 3apaBcTBeHHM pamHuly OpHHY O CBOM pajy U yiaxy Hamope na oH Oyae MITo
KBQJIUTETHUjU, MalKjeHTH he OUTH 3aJOBOJbHU]U MPYKEHOM HErOM IITO BOAM Ka OIIITEM 33JI0BOJHCTBY

00e cTpane.
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