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FINANSIJSKO IZVESTAVANJE
U OKVIRU POSLOVANJA HETEROGENIH PREDUZECA
KAO OSNOVA ZA DONOSENJE VALIDNIH
POSLOVNIH ODLUKA****

Sazetak: Finansijsko izvestavanje predstavlja deo poslovanja racunovodstveno-finan-
sijskog sektora u preduzecima, gde se na strucan nacin uz primenu standarda izvesta-
vanja vrsi prezentacija nastalih poslovnih promena u odredenom vremenskom periodu
poslovanja. Planiranje aktivnosti koje se desavaju u okviru rada brojnih pravnih lica u
vezi realnog prikaza finansijskog izvestavanja predstavlja znacajnu fazu realnog izve-
Stavanja. Finansijsko izvestavanje predstavlja osnovu prikaza poslovanja u prethodnom
periodu i razlikuje se izvestavanje unutar preduzeca, ali i izveStavanje eksternog tipa
prema bankama, drZavnim organima, prema akcionarima, organima upravljanja i
drugo. Finansijsko izvestavanje podmiruje potrebe za izvestavanjem organa upravljanja
u preduzecima, odnosno najcesce se radi o izvestavanju top menadzmenta preduzeca.
Sustinski pravilno i realno finansijsko izvestavanje predstavlja osnovu donosenja validnih
upravljackih odluka u radu brojnih preduzeca, odnosno u radu javnog sektora i drzavnih
organa u jednoj zemlji. Osim toga realno finansijsko izvestavanje omogucava povecanje
efikasnosti upravljanja kako raspoloZivim sredstvima, tako i raspoloZivim sredstvima sa
kojima top menadzZment moZe da upravljanja u jednom preduzecu. Na taj nacin posma-
trano finansijsko izvestavanje postaje aktivni ucesnik u postizanju uspesnosti poslovanja
brojnih preduzeca u jednoj ekonomiji.

Kljucne reci: menadzment, poslovno odlucivanje, finansijsko izvestavanje, ciljevi poslovanja

*  Megatrend Univerzitet, Beograd, Srbija.
E-mail: jelena.vitomirl@gmail.com
**  Megatrend Univerzitet, Beograd, Srbija.
E-mail: marijanazimonjic1978@gmail.com
*** Fakultetu za ekonomiju i inZenjerski menadZzmen u Novom Sadu, Privredna Akademija, Novi
Sad, Srbija.
E-mail: slobodan.popovic49@gmail.com
** Rad je rezultat projekta Fakulteta za poslovne studije (FPSBPS) Budu¢nost poslovanja u Srbiji
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1. UVOD

Efikasan sistem finansijskogizvestavanja je osnova za buduce validno poslovno
odlucivanje od strane top menadzmenta brojnih pravnih lica i preduzeca. Finan-
sijsko izvestavanje na taj nacin postaje vazan faktor upravljanja u radu brojnih
preduzeca pa samim tim i privrede jedne zemlje »>**>.

Cilj finansijskog izvestavanja je pruzanje pravovremenih informacija o nasta-
lom poslovanju svih delova preduzeca, svih bitnih uc¢esnika u poslovanju u odre-
denom vremenskom periodu poslovanja, $to je od velike vaznosti u donosenju
validnih poslovnih odluka od strane top menadzmenta preduzeca®”® 1,

Finansijsko izve$tavanje moze se posmatrati kao izve$tavanje opste namene za
potrebe preduzeca, ali i kao namensko finansijsko izvestavanje koje se sprovodi u
poslovanju brojnih pravnih lica od strane racunovodstveno-finansijskog sektora
po nalogu top menadzmenta preduzeca ' 11314 1>,

McVay, S., & Szerwo, B. (2021): Preparers and the financial reporting system. Accounting and Business
Research, 51,2021: 484-507. https://doi.org/10.1080/00014788.2021.1932257

2 Ud Din, N., Cheng, X., Ahmad, B., Sheikh, M. F., Adedigba, O. G., Zhao, Y., & Nazneen, S. (2020):
Gender diversity in the audit committee and the efficiency of internal control and financial reporting
quality. Economic Research-Ekonomska IstraZivanja, 34,2021: 1170-1189. https://doi.org/10.1080/133
1677X.2020.1820357

Wallace, R. S. O. (1988): Corporate Financial Reporting in Nigeria. Accounting and Business Research,
18, 1988: 352-362. https://doi.org/10.1080/00014788.1988.9729382

Yamen, A., & Can, G. (2023): The impact of public governance perception on the quality of finan-
cial reporting. Economic Research-Ekonomska IstraZivanja, 36, 2023:. https://doi.org/10.1080/13316
77X.2023.2223264

s Cordery, C.J., Crawford, L., Breen, O. B., & Morgan, G. G. (2019): International practices, beliefs and
values in not-for-profit financial reporting. Accounting Forum, 43, 2019: 16-41. https://doi.org/10.10
80/01559982.2019.1589906

Baboukardos, D., Gaia, S., Lassou, P., & Soobaroyen, T. (2023): The multiverse of non-financial report-
ing regulation. Accounting Forum, 47,2023: 147-165. https://doi.org/10.1080/01559982.2023.2204786
Janahi, M., Millo, Y., & Voulgaris, G. (2020): CFO gender and financial reporting transparency in banks.
The European Journal of Finance, 27, 2020: 199-221. https://doi.org/10.1080/1351847X.2020.1801481
8 Shirah, M., Briggs, K., & Wei, S. (2023): International Financial Reporting Standards and Bilateral
Accounting Services Exports. The International Trade Journal, 37, 2023: 367-388. https://doi.org/10.
1080/08853908.2023.2198270

Trombetta, M. (2021): Financial reporting and macroeconomics. The European Journal of Finance,
28,2021: 314-325. https://doi.org/10.1080/1351847X.2021.1877166

10 Ullah, I, Zhao, Q., Zeb, A., Igbal, A., & Khan, M. A. (2022): Board diversity and financial reporting
quality: evidence from China. Economic Research-Ekonomska IstraZivanja, 36, 2022:. https://doi.org
/10.1080/1331677X.2022.2142812

Wagenhofer, A. (2023): Sustainability Reporting: A Financial Reporting Perspective. Accounting in
Europe, 21: 2023: 1-13. https://doi.org/10.1080/17449480.2023.2218398

2 Breijer, R., Erkens, M. H. R, Orij, R. P., & Vergoossen, R. G. A. (2024): Mandatory versus voluntary
non-financial reporting: reporting practices and economic consequences. Accounting Forum, 2024:
1-33. https://doi.org/10.1080/01559982.2024.2326334
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2. KORISNICI FINANSIJSKOG IZVESTAVANJA

Osnovna podela korisnika finansijskog izvestavanja moze se posmatrati na
eksterne korisnike i interne korisnike finansijskog izves$tavanja, odnosno izvesta-
vanja u okviru poslovanja konkretnog preduzeca.

Svi izvestaji pa samim tim i finansijski izvestaji nastaju u okviru odluke top
menadzmenta da se poveri racunovodstveno-finansijskom sektoru da uradi za
potrebe organa upravljanja odredeno izvestavanje.

Eksterno izvesStavanje preduzece radi za potrebe: drzavnih organa, organa
upravljanja preduzeca, kontrolnih organa, potrebe banaka i drugih korisnika.

Bitno je istaci da se u finansijskom izve$tavanju treba ispostovati rok sastav-
ljanja i dostave finansijskih izvestaja.

Uticaji okruzenja na finansijsko izvestavanje ogledaju se u vrlo ogranicenom
uticaju, na primer: uz primenu vaze¢ih kamatnih stopa, stopa Narodne Banke
Republike Srbije, vazece statistike u zemlji i inostranstvu i drugo.

Bitno je istaci da se na bazi finansijskih izvestaja donose:
o  Odluke o investiranju u preduzecu,
o Odluke o eksternim investitorima,
o  Odluke o zajednickom ulaganju novc¢anih sredstava,
o Odluke o povlacenju kapitala i druge odluke.

Takve aktivnosti treba da uvazavaju:

+ Postojanje Zakona koji vaze u Republici Srbiji,

Postojanje usvojenih pravilnika preduzeca,

» Potrebe statistike i popunjavanja izvestaja drzavnih organa,

o  Prikaz ostvarene rentabilnosti poslovanja,

o  Prikaz efikasnosti pojedinih segmenata u preduzecima,

o Prikaz kretanja napretka u poslovanju u poredenju sa prethodnim izabranim
periodima izve$tavanja,

o Pripremu za sindikalna razmatranja u vezi donosenja upravljackih odluka u
preduzecima,

»  Prikaze datih mogucih subvencija kako radnicima u preduzecu tako i eksterno
izdatim i drugo.

Modeliranje finansijskih izvestaja autor je prikazao u slikama 1-2.

Mensah, E. (2020): The effect of IFRS adoption on financial reporting quality: evidence from listed
manufacturing firms in Ghana. Economic Research-Ekonomska IstraZivanja, 34, 2020: 2890-2905.
https://doi.org/10.1080/1331677X.2020.1860109

4 Mirza, A., Malek, M., & Abdul-Hamid, M. A. (2019): Value relevance of financial reporting: Evidence
from Malaysia. Cogent Economics & Finance, 7. 2019: https://doi.org/10.1080/23322039.2019.1651623
Power, M. (2021): The financial reporting system — what is it? Accounting and Business Research, 51,
2021: 459-480. https://doi.org/10.1080/00014788.2021.1932253
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FINANSIJSKO IZVESTAVANJE PO MESTU POSMATRANJA

' :

INTERNO IZVESTAVANJE TOP EKSTERNO FINANSIJSKO
MENADZMENTA IZVESTAVANJE

} }

PRIKAZ BITNIH SEGMENATA POSLOVANJA

Slika 1: Prikaz osnovnih oblika finansijskog izvestavanja
u radu preduzeéa u Republici Srbiji
Izvor: Autor, 2024.

UTICAJ FINANSIJSKOG IZVESTAVANJA NA POSLOVANJE PREDUZECA

} f

IZVESTAVANJE TOP MENADZMENTA

' f

EFEKTI POSLOVANJA PREDUZECA

Slika 2: Prikaz finansijskog izvestavanja i efikasnost rada
u poslovanju preduzeéa
Izvor: Autor, 2024.

3. BITNI KORISNICI FINANSIJSKIH IZVESTAJA
U REPUBLICI SRBIJI

Finansijsko izvestavanje obuhvata:
o IzveStavanje prema investitorima,
o IzveStavanje prema poveriocima,
o Izvestavanje prema drzavnim organima,
o Izvestavanje unutar preduzeca.

Prikaz finansijskog izvestavanja i uticaj na rad brojnih preduzec¢a u Republici
Srbiji, dat je u slici 3.

Megatrend revija ~ Megatrend Review
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IZVESTAVANJE PREMA
INVESTITORIMA

FINANSIJSKO IZVESTAVANJE

O DATIM OKOLNOSTIMA -
| POSLOVANJU PREDUZECA | sl IZVES{;TX:;'\\ICJF,\::EMA
U ODREDENOM

VREMENSKOM PERIODU

' IZVESTAVANJE PREMA
DRZAVNIM ORGANIMA

Slika 3: Prikaz finansijskog izvestavanja
u Republici Srbiji.
Izvor: Autor, 2024.

Prikaz povezanosti finansijskog izve$tavanja i moguceg uticaja, dat je u slici 4.

FINANSIJSKI > UTICAJ
IZVESTAJI OKRUZENJA
EFEKTI . UTICAJ UNUTAR
IZVESTAVANJA PREDUZECA

Slika 4: Prikaz bitnog kretanja finansijskih izvestaja
u privredi Republike Srbije.
Izvor: Autor, 2024.

4. ZNACAJ FINANSIJSKOG IZVESTAVANJA DRZAVNIH ORGANA

Drzavni organi zahtevaju dobijanje finansijskih izvestaja o:

« Efikasnosti kori$c¢enja alociranih resursa sa kojim raspolazu preduzeca,

« Na osnovu finansijskih izvestaja drzavni organi izraduju predlog fiskalne
politike,

« Pravilno sastavljanje drzavne statistike,

o Izradu predloga razvoja u odredenom periodu posmatranja, i druge izvestaje
potrebne za rad drzavnih organa.

Vol. 21, Ne 2, 2024: 1-8
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5. ZAKLJUCAK

Studija jasno pokazuje veliki znacaj primene realnog, blagovremenog finansij-
skog izvestavanja u radu kako preduzeca kao pojedina¢nog pravnoglica, takoiuradu
brojnih drzavnih organa. Na taj nacin studija je po misljenju autora ispunila ocekiva-
nja narocito sa stanovista isticanja vaznosti razgranicenja posmatranja finansijskih
izvestaja u odnosu na interno i eksterno posmatranje kome su isti namenjeni (prikaz
Slike 1-2). Drugo zakljucivanje bi bilo da je istaknuta vaznost primene finansijskog
izvestavanja u odnosu na korisnike finansijskog izvestavanja (prikaz Slika 3-4). Na
taj nacin dat je celovit osnovni prikaz uticaja na buduce donosenje odluka o finan-
sijskom izvestavanju brojnih pravnih lica u privredi Republike Srbije.
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FINANCIAL REPORTING WITHIN THE BUSINESS
OF HETEROGENEOUS COMPANIES AS A BASIS FOR
MAKING VALID BUSINESS DECISIONS

Summary: Financial reporting is a part of the business of the accounting and financial
sector in companies, where the presentation of business changes during a certain period of
time is carried out in a professional manner with the application of reporting standards.
Planning activities that take place within the work of numerous legal entities in connec-
tion with the realistic presentation of financial reporting represents a significant phase of
realistic reporting. Financial reporting represents the basis of the presentation of opera-
tions in the previous period, and there is a difference between reporting within the com-
pany and also external reporting to banks, state authorities, shareholders, management
bodies, and others. Financial reporting meets the reporting needs of management bodies
in companies, i.e. most often it is about reporting to the top management of companies.
Essentially correct and realistic financial reporting is the basis for making valid manage-
ment decisions in the work of numerous companies, that is, in the work of the public
sector and state authorities in a country. In addition, realistic financial reporting allows
for an increase in the efficiency of managing both the available funds and the available
funds with which the top management can manage in one company. In this way, observed
financial reporting becomes an active participant in achieving business success of numer-
ous companies in one economy.

Keywords: management, business decision-making, financial reporting, business goals
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LAFEROVA KRIVA NA PRIMJERU PRIHODA OD AKCIZA
U BOSNI I HERCEGOVINI

Sazetak: Cilj ovog istraZivanja je bio utvrditi da li se teorija Laferove krive (Arthur
Laffer) moze primijeniti u tranzicijskim zemljama i koji su faktori koji mogu uticati na
odnos visine pojedinacnog poreza i ukupno naplacenih prihoda, odnosno na elasticnost
potraznje za cigaretama. Kao primjer uzet je prihod od akciza na cigarete u Bosni i Her-
cegovini. IstraZivanjem je potvrdeno postojanje Laferove krive u tranzicijskim zemljama
- povecanjem cijena cigareta kao posljedica poveéanih akciza na cigarete porasli su pri-
hodi od poreza koje ubire drZava, ali do odredenje tacke, kada su se isti poceli sniZavati.
Kao faktori koji mogu uticati na izracunavanje Laferove tacke, vrhunca u kojoj se postize
optimalizacija akciza prepoznati su elasticnost potraznje, inflacija, porezni moral prika-
zan kroz procenat sive ekonomije, pad/rast broja stanovnika, postojanje supstituta, ali i
mnogi drugi, koji zavise od odredene nacionalne privrede, sto je utvrdeno proucavanjem
ranije objavljenih publikacija Sirom svijeta, te koriscenjem metoda indukcije i dedukcije,
analize i sinteze, te opste spoznajne metode. Ovo istraZivanje moze posluziti zakonodav-
cima pri utvrdivanju optimalne porezne stope, ali i akademskoj zajednici pri utvrdivanju
interakcija demografskih faktora i ukupnih naplacenih poreza.

Kljucne rijeci: akcize, porezi, Laferova kriva, elasticnost potraznje za cigaretama
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1. UVOD

Moderna ekonomija ve¢ duzi niz decenija pokusava naci odgovore na pitanja
potrebne visine poreskih opterec¢enja i maksimiziranja poreskih prihoda koje ubire
drzava. Jedna od fundamentalnih teorija iz oblasti efikasnosti poreskih aktivnosti,
Laferova kriva, teoretski je dala objasnjenje na kojem nivou poreske skale dolazi
do najveceg prihoda koji drzava ostvaruje. Arthur Lafer je prije vise od 40 godina
iskazao ovu, naizgled, jednostavnu teoriju. Pri nultoj poreznoj stopi drzava nema
nikakvih prihoda. Uvodenjem odredenog poreskog opterecenja, drzava pocinje
prikupljati prihode po osnovu doti¢ne privredne aktivnosti. Rastom poreske stope
rastu i drzavni prihodi. Medutim, u odredenoj ta¢ci, nazvanoj Laferova tacka,
ukupni drzavni prihodi dozivljavaju svoj maksimum i daljni porast porezne stope
dovodi do pada ukupno naplacenih prihoda. Teorija je svoju popularnost razvila
tokom reganomike, a ¢ak je jedno vrijeme bila, kao analiticki alat, eksploatisana
od stane stru¢njaka MMF-a.

Jednostavan prikaz Laferove krive bi izgledao kao na Slici 1.

0 I I I I | ‘ | I
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Slika 1. Uopsten prikaz Laferove krive

Izvor: Autorov prikaz

Sam Lafer ne istice da je samostalno spoznao ovaj ekonomski koncept, nego
ga pripisuje Ibn Haldunu, arapskom ucenjaku iz ¢etrnaestog vijeka, a na istim
osnovama svoje teorije su bazirali i Adam Smit (Adam Smith) i Kejnz (Kaynes).

Lafer u svojim radovima ne polazi samo od jednostavnog povecanja ili smanjenja
poreskih stopa i naplac¢enih prihoda, ve¢ naglasava da postoji razlika izmedu aritme-
tickog i ekonomskog poreznog efekta. Aritmeticki efekat Laferove krive je jednosta-
van. Smanjenjem stope poreza smanjit ¢e se poreski prihodi. Medutim, ekonomski
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efekat moze biti znatno ve¢i od smanjenja nastalog aritmetickim izracunom. Smanje-
nje porezne stope za odredene vrste poreza moze dovesti do povecanja proizvodnje,
radaizaposlenosti, pa u konacniciido porasta drugih vrsta poreznih prihoda. Tako
postoji velika moguc¢nost da ¢e ekonomski efekat nadmasiti aritmeticki efekat, te,
iako je inicijalno smanjena porezna stopa jednog poreza, ista moze u kumulativu
dovesti do povecanja ukupnog drzavnog i privrednog prihoda.

Lafer se tokom svog rada nikada nije bavio izra¢unavanjem tacke u kojoj dolazi
do optimizacije poreznih prihoda. Jedan od razloga zasto se Lafer nije bavio izra-
¢unavanjem tacke vrhunca jer to, kako je sam kazao, sto svaka ekonomija ima
specifi¢nosti, pa opsta formula nije moguca. Ekonometrijski eksperti $irom svijeta
pokusavali su dati odgovor na ovo pitanje za pojedinacne nacionalne privrede.

Laferova kriva se kao teorija izu¢ava na svim univerzitetima, iako postoji veliki
broj autora koji osporavaju njen znacaj. Cilj ovog rada je, kroz primjer poreskog
sistema u tranzicijskim zemljama, kao $to je Bosna i Hercegovina, na grupi poreza
»akcize na cigarete®, provjeriti postulate Laferove teorije, te na osnovu dobijenih
zakljucaka, poduzeti dalja istrazivanja u pogledu zakonitosti izmedu poreskih
stopa i nacionalnog budzeta. Akcize na cigarete su uzete u tretiranje iz razloga
njihovih promjena u kratkim vremenskim periodima u posmatranoj nacionalnoj
ekonomiji, za razliku od ostalih poreznih grupa, te $to, kao robe $iroke potrosnje,
imaju djelimic¢nu elesti¢nost, po tvrdnjama pojedinih autora, a $to ce se, takoder,
posmatrati. Ovim istrazivanjem ni u kojem slucaju se cigarete ne promovisu kao
proizvod, nego sluze kao plasti¢an primjer u dokazivanju postojanosti Laferove
krive. Iako je smanjenje potrosnje cigareta jedan od prioritetnih zadataka Bosne
i Hercegovine ne samo kao mjera o¢uvanja zdravlja stanovni$tva, ovo je jedan od
usvojenih zadataka na putu pridruzivanja Evropskoj Uniji.

2. PODACI I METODOLOGIJA

U ovom radu su se razmatrala prethodna istrazivanja stru¢njaka koji su se bavili
temom Laferove krive. Dalje, preuzeti su podaci koje godis$nje objavljuje Uprava za
indirektno oporezivanje Bosne i Hercegovine o iznosima akciza obrac¢unatih po
godinama, te ukupno naplaceni godisnji prihodi po ovoj vrsti poreza. Proucavali
su se podaci o elasti¢nosti potraznje za cigaretama u svijetu i u Bosni i Hercegovini,
preuzeti iz prethodnih istrazivanja autora iz svijeta, zatim inflatorne tendencije na
osnovu godisnjih objava Zavoda za statistiku Federacije Bosne i Hercegovine, podaci
o broju stanovnika i promjenama istih na osnovu istrazivanja Unije za odrzivi povra-
tak BiH, broju legalno prodatih cigareta tokom godine, porezni moral u drzavi i
okruzenju, te se metodama indukcije i dedukcije, analize i sinteze, te opste spoznajne
metode, doslo do zakljucaka prezentovanih na kraju rada.
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3. PRETHODNA ISTRAZIVANJA

Landberg (Lundberg)' je tokom 2017. godine napravio opsezno istrazivanje
kojim je obuhvatio 27 zemalja OECD. Istrazivao je zavisnost poreza na dohodak
kod pojedinaca sa vi§im dohotkom i ukupno naplacenih poreznih prihoda dotic-
nih drzava. Matematicke izracune je bazirao na Sizovoj (Seaz)* matematickoj
formuli. Jedan od nacina ra¢unanja Laferove krive je moguc u slucaju proporcio-
nalnih poreza, pa tako Siz (Seaz)’, Piketi (Pikkety) i Siz* i User (Usher)’ u svojim
istrazivanjima koriste formulu:

R=t(l-71)e

Badel (Badel)® je tokom 2013. godine na drugaciji nacin pokusao rijesiti mate-
maticki problem, obzirom na brojne efekte koji mogu iskriviti Laferovu krivu.
Postavio je jednacinu:

R=1(Zo(1-1)e-b)

gdje su

R - ukupan prihod,

T -porezno opterecenje,
Zo -potencijalni prihod, a
e — stopa elasti¢nosti,

b- vrh Laferove krive.

Autori Badel i Haddzet (Hugget)” utvrdili su da Laferova kriva zavisi od ela-
sticnosti vrste poreza koji se ispituju na odredenom trzistu, te je drugacija za npr.
poreze na dohodak i poreze na kapital.

Laferova kriva se pored pokusaja odredivanja iste kroz matematicku formulu,
a $to je i jos uvijek aktuelno, jer unificirane jednac¢ine nema, primjenjivala i za
objasnjavanje i dovodenje u vezu sa drugim efektima. Olivera — Tanzi efekat je

1

LundbergJ. (2017): Cross-National Data Center, Luxemburg Income Study
Saez E. (2001): Using elasticities to derive optimal income tax rates, Review of Economic
Studies, 68 (1).
3 Ibid
4 Piketty T., Saez E. (2013): A Theory of Optimal Inheritance Taxation, Econometrica, Vol 8,
Nos, pp. 1851-1886.
Piketty T., Saez E. (2013): Optimal labor income taxation, Handbook of Public Economics,
Volume 5. Amsterdam: Elsevierrtment Working Paper No. 1334.
> Usher D.(2014): How High Might the Revenue-maximizing Tax Rate Be?, Queen's Economics
Department Working Paper No. 1334, Queen'’s University, Ontario
Badel A. (2013): Higher taxes for top earners: Can they really increase revenue?, The Regional
Economist, 21 (4).
7 Badel A. Huggett M. (2015): The su-cient statistic approach: Predicting the top of the Lafer
curve, Federal Reserve Bank of St. Louis, Working Paper 2015-038A.

2
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polazio od uslova inflacije, pa je se u ekonomiji pojavio pojam inflacionog poreza.
Njime je drzava u kratkom roku povecala svoje prihode, ali u dugom roku je zbog
smanjenja novcane mase u opticaju, koja je viemenom vise opadala u odnosu na
inflacijsku stopu, dolazilo da manjeg ukupnog prihoda.

Pored autora koji su zagovarali Laferov pristup optimizacije nacionalnih budzeta,
postoje brojni ekonomisti koji tvrde da primjeri navodeni u korist ovoj teoriji nisu
ubjedljivi. Kao primjere koji se koriste kao kritika Laferove teorije su izracuni koje su
ekonomisti Kanto (Canto), DZojns (Joines) i Veb (Webb)?, koji su izvodili izra¢une
koriste¢i jednovarijantne vremenske serije. Isti su dosli do zakljucka da je drzavni
budzet, slijedeci Laferove preporuke za poreske olaksice, stvarao kumulativan gubi-
tak, te da su bili ,,katastrofalno losi za fiskalno zdravlje zemlje®.

Dobitnik Nobelove nagrade Dzozef Stiglic (Joseph Stiglitz) je javno kritiko-
vao polazista Laferove krive, mada se ne moze naci istrazivanje koje je proveo i na
osnovu kojeg je izneo svoju kritiku.

Zbog, jos uvijek, podijeljenog misljenja ekonomista u svijetu, napravljeno je ovo
istrazivanje: Dali se postulati Laferove teorije mogu primijeniti u poreskom sistemu
tranzicijskih zemalja? Precizan izra¢un matematicke tacke u kojoj su optimizirani
porezni prihodi drzave moze biti predmetom nekog od buduc¢ih istrazivanja.

3.1. Porezni moral

Porezni obveznici, podjednjako preduzeca i individue, bez obzira na ekonom-
sku snagu, imaju prirodan otpor prema pla¢anju poreza. Osnova svakog poreza
je derivativnost, prisilnost, nepovratnost i nepostojanja direktne protivnaknade,
$to obveznicima stvara averziju. Sto je porezna stopa veca, otpor obveznika je vei.
Porezima se umanjuje bogatstvo pojedinca ili preduzeca, smanjuje se njegova
potrosnja, kao i mogucnost Stednje i ulaganja. Koliki ¢e otpor placanju poreza biti
zavisi znatno od poreznog morala u odredenoj nacionalnoj privredi. U javnom
diskursu uobicajen je stav da su poreski obveznici u skandinavskim zemljama,
Njemackoj, SAD-u i Japanu znatno porezno odgovorniji, dok se porezni moral
u negativnom kontekstu veze za zemlje Francuska, Italija, Spanija, te balkanske
zemlje. Porezni moral je rezultat vise faktora, od kojih se u literaturi izdvajaju: li¢ni
stavovi poreznih obveznika o pla¢anju poreznih obaveza, visini porezne obaveze,
raspodjeli poreznog opterecenja, nac¢inu raspodjele ubranih poreznih prihoda, ali
i nivou korupcije u drzavi.

Izbjegavanje poreza moze biti zakonito i nezakonito. O zakonski dozvolje-
nom izbjegavanju placanja poreza govorimo kada porezni obveznik a) smanjuje

8 Canto V.A,, Joines D.A.,Webb R.I (1986): The Revenue Effects of the Kennedy and Reagan Tax
Cuts: Some Time Series Estimates, Journal of Business ¢ Economic Statistics, Vol. 4. No. 3, pp.
281-288, Published By: Taylor & Francis, Ltd.

Vol. 21, Ne 2, 2024: 9-22




14 Selma Vidimli¢

potro$nju, odnosno prestane kupovati odredenu oporezivu robu, b) mijenja mjesto
boravka, sjedista ili poslovanja i ¢) pronalazi zakonom nepokrivene oblasti (tzv.
»rupe” u zakonu).
Nezakonita porezna evazija pojavljuje se na razli¢ite nacine, a najc¢es¢i su placa-
nje u gotovini i neevidentiranje prometa, i tada govorimo o tzv. ,,sivoj ekonomiji®.
Procjenjuje se da je udio sive ekonomije u Bosni i Hercegovini prema metodo-
logiji MMF-a, razlic¢it po godinama, do 25% do 30%.

3.2. Elasticnost potraznje za cigaretama, procenat konzumenata cigareta
i inflacija u posmatranom periodu

Elasti¢nost potraznje za odredenom robom predstavlja karakteristiku robe da
se pri promjeni cijene doti¢ne robe mijenja i njena cijena, uz ostale nepromijenjene
uslove. Izrazava se formulom:

E=Procentna promjena trazene koli¢ine/Procentna promjena jedini¢ne cijene

Pri vrijednostima iznad 1 (jedan), sa pozitivnim ili negativnim predznakom
kazemo da se radi o elasti¢noj potraznji. Razlicite robe imaju razlicite elasti¢nosti.
Potraznja za odredenim proizvodima, poput hrane, ne opada kada cijena hrane
raste, dok je potraznja za luksuznim robama izuzetno cjenovno osjetljiva. Kod
prvih kazemo da je potraznja neelasti¢na, kod drugih da je elasti¢na.

Calupka (Chaloupka) et al. * tvrde da je elasti¢nost potraznje za cigaretama
izmedu -0,251-0,5, nakon proucavanja vise od 100 industrijskih zemalja. Isti autori,
pozivajuci se na istrazivanja u SAD, navode da je elasticnost medu populacijom
mladom od 18 godina znatno veca, od -1,44 do -1,31, a da je medu odraslim osobama
elasticnost potraznje -0,27 do -0,42. Za evropske zemlje elasticnost se procjenivala na
-0,46. U Indjiji je elasti¢nost cijena cigareta vezana za razlic¢ite dohodovne kategorije
stanovnistva, pa je za bogatije stanovnistvo ista -0,26, za siromasnije znatnih -0,83."

Potraznja za cigaretama je neelasti¢na. Porastom cijena cigareta nece do¢i do
velikog odustanka od kupovine, tvrde Bajo i Primorac.!’. Do pada potraznje za
ovom robom na odredenom trzistu moze do¢i jedino smanjenjem broja stanov-
nika, a porastom cijene porast ¢e potraznja za jeftinijim brendovima cigareta'.
(Sakac, 2013). Elasti¢nija dobra imaju supstitute, a cigarete nemaju pravu zamjenu.

Fuchs A., Orlic E., Cancho C.A., (2019): Vrijeme je za prestanak pusenja: Povecanje poreza na
duhan i dobrobit domacinstava u Bosni i Hercegovini, Izvjestaj Svjetske banke

10 Selveraj S., Srivastava S., Karan A. (2015): Price Elasticity of Tobacco Products among Economic
Classes in India, 2011-2012, British Medical Journal.

Bajo A., Primorac M. (2013): Struktura trosarine na cigarete, Povremeno lasilo Insituta za
javne financije, vol. 15, br. 78, pp 1-12

Sakac A. (2013): Ekonometrijski model potraznje duhanskih proizvoda u RH, Diplomski
rad, Sveuciliste u Rijeci
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Istrazivanje sprovedeno u Republici Srbiji, kao zemlji sa visokom konzumaci-
jom cigareta, niskim cijenama i visokom uticajem industrije cigareta na ukupan
prihod nacionalne ekonomije, od strane Vladisavljevi¢a" pokazalo je elasticnost
cigareta u rasponu od -0,76 do —0,62. Sli¢no istrazivanje je provedeno u Albaniji,
takoder jednoj od zemalja sa visokom procentom konzumenata cigareta te priho-
dima stanovnistva izmedu klase niskih i srednjih. Istrazivaci Gjika" et al zakljucili
su da je elasti¢nost potraznje za cigaretama u posmatranoj drzavi -0,57.

Prosjecna elasti¢nost cijena cigareta u Bosni i Hercegovini iznosi -0,56, prema
Fuhsu (Fuchs).” S druge strane postoji istrazivanje autora'® koje govori o velikoj
elasti¢nosti, pa se u istom tvrdi da je prosje¢na elasti¢nost cijena cigareta je -1,336.
Mozemo uociti da je velika diskrepanca rezultat metodologija, ali nas upozorava
na oprez pri kori$tenju statistickih alata, pa zaklju¢ujemo da je drugo istrazivanje
empirijski potpuno nepotvrdeno.

Prema studiji objavljenoj u Zurnalu Americke medicinske asocijacije, procenat
pusaca u Bosni Hercegovini iznosio je 32%. Prema izvjestaju Svjetske zdravstvene
organizacije, procenat pusaca u 2020. godini za Bosnu i Hercegocinu je iznosio
34,4%. S obzirom na oscilacije u metodologijama, moze se reci da je procenat sta-
novni$tva koje konzumira cigarete ostao priblizno isti. Tacne podatke o promjeni
broja stanovnika nemamo, iako su migracije stanovni$tva prema zemljama razvije-
nog Zapada u zadnjih nekoliko godina veoma izrazene. Prema popisu stanovnistva
iz 2013. godine broj stanovnika je iznosio 3,5 miliona. Prema istrazivanjima Unije
za odrzivi povratak i integracije BiH, drzavu je napustilo skoro pola miliona ljudi
u proteklih nekoliko godina, pa je na nepromijenjen procenat pusacke populacije
broj konzumenata smanjen za 14,39%. Za vrijeme najvec¢ih migracija stanovnistva
prema evropskim razvijenim zemljama, prihod od naplac¢enih akciza je rastao,
dakle nije bilo negativnih uticaja na ukupan porezni prihod. Pretpostavljamo da
je rije¢ o dobi populacije koja odlazi, a koja je mlada, i u kojoj je broj aktivnih
pusaca manji. Takoder, drzave iz okruzenja (Hrvatska) su vodile sli¢nu poreznu
politiku, ali sa vi$§im standardom i ve¢om prosje¢nom cijenom kutije cigareta, §to
je rezultiralo rastu¢om krivom naplacenih prihoda u Bosni i Hercegovini, gdje se
prelijevao dio kupovine cigareta.

Vladisavljevic M., Zubovi¢ J., Buki¢ M. (2020). Tobacco price elasticity in Serbia: evidence
from a middle-income country with high prevalence and low tobacco prices Tobacco Control,
pp.331-336

" Gjikaetal. (2020): Analysis of tobacco price elasticity in Albania using household level data,
International Journal of Environmental Research and Public Health 17.2 (2020): 432.

Fuchs A., OrlicE., Cancho C.A. (2019): Vrijeme je za prestanak pusenja: Pove¢anje poreza na duhan
i dobrobit domacinstava u Bosni i Hercegovini, Izvjestaj Svjetske banke

6 Gligori¢ D., Pepi¢ A., Petkovi¢ S., Ateljevi¢ J., Vukojevi¢ B. (2020): Prices elasticity of demand for
cigarettes in Bosni and Hercegovina: microdata analysis. Tob Prev Cessation 5.
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3.3. Inflacija

Prema izvje$tajima Zavoda za statistiku Bosne i Hercegovine, tokom posma-
tranog perioda biljezila se inflacija kako je predoc¢eno u Tabeli 1.

Tabela 1. Inflacija u Bosni i Hercegovini u periodu 2015-2021. godine
Godina 2015. 2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021.
Procenat inflacije 4,0 3,6 3,8 1,4 1,2 0,1 2,21

Izvor. Zavod za statistiku FBiH, Izvjestaji od 2015-2021. godine

Iz prikaza se vidi da nisu izrazena inflatorna kretanja u posmatranom periodu.

4. LAFEROVA KRIVA KOD NAPLATE AKCIZA
NA CIGARETE U BOSNI I HERCEGOVINI

Zakon o akcizama stupio je na snagu 01.07.2009. godine, Prema istom, akcize na
cigarete sastoje se od dva dijela: ad valorem akcize koja iznosi 42% maoprodajne cijene
kutije cigareta i specifi¢ne akcize po paklici cigareta, koja zavisi od EU standarda.
koji su, do 31.12.2013. godine nalagali visinu akciza na 64 eura po 1000 cigareta, a
od 01.01.2014. godine na 90 eura po 1000 cigareta. Tokom 2019. godine okoncan je
proces harmonizacije sa EU standardima, tj. drzava je postigla traZene visine speci-
ticne akcize. Prema podacima Uprave za indirektno oporezivanje, cijene pakovanja
0d 20 cigareta su tokom perioda 2010-2019. godine rasla. Povec¢anje akciza na cigarete
je kontinuirano vr$eno radi postovanja preuzete obaveze Bosne i Hercegovine na
uskladivanju sa standardima EU.

Tabela 2. Naplaceni prihodi od akciza na cigarete, specificne akcize na cigarete i
minmalne akcize na cigarete

Godina Nasilﬁgzg::::&d " |Zr;(|)(iiSZ[;e:llf(:I,\C/Ine I1znos Ukupno specifi¢na
2010 556.0 0.30 0.80 1.20
2011 716.3 0.45 1.08 1.53
2012 758.4 0.60 1.65 2.25
2013 727.9 0.75 1.82 2.57
2014 757.9 0.90 2.09 2.99
2015 811.6 1.05 2.00 3.05
2016 807.7 1.20 2.23 3.43
2017 815.0 1.35 2.42 3.77
2018 814.1 1.50 2.60 4.10
2019 867.0 1.65 2.86 4.51
2020 709.7 1.65 3.04 4.69
2021 812.2 1.65 3.25 4.90

Izvor: Makroekonomski odjel Upravnog odbora Uprave za indirektno oporezivanje, 2022. godine
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Na drugoj strani, broj kupljenih pakovanja cigareta po 20 komada je izraza-
vao kontinuirani pad. Dakle, manji broj legalno kupljenih cigareta donosio je visi
ukupan porezni prihod. U Tabeli 3. je predstavljen broj legalno prodatih kutija
cigareta po 20 komada, izrazeno kroz broj markica koje su zvani¢ni distributeri
postavili.

Tabela 3. Broj izdatih markica po kutiji cigareta
(broj prodatih kutija cigareta) u 000

Godina| 2008. | 2009. | 2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2014. | 2015. | 2016. | 2017.
560900 | 534890 | 454524 | 473481 | 414214 | 329091 | 301597 | 299171 | 264385 | 243255

Izvor: Uprava za indirektno oporezivanje

Na Slici 2. ilustrovan je odnos naplacenih akciza i ostvarenog drzavnog pri-
hoda od ove vrste poreza.

Vidan je rast prihoda tokom perioda 2010-2021. godine. U 2019. godini dolazi
do vrhunca naplacenih prihoda, nakon cega slijedi pad. Tokom 2021. godine, prema
izvjestajima Uprave za indirektno oporezivanje, znatno su pojacani inspekcijski
nadzori na prikupljanju prihoda od akciza na cigarete, te je tokom iste godine doslo
do ponovnog rasta, ali zbog ulozenih znatnih napora inspekcijskih sluzbi, a koji ne
mogu opstati istim intenzitetom i organizacijom na dugi rok.

Na Slici 2. vidi se rast i pad prihoda, ¢ime je potvrdeno da teorija Laferove kriva
moze da posluzi kao alat u planiranju nacionalnog budzeta, tj. da prihodi od poreza
rastu do tacke maksimuma, nakon ¢ega, uz nepromijenjene porezna opterecenje,
dolazi do pada ukupno prikupljenih prihoda od te vrste poreza.

4000 afero i
900

800
700
600
5
4
3
2
1

0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

8

8

8

8

8

Slika 2. Ukupan prihod ostvaren tokom rasta akciza

Izvor: Autorov prikaz
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5. DISKUSIJA I ZAKLJUCAK

Iako je evidentno da je ukupan prihod koji je drzava naplatila od akciza pove-
¢an sa 556 miliona KM na pocetku posmatranog perioda, nakon uvodenja akciza na
cigarete, §to je prikazano u Tabeli 2., te narastao na 867 miliona KM na kraju 2019.
godine, takoder je evidentno da je broj legalno prodatih cigareta u konstantnom
padu, kao $to se vidi iz Tabele 3, pa je na kraju 2017. godine vi$e nego prepolovljen.
Na drugoj strani, svjetske organizacije su iznijele podatke da je broj konzumenata
cigareta ulaganom padu, ali ne toliko izrazeno koliko je broj legalno prodatih ciga-
reta. Procenat konzumenata u ukupnoj populaciji iznosi 34,4%. Apsorbujuci sma-
njeni broj gradana, aiuzimajuci podatke o procjeni sive ekonomije, zaklju¢ujemo
da je znatan broj konzumenata svoju potraznji zadovoljio u zoni sive ekonomije
ili u konzumaciji djelimi¢nih supstituta, rezanog duhana ili elektronskih cigareta.
Elasti¢nost potraznje za cigaretama, koja je za Bosnu i Hercegovinu izra¢unata na
-0,57%, a §to je priblizan procenat sa zemljama u regionu, pokazuje da mjere koje
se sprovode u svijetu na smanjenje udjela pusacke populacije vise djeluju na mlade
narastaje. Inflatorni pritisci nisu zabiljezeni u posmatranim godinama.

Naprijed u tekstu je utvrdeno da postoji zakonitost u pove¢anjima poreza i
ukupnim prihodima koje ta drzava ostvaruje po osnovu doti¢nog poreza. Rast
poreza, procentualno ili u apsolutnom iznosu dovodi do rasta ukupnog prihoda
do odredene tacke, nakon koje dolazi do pada ukupnih prihoda.

Medutim do preciznog izracuna tacke u kojoj dolazi do vrhunca ne moze se
do¢ijednostavnim matematickim formulama. Isti zavisi od specifi¢nosti privrede.
U ovom radu su kao uticajni faktori spomenuti porezni moral, inflacija, elasticnost
proizvoda, rast/pad broja stanovnika, ali tu su i mnogi drugi. Interesantna bi bila
istrazivanja koja pokazuju koliko koji faktor utice na konac¢ni izgled Laferove krive,
$to moze biti predmet nekih budu¢ih istrazivanja.

Takoder je vidljiv rast prihoda kao posljedica poja¢anih kontrolnih nadzora od
strane drzavnih aparata, §to upucuje na moguce propustene prihode tokom pro-
teklih godina, ako posljedica nedovoljno organizovanog kontrolnog mehanizma.
Isti bi proizveo efekte i u drugim sferama fiskalnih mjera.
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LAFFER CURVE AS AN EXAMPLE OF EXCISE INCOME
IN BOSNIA AND HERZEGOVINA

Summary: The aim of this research was to determine whether the theory of the Laffer
curve can be applied in transition countries and what are the factors that can influence
the relationship between the amount of individual tax and total collected revenues, that
is, the elasticity of demand for cigarettes. As an example, the income from the sale of ciga-
rettes in Bosnia and Herzegovina was taken. The research confirmed the existence of the
Laffer curve in transition countries - the increase in the price of cigarettes as a result of
increased excise taxes on cigarettes increased the tax revenues collected by the state, but
up to the point when they started to decrease. As factors that can influence the calcula-
tion of the Laffer point, the peak in which the optimization of excise taxes is achieved,
the elasticity of demand, inflation, tax morale shown through the percentage of the gray
economy, the decline/growth of the population, the existence of substitutes, but also many
others, which depend on a certain of the national economy, which was determined by
studying previously published publications around the world, the methods of induction
and deduction, analysis and synthesis, and general cognitive methods. This research can
serve legislators when determining the optimal tax rate, but also the academic commu-
nity when determining the interaction of demographic factors and total collected taxes.

Keywords: excise taxes, taxes, Laffer curve, elasticity of demand for cigarettes
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KAPITALNE INVESTICIJE ZA BUDUCNOST SRBIJE :
DRUMSKA SAOBRACAJNA INFRASTRUKTURA I ,,EXPO 2027

Sazetak: Viada Republike Srbije je svojim gradanima predstojecu Svetsku izlozbu ,,Expo
2027 koja treba da bude realizovana u Beogradu najavila kao dogadaj koji Srbiji treba
da donese prosperitet. U skladu sa najavom, kao jedan od kljucnih faktora pripreme Svet-
ske izlozbe intenzivirani su projekti modernizacije, obnove i izgradnje savremene putne
infrastrukture. Istovremeno, radi odrZavanja Svetske izlozbe ,,Expo 2027 Srbija je otpo-
Cela realizaciju vise infrastrukturnih projekata, racunajuci i pripreme za izgradnju izloz-
benog i smestajnog prostora, za koji je kao najpodesnija lokacija odabrana opstina Sur-
¢in. U ovom radu nastoji se identifikovati sta su realni benefiti a sta potencijalne opasno-
sti koje se mogu javiti kao posledica realizacije kapitalnih investicija - izgradnje drumske
saobracajne infrastrukture i kompleksa ,,Expo 2027 U cilju iznalazenja odgovora na
zadato pitanje, vrseno je empirijsko istraZivanje kroz prizmu politicke ekonomije, bez
finansijske analize, pomocu deskriptivne i deduktivne metode, metode analize i sinteze
sa metodom kompilacije, a gde je bilo moguce, radi prikaza kvantitativnih pokazatelja
primenjena je i osnovna statisticka metoda.
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1. UVOD

Geografski polozaj na kome se danas nalazi savremena Republika Srbija, koji
je usvetskim razmerama izuzetno vazan geostrateski polozaj, tokom duge i burne
proslosti, osim u fokusu svetskih politickih i vojnih sila, nalazio se u interesnoj sferi
ekonomsko-privrednih ¢inilaca, u proslosti trgovaca i $peditera razne robe, danas
vlasnika kapitala. U burnim istorijskim de§avanjima, kako onim srednjovekov-
nim, tako i dogadanjima tokom XVIII, XIX, XX veka, ali i savremenim, Srbija se
kao po nekom nepisanom pravilu uvek nalazila izmedu suprotstavljenih zapadnih
i isto¢nih strana sveta. U takvim istorijskim okolnostima, Srbija je na sopstveni
geografski polozaj gledala kroz prizmu jadikovke: ,ku¢a nam je na sred druma®
Ne ¢udi, jer geografski, pa sami tim i geostrateski polozaj Srbije tokom prohujalog
vremena najcesce je bio razlog osvajackih pohoda i ratova na srpskim prostorima.
Otuda je geografska pozicija Srbije u minulim vremenima percipirana kao njen
nesre¢ni usud. Medutim, u danasnjem, globalnom Svetu, bas ono $to je Srbiji u
proslosti bilo najveca pretnja za njenu nezavisnost, samostalnost i unutrasnju sta-
bilnost u politickom i ekonomskom smislu, u vremenima koja dolaze, Republici
Srbiji treba da bude izvor njenog socio-ekonomskog prosperiteta i politicke stabil-
nosti na mikro i makro planu. Stoga, projekat izgradnje modernih saobrac¢ajnica
u granicama Republike Srbije i projekat Svetske izlozbe ,,Expo“koja ¢e se odrzatiu
Beogradu od maja do oktobra 2027. godine, treba posmatrati kao razvojnu Sansu i
borbu za najbolje moguce geoekonomsko i geopoliticko pozicioniranje Republike
Srbije u savremenom, globalnom Svetu, ali i u budu¢nosti.

2. KAPITALNE INVESTICIJE ZA BUDUCNOST SRBIJE

Tokom poslednjih godina Republika Srbija zahvaljuju¢i ubrzanom razvoju
sopstvene saobracajne infrastrukture nastoji da se pozicionira na mesto klju¢nog
¢inioca svetskih kopnenih koridora. Osim §to geografska pozicija Srbije povezuju
istok sa zapadom, sever sa jugom, u savremenoj politicko - ekonomskoj polarizaciji
Sveta, gde se kao klju¢ni izdvajaju ekonomski savezi zapada' i istoka?, savremena
Srbija, bez svake sumnje poucena sopstvenom prosloscu, tokom koje je silom isto-
rijskih okolnosti od srednjeg do kraja XIX veka egzistirala kao razdelnica izmedu
hris¢anske Evrope i muslimanske Azije, ocito, da u sadasnjosti nastoji da za sebe,
na globalnom planu obezbedi §to bolju poziciju. Savremena Srbija tokom posled-
njih godina intenzivno modernizuje postojece i gradi nove puteve, sa namerom da
polarizovani Svet u dva ekonomska tabora zapada i istoka spoji svojim kopnenim
koridorima. Cinjenica je da ,,spoj“ isto¢ne i zapadne ekonomije treba da se dogodi

' Evropska unija i Velika Britanija (BREGZIT), Sjedinjene Americke drzave.
2 Brazil, Rusija, Indija, Kina (BRIK).
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na Svetskoj izlozbi ,,Expo 2027 koju ¢e Republika Srbija, kao zemlja domacin rea-
lizovati. Prepoznavsi,,Expo 2027 kao svoju $ansu za medunarodno pozicioniranje
u buducnosti, Srbija je otpocela intenzivne pripreme kako bi se medunarodnoj
javnosti predstavila u najboljem mogucem svetlu. U tom maniru, Srbija je intenzi-
virala svoj ranije otpoceti projekat — modernizaciju i izgradnju drumskih puteva.
U periodu 2017-2022. godine Republika Srbija belezi porast u svim kategorijama
drumskih puteva, u svim svojim Regionima (bez podataka za Region Kosova i
Metohije), ali, najveci skok u kilometrima izgradenih saobracajnica uocava se u
Regionu Sumadije i Zapadne Srbije.
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Grafikon 1: Sve kategorije puteva u Srbiji 2017. i 2022. godine, po regionima

Izvor: Republicki zavod za statistiku (2017): Opstine i regioni u Republici Srbiji, 288-293; Isti
(2023): Opétine i regioni u Republici Srbiji, 263-266.

Prema Nacionalnom izvestaju o razvoju autoputeva u Srbiji iz 2012. godine, na
dan 31.12.2011. u Republici Srbiji autoputeva i brzih puteva sa naplatom putarine
bilo je 603 km.? Naplata putarine tokom 2022. obavljala se na autoputevima ukupne
duzine od oko 829,87 km.* U period 2011~ 2022. uocava se povecanje od 226,87 km
autoputeva na kojima se naplacuje putarina, odnosno, u navedenom period zahva-
ljujuci novoizgradenim saobracajnicama Srbija je svoju mrezu putarinske naplate
povecala za 27,34 %. Uporedo, sa uvecanjem puteva u Republici Srbiji uocava se i
povecanje broja motornih vozila koja saobracaju tim putevima. Ukupan broj regi-
strovanih vozila u Srbiji u 2022. u odnosu na 2017. povecan je za 16,36 %.

Tabela 1: Broj registrovanih vozila u Republici Srbiji 2017. i 2022. godine

Godina | Putnicki automobili Autobusi Teretna vozila Ukupno
2017 1,968,787 9,929 223,629 2,202,345
2022 2,337,498 11,136 284,561 2,633,195

Izvor: Republi¢ki zavod za statistiku (2017): nav. delo, 297; Isti (2023): nav. delo, 272.

Bezimena autora: ,,Op$ti nacionalni izvestaj: razvoj autoputeva u Srbiji u 2012.“ https://www.
putevi-srbije.rs/pdf/nac_torinol2_lat.pdf (03.01.2024).
*  JP Putevi Srbije (2023): ,,Godi$nji izvestaj za 2022 https://www.putevi-srbije.rs/ (03.01.2024).

Vol. 21, Ne 2, 2024: 23-38



https://www.putevi-srbije.rs/pdf/nac_torino12_lat.pdf
https://www.putevi-srbije.rs/pdf/nac_torino12_lat.pdf
https://www.putevi-srbije.rs/ 

26 SneZana B. Aleksié¢

U vremenskom razdoblju 2013-2022. ukupan broj vozila koja su saobracala
autoputevima Srbije povecao se za 47,38%. Kao ekstrem, uoc¢ava se pad broja vozila
na srpskim putevima u 2020. godini, a §to je posledica pandemije ,,Covid“. U 2013.
na autoputevim Srbije saobracalo je 36.122.202 vozila, a u 2022. po srpskim auto-
putevima proslo je 68.546.420 vozila.®
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Grafikon 2: Broj vozila na putevima sa naplatom putarine u periodu u 2012-
2022. godine
Izvor: JP Putevi Srbije (2023): ,,Godi$nji izvestaj za 2022 (03.01.2024).

U vremenskom intervalu 2017-2022. godine uocava se dinamic¢nije pove¢anje
broja vozila na putevima Srbije. MoZe se pretpostaviti da je to posledica novoizgra-
denih autoputeva i brzih saobrac¢ajnica, zahvaljuju¢i kojima je povecan broj vozila
stranih drzavljana koji su se u tranzitu kroz Republiku Srbiju obreli na srpskim
putevima. Ujedno, u ukupnom porastu broja vozila na putevima Srbije ucestvo-
vala suivozila uvlasnistvu gradana Republike Srbije. Prema podacima Republickog
zavoda za statistiku u 2020. godini broj putnickih automobila registrovanih u Srbiji
bio je 2.164.818,° a u 2023. taj broj je porastao i iznosio je 2.235.794 putnickih auto-
mobila.” Tako, sa jedne strane, infrastrukturna modernizacija i izgradnja svih vrsta
drumskih puteva i povecanje broja vozila na njima direktno doprinose ekonomskoj
dobiti Republike Srbije,® sa druge strane, povecanje broja vozila koja saobracaju pute-
vima Srbije predstavlja i direktnu opasnost po bezbednost u¢esnika u saobracaju alii
> Ibid.
¢ Republicki zavod za statistiku: ,,Statistika saobracaja i telekomunikacije, Saopstenje broj

055 god. LXXIII, 03.03.202: Prvi put registrovana drumska motorna i priklju¢na vozila i

saobracajne nezgode na putevima, I'V kvartal 2022.” https://www.stat.gov.rs/ Saobracaj i

telekomunikacije | Republi¢ki zavod za statistiku Srbije (15.02.2024).

7 Republicki zavod za statistiku: ,,Statistika saobracaja i telekomunikacije, Saopstenje broj

325 rog. LXXIII, 01.12.2023: Prvi put registrovana drumska motorna i priklju¢na vozila

i saobracajne nezgode na putevima, IIT kvartal 2023.” https://www.stat.gov.rs/ Saobracaj i

telekomunikacije | Republi¢ki zavod za statistiku Srbije (15.02.2024).

Kroz naplatu putarina, prihoda od akciza na gorivo, poreza na usluzne delatnosti usko vezane
za saobracajni sektor, budZetski prihod od administrativnih naplata - registracije vozila, i dr.
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opasnost po zivotnu sredinu, narocito u uslovima povecanja emisije Stetnih gasova.
Satim u vezi vazno je ista¢i da je Republika Srbija u skladu sa evropskim pozitivnim
normama donela Strategiju bezbednosti saobracaja Republike Srbije za period od
2023. do 2030. godine sa Akcionim planom za period od 2023. do 2025. godine?’,
i Strategiju odrzivog urbanog razvoja Republike Srbije do 2030. godine."® Kako bi
pospesila sto ravnomerniji razvoj Regiona, Republika Srbija u projektima izgrad-
nje puteva koji su ve¢ otpoceli ili se tek planiraju, nastoji da sto efikasnije poveze
odredena podrucja u sopstvenoj zemlji, ali i intenzivno radi na izgradnji puteva koji
povezuju podrudja izvan njenih granica. Svi ovi izgradeni, u izgradnji, ili planirani
putevi treba da obezbede drumsku vezu sa mestom odrzavanja ,,Expo 2027.“ Putevi,
Ciji se potpuni ili delimi¢ni zavrsSetak oc¢ekuje do otvaranja ,,Expo 2027 su sledeci:

Autoputevi:"!

1. Izgradnja autoputa Beograd-Zrenjanin-Novi Sad duzine 105,4 km otpocela je
kod Beograda u decembru 2023. Rok za zavrSetak radova je 5 godina. Deo koji
¢e biti izgraden do otvaranja ,,Expo 2027 bice pusten u saobracaj.

2. Deonicaautoputa ,,Milo Veliki“ od Preljine do Pozege duga je 30,9 km, planirani
rok za zavrsetak radova je jun 2024. Ova trasa je nastavak autoputa ,,Milo$ Veliki®
ka granici sa Crnom Gorom, ali i deo buduceg autoputa Beograd-Sarajevo.

3. Deonica autoputa Kuzmin-Sremska Rac¢a u duzini 18 km, deo je autoputa Beo-
grad-Sarajevo. Povezivace Beograd sa Banjalukom i Sarajevom.

4.  Autoput Nis-Pristina-Drac¢ duzine 383 km povezivace Srbiju sa lukom u Albaniji.

Brze saobracajnice:'?

1. Brzasaobracajnica ,,Osmeh Srbije“od Backog brega na granici sa Madarskom,
do Srpske Crnje na granici sa Rumunijom, koja ¢e u duzini od 186 km spo-
jiti Sombor, Vrbas, Kulu, Srbobran, Novi i Stari Becej i Kikindu. Izgradnja je
otpocela u decembru 2023.

2. Brzasaobracajnica Iverak-Lajkovac u duzini 18,3 km, kao deo drzavnog puta
I reda B razreda Loznica-Valjevo-Loznica, predstavlja popre¢nu vezu u putnoj
mrezi Srbije i povezivace Valjevo sa autoputem ,,Milos Veliki®. Radovi su poceli
2019. godine, planiran je zavrsetak u drugoj polovini 2024. godine. Kada se pusti
u promet, putovanje od Beograda do Valjeva i obrnuto trajace samo 35 minuta.

Strategija bezbednosti saobracaja Republike Srbije za period od 2023. do 2030. godine sa
Akcioni planom za period od 2023. do 2025. godine, Sluzbeni glasnik Republike Srbije,
84/2023.

10 Strategija odrzivog urbanog razvoja Republike Srbije do 2030. godine, Sluzbeni glasnik
Republike Srbije 47/2019.

Spasenov Marijana, Bozi¢ Talijan Elena ,,Sa kraja na kraj Srbije brzim prugama i putevima“
Vecernje novosti (Stampano izdanje), 31. decembar 2023, 1.1 2. januar 2024, 2-3.

12 Ibid.
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3. Deonica brze saobraéajnice Sabac-Loznica duzine 53,88 koja je deo trase
Ruma-Sabac-Loznica, odnosno autoputa Sabac-Ruma koji je spojio Srem i
Macvu. To je najkraca saobracajna veza izmedu Novog Sada i Beograda sa
ovim delom zapadne Srbije i Republikom Srpskom. Predvideno je da se ovim
putem od Loznice do Beograda stize za 1 sat i 15 minuta.

Svi pobrojani autoputevi i brze saobracajnice, sigurno je, da ¢e i nakon odr-
zane Svetske izlozbe sluziti najboljem interesu gradana Srbije, Balkanskoj regiji i
putnicima globalnih razmera.

U godinama koje predstoje odrzavanju ,,Expo 2027, tokom kojih je u Sur-
¢inu planirana izgradnja kompleksa na kome ce se Svetska izlozba realizovati,
sve do tada izgradene i u promet pustene saobracajnice otvaraju mogucénost
stanovni$tvu iz Regiona koje ti putevi povezuju sa Beogradskim regionom, da
lako i brzo stignu do gradilista ,,Expo 2027 Ovo gradiliste, prema svim eko-
nomskim teorijama, otvara nova radna mesta, odnosno, pruza mogucnost zapo-
slenja i zarade. Medutim, primenjeni ekonomski koncept u segmentu izgradnje
putne infrastrukture danas u Srbiji, ne moze se podvesti pod Kenzijansku teoriju
razvoja, jer, poznato je da su danas u Srbiji na gradnji puteva u najvecem delu
angazovane strane kompanije.”” No ipak, strane firme sa svojim zaposlenima
tokom izvodenja radova'* borave u Srbiji gde neminovno moraju ostvaritiiodre-
denu potros$nju. Primarno, strani radnici moraju zadovoljiti osnovne Zivotne
potrebe (stan, hrana), tako da se ipak, njihov boravak u Srbiji mora reflektovati
na ekonomsku sliku mikro-regiona u kome se radovi realizuju, odnosno, gde
strani radnici rade i borave.”

Tranzit putnika i robe kroz Republiku Srbiju svakako da doprinosi profitu koji
Srbija u industriji saobracaja ostvaruje. Tokom poslednjih godina razgranata putna
infrastruktura, u uzem smislu doprinela je boljoj povezanosti Regiona Srbije, dok je
u $irem smislu doprinela boljoj povezanosti medunarodnih putnih koridora. Isto-
vremeno, veca koncentracija stranih drzavljana na srpskim putevima otvorila je
mogucnost zarade u ugostiteljskom i turistickom sektoru Srbije. Stranci su u Repu-
blici Srbiji kao turisti ili putnici u tranzitu tokom 2017. ostvarili 3.175.127 nocenja,
a u 2022. godini strani drzavljani su u Srbiji evidentirani sa 4.939.394 nocenja.'

Obradovi¢ Milos: ,,Kinezi, Turci, Azerbejdzanci grade autoputeve po Srbiji“ https://www.
danas.rs/ Kinezi, Turci, Azerbejdzanci grade autoputeve po Srbiji - Ekonomija - Dnevni list
Danas (15.02.2024).

" Zakon o zapos$ljavanju stranaca, Sluzbeni glasnik Republike Srbije, 128/2014, 113/2017,
50/2018, 31/2019, 62/2023.

Strani radnici privremeno su uticali na demografsko povecanje u mestu boravka, u kome je
moralo do¢i do povecéanja potrosnje, bez obzira dali se ta potro$nja ocitava kroz maloprodajne
trgovinske lance, u ugostiteljskoj i prehrambenoj indnustriji, potro$nji energenata (struja, gas).
16 Republicki zavod za statistiku (2017): nav. delo, 280; Isti (2023): nav. delo, 256.
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No ipak, iako je na teritoriji Republike Srbije (bez podatka za Kosovo i Metohiju) u
periodu 2017-2022. godine evidentirano povecanje broja nocenja stranaca, najveci
broj nocenja stranih drzavljana zbio se u Beogradskom regionu."”

3000000
2500000
2000000
1500000
1000000

500000

0
Beogradski region Region Vojvodine Region Sumadije i Zapadne Region JuZne i Istotne
Srbije Srbije

e=@==2(17. godina  ==@==2022. godina

Grafikon 3: Broj nocenja stranaca u Republici Srbiji u periodu 2017-2022. godine
Izvor: Republicki zavod za statistiku (2017): nav. delo, 280-282; Isti, (2023): nav. delo, 256-258.

Prema podacima Republickog zavoda za statistiku o demografskim pokaza-
teljima po Regionima Srbije, Beogradski region ne samo da je najmnogoljudniji,
vec je u Srbiji (bez podataka za Kosovo i Metohiju) jedino u Beogradskom regionu
u periodu 2011- 2022. zabelezen demografski porast.

Demografska statistika jasno ukazuje da je u posmatranom periodu do demo-
grafskog pada doslo u Regionu Vojvodine, Regionu Sumadije i Zapadne Srbije,
Regionu Juzne i Isto¢ne Srbije. Demografski pad u pobrojanim Regionima ne moze
se pripisati iskljucivo razlici izmedu stope mortaliteta i stope nataliteta, ve¢ se u
obzir moraju uzeti i migracije stanovnistva. Srbija je, nazalost, sada ve¢ tradici-
onalno, zemlja: 1) emigracije : spoljnih migracija, iseljavanja iz Republike Srbije,
najcesce ekonomskog karaktera; 2) imigracije: spoljna migracija, doseljavanja u
Republiku Srbiju, najé¢esce kao posledica raspada bivse SFRJ; 3) tokom poslednjih
godina i zemlja tranzicionih migracija: prolazak migranata sa Bliskog istoka ka
zemljama Evropske unije."” Izvesno je da su migracije stanovnistva imale zna-
¢ajan uticaj na demografski i ekonomski razvoj Srbije."” ,,Kao posledica izrazito

7" Podatak da je koncentracija starnih drzavljana koji su evidentirani kao korisnici smestajnih

kapaciteta - no¢enja ipak bila najve¢a u Beogadskom regionu, moze se obrazloZiti ¢injenicom
da je Beograd ne samo glavni grad Republike Srbije, ve¢ najveéi univerzitetski, kulturni i
privredni centar, a ujedno pruza i pregrst zabavnih sadrzaja, $to grad Beograd i ¢itavu Beo-
gradsku regiju stavlja u bolju poziciju u odnosu na druge Regione Srbije.
18 Tubié¢ Curi¢ Tijana, Nenad Stanisi¢ (2023): ,,Medunarodna migracija i dohodovna konver-
gencija u Evropskim tranzicionim zemljama®, Ekonomski horizonti, Vol. 25 (3), 199-213.
Santi¢ Danica (2018): ,,Izazovi u populacionoj politici prema migracijama, u uslovima
neravnomernog prostornog razmestaja stanovnistva u Srbiji”, Zbornik Matice Srpske za
drustvene nauke, Vol. 167 (3), 651-662.
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turbulentnih politickih i socio-ekonomskih dogadaja u Republici Srbiji i okru-
zenju u poslednjih 30 godina, osnovne karakteristike migracionih trendova na
ovom prostoru su: iseljavanje mladog i obrazovanog stanovnistva u inostranstvo,
porast meduregionalnih migracija, sve ve¢a koncentracija radno i reproduktivno
sposobnog i obrazovanog stanovnistva u regionu Beograda. Osim koncentracije
stanovni$tva u Beogradu i Novom Sadu, prostoru gde je tokom prethodnih godina
intenzivirana koncentracija stanovnistva ,,pripadaju i opstine sa znacajnom turi-
stickom funkcijom (Vrnjacka Banja), ali i one sa znacajnim duelom izbeglicke
populacije iz 90-ih godina (ops$tine u Sremu).“?° U delu geografske oblasti Srema
koji pripada Beogradskoj regiji (opstine: Zemun, Novi Beograd, Sur¢in), u periodu
1991-2024, a narocito nakon 2003. godine kada je oformljena danasnja Opstina
Sur¢in, u administrativnim granicama ove najmlade Beogradske opstine zabelezen
je dinamican porast broja stanovnika.

Tabela 2: Stanovnistvo prema popisima 2022. i 2011, po regionima

Broj stanovnika 2022. . .
arsne bro) dopuna iz . Ukupan pro; Apsolfltm Indeks
- g o - ukupan broj | stanovnika, [ porast-pad _
popisana lica popisanih | administra- star?ovnikaj Popis 2011 20229011 2011=100
stanovnika | tivnihizvora
REPUBLIKA SRBIJA
6869504 | 6472570 | 218317 | eeo0ss7 | 7186862 | 495075 | o3a
SRBIJA - SEVER

o| 3447234 | 3303536 | 131383 | 3434919 | 3591249 | 156330 | 9565
é Beogradski region
2| 1668273 | 1507765 | 87798 | 1685563 | 1659440 | 26123 | 10157
?.)_ Region Vojvodine
| 17soet | woszin | asses | i7aosse | 1o3isos | as2as3 | 06
g SRBIJA -JUG
§ 3422270 | 3169034 | 86934 | 3255968 | 3595613 | -339645 | 90.55
= >
g Region Sumadije i Zapadne Srbije
g 1893659 | 1784892 | 49899 | 1834791 | 2031697 | -196906 | 90.31
3 Region Juzneilstocne Srbije

1528611 | 1384142 | 37035 | 1421177 | 1563916 | -142739 | 90.87

Region Kosovo i Metohija
bez podataka | bez podataka | bez podataka | bez podataka | bez podataka | bez podataka | bez podataka

Izvor: Republicki zavod za statistiku: ,Saopstenje 21.12.2022° https://publikacije.stat.gov.rs/
(17.02.2024).

20 Strategija o ekonomskim migracijama Republike Srbije za period 2021-2027. godine, Sluzbeni

glasnik Republike Srbije, 21/2020.
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Grafikon 4: Stanovnistvo opstine Surcin u periodu 1991-2024. godine

Izvor: Republicki zavod za statistiku (2014): Uporedni pregled broja stanovnika, 32; Isti, (2024),
Sur¢in, profil januar 2024, 2.

U vremenu 1991-2023, preko poljoprivrednog zemljista unutar teritorije u
administrativnoj ingerenciji Sur¢inske opstine* kao deo Republickog infrastruk-
turnog projekta, izgradene su moderne, za Srbiju izuzetno znacajne saobracaj-
nice: Obilaznica oko Beograda, autoput ,,Milos Veliki®, brza saobracajnica od
Novog Beograda do Surcina, $to uz ve¢ postojeci autoput koji je sredinom XX
veka izgraden u SFR] kao put Bratstvo-jedinstvo (Beograd — Zagreb)?, danas u
statusu Evropskog koridora (E70), ¢ini izuzetno razgranatu mrezu puteva koji su,
ispostavilo se, svojim ukrstanjem na prostoru Surcinske opstine njenim stanov-
nicima omogudili brz i efikasan drumski transport u svim pravcima. Sa jedne
strane, iako je opstina Surcin u pogledu drumske saobracajne veze u prednosti
u odnosu na ostale Beogradske opstine, a $to je svakako pri odabiru lokacije za
izgradnju kompleksa ,,Expo 2027“ moralo biti uzeto u obzir kao prednost u odnosu
na eventualno druge, potencijalne lokacije, sa druge strane, Surc¢inskoj opstini
otvara mogucnost intenzivnog demografskog priliva (imigracije), odnosno, kao
negativan efekat mogucnost prenaseljenosti.

* Xt
U godinama koje predstoje, do kraja 2026. godine, planirana je izgradnja kom-
pleksa ,,Expo 2027 Ova kapitalna investicija otvara mogucnost pokretanja sve
privrede Republike Srbije: zaposlenja ¢itavog gradevinskog sektora, i to od visoko-
obrazovanih (inZenjerskih) pozicija do niskokvalifikovanih i visokokvalifikovanih

21

Aleksi¢ Snezana (2018): Retrospektiva ekonomskog aspekta produktivnog poljoprivrednog
zemljisnog fonda na teritoriji GO Sur¢in - Prilog ekonomskoj istoriji GO Surcin, Megatrend
revija, Vol. 15 (1), 1-18.

Vise v.: Aleksi¢ Snezana (2020): Jugoistocni Srem sredinom XX veka u dokumentima Istori-
jskog arhiva Beograda: Dobrovoljno silom naterano, Arhiv Vojvodine, IK Prometej, Novi Sad.
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(zanatsko-majstorskih) pozicija, ali i ekspanziju drugih sektora* bez kojih grade-
vinski poduhvat ne bi mogao biti realizovan. Izvesno je, ,,Expo 2027 pozitivno ¢e
uticati na stopu zaposlenosti u Republici Srbiji, ali ujedno, ova kapitalna investi-
cija otvara ve¢ identifikovan problem: nedostatak odredenih zanimanja, narocito
zanatsko-majstorskih. Poznato je da Srbiji nedostaju odredena zanimanja, naro-
¢ito u gradevinskom sektoru (zidari, tesari, keramicari, armiraci, moleri itd), te je
stoga Srbija od Skolske 2019/2020. godine uvela program Dualnog obrazovanja.**
Medutim, mala je verovatnoca da ¢e generacije tek osposobljenih, mladih zanatlija,
narocito iz aspekta njihovog broja, imati dovoljno kapaciteta da podmire potrebe
za odredenim vrstama poslova, ¢ija se ekspanzija o¢ekuje, narocito tokom realiza-
cije gradnje kompleksa ,,Expo 2027 Danas, odredene vrste deficitnih zanimanja
Srbija zadovoljava uvozom radne snage iz: Indije, Sri Lanke, Pakistana, Avgani-
stana, Turske, Kube.”” Poznato je da je problem nedostatak radne snage u Srbiji
nastao kao posledica ekonomske emigracije - odliva dela radnosposobnog stanov-
ni$tva narocito u zemlje Evropske unije. Prema podacima istrazivackog novinar-
stva* u zemljama zapadne Evrope drzavljani Srbije, u najvecoj meri koncentrisani
su u Nemackoj (od 400.000 do 800.000), u Austriji (oko 122.000), u Svajcarskoj
(preko 150.000), u Svedskoj (vise od 30.000), u Norveskoj (oko 10.000), 3to je oko 1
milion ljudi poreklom iz Srbije, sa rasponom zanimanja od niskokvalifikovanih,
do fakultetski obrazovanih struc¢njaka.

Ukoliko bi se u prvoj fazi gradnje ,,Expo 2027 gradanima Srbije koji poseduju
znanja i vestine koji su potrebni za realizaciju Svetske izlozbe (tesari, zidari, armi-
raciisl.) a nalaze se izvan zemlje, u statusu ekonomskih emigranata, pruzile pod-
sticajne, motivisuce mere, u prvom redu adekvatna zarada,” Srbija bi na taj nacin
mogla uticati na donosenje odluke o povratku bar jednog dela svoje dijaspore.
Osim $to bi ovim merama kratkoroc¢no resila problem radne snage u odredenim,
deficitarnim zanimanjima, Srbija bi na ovaj nacin, narocito sa povratkom radno

2 To su: prehrambena industrija, metalurska indrustrija, drvno-preradivacka industrija,

bankarski i finansijsko-operativni sektor, sektor transporta i $pedicije, i druge industrijske
grane, koje u realizaciji kapitalnih investicija zauzimaju svoj udeo.

2 Zakon o dualnom obrazovanju, Sluzbeni glasnik Republike Srbije, 101/2017.

%5 Coli¢ Slalvica: ,,Strane radnike uvozi¢emo samo po spisku* https://biznis. kurir.rs/info-biz/
Pravi se lista deficitarnih zanimanja u Srbiji (17.02.2024).

% Bezimenaautora: ,,Najvise Srba u Nemackoj i SAD: Sta kaZe statistika koliko ima nasih ljudi
udijaspori® https://novimagazin.rs/zivot-i-ljudi/312781-najvise-srba-u-nemackoj-i-sad-sta-
kaze-statistika-koliko-ima-nasih-ljudi-u-dijaspori (17.02.2024).

? Nivelisanje visine zarada za odredena zanimanja u zemlji sa visinom do 80% prose¢nih
zarada za ista zanimanja u zemljama EU. Razlika od 20 % do pune visine prose¢nih zarada
mogla bi biti deo koji svaki nasi ekonomski migrant u EU mese¢no izdvaja na ime zakup-
nine stana. Razlika od 20 % u mese¢nom prihodu eventualno bi mogla presudno uticati na
donosenje odluke o povratku, jer uglavnom, svi ekonomski migranti, drzavljani RS, u svojoj
domovini imaju imovinu - roditeljsko ili sopstveno domacinstvo.
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i reproduktivno sposobnih gradana, posmatrano u duzem roku, uticala na svoje
demografske prilike, koje su tokom poslednjih godina u alarmantno - dinamic-
nom padu. Medutim, sa druge strane, masovni povratak ekonomskih migranata
u Srbiju mogao bi dovesti do opadanja priliva deviznih doznaka koje zahvaljujuci
srpskoj dijaspori stizu u zemlju. Poznato je da deviznim prilivom od dijaspore,
Republika Srbija popunjava nedostatke u bruto domacem proizvodu i donekle
smanjuje svoj spoljnotrgovinski deficit. Primera radi, ,u 2022. priliv po osnovu
doznaka u Srbiji iznosio je rekordnih oko 5 miliona evra, a u 2021, prema podacima
Narodne banke Srbije, malo vise od 3,6 miliona evra.“*® Stoga, Vlada Srbije, pre
donosenja odluke o izboru strategije o nacinu na koji ¢e zadovoljiti deficit radne
snage i popraviti demografsku sliku, mora u obzir uzeti sve aspekte trenutnog
stanja, i po svaku cenu nastojati da donese najefikasniju odluku.

Prema Popisima stanovnistva, u Beogradskoj regiji u periodu 1991-2024. nije
evidentiran demografski pad. Medutim, ova Regija nema dovoljno kapaciteta u
smislu raspolozive radne snage da samostalno realizuju kapitalni projekat ,,Expo
2027 Stoga, od neprocenjive vaznosti za realizaciju ove kapitalne investicije su ve¢
izgradeni, uizgradnjii planirani autoputevi i brze saobracajnice, koji ve¢ povezuju
ili ¢e tek povezati ostale Regione Srbije sa Beogradskim regionom, odnosno, lokaci-
jom ,,Expo 2027 Ako se sagleda ¢injenica da ¢e po okoncanju izgradnje i pustanja
u promet odredenih modernih saobracajnica vreme putovanja ka Beogradskoj
regiji biti znacajno skraceno, primera radi: u jednom smeru od Valjeva do Beograda
vreme putovanja ¢e iznositi 35 minuta, od Loznice do Beograda planirano vreme
putovanja bice 1 sat i 15 minuta,” namece se zakljucak da pomenute saobracajne
veze otvaraju mogucnost zaposlenja stanovnika Valjeva i Loznice na podrucju Beo-
gradskog regiona, odnosno, moguc¢nost zaposlenja na radovima izgradnje izlozbe-
nog i smestajnog prostora ,,Expo 2027.“ Dnevne ekonomske migracije stanovnika
izjedne u drugu Regiju nisu nepoznat ili neuobi¢ajen fenomen.*° Duzina vremena
putovanja meduregionalnih ekonomskih migranata po pustanju u promet ovde
kao primer navedenih saobracajnica od Valjeva i Loznice do Beograda, treba da
bude motivisuci za radnosposobno stanovnistvo i Valjevskog i Loznickog kraja u
donosenu odluke o zaposlenju izvan njihovog mesta stanovanja. Ista, motivisuca
slika u donosenju odluke o dnevnim ekonomskim migracijama primenjiva je i
kod radnosposobnog stanovnistva u drugim Regionima Srbije, koji su ve¢ ili ¢e tek
biti povezani modernim putevima sa Prestonicom i drugim Regionima zemlje. U
prilog re¢enog svedoci trenutno, realno stanje unutar Beogradske regije. Primera

2 Elez Zdravko: ,, Dijaspora $alje sve vi$e novca®“ https://tamodaleko.co.rs/dijaspora-salje-sve-
vise-novca/ (18.02.2024).

Spasenov Marijana, Bozi¢ Talijan Elena: nav. delo.

Luki¢ Vesna (2011): ,Dnevne migracije radnika u sistemu naselja Srbije®, Stanovnistvo, Vol.49
(2), 25-49.
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radi, korisnici javnog prevoza na autobuskim linijama koje saobracaju regionalnim
iopstinskim putevima, konkretno stanovnici naselja Progar u opstini Surcin i sta-
novnici naselja Bari¢ u opstini Obrenovac, svakodnevno putuju od svojih domova
do mesta zaposlenja koja su uglavnom pozicionirana izvan Opstina u kojima Zive.
Od mesta Progar u opstini Surcin do Bloka 45 na Novom Beogradu linijom javnog
prevoza (autobuska linija 605) vreme putovanja iznosi 50 minuta, a na relaciji od
mesta Bari¢ u Obrenovcu do Beograda na vodi u opstini Savski Venac (autobuska
linija 860i) vreme putovanja iznosi 1 sat i 20 minuta.* Vazno je istac¢i da znacajan
broj stanovnika Progara i stanovnika Obrenovca, svakodnevno putuje od svojih
mesta stanovanja do svojih radnih mesta, na podrucjima drugih Gradskih opstina,
te da je duzina vremena koja im je potrebna da svakodnevno predu relaciju kuca-
posao i obrnuto, individualna. Stoga, ako se sagleda realna slika o vremenu koje
je jednom ¢oveku nastanjenom na obodu Surcinske opstine — u naselju Progar,
ili Obrenovacke opstine — u naselju Bari¢ potrebno da navedenim autobuskim
linijama doputuje do Novobeogradskog bloka 45 ili Beograda na vodi, vreme
putovanja koje ¢e do Beograda biti potrebno stanovnicima Valjeva i stanovnicima
Loznice izvesno je, odrazice se na svakodnevne ekonomske migracije stanovnis-
tva i Valjevskog i Loznickog kraja. Istovremeno, putovanje radnoangazovanog
stanovnistva na relacijama Beograd-Valjevo i Beograd-Loznica predupredice pre-
naseljenost Beogradske regije, posto potencijalni ekonomski migranti u mestima
svog stanovanja imaju re$ena stambena pitanja (svoja ili roditeljska domacinstva),
te nema potrebe za njihovim nastanjivanjem u Beogradu. Sa druge strane, dnevne
ekonomske migracije povec¢ace promet na putevima, pa samim tim i profit, ali, i
oportune troskove u segmentu saobracajne industrije.

3. ZAKLJUCAK

Izgradnjom puteva Republika Srbija ne samo da uzajamno povezuje sopstvene
Regione vec otvara brze i sigurne drumske pravce koji u globalnom kontekstu savre-
menog Sveta povezuju istok sa zapadom, sever sa jugom. Iako svojim geografskim
polozajem Srbija predstavlja izuzetno vaznu raskrsnicu medunarodnih kopnenih
saobracajnica, Srbija kao tranzitna zemlja svetskih trgovinskih i geopolitickih sme-
rova, danas vodi politiku ulaganja u kapitalne projekte: izgradnju modernih saobra-
¢ajnica. Ulaganjem u radove na modernizaciji i izgradnji saobracajne infrastrukture,
u dugom roku, ove kapitalne investicije Srbiji treba da obezbede ekonomski prosperi-
tet. Izgradnjom modernih saobracajnica Srbija sebe na medunarodnom planu nastoji
da pozicionira kao klju¢nog ¢inioca globalne drumske mreze. Istovremeno, na unu-
trasnjem planu, svaki novoizgradeni kilometar puta doprinosi boljoj uzajamnoj

' Bezimena autora: Autobuske lijine https://www.busevi.com/ (18.02.2024).
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povezanosti svih Regiona zemlje. Medusobna, dobra saobracajna povezanost Srpskih
regiona moze uticati na zaustavljanje ekonomskih migracija stanovnistva iz manje
privredno razvijenih podrudja u vece privredno-ekonomske centre, tako $to ¢e ove
migracije svesti na dnevne ekonomske migracije, ali i preduprediti odliv radnospo-
sobnog stanovnistva kao ekonomskih emigranata u inostranstvo. Novoizgradene,
uizgradnjiili planirane saobracajnice gradanima Republike Srbije otvaraju ili ¢e tek
pruziti mogucnost dnevnih migracija $to umanjuje sadasnju tendenciju prenaselje-
nosti odredenih podrucja, nasuprot podrucja u kojima se decenijama kao posledica
ekonomskih migracija belezi dinami¢an demografski pad. Uz putnu infrastruk-
turu, kapitalna investicija ,,Expo 2027 Srbiji otvara mogu¢nost da kao domacin
Svetske izlozbe sebe najbolje moguce pozicionira na geopolitickoj mapi Sveta. Uz
to, ,,Expo 2027 Srbiji pruza mogucnost za konsolidaciju ekonomsko-privrednih
prilika u zemlji, u prvom redu kroz apsolutnu zaposlenost svog radnosposobnog
stanovnistva, ali i otvara moguc¢nost da ekonomskim merama napravi radikalan
zaokret u dosadasnjem nacinu vodenja socio-ekonomske politike. U prvom redu, to
se odnosi na otvorenu moguc¢nost da ekonomskim merama utice na povratak dijas-
pore u domovinu. Otuda, moze se izvesti zakljucak, da se Srbija posle vise decenija
socio-ekonomske i demografske stagnacije, obrela u situaciji da moze donositi odluke
i ekonomske mere koje mogu pozitivno uticati, pa ¢ak i zaustaviti negativne drus-
tveno-ekonomske trendove, narocito reflektovane kroz demografski pad. Projektom
,»Expo 2027 Srbiji se pruza mogu¢nost maksimalnog uposlenja sopstvene privrede
u kratkom roku, kao i mogu¢nost ekonomskog razvoja koji po odrzavanju Svetske
izlozbe u Beogradu, tek treba da se definise. Otuda, moze se slobodno zakljuciti da
Republika Srbija svojim kapitalnim investicijama: izgradnjom modernih saobra-
¢ajnica i organizacijom ,,Expo 2027 sebi stvara istorijsku $ansu da staru, anticku
poslovicu ,,svi putevi vode u Rim"“ preoblikuje tako da ona glasi ,,svi putevi vode u
Srbiju®. Otuda, moze se zakljuciti da sve kapitalne investicije koje Republika Srbija
trenutno realizuje jesu ulaganje u njenu bolju budu¢nost.
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CAPITAL INVESTMENTS FOR THE FUTURE OF SERBIA:
ROAD TRANSPORT INFRASTRUCTURE AND ,,EXPO 2027

Summary: The Government of the Republic of Serbia announced the upcoming World
Expo ,Expo 2027 as a development opportunity for Belgrade and Serbia. Although for
the needs of holding this exhibition, a location in the youngest Belgrade municipality,
Surcin, has been determined, nevertheless, this large infrastructural project is not only
closely related to the location where the exhibition will be held, but it is predicted that its
economic benefits will be reflected to a greater or lesser extent on all regions of the Repub-
lic of Serbia. First of all, this assumption refers to the segment of modernization and
construction of Serbian traffic infrastructure, with a special emphasis on road traffic. By
building modern high-speed roads and highways, which are integrated into the already
existing network of Serbian, but also important European and global land corridors, the
Republic of Serbia, thanks to its geostrategic position, without a doubt positions itself as a
key factor within the network of global roads that they connect east with west, north with
south. Capital investments: investment in road transport infrastructure and works on the
construction of the complex where Expo 2027 will be held, as part of the economic devel-
opment strategy of the Republic of Serbia, entail other key factors of social change, which,
in addition to socio-economic improvement, can contribute and suppressing the negative
trend of demographic decline, and in a broader, geopolitical sense, can bring the Republic
of Serbia a better positioning on the international geoeconomic and geopolitical plane.
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DIGITAL GUERRILLA MARKETING:
AN INNOVATIVE METHOD OF UTILIZING
ONLINE COMMUNICATION CHANNELS
TO CONNECT WITH THE TARGET AUDIENCE**

Summary: Guerrilla marketing provides a novel and economical approach to audience
engagement through surprise and inventiveness. This marketing strategy uses cognitive and
emotional cues to provide unforgettable experiences that appeal to customers. In order to turn
audiences from passive recipients of a brand’s message into active participants in its story,
guerrilla marketing uses the power of surprise, delight, and intrigue. Both online and offline,
guerrilla marketing is distinguished by its creative and captivating strategies, which are mod-
elled after the effective and resourceful methods of traditional guerrilla marketing. With the
rise of social media and the internet, guerrilla marketing has evolved. To reach a larger audi-
ence, it now employs a range of digital tactics, but the core principles remain the same: creativ-
ity, resourcefulness, and a limited budget. Nevertheless, the arsenal of tools has expanded.
Companies can leverage data, content, real-time engagement, social media analytics, agility,
and user-generated material to create innovative and successful guerrilla marketing strategies
that engage their target audience in the always-evolving digital landscape. Digital guerrilla
marketing is not the same as regular online platform usage. Rather than the physical, fre-
quently public pranks of classic guerrilla marketing, it emphasizes viral content, social media
interaction, and digital campaigns. Guerrilla campaigns aim to be creative in order to stand
out in the crowded digital space by drawing in viewers with original and inventive content.

Keywords: digital guerrilla marketing, marketing strategy, digital landscape, social
media
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1. INTRODUCTION

One sort of communication that tries to educate prospective customers about
certain goods or services is known as advertising. Advertisers want their message
to be clearly seen, believable, and eventually embraced. However, this is more dif-
ficult to achieve with traditional advertising methods these days, so marketers are
using new forms of communication.! Guerrilla marketing is a strategy that maxi-
mizes exposure at the lowest possible expense to the business.? The military coined
the term “guerrilla.” Guerrilla is a diminutive of the Spanish word “guerra,” which
means war. Guerrilla warfare is thus comparable to partisan warfare or small war,
both of which aim to undermine the adversary in certain areas.’

Guerrilla marketing is unexpected, ideally stunning, rebellious, and infec-
tious.* Whether at athletic events, concerts, public parks, festivals, beaches, or
shopping malls, guerrilla marketing seeks to reach as many people as possible.
Social media and the internet increase the visibility of guerrilla marketing cam-
paigns. Even though effective advertisements can go viral and reach hundreds of
millions of viewers through these new mediums, companies still face the risk that
their message will be misinterpreted by consumers. A poorly planned campaign
or one that targets the incorrect audience might harm a brand’s reputation.® Word
of mouth (WOM) has a significant influence on customer behaviour; hence it is
especially important to extend it to the digital sphere tWOM).” Word-of-mouth
advertising is more effective than any clever algorithm or celebrity endorsement. By
igniting natural dialogues, guerrilla marketing transforms consumers into brand
advocates. Businesses may leverage social proof and greatly increase the reach of
their message by developing experiences that people want to share. According to
Nielsen research, more than 90% of customers place greater trust in word-of-mouth

! Baltezarevi¢, . & Baltezarevié, R. (2019): Prikriveno oglasavanje u novim medijima, Bastina,
sv. 48, pp. 171-179. UDK 659.1 doi: 10.5937/bastinal948171B

2 Prévot, A. (2007): The Effects Of Guerrilla Marketing On Brand Equity, The Consortium
Journal, 13(2), 33- 40.

> Schulte, T. (2007): Guerilla Marketing fiir Unternehmertypen, 3rd Edition, Verlag Wissen-
schaft & Praxis, Sternenfels.

*  Gokerik, M., Gurbuz, A., Erkan, 1., Mogaji, E. & Sap, S. (2018): Surprise me with your ads!
The impacts of guerrilla marketing in social media on brand image, Asia Pacific Journal of
Marketing and Logistics, 30(5), 1222-1238. https://doi.org/10.1108/APJML-10-2017-0257.

> Davis, S. & Davis, F. (2021): The Effect of Guerrilla Marketing On Company Share Prices:
An Event Study Analysis. Journal of Advertising Research, 61(3), 346-361.

6 Shang, R. A., Chen, Y. C. & Liao, H. J. (2006): The value of participation in virtual con-
sumer communities on brand loyalty. Internet research, Vol. 16 No. 4, pp. 398-418. https://
doi.org/10.1108/10662240610690025

7 Baltezarevi¢, R. & Baltezarevi¢, V. (2022): The influence of digital political communication
supported by neuromarketing methods on consumer perception towards a tourist destina-
tion. Megatrend revija, Vol. 19, No 2, 2022: 13-34 DOI: 10.5937/MegRev2202013B
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recommendations than in any other type of promotion. A company’s key to gain-
ing access to this priceless source of credibility and trust is guerrilla marketing.®

The average return on investment (ROI) for guerrilla marketing efforts is
nearly 5 times their initial investment. Among consumers who have encountered
guerrilla marketing strategies, more than 60% said they will spread the word. By
2030, 90% of all campaigns will be data-driven guerrilla marketing.® Although
guerrilla marketing frequently takes place offline, its effects can be amplified
and quantified online. Tracking the online buzz created by offline efforts is made
easier with tools like Google Analytics 4. To measure the effectiveness of their
guerrilla tactics, businesses could track increases in website traffic, social media
mentions, and hashtag usage.'” Digital guerrilla marketing uses a variety of tactics
in both the digital and physical worlds to produce one-of-a-kind and unforget-
table experiences. By making the most of modern resources, it gives traditional
guerrilla marketing a new, digital twist. By combining innovative strategies with
digital marketing initiatives, social media campaigns, and online presence, this
method improves overall marketing efforts and produces a coherent and powerful
plan. Digital guerrilla marketing uses screens, online influencers, and interactive
digital displays to get attention rather than flash mobs and outdoor set pieces.
With the spillover of guerrilla marketing into the digital environment, consumers
can expect campaigns to appear in unexpected places, such as social media feeds,
online videos, online games, and even real-world situations."!

2. LITERATURE REVIEW

A collection of non-traditional approaches to achieving traditional objectives is
known as guerrilla marketing. Different perceptions and viewpoints regarding the
application and purposes of guerrilla marketing arise from the transfer of the guer-
rilla concept to marketing terminology. It has been shown to be an effective way to
make money with little investment.'> At first, guerrilla marketing was mostly used by
small enterprises to compete with bigger, more financially supported corporations.
Guerrilla campaigns have also been a good way for non-profits to devote their time,

8 Taylor, A. (2024): Digital Guerrilla Marketing: Unconventional Tactics for Maximum Impact.

Retrieved from: https://www.crowntv-us.com/blog/digital-guerrilla-marketing/

®  Steven, K. (2024): 29 Guerrilla Marketing Statistics Every Marketer Should Know. Retrieved
from: https://persuasion-nation.com/guerrilla-marketing-statistics/

10 Milla, K. (2024): Guerrilla Marketing Tactics to Boost Your Small Business. Retrieved from:
https://emplibot.com/guerrilla-marketing-tactics-to-boost-your-small-business/

" Tyiola, M. (2024): Digital Guerrilla Marketing: The What, Why and How? Retrieved from:

https://screencloud.com/marketing/guerrilla-marketing

Levinson, J.C., Levinson, J. & Levinson, A. (2007): Guerrilla Marketing: Easy and Inexpensive

Strategies for Making Big Profits from Your Small Business. Houghton Mifflin.
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effort, and inventiveness."” The research indicates that it can be utilized to distinguish
between three primary strategies. It can be used as a small- and mid-sized business
strategy, as well as niche marketing and an attack strategy."

The focus of small and mid-sized businesses’ communications policies is on
addressing the target audience directly with innovative, out-of-the-ordinary, and
eccentric ideas. By emphasizing unique qualities and uniqueness, they hope to
give the business a unique meaning in the eyes of customers. Long-term, steady
dedication is the main requirement for this strategy to succeed.” It can be said
that guerrilla marketing is the use of unconventional and non-traditional market-
ing strategies to maximize impact while utilizing minimal resources. Guerrilla
marketing has grown into an important strategy that goes beyond the market-
ing mix and is a fundamental marketing policy approach to market development
that consciously searches beyond the beaten paths for novel, unusual, previously
overlooked, and possibly even frowned-upon opportunities for instrumental use."
The primary goal of this strategy is to improve communication through popular,
empirical, acrobatic, drawing, and ambient marketing. This will create favourable
consumer sentiments that will influence sales.”” Guerrilla marketing initiatives
are more remembered than regular advertising, according to 86% of customers.
Furthermore, 95% of consumers concur that guerrilla marketing campaigns are
more visually appealing than traditional advertising. These strategies can resultin
a 30% boost in sales and a 1000% rise in social media engagement. Compared to
traditional advertising, guerrilla marketing generates five times as much word-of-
mouth marketing and has nearly a 90% success rate in starting conversations. By
2029, augmented reality (AR) in guerrilla marketing is predicted to grow by 250%.'

While the Nespresso advertisement at a bus stop uses guerrilla marketing
communication, an ad on billboards is an example of traditional marketing. The
Nespresso advertisements were utilized concurrently as an A/B test to assess the
effects of each strategy. As a result, the impact of the guerrilla advertisement was
3 Sasanka, M., Madhulatha, D. & Rani, L. (2016): Guerilla Marketing — A Marketing Tactic

with a Limited Budget, but Exponential Creativity. IRACST - International Journal of Com-

merce, Business and Management (IJCBM), Vol. 5, No.1, 19 - 24.

' Schulte, T. (2007): Guerilla Marketing fiir Unternehmertypen, 3rd ed., Sternenfels: Verlag
Wissenschaft & Praxis, Sternenfels.

Jackel, M. (2007): Guerilla-Marketing — Grundlagen, Instrumente und Beispiele, Erfurter
Hefte zum angewandten Marketing, No. 15, pp. 3-12.

Zerr, K. (2005): Guerilla-Marketing in der Kommunikation: Kennzeichen, Mechanismen
und Gefahren. Praxisorientierte Markenfithrung: neue Strategien, innovative Instrumente
und aktuelle Fallstudien. 463-472. Wiesbaden: Gabler, ISBN 978-3-409-12516-1.

7" Ay, C. & Unal, A. (2002): New marketing approach for SMEs: Guerilla marketing. Journal of

Management and Economics, 9, 75-85.

8 Steven, K. (2024): 29 Guerrilla Marketing Statistics Every Marketer Should Know. Retrieved
from: https://persuasion-nation.com/guerrilla-marketing-statistics/
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greater than that of the billboard advertisement."” Marketing for horror movies has
always been essential to getting them seen by those other than the average horror
moviegoer. “Hereditary” was one of the biggest horror movies of the last few years.
An ingenious and eerie trick performed on moviegoers at a midnight screening cre-
ated online attention for the movie. Fans discovered eerie dolls outside their hotel
doors the day after the movie. This clever guerrilla marketing strategy helped the
film earn $13 million on its debut weekend at the box office.?’ Dunkin’ Donuts used
an airborne banner as part of a daring guerrilla marketing campaign that ascended
to the skies. The brand deliberately dispersed this eye-catching message through-
out crowded cities and occasions. The message’s great visibility and humorous tone
were warmly received by the audience. Using the heat as a light-hearted allusion to
Dunkin Donuts’ iced coffee and doughnuts, the advertisement deftly took use of its
summertime scheduling. The striking effect of the banner against the sky produced
an unforgettable and viral moment. This significantly increased word-of-mouth and
social media exposure.*!

With their rapid growth, social networks and the Internet in general are turn-
ing into a vital marketing tool that will soon play a significant role in a company’s
operations. The manner in which marketing communication interacts with cus-
tomers is evolving daily. Market demands can be more accurately met, and con-
sumers” hidden needs and aspirations can be better understood and addressed, by
keeping an eye on trends and creating more creative marketing communication
strategies on social networks.?? Guerrilla marketing’s reach has expanded along
with the digital landscape. The most effective advertisements nowadays combine
the real and the virtual, using digital channels to increase the impact and reach of
these imaginative initiatives. This strategy in the digital age is all about establishing
asmooth transition between the real and the virtual, whether that is done through
interactive online experiences, viral videos, or social media amplification.”> On
the internet, it involves using social networking sites and, occasionally, Google.**

19

Spahic, D. & Parilti, N. (2019): The impact of guerilla marketing practices on consumer

attitudes and comparison with traditional marketing communication: a practice. Journal

of Banking and Financial Research, 6(1), 1-24.

20 Bizzabo (2021): 35 Bold Examples of Guerrilla Marketing. Retrieved from: https://www.

bizzabo.com/blog/guerrilla-marketing-examples

Petraskieng, K. (2024): Guerilla marketing: tactics, types & 10 examples. Retrieved from:

https://www.omnisend.com/blog/guerilla-marketing/

Baltezarevic, I. & Baltezarevi¢, R. (2020): Uticaj komunikacije u virtuelnom okruzenju

na pravnu informatiku, Megatrend Revija. Vol. 17, Ne 4, 2020: 27-40. DOI: 10.5937/

MegRev2004027B

»  Bridgewater, E. (2024): The Role of Guerilla Marketing in the Digital Age. Retrieved from:
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Vol. 21, Ne 2, 2024: 39-50

21

22




44 Radoslav Baltezarevié; Ivana Baltezarevié

Digital guerrilla marketing strategies that have been successful include the fol-
lowing examples: In a hilarious, low-budget film produced in 2012, Dollar Shave
Club CEO Michael Dubin explained the company’s business plan informally. Brand
recognition was greatly increased by the film, which struck a chord with a wide audi-
ence by using humor and a straightforward approach to break through the clutter in
a crowded market. Millions of people saw the video once it became viral. It success-
tully conveyed the personality and value proposition of the brand, which resulted in a
sharp rise in subscribers. Another example has to do with the advertising that Spotify
ran. From 2016 onwards, Spotify used information about its customers’ listening
preferences and playlists to produce humorous, regional billboard advertisements.
Using user data to produce relatable and personalized content, Spotify’s campaign
was notable for its astute use of insights and humour, which helped to humanize a
digital service and establish a stronger connection with its consumers. Images of the
billboards were shared on social media, and the campaign attracted alot of attention
both offline and online.” Furthermore, brands may produce brief, captivating videos
on TokTok that have the potential to go viral very quickly. It is the perfect platform
for guerrilla marketing strategies because its algorithm rewards content that gets
immediate interaction. Participating in hot challenges, leveraging trending hashtags,
and producing shareable content can all greatly increase the reach of the company.
TokTok was used by Brooklinen to present their products in an entertaining and
approachable way. Influencers in their “Made for More” campaign showed off how
to use their bedding for purposes other than sleeping. This strategy engaged viewers
with relatable information and demonstrated the product’s adaptability.*®

Brands may easily reach wider audiences by amplifying their guerrilla mar-
keting initiatives through social media channels. Including interactive content,
competitions, and user-generated content increases audience participation and
encourages community involvement. Maintaining momentum and keeping the
brand at the forefront of consumers’ minds may be achieved by sharing behind-the-
scenes content, encouraging audience interaction, and providing regular updates
on ongoing campaigns. Working together with influencers can greatly increase the
legitimacy and scope of the guerrilla marketing campaigns. A company can gener-
ate genuine recommendations that increase engagement by identifying the ideal
influencer who connects with the right target market.”” For guerrilla marketers

»  Bretzfield, M. (2024): Digital Guerrilla Marketing Strategies: Harnessing Creative Tac-
tics for Impactful Online Campaigns. Retrieved from: https://www.linkedin.com/pulse/
digital-guerrilla-marketing-strategies-harnessing-maurice-bretzfield-ifsgt/

% Razuna (2024): 7 Brilliant Guerrilla Marketing Tips to Make Your Startup Stand Out.
Retrieved from: https://razuna.com/blog/7-brilliant-guerrilla-marketing-tips-for-startups/

¥ Hoang,N.(2024): Effective Guerrilla Marketing Tactics for 2025: Boost Your Brand Affordably.
Retrieved from: https://www.asknam.com/effective-guerrilla-marketing-tactics-for-2025/
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seeking to produce engaging and interactive experiences that make an impression
on their audience, augmented reality (AR) has developed into a potent weapon. By
superimposing virtual components on top of real-world surroundings, AR closes
the gap between the digital and physical worlds. Consider it like a real-life video
game in which the players are the customers. They can play interactive games,
access secret content, and even virtually try on various items by scanning a QR
code or aiming their smartphone’s camera at a particular spot. It’s a method of
interacting with consumers more deeply, generating interest and enthusiasm that
conventional marketing just cannot equal.?®

Still, the boundaries between inventiveness and legality can occasionally be
blurred by guerrilla marketing, particularly when it comes to non-traditional strat-
egies. To prevent possible reaction, it is crucial to make sure campaigns adhere to
ethical and legal guidelines.” Furthermore, guerrilla marketing can be problematic
since the target demographic may not always respond well to unusual strategies.
Being innovative and offending potential clients are two very different things.*

3. CONCLUSION

In a competitive market, guerrilla marketing strategies are a potent method
for small companies to stand out. Through ingenuity, regional collaborations, and
unorthodox methods, small enterprises may make a big difference without expen-
sive overhead. This field has changed dramatically in the digital age, emerging as
a dynamic and lively force that may assist companies in making their mark in the
congested internet market. Effective guerrilla campaigns are made to produce a
lot of word-of-mouth (WOM) and social media sharing. By using unconventional
strategies like social media stunts, interactive websites, online challenges, and
videos, guerrilla digital marketing deviates from the usual strategies.

Benefits include improved customer involvement, heightened brand aware-
ness, and possible viral reach for a fraction of the price of conventional marketing.
The core of digital guerrilla marketing is sharing, and content creation promotes
user connection. This could be accomplished through interactive online events,
captivating movies, or the deft use of memes. On social media, in just a few
hours, a campaign can go viral and reach a worldwide audience. Influencers have

% Taylor, A. (2024): Digital Guerrilla Marketing: Unconventional Tactics for Maximum Impact.

Retrieved from: https://www.crowntv-us.com/blog/digital-guerrilla-marketing/

¥ TMG Global (2023): Guerrilla Marketing in the Digital Age: Creative Low-
Cost Strategies. Retrieved from: https://www.tmggloball00.com/post/
guerrilla-marketing-in-the-digital-age-creative-low-cost-strategies

% Anh Vu, V. (2023): The Art of Guerrilla Marketing in the Digital Age. Retrieved from: https://
blog.applabx.com/the-art-of-guerrilla-marketing-in-the-digital-age/
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the power to function as catalysts, bringing attention to a company. Influencer
partnerships that are carefully thought out can produce genuine and effective
marketing moments.

Guerrilla digital marketing demonstrates that thinking creatively can produce
amazing outcomes, making companies stand out and making a lasting impression
on the digital world in a time when consumers value attention. Guerrilla market-
ing has dangers and challenges, despite the fact that it fosters infinite creativity.
Misunderstandings, legal problems, or insensitivity are examples of pitfalls that
can seriously harm a brand’s reputation. Therefore, it’s critical to work inside a
well-defined ethical framework, making sure that advertisements respect social
conventions and reflect customer values.
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DIGITALNI GERILSKI MARKETING:
INOVATIVNA METODA KORISCENJA
ONLINE KOMUNIKACIJSKIH KANALA
ZA POVEZIVANJE SA CILJNOM PUBLIKOM

Sazetak: Gerilski marketing pruza nov i ekonomican pristup angaZovanju publike kroz
iznenadenje i inventivnost. Ova marketinska strategija koristi kognitivne i emocionalne
naznake da pruZi nezaboravna iskustva koja se dopadaju kupcima. Da bi publiku od
pasivnog primaoca poruke brenda pretvorio u aktivne ucesnike u njegovoj prici, gerilski
marketing koristi moc¢ iznenadenja, odusevljenja i intrige. I onlajn i oflajn, gerilski mar-
keting se odlikuje svojim kreativnim i zadivljujucim strategijama, koje su napravljene po
uzoru na efektivne i snalazljive metode tradicionalnog gerilskog marketinga. Sa razvo-
jem drustvenih medija i interneta, gerilski marketing je evoluirao. Da bi dosegao Siru
publiku, sada koristi niz digitalnih taktika, ali osnovni principi ostaju isti: kreativnost,
snalazljivost i ogranicen budzet. Ipak, arsenal alata se prosirio. Kompanije mogu da isko-
riste podatke, sadrzaj, angazovanje u realnom vremenu, analitiku drustvenih medija,
agilnost i materijal koji generisu korisnici kako bi kreirali inovativne i uspesne gerilske
marketinske strategije koje angazuju njihovu cilinu publiku u digitalnom okruzenju koje
se stalno razvija. Digitalni gerilski marketing nije isto Sto i redovno korisé¢enje onlajn
platforme. Umesto fizickih, Cesto javnih Sala klasicnog gerilskog marketinga, on nagla-
Sava viralni sadrZaj, interakciju sa drustvenim medijima i digitalne kampanje. Gerilske
kampanje imaju za cilj da budu kreativne kako bi se istakle u prepunom digitalnom pro-
storu privlaceci gledaoce originalnim i inventivnim sadrZajem.

Kljucne redi: digitalni gerilski marketing, marketinska strategija, digitalni pejzaz, drus-
tveni mediji
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POJEDINAC KAO PROIZVOPAC I POTROSAC

Sazetak: U savremenoj ekonomskoj teoriji i praksi, pojedinac zauzima centralno mesto
kao kljucni akter u procesima proizvodnje i potrosnje. Razumevanje uloge i ponasanja
pojedinca u ovim sferama od sustinskog je znacaja za objasnjavanje i predvidanje eko-
nomskih tokova na mikro i makro nivoima.

Pojedinac kao proizvodac se odnosi na njegovu ulogu u procesu stvaranja ekonomskih
dobara i usluga. U klasicnoj ekonomskoj teoriji, proizvodnja se posmatra kao kombina-
cija tri osnovna faktora: rada, kapitala i zemljista (prirodnih resursa).

Pojedinac predstavlja radnu snagu, odnosno izvor rada kao proizvodnog inputa. Medu-
tim, savremene ekonomske perspektive sve vise naglasavaju ulogu ljudskog kapitala, koji
obuhvata znanja, vestine i kreativnost pojedinca. Tako, pojedinac nije vise samo puki
izvor fizickog rada, vec i intelektualnog i kreativnog doprinosa proizvodnom procesu.

Ovaj rad ima za cilj da pruzi sveobuhvatnu analizu pojedinca u njegovim ulogama
proizvodaca i potrosaca, sagledavajuci razlicite ekonomske teorije i empirijske dokaze.
Takode, ima za cilj i kriticku analizu fenomena potrosackog drustva i polozaja pojedinca
unutar njega, sa posebnim osvrtom na inherentnu kontradikciju izmedu proklamovane
individualne slobode izbora i stvarne podredenosti logici kapitalisticke proizvodnje i aku-
mulacije profita.

Kljucne reci: pojedinac kao potrosac, diferencijacija proizvoda, promocija, odredivanje cena.
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1. UVOD

Pojedinac kao proizvodac je ekonomski akter koji obezbeduje svoju radnu
snagu, znanja,vestine i kreativnost u procesu proizvodnje dobara i usluga, sa ciljem
sticanja dohotka i ostvarivanja ekonomskog blagostanja. Sa druge strane, poje-
dinac kao potrosac predstavlja krajnjeg korisnika proizvedenih dobara i usluga.
U savremenim trzi$nim ekonomijama, potrosnja je pokretacka snaga privredne
aktivnosti, buduci da potrosaci svojom traznjom usmeravaju alokaciju resursa i
proizvodnju. Ponasanje potrosaca, njihove preferencije, ukusi i raspolozivi doho-
dak klju¢ni su faktori koji odreduju strukturu i obim potrosnje.

Pojedinac kao potro$ac je ekonomski akter koji koristi svoja raspoloziva nov¢ana
sredstva za kupovinu i konzumiranje finalnih dobara i usluga, sa ciljem zadovoljavanja
licnih potreba i maksimizacije korisnosti. Uloge proizvodaca i potrosaca medusobno
su povezane i uslovljene u ekonomskom sistemu. Pojedinci obezbeduju inpute za pro-
izvodnju (rad, znanje, kapital) i za uzvrat primaju dohodak koji koriste za potrosnju
finalnih dobara i usluga. Samim tim, Zivotni standard i blagostanje pojedinaca direk-
tno zavisi od njihove efikasnosti u obe uloge - kao proizvodaca i kao potrosaca.

Ekonomska analiza nastoji da objasni i predvidi ponasanje pojedinaca u ovim
ulogama,uzimajuci u obzir razlic¢ite faktore poput relativnih cena, preferencija,
tehnoloskih mogucnosti, raspolozZivosti resursa i dr. Detaljno razumevanje moti-
vacija, ogranicenja i odluka pojedinaca kao proizvodaca i potrosaca klju¢no je za
oblikovanje privrednih politika, regulativa i trzisnih mehanizama u cilju postiza-
nja efikasnije alokacije resursa, produktivnosti i blagostanja.

2. POTROSAC U POTROSACKOM DRUSTVU:
KRITICKA ANALIZA ILUZIJE IZBORA

2.1. Definisanje pojma potrosaca i proizvodaca iz ekonomske perspektive,
znacenje pojedinih izraza

Clan 3

“Pojedini izrazi u smislu ovog zakona imaju sledece znacenje™

1) trziSte je institucionalno ureden odnos izmedu subjekata ponude i traznje;

2) roba je proizvod ljudskog rada u materijalnom ili nematerijalnom obliku
namenjen prodaji na trzistu, kao i voda, gas i elektri¢na energija kada se pro-
daju po unapred odredenoj kolicini;

3) prodajni objekat je prostor koji ¢ini jedinstvenu fizicku, funkcionalnu i tehnic-
kotehnolosku celinu, trajnog ili privremenog gradevinskog karaktera, opre-
mljen na propisani nacin, koji je namenjen za obavljanje trgovine;
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4) prodajno mesto je prodajni objekat ili drugo mesto van prodajnog objekta na
kojem je predvideno i odobreno obavljanje trgovine, u skladu sa zakonom i
drugim propisima;

5) potrosac je fizicko lice koje kupuje robu, odnosno usluge radi zadovoljavanja
licnih potreba ili potreba domacinstva;

6) proizvodac je pravno lice, preduzetnik ili fizicko lice koje izraduje proizvod ili
se u tom svojstvu predstavlja stavljanjem na proizvod svog poslovnog imena,
imena ili naziva, Ziga ili druge prepoznatljive oznake;

7) otkupno mesto je specijalizovana trgovina na veliko poljoprivrednim proizvo-
dima i domacim Zivotinjama, u kojem se obavlja organizovani otkup poljopri-
vrednih proizvoda i domacih zivotinja, od poljoprivrednih proizvodaca, radi
dalje prodaje ili obavljanja druge poslovne delatnosti kupaca;

8) konkurent je trgovac koji prodaje robu ili pruzalac usluge koja je po svojim
osobinama, nameni i ceni, zamenjiva sa robom ili uslugom drugog trgovcaili
pruzaoca usluge na istom trzisnom podrucju;

9) elektronska platforma je sredstvo putem kojeg lice koje ima svojstvo pruzaoca
usluge informacionog drustva, u smislu zakona kojim se ureduje elektronska
trgovina, pruza uslugu povezivanja stranama koje trguju elektronskim putem.
Lice koje upravlja elektronskom platformom moze i da obavlja prodaju sop-
stvene robe/usluge preko te platforme;

10) elektronska prodavnica je prodavnica na internetu preko koje trgovac nudi

robu/usluge.”™

Iz ekonomske perspektive, pojedinac se posmatra kao proizvodac koji uce-
stvuje u ekonomskim aktivnostima koriste¢i svoje resurse - vreme, trud, vestine
i drugo - u cilju proizvodnje dobara i usluga za zadovoljenje svojih potreba ili
potreba drugih. Ovaj koncept pojedinca kao proizvodaca duboko je ukorenjen u
ekonomskoj teoriji i literaturi.

Razmotrimo detaljnije Sta ovaj koncept podrazumeva: Prema udzbeniku
»Ekonomska analiza” Majkla Parkina: ,,Pojedinci su kako potrosaci tako i proizvo-
daciresursa,dobara i usluga. Kao proizvodaci, oni ulazu napor u proizvodne aktiv-
nosti koristeéi svoje resurse vremena i vestina u zamenu za nadoknadu, obi¢no u
formi novcane zarade.

Svaki pojedinac na neki nacin proizvodi ljudski kapital koji se moze koristiti
za zaradivanje prihoda.”

Udzbenik ,,Principi ekonomije” N. Gregori Menkju navodi: ,, Pojedinci u svoj-
stvu proizvodaca odlucuju koje poslove ¢e obavljati, koliko ¢e raditi i koliko ce

1

Zakon o trgovini, Sluzbeni glasnik RS, br. 52/2019, https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_
trgovini.html
»Ekonomska analiza“ Michaela Parkin, 12. izdanje, str. 372.
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ljudskog kapitala ste¢i kroz obrazovanje i obuku. Takode odlucuju koliko ¢e stedeti
da bi investirali u fizi¢ki kapital kao §to su oprema ili zgrade.™

Proizvodna uloga pojedinca ukljucuje razlicite vidove ekonomskih aktivnosti
poput samozaposljavanja, preduzetnistva, zaposljavanja u kompanijama, poljopri-
vredne proizvodnje i mnogo drugih. Svi oni predstavljaju nacine na koje pojedinci
koriste svoje sposobnosti, vestine i resurse za stvaranje vrednosti i zaradivanje
prihoda. Prema ,,Mikroekonomiji” Roberta Pindika i Danijela Rubinfilda: ,,Pro-
izvodaci, bilo da su preduzetnici, zakupodavci ili zaposleni, kombinuju inpute
poput rada, zemlji$ta, sirovina i masina da bi stvorili outpute - proizvode ili usluge
koje se prodaju na trzistu.™

Dakle, pojedinac kao proizvodac zauzima centralnu ulogu u ekonomskom
sistemu. Njegove odluke o upotrebi sopstvenih resursa, sticanju ljudskog kapitala,
izboru karijere i preduzetnickim poduhvatima oblikuju ponudu dobara i usluga u
privredi. U studiji ,Preduzetnistvo i ekonomski razvoj” Vilijema Baumola, navodi
se sledeci citat: ,,Preduzetnici su klju¢ni akteri ekonomskog razvoja - oni su poje-
dinci koji prepoznaju $anse za uvodenje novih ideja u ekonomiju i koriste resurse
na nove nacine.” Pojedinac u svojstvu preduzetnika predstavlja posebno vaznu pro-
izvodnu ulogu, pokretacku snagu inovacija, otvaranja novih biznisa i privrednog
rasta. Sveukupno, ekonomska uloga pojedinca kao proizvodaca je sveobuhvatna i
viseslojna - od obi¢nog zaposlenog do samozaposlenog, preduzetnika ili poljopri-
vrednog proizvodaca - svi oni svojim trudom, vestinama i resursima doprinose
proizvodnji dobara i usluga u privredi.

Teorija potro$aca predstavlja jedno od fundamentalnih podrucja ekonomske
analize. Ona proucava nacine na koje pojedinci donose odluke o raspolaganju
svojim ograni¢enim resursima s ciljem maksimiziranja vlastite koristi (engl. uti-
lity). Definicija i razumevanje koncepta ,,potrosaca” imaju dalekosezne implika-
cije kako za teorijsku ekonomsku misao, tako i za prakti¢nu primenu ekonomske
politike, osobito u domenu zakonske zastite potrosackih prava. Zakon o zastiti
potrosaca u svojoj definiciji potro$aca precizno odreduje da se radi iskljucivo o
fizickim licima koja robu ili usluge pribavljaju za potrebe koje nisu povezane s
njihovom poslovnom delatnosc¢u.

Ova definicija u potpunosti korespondira s ekonomskom teorijom potrosaca
koja polazi od premise da pojedinci donose odluke vodeni motivom maksimiza-
cije vlastite koristi (uzitka) koji proizlazi iz konzumacije/kori$¢enja robe i usluga
namenjenih zadovoljavanju li¢nih potreba.

»Principi ekonomije“ N. Gregory Mankiw, 8. izdanje, str. 409.

*  ,Mikroekonomija“ Robert Pindyck i Daniel L. Rubinfield, 9. izdanje, str. 215.

> ,Preduzetnistvo i ekonomski razvoj“ William Baumol, objavljena u ¢asopisu The Quartely
Journal of Economics, vol. 108, no. 1 ( feb.,1993 ), str. 273-274.
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Potrebno je naglasiti odredene specificnosti ekonomskog koncepta potrosaca
koje nadilaze zakonsku definiciju. Sa stajalista ekonomske teorije, potrosac nije
samo krajnji korisnik robe i usluga, ve¢ osoba koja donosi odluku o njihovoj kupo-
vini/pribavljanju. Stoga, majka koja kupuje hranu za porodicu je definisana kao
potrosac u ekonomskom smislu, dok deca, kao krajnji korisnici te hrane, u teoriji
potrosaca nisu tretirani kao zasebni potrosaci. Ovo razlikovanje je bitno jer se
u ekonomskim modelima pretpostavlja da potrosac tezi maksimizirati vlastitu
korisnu funkciju kroz optimalan izbor koli¢ina razli¢itih dobara unutar zadanih
budzetskih ogranicenja.

Nadalje, ekonomska teorija prouc¢ava ponasanje potrosaca u razli¢itim okolno-
stima - od uslova savrsene konkurencije do nesavrsenih trzisnih struktura poput
monopolaioligopola. Analizira se i kako promene u dohotku i relativnim cenama
dobara uti¢u na potraznju potrosaca. Uvode se koncepti poput supstitucijskih
efekata kod promena cena, te se razmatra ponasanje potrosaca pri razli¢itim pre-
ferencijama i ukusima.

U novije vreme, bihevioralna ekonomija sve vi$e prodire u domen teorije
potrosaca, uvodeci realisti¢nije pretpostavke o ogranic¢enoj racionalnosti, sklonosti
ljudi da se oslanjaju na odredene heuristike te pristrasnosti u donosenju odluka.
Ovaj pristup obogacuje klasi¢nu teoriju potrosaca i bolje objasnjava stvarno pona-
$anje pojedinaca na trzistu. Sa prakticne strane, razumevanje potrosackog pona-
$anja klju¢no je za oblikovanje marketinskih strategija kompanija koje teze privuci
i zadrzati potrosace. Preduzeca nastoje identifikovati i odgovoriti na preferencije
razli¢itih segmenata potrosaca kroz diferencijaciju proizvoda, odredivanje cena,
promocije i druge marketinske aktivnosti. Osim za profit kompanije, znanje o teo-
riji potro$aca bitno je i za kreatore ekonomske politike koji nastoje zastititi prava i
interese potrosaca kroz odgovarajuce zakone i propise.

Ukratko, iako zakonska definicija potrosaca polazi od konzumenta kao
krajnjeg korisnika dobara i usluga, ekonomska teorija potrosaca mnogo dublje
zalazi u problematiku motivacija, preferencija i ogranicenja s kojima se suoc¢avaju
pojedinci pri donosenju odluka o potrosnji. Interdisciplinarno bavljenje ovom
tematikom,kombinirajuc¢i ekonomske, pravne, psiholoske i druge pristupe, od
velike je vaznosti za bolje razumevanje uloge i ponasanja potrosaca u celokupnom
ekonomskom sistemu.

2.2. Ponasanje proizvodaca i potrosaca sa aspekta moderne filozofije

Savremeno drustvo karakteriSe dominacija potrosackog obrasca Zivota,
duboko ukorenjenog u neoliberalnoj kapitalistickoj paradigmi. Konzumerizam,
kao inherentna manifestacija kapitalistickih proizvodnih odnosa, zapoceo je
intenzivniji razvoj u ranim decenijama 20. veka, kulminirao pedesetih godina
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usled perioda snaznog ekonomskog rasta, da bi se potom prosirio na globalnu
razmeru. Od tog vremena, masovna i rasipnicka potrosnja industrijski proizvede-
nih dobara nastavila je kontinuirani uspon, transformisuci se u pogledu spoljnih
oblika, ali zadrzavajuci sustinsku logiku.

Istorijski posmatrano, do otprilike Sezdesetih godina proslog veka, dominan-
tni motiv potrosnje bio je distinkcija - teznja ka isticanju pripadnosti odredenoj
drustvenoj grupi ili demonstracija nadmoc¢i u odnosu na druge putem posedovanja
materijalnih dobara od izvesnog drustvenog znacaja. Medutim, takva naizgledna
jednakost uspostavljena potro$njom predstavljala je iluziju, buduci da je zapravo
perpetuirala klasne razlike. Sa druge strane, od sedamdesetih godina uocava se
pomeranje ka predominantno individualistickim motivima - zadovoljenju licnih
zelja i emocija kroz konzumiranje, $to je rezultiralo tendencijom ka individuali-
zaciji i slabljenju drustvenih i kulturnih veza.

Uprkos prividnoj razli¢itosti ovih obrazaca, oba se u sustini svode na istu
inherentnu logiku - podsticanje pojedinca na kontinuiranu i rastu¢u potro$nju u
sluzbi maksimizacije profita u kapitalistickom sistemu. Potro$nja, iako se moze
tumaciti kao individualisticki ¢in, u stvarnosti predstavlja racionalizaciju proi-
zvodnje usmerenu ka komercijalizaciji i akumulaciji kapitala. Uzivanje, zadovolj-
stvo i sreca potro$aca su samo racionalizacija i opravdanje za prodaju, s krajnjim
ciljem povecanja prometa robe i ekstrahovanja profita iz subjektivnih potreba i
zelja pojedinaca.

Piter Draker, piSe sledece: “Buduci da je svrha poslovanja da se stvore i zadrze
kupci, ono ima samo dve centralne funkcije - marketing i inovaciju. Osnovna
funkcija marketinga je da privuce i zadrzi kupce uz ostvarivanje profita.” Sta nam
ova tvrdnja govori? Da marketing ima centralnu ulogu u ostvarivanju poslovnog
uspeha, posto govori o stvaranju i zadrzavanju kupaca. Neuspeh mnogih proi-
zvoda, narocito onih u sektorima kao $to su informacione tehnologije, cesto se
pripisuju ¢injenici da je nedovoljno paznje posveceno potrebama kupaca. Istina je
da je u svetu trgovine mnogo skuplje privuc¢i nove kupce nego zadrzati postojece.

Procenjeno je da su troskovi privlacenja novih kupaca do $est puta visi od tros-
kova zadrzavanja starih. Iz tog razloga, kompanije su usredsredene na marketing
prepoznavanja vaznosti izgradivanja odnosa sa kupcima putem obezbedivanja
satisfakcije i vaznosti privlacenja novih kupaca stvaranjem dodatne vrednosti.
Prema Kotleru marketing je drustveni i upravljacki proces pomocu koga pojedinci
i grupe - putem stvaranja, ponude i razmene proizvoda od vrednosti s drugima -
dobijaju ono sto im je potrebno ili §to Zele.®

U domenu marketinga i poslovnog menadzmenta, koncepcija brenda dozivela
je znacajne transformacije u poslednjih dvadeset godina u odnosu na prethodni

¢ Kotler F., ,Marketing menagement®, Data Status, Beograd, 2006.
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period. Brend je evoluirao od pukog znaka (marke), §to je bila njegova prvobitna
funkcija, u znacajan marketingki alat putem kog se kreira vrednost za potrosace na
trzistu. Klju¢ uspeha marketinskih aktivnosti lezi u superiornosti vrednosti koju
nudi kompanija u odnosu na konkurenciju. Potrosaci donose odluke o kupovini
na bazi procene vrednosti koju nude proizvodaci. Nakon kupovine proizvoda,
zadovoljstvo potrosaca zavisi od odnosa izmedu percipiranih performansi tog
proizvoda i o¢ekivanja potrosaca.’

3. ZAKLJUCAK

Iz perspektive savremenog konzumeristickog drustva, neophodno je istaci da
svaki pojedinac istovremeno egzistira u dualnoj ulozi producenta i konzumenta.
Ova studija naglasava da su, uprkos svojoj proizvodackoj funkciji, svi pojedinci
sustinski potrosaci. Kada potrosa¢ donosi odluku o kupovini, imperativ marke-
tinga je da identifikuje i dopre do klju¢nih ¢lanova centra kupovine kako bi ih
ubedio u vrednost proizvoda. Ubediti potrosaca da donese odluku o kupovini
predstavlja izuzetan izazov, buduci da organizacija obavlja jos jednu od uloga u
procesu kupovine - ¢uvara ulaza. Iz navedenih razloga, od sustinskog je znacaja
da marketing menadzeri budu detaljno upoznati sa potrebama potrosaca i nji-
hovim problemima. U tu svrhu, marketing menadzZeri mogu koristiti marketing
istrazivanja da procene potrebe i probleme kupaca. Vazno je naglasiti da mar-
keting menadzeri treba da budu svesni ¢injenice da se putem stimulacije mogu
kreirati potrebe. Njihove aktivnosti, poput razvoja promotivnih kampanja i obuke
prodajnog osoblja za adekvatnu prezentaciju proizvoda, mogu rezultirati stvara-
njem potrebe za tim proizvodom kod potrosaca. Klju¢na aktivnost marketinga je
upravljanje marketing miksom kompanije. Uoceno je da se marketing miks sastoji
od Cetiri klju¢na elementa: proizvod, cena, promocija i distribucija. Ova cetiri P
predstavljaju klju¢ne oblasti donosenja odluka i najznacajniji aspekt primene mar-
keting koncepta. Do sada je naglasak bio na primeni marketinga u komercijalnom
kontekstu, odnosno upotrebi od strane kompanija za prodaju proizvoda i usluga.
Medutim, lako je uocljivo da je marketing koncept prisutan i u mnogim drugim
kontekstima.

Ova studija predstavlja znacajan doprinos produbljenom razumevanju
kompleksnih ekonomskih odnosa koji konstituisu savremeno konzumeristicko
drustvo, sa posebnim osvrtom na isprepletane relacije izmedu producenata i kon-
zumenata, kao i uzro¢nike potrosackog ponasanja. Sintezom razlicitih teorijskih
perspektiva - ekonomskih, psiholoskih i socio-bihevioristi¢kih - ova analiza pruza

7 Dr. Agnes Boljevi¢, Strategijsko planiranje kao odli¢ivanje o pravcima razvoja preduzeda,

Ekonomski fakultet Subotica, Univerzitet u Novom Sadu, 2007.
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obuhvatnu eksplikaciju dualnog karaktera individue kao istovremenog proizvo-
dacaipotrosaca.

Poseban doprinos predstavlja detaljno razmatranje holisticke konceptuali-
zacije brenda u savremenom marketingu i poslovnom upravljanju. Brend se vise
ne posmatra kao puki znak/marka, ve¢ kao mocan alat za kreiranje vrednosti za
potrosace kroz superioran marketing miks. Naglasava se i imperativ razumevanja
potreba i problema kupaca putem marketing istrazivanja, kao i mogu¢nost kre-
iranja potrosackih potreba kroz stimulaciju propagandnim kampanjama i obu-
kama prodajnog osoblja. Na fundamentalnom nivou, ova studija istice inherentno
konzumeristicki karakter savremenog drustva, u kom su svi pojedinci u sustini
potrosaci, bez obzira na njihovu eventualnu ulogu proizvodaca. Razumevanje
kompleksnih mehanizama koji podstrekuju i oblikuju potrosacko ponasanje pred-
stavlja klju¢ni izazov za teorijske ekonomske discipline, ali i neophodan preduslov
za adekvatno upravljanje marketing miksom kompanija.
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INDIVIDUAL AS PRODUCER AND CONSUMER

Summary: In modern economic theory and practice, the individual occupies a central
place as a key actor in the processes of production and consumption. Understanding the
role and behavior of the individual in these spheres is essential for explaining and predict-
ing economic flows at the micro and macro levels.

An individual as a producer refers to his role in the process of creating economic goods
and services. In classical economic theory, production is seen as a combination of three
basic factors: labor, capital and land (natural resources).

The individual represents labor power, that is, the source of labor as a production input.
However, contemporary economic perspectives increasingly emphasize the role of human
capital, which includes the knowledge, skills and creativity of the individual. Thus, the
individual is no longer just a mere source of physical labor, but also of intellectual and
creative contribution to the production process.

This paper aims to provide a comprehensive analysis of the individual in his roles as
producer and consumer, looking at various economic theories and empirical evidence.
It also aims to critically analyze the phenomenon of consumer society and the position
of the individual within it, with special reference to the inherent contradiction between
the proclaimed individual freedom of choice and the actual subordination to the logic of
capitalist production and profit accumulation.

Key words: individual as a consumer, product differentiation, promotion, pricing.
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ZNACAJ PLANIRANJA MARKETINGA
U SKLOPU DONOSENJA UPRAVLJACKIH ODLUKA
U POSLOVANJU PRAVNIH LICA, PRIMER REPUBLIKE SRBIJE

Sazetak: Planiranje marketinga predstavlja jedan od bitnih instrumenata koji je na
raspolaganju organima upravljanja u poslovanju heterogenih pravnih lica. Donosenje
poslovnih odluka od strane top menadZmenta predstavlja vrlo odgovorno stratesko i ope-
rativno uskladivanje sa trenutnim stanjem kako u pravnom licu tako i sa okruzenjem
koje sustinski deluje na poslovanje. Marketing treba posmatrati kao deo sistema koji se
odnosi na uvazavanje ciljeva poslovanja u pravnom licu, potom na ostvarenje marke-
ting ciljeva i na kraju na zadovoljavanje strategije usvojene u okviru delovanja samog
marketinga i njegovog nastupa na trzistu po zahtevu pravnog lica koji ga je doneo i
usvojio putem organa upravljanja. Da bi u veoma kratkom roku posmatranja marketing
imao brz i efikasan nastup potrebno je uvaZavati vaznost donosenja bitnih upravljackih
odluka od strane organa upravljanja u poslovanju pravnih lica. U procesu povratnog
informisanja koji se dostavlja od nosioca marketinga prema top menadZmentu potrebno
je odgovoriti na pitanje sustine i cilja marketinga, odnosno da li je poslovanje uz pri-
hvatanje marketinga omogucilo ostvarenje planiranih ciljeva poslovanja koji su merljivi
putem efektivnosti poslovanja u izvestajima o poslovanju pravnih lica. Kao drugi bitan
faktor treba naglasiti vaznost preduzetih aktivnosti u vezi dostizanja planiranih ciljeva
marketinga u poslovanju pravnih lica u odredenom periodu poslovanja. Na taj nacin
marketing moZe imati sustinski i realan uticaj na ukupno poslovanje pravnih lica koja su
veoma heterogena po svim parametrima posmatranja.

Kljucne reci: menadzment, poslovno odlucivanje, marketing, ciljevi poslovanja.
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1. UVOD

Marketing predstavlja model poslovanja koji je prilagodljiv uslovima poslo-
vanja pravnog lica, koje je isti uvelo u svoj sistema poslovanja kako bi pospesio
ukupno poslovanje. Na taj nacin pravilno poslovanje ima mogucnost da ostvari
uspeh na domacem i medunarodnom trzi$tu, odnosno takvo poslovanje sustinski
svoju opravdanost pronalazi u efektima poslovanja, gde je jedan od vaznih segme-
nata i primena marketing aktivnosti.

Cilj uvodenja marketinga je da se na dinamican kontinuiran i integralan na¢in
funkcionisanja pospesi ukupno upravljanja u bilo kom pravnom licu u privrediva-
nju"*>*3 pa samim tim i u poslovanju privrede u Republici Srbiji.

Osim toga poslovanje pravnih lica koje je uvelo realno poslovanje putem
sustinske primene marketinga u poslovanju podrazumeva prilagodavanje realnoj
strukturi pravnog lica s jedne strane a sa druge podrazumeva i proces uvodenja
mnogobrojnih kontrola na svim nivoima posmatranja®”#* 1011,

! Hussain, T., Eskildsen, J. K., & Edgeman, R. (2018): The intellectual structure of research in ISO 9000
standard series (1987-2015): a Bibliometric analysis. Total Quality Management & Business Excellence,
31,11-12,2018: 1195-1224.

2 Tzempelikos, N. (2021): Business-to-Business Marketing in the Light of the Evolution of the Business

Environment. Journal of Business-to-Business Marketing, 28, 2, 2021: 101-104.

Kraus, S., Cane, M., & Ribeiro-Soriano, D. (2021): Does doing good do well? An investigation into the

relationship between consumer buying behavior and CSR. Economic Research-Ekonomska Istrazivanja,

35,1,2021, 584-601.

4 Tamas-Miskin, S., Vitomir, J., Dragosavac, M., Medan, N., Radakovi¢, M., Vitomir, G., Davidov, T.
& Popovi, S. (2022): The significance of archiving documentation and assessment quality of archiving
financial documentation given by top managers, Economics of Agriculture, 69,2022, 949-1252.

s Vasekova, V., Miiller, M., & Kro¢il, O. (2024): Acting like Living in a Panopticon? Hong Kong Social

entrepreneurs’ Perceptions of Risks and Vulnerabilities. Journal of Social Entrepreneurship, 2024, 1-31.

Akrout, H., Kaswengi, J., & Valette-Florence, P. (2018): Business marketing in France: can the case be

made for “French exceptionalism” or is it just a slight variation? Journal of Business-to-Business Mar-

keting, 25, 3,2018, 187-211.

7 Al Utaibi, K. A, Arif, R,, Sait, S. M., Sohail, A., & Awan, M. (2022): Genetic algorithm optimization

to model business investment in fashion design. International Journal of Management Science and

Engineering Management, 18, 3, 2022, 208-216.

Bonc¢a, S., Udov¢, A., & Rodela, R. (2017): A social marketing perspective on road freight transportation

of fresh fruits and vegetables: a Slovene case. Economic Research-Ekonomska Istrazivanja, 30, 1, 2017,

1132-1151.

Bjelica, B., Bakmaz, O, & J. Vitomir, J. (2023): The importance of accounting policy in the context of

strengthening financial stability in a company that previously implemented internal audit as a mecha-

nism of regular business decision-making, Temel-IJ, 7, 1, 2023, 57 - 63.

Kabadayi, S. (2023): Journal of Business to Business Marketing Part I: Subject Listing. Journal of Busi-

ness-to-Business Marketing, 10, 4, 2023, 73-93.
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Marketing kontrola predstavlja sastavni deo aktivnosti ukupnog marketinga
koji se sprovodi u poslovanju velikog broja pravnih lica, koja primenom marke-
tinga Zele da uspostave pobolj$anje poslovanja vidljivo u vidu ekonomskih efekata
takvog poslovanja'>!'> %1316 §to je od velike vaznosti za ukupno poslovanje u tran-
zicionim ekonomijama kakva je privreda Republike Srbije.

2. UVAZAVANJE EKONOMSKOG OKRUZENJA
OD STRANE PRAVNIH LICA KOJA SU SE OPREDELILA
ZA POSLOVANJE PO PRINCIPIMA MARKETINGA

Uticaji okruzenja na poslovanje velikog broja pravnih lica ogleda se u snaznom
uticaju na ukupno poslovanje, gde marketing pristup pogotovo pristup uvazavanja
marketing planova, treba da je uskladen sa strategijskim odnosno trzi$nim pla-
novima u okviru svakog pojedinacnog pravnog lica koje se opredelilo da na takav
nacin uvazava okruzenje i ujedno sprovodi plan razvoja.

Postojanje negativnosti okruzenja poput na primer prisustva korupcije, Spe-
kulativnih radnji u poslovanju velikog broja subjekata a narocito u poslovanju
javnog sektora treba da se prevazide na racionalan i moguc¢ nacin od strane svakog
pravnog lica.

Strategijsko trzi$no planiranje vezano za funkcionisanje marketinga treba
posmatrati celovito u okviru ukupnih aktivnosti pra¢enja okruzenja koje deluje u
odnosu na pojedina¢no poslovanje pravnog lica. Spekulativne radnje, korupcija
i druge devijantne pojave mogu biti prisutne u duzem vremenskom periodu pa
samim tim treba doneti mere odgovora na takvo postojanje uocenih pojava i od
strane marketinga.

Takticko marketinsko delovanje je delovanje na nizem nivou od strane pravnih
lica u odnosu na lo$ odgovor drzavnih organa na korupciju i druge lose aktivnosti
koje nastaju izvan pravnog lica, odnosno u okviru postojanja uticaja okruzenja na
rad i poslovanje pravnih lica.

Kurambayev, B., Myssayeva, K., & Freedman, E. (2024): Boycotting in journalism: how journalists
quietly protest in an authoritarian country. Media Asia, 2024, 1-20.

13 Nelson, M. R., Ham, C. D., & Ahn, R. (2017): Knowledge Flows Between Advertising and Other Disci-
plines: A Social Exchange Perspective. Journal of Advertising, 46, 2, 2024, 309-332.

Nicolas-Sans, R., & Ibdfiez, D. G. (2020): Customer basket heterogeneity: how to measure it and some
possible business applications. Economic Research-Ekonomska Istrazivanja, 34, 1, 2020, 2572-2592.
15 Skalicka, M., Zinecker, M., Balcerzak, A. P., & Pietrzak, M. B. (2022): Business angels and early stage
decision making criteria: empirical evidence from an emerging market. Economic Research-Ekonomska
Istrazivanja, 36, 1,2022, 25-50.

Vitomir, J., Arnautovi¢, I, Joki¢, M. (2020): Pravni sektor preduzeca kao faktor implementacije interne
revizije u sistem interno kontrolnog funkcionisanja, Megatrend revija - Megatrend review, 4, 2020,
95-106.
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Takticki operativni ciljevi marketinga prakti¢no podrazumevaju odgovor
pravnih lica na uocene probleme uticaja okruzenja na poslovanje.

Otklanjanje takvih aktivnosti odnosno uticaja okruzenja na rad pravnih lica
prevazilazi se planiranjem marketinga u periodu od 3 do 5 godina donosenjem
konkretnih planova marketinga kao odgovor na uocena stanja koja iz okruzenja
mogu delovati na poslovanje pravnih lica.

Takve aktivnosti treba da uvazavaju:

« Postojanje usvojenih Zakona u Republici Srbiji a koji mogu delovati na poslo-
vanje pravnih subjekata,

« Postojanje usvojenih pod Zakonskih reSenja u samim pravnim licima,

«  Zeljatop menadzmenta da prevazilazi uocene probleme poslovanja,

« Smanjenja uticaja korupcije koji dolazi iz okruzenja pravnih lica, putem dono-
Senja konkretnih aktivnosti gde marketing moze odigrati bitnu ulogu u pro-
mociji aktivnosti samog pravnog lica,

+ Donosenja odluka top menadzmenta u cilju programiranja budzeta vezanog
za promociju marketinga, pogotovo sa ciljem smanjenja negativnog uticaja
okruzenja u vidu uocenih koruptivnih radnji pogotovo onih koje dolazi iz
javnog sektora i

o  Primena konkretnih kako marketinskih aktivnosti pravnih lica tako i dono-
Senja srednjoro¢nih aktivnosti pravnih lica koje su u sustini odgovor na uticaj
okruzenja na poslovanje pravnihi lica.

Prikaz modela toka poslovnog odluc¢ivanja koje podrazumeva uticaj okruzenja

uz istovremeno delovanje marketinga pravnih lica autori su prikazali na slici 1-2.

it

Izvestavanje — Uticaj okruzenja pravnih lica,
top menadZmenta — pogotovo uticaj korupcije

it

Promocija marketinga kojom se prevazilazi trenutno negativno delovanje na
poslovanje pravnih lica

Poslovno odlucivanje pravnih lica

Slika 1: Prikaz toka odlucivanja gde je prikazano okruZenje i uticaj marketinga kao
odgovor na delovanje okruzenja na poslovanje pravnih lica u Republici Srbiji
Izvor: Autor, 2024.
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Uticaj marketinga
na poslovanje pravnih lica

:

Izvestavanje top menadZmenta

:

Efekti na poslovanje preduzeca

Slika 2: Prikaz marketinga na efikasnost rada pravnih lica
Izvor: Autor, 2024.

3. PLANIRANJE MARKETINSKIH AKTIVNOSTI U POSLOVANJU
PRAVNIH LICA U REPUBLICI SRBIJI

Planiranje marketinga obuhvata aktivnostii to:
« Donosenje marketing plana,
« Donosenje strategijskog trzisnog plana,
o Donosenje taktickog marketing planiranja u radu pravnih lica,
« Donosenje strategijskog marketing planiranja.

Prikaz moguceg uticaja marketinga na poslovanje pravnih lica u Republici
Srbiji, prikazano je u slici 3.

MARKETING U,I\Dﬂ:i\i(LEJ-II-\III\\:JGEIU UTICAJ OKRUZENJA
IZVESTAVANJE PRAVNOM LICU NA RAD MARKETINGA

' ' '

USVOJENA MARKETING POLITIKA
NA NIVOU PRAVNOG LICA

Slika 3: Prikaz uticaja marketinga na poslovanje pravnih lica u Republici Srbiji
Izvor: Autor, 2024.

Prikaz opsteg toka mogucih uticaja marketinga na rad pravnih lica prikazano
je uslici 4.
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UVEDEN SISTEM MARKETINGA U PRAVNOM LICU

it it

UTICAJ SEKTORSKOG TIPA —
U PRAVNIM LCIMA 4

UTICAJ OKRUZENJA

Slika 1: Prikaz moguceg toka rada marketinga
u poslovanju pravnih lica u Republici Srbiji
Izvor: Autor, 2024.

4. ZNACAJ UVAZAVANJA FAZA PLANIRANJA
U FUNKCIONISANJU MARKETINGA U POSLOVANJU PRAVNIH LICA

Pravna lica koja su se opredelila za rad i poslovanje koje ¢e uvazavati faze pla-

niranja u poslovanju pravnih lica treba da uvazavaju:

 Dijagnostiku kako u okviru pravnoglica tako i u okviru delovanja okruzenja,

« Prognozu bitnih uticaja na poslovanje pravnih lica,

o Moguc¢nost koris¢enja SWOT analize u radu brojnih heterogenih pravnih lica,

« Sustinsko vrednovanje ciljeva marketinga,

« Uspostavljanje primenljive strategije u radu marketinga,

« Donosenje konkretnih aktivnosti od strane marketinga,

« Kontrola procesa marketinga u redu pravnih lica koja posluju u Republici
Srbiji,

« Kontrola dodeljenog budzeta sektoru marketinga u odredenoj poslovnoj
godini.

10. ZAKLJUCAK

Autori studije su imali u fokusu istrazivanja marketing i njegovo delovanje
u radu brojnih heterogenih pravnih lica u Republici Srbiji. Cilj takvog posmatra-
nja bio je da se prikaze vaznost kako bitnih faza moguceg delovanja marketinga
tako i moguce modelsko delovanje koje je primenjljivo u radu brojnih pravnih
lica. Prikazi modeliranja u vezi marketinga dati su u prikazu slike 1-2. Krajnji
cilj takvog modeliranja bio je prikazati faze delovanja marketinga do ostvarenja
efekata poslovanja u radu pravnih lica. Naredni zakljucak bi bio da je veoma bitno
uvazavati znacaj uticaja ekonomskog okruzenja pravnih lica, pogotovo ako se radi
o uticaju marketinga na okruzenje kako bi pravno lice ostvarilo prihvatljive efekte
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poslovanja. To je prikazano u vidu uticaja na slikama 3-4. Kao poslednji zakljucak
bi trebalo istaci da se u radu pravnih lica treba koristiti posmatranje procesa mar-
ketinga putem rasc¢lanjivanja na bitne faze delovanja u okviru ukupnog poslovanja.
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THE SIGNIFICANCE OF MARKETING PLANNING
WITHIN THE MAKING OF MANAGEMENT DECISIONS
IN THE BUSINESS OF LEGAL ENTITIES,

THE EXAMPLE OF THE REPUBLIC OF SERBIA

Summary: Marketing planning is one of the essential instruments available to man-
agement bodies in the business of heterogeneous legal entities. Making business deci-
sions by the top management represents a very responsible strategic and operational
alignment with the current situation both in the legal entity and with the environment
that essentially affects the business. Marketing should be viewed as a part of the sys-
tem that refers to the respect of business goals in a legal entity, then to the realization
of marketing goals and finally to the satisfaction of the strategy adopted within the
action of marketing itself and its appearance on the market at the request of the legal
entity that brought it and adopted it through management body. In order for market-
ing to have a quick and efficient performance in a very short period of observation, it is
necessary to appreciate the importance of making important management decisions by
the management bodies in the business of legal entities. In the feedback process that is
delivered from the marketing manager to the top management, it is necessary to answer
the question of the essence and goal of marketing, i.e. whether the business, with the
acceptance of marketing, made it possible to achieve the planned business goals that are
measurable through the effectiveness of the business in the reports on the business of
legal entities. As another important factor, the importance of the activities undertaken
in connection with the achievement of the planned marketing goals in the business of
legal entities in a certain period of business should be emphasized. In this way, market-
ing can have a substantial and realistic impact on the overall business of legal entities
that are very heterogeneous in terms of all parameters of observation.

Keywords: management, business decision-making, marketing, business goals.
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BENEFITS AND RISKS OF CHATGPT
IN FUTURE EDUCATION***

Abstract: Created by OpenAl, ChatGPT is an artificial intelligence (AI) chatbot that
makes use of natural language processing (NLP). ChatGPT analyses enormous volumes
of data using machine learning (ML) to offer the necessary content and simply respond
to queries in a conversational manner. Many industries, including healthcare, education,
and finance, employ ChatGPT to increase productivity by automating a variety of lan-
guage-related processes. In the context of education, ChatGPT helps professors and stu-
dents cope with mental stress and complete assignments with greater efficiency. Profes-
sors can improve their pedagogical skills by creating and incorporating interactive class-
room activities using ChatGPT’s help. Additionally, ChatGPT assists researchers with
data analysis, literature reviews, and grant application writing. Students can learn and
develop in a variety of ways with ChatGPT thanks to individualized support, immediate
feedback, and an extensive database of knowledge in a variety of areas. The tendency
of ChatGPT to be excessively verbose, to provide assertions that are straightforward but
incorrect, and to make assumptions about questions that are not quite apparent are some
of its drawbacks. A further concern is that the rise of artificial intelligence (Al) chatbots,
such as ChatGPT, has raised the possibility of plagiarism and cheating. Programs like
GPTZero and CopyLeaks AI Content Detector have recently been created that are capa-
ble of effectively identifying these types of scams. Compared to its earlier iterations, the
most cutting-edge publicly accessible model, ChatGPT 4, has improved understanding
and is able to generate more complex responses with less bias.
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1. INTRODUCTION

In November 2022, OpenAlI unveiled Chat Generative Pre-Trained Trans-
former, also known as ChatGPT. It employs supervised and reinforcement learn-
ing strategies and is based on the GPT family of OpenAl language models.' The
ChatGPT application has a wide range of capabilities, including the ability to write
and debug computer programs, write and mimic human speech, compose music,
respond to test questions, compose poetry and other lyrics, and play games.? When
it was launched, ChatGPT reached one million users in five days, and reached 100
million users in less than two months. It is currently used by more than 600 mil-
lion people every month.’

Universities used ChatGPT to streamline their processes in a number of ways,
such as by employing the chatbot to help with student tutoring, grant application
writing, assignment marking, big data analysis, and more.* ChatGPT is merely the
most recent development in the increasingly common use of Al technologies in
education. Al algorithms are become increasingly complex and capable of learn-
ing and improving on their own thanks to developments in processing power and
data analysis. Given that Al is now widely used at all educational levels, it can be
claimed to have had a major early influence on the educational system.’ In addition
to helping with exam design, essay writing, and language translation, ChatGPT
allows users to ask and receive a range of questions, summarize readings, and
engage with it similarly to peers in educational settings.®

The adults who understood the most about ChatGPT were the most educated,
especially those with postgraduate degrees. Those with only a high school educa-
tion or less were much less concerned about the program, which was created by
the startup OpenAl’ However, many scholars contend that ChatGPT has serious

! Roose, K. (2022): The Brilliance and Weirdness of ChatGPT. New York Times. Available at:
https://www.nytimes.com/2022/12/05/technology/chatgpt-ai-twitter.html

2 Edwards, B. (2022): No Linux? No problem. Just get AI to hallucinate it for you. Ars
Technica. Available at: https://arstechnica.com/information-technology/2022/12/
openais-new-chatbot-can-hallucinate-a-linux-shell-or-calling-a-bbs/

> Perry, C. (2024): ChatGPT in Education: What are the Pros and Cons? Available: https://
undetectable.ai/blog/chatgpt-in-education/

* Ortiz, S. (2024): OpenAl's new ChatGPT Edu is for universities. Here's how
teachers and students can benefit. Available: https://www.zdnet.com/article/
openais-new-chatgpt-edu-is-for-universities-heres-how-teachers-and-students-can-benefit/

> Tan,S. (2020): Artificial intelligence in education: Rise of the Machines. Journal of Applied
Learning and Teaching, 3(1), 129-133. https://doi.org/10.37074/jalt.2020.3.1.17

¢ Sok, S. (2023): Opinion: Benefits and risks of ChatGPT in education. Available at: https:/
cambodianess.com/article/opinion-benefits-and-risks-of-chatgpt-in-education

7 Thormundsson, B. (2024): Familiarity with ChatGPT in the U.S. 2023, by education. Available
at: https://www.statista.com/statistics/1369168/knowledge-of-chatgpt-by-education-in-us/
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drawbacks in addition to its many potential educational benefits.® Rather than
being a cause for alarm, the integration of chatbots and Al systems into the edu-
cational field can be viewed as a chance for advancement.’

More than half of educators have already implemented ChatGPT in their
classes, per a recent survey. According to the report, 10% of educators use ChatGPT
nearly daily, and 40% use it once a week. But students’ adoption of Al isn’t hap-
pening at the same rate. With just 33% of students using Al for academic support,
educators have a chance to boost the usage of Al in the classroom and improve
student learning. The discrepancy in how professors and students use Al in the
classroom emphasizes ChatGPT’s potential to improve instruction and revolution-
ize the educational process."

2. LITERATURE REVIEW

The quest for essential content in conventional media is becoming less common
as modern man’s habits shift toward efficiency and simplicity. New media has
made it possible to communicate more quickly over the world and is becoming
a tool that may provide targeted information practically immediately."! An intel-
ligent computer application called ChatGPT can communicate with individuals
from a variety of fields, including instructors and students. In order to comprehend
and react to queries and discussions, it makes use of sophisticated technologies. It
can provide brief or in-depth responses to a range of queries and requests.'?

ChatGPT can generate appropriate responses based on context and have
conversations that sound natural.’> Because ChatGPT’s potential uses have the
ability to completely transform current teaching and learning methods, its intro-
duction has sparked a range of opinions among educators."* Course registration,

8 Gordijn, B. & Have, H. T. (2023): ChatGPT: Evolution or revolution? Medicine, Health Care,

and Philosophy, 1-2. https://doi.org/10.1007/s11019-023-10136-0

Kooli, C. (2023): Chatbots in education and research: a critical examination of ethical impli-

cations and solutions. Sustainability 15. doi: 10.3390/sul5075614

10 Umassglobal (2024): ChatGPT For Educators. Available: https://www.umassglobal.edu/

news-and-events/blog/chatgpt-for-educators

Baltezarevi¢, I. & Baltezarevi¢, R. (2019): Prikriveno oglasavanje u novim medijima. Bastina,

sv. 48, pp. 171-179. doi: 10.5937/bastinal948171B

2 Zhang, C.,Zhang, C.,Li, C., Qiao, Y., Zheng, S., Dam, S. K., ... & Hong, C. S. (2023): One small
step for generative ai, one giant leap for agi: A complete survey on chatgpt in aigc era. arXiv
preprint arXiv:2304.06488.

3 Deng,]. &Lin, Y. (2022): The benefits and challenges of ChatGPT: An overview. Frontiers in
Computing and Intelligent Systems, 2(2), 81-83. https://doi.org/10.54097/fcisv2i2.4465

4 TIili, A., Shehata, B., Adarkwah, M. A., Bozkurt, A., Hickey, D. T., Huang, R., et al. (2023):
What if the devil is my guardian angel: ChatGPT as a case study of using chatbots in educa-
tion. Smart Learn. Environ., 10:15. doi: 10.1186/s40561-023-00237-x
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admissions procedures, and student inquiries are just a few of the administrative
difficulties that higher education institutions deal with. By automating repetitive
actions and offering prompt answers to often requested inquiries, ChatGPT can
expedite these procedures. Agents have more time to work on other projects or
more complicated questions that need more attention when a bot answers these
frequently asked questions without the need for human intervention. To maximize
administrative efficiency, ChatGPT may also create reports, evaluate data, and
support decision-making.

An inclusive and accessible learning environment can be enhanced via Chat-
GPT. This Al-powered application can help close the gap between students with
different backgrounds and abilities by supporting several languages and meeting
different learning needs. Furthermore, its capacity to have lively, context-aware
discussions can help create a more dynamic and captivating learning environment,
which will improve students’ capacity for critical analysis and problem-solving.'®
The usage of ChatGPT in teaching and learning is generally viewed favourably by
both instructors and students. The majority of university instructors (41.4%) had
favourable opinions about using ChatGPT in their instruction."” Additionally, the
incorporation of ChatGPT into the classroom is well received by the students. As
long as the information produced by ChatGPT can be independently verified, they
do not see it as a danger to the educational system.'®

ChatGPT can boost student involvement in their schoolwork and research by
offering timely responses and customized help, per a 2023 study by Kasneci and his
colleagues.”” As a virtual tutoring tool, ChatGPT can be tailored to meet students’
urgent needs and give them rapid satisfaction if they’re having trouble finding the
pertinent information they need. This platform can also be thought of as a round-
the-clock virtual instructor where students can receive immediate assistance and
feedback. Removing the need to wait for specific solutions offers a certain amount
of immediate satisfaction, which can boost students’ confidence while they are
> Rogerson, K. (2024): ChatGPT and Higher Education - How Can Col-

leges Benefit from the Tech. Available: https://www.comm100.com/blog/

chatgpt-and-higher-education-how-can-colleges-benefit/
6 Zhai, X. (2022): ChatGPT user experience: Implications for education. Available at: SSRN

4312418.

7" Kiryakova, G., and Angelova, N. (2023): ChatGPT—A challenging tool for the university
professors in their teaching practice. Educ. Sci., 13:1056. doi: 10.3390/ educscil 3101056
Lozano, A. & Blanco, F.C. (2023): Is the education system prepared for the irruption of
artificial intelligence? A study on the perceptions of students of primary education degree
from a dual perspective: current pupils and future teachers. Educ. Sci. 13:733. doi: 10.3390/
educscil3070733

Kasneci, E., SeSler, K., Kiichemann, S., Bannert, M., Dementieva, D., Fischer, F., ... & Kasneci,

G. (2023): ChatGPT for good? On opportunities and challenges of large language models for
education. Learning and Individual Differences, 103, 102274.
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studying. Additionally, because ChatGPT is skilled at spotting content-related
problems, it may offer focused support, eliminating the aggravation associated
with figuring out answers to problems or other subjects that require attention.*

By using a common framework, teachers might use ChatGPT to develop learn-
ing assessment items while saving time and effort and possibly improving the
quality of the questions. Teachers could create open-ended question prompts that
are in line with the learning objectives and success criteria of the lessons using
ChatGPT’s capabilities.! Educators can improve the entire educational experience
by using Al capabilities to give students a variety of pertinent learning resourc-
es.”? A more student-centric approach to achieving personalized learning is made
possible by ChatGPT’s adaptive features. By examining a student’s development
and preferences, teachers can modify their lesson plans and content to suit each
student’s needs. This improves students’ motivation and general academic perfor-
mance in addition to giving them the ability to take charge of their educational
path. Moreover, by accommodating a range of learning styles and demands and
bridging the gap between teachers and students with different backgrounds and
skill levels, the AI-powered model’s ability to adjust to learners’ capacities promotes
inclusive education.”

However, there are drawbacks to using Chat GPT in personalized learning,
including potential algorithmic biases, the requirement for technical know-how,
and privacy and security issues.** Cybercriminals have the ability to seriously harm
internet users’ finances and emotions by exploiting data.” According to such view-
point, enhancing efficiency at the expense of the human element should be avoided
in digital transformation and the effective use of technology.*

2 Digitallearninginstitute (2024): The Impact of Chat GPT on Education: The

Good and the Bad. Available at: https://www.digitallearninginstitute.com/blog/

the-impact-of-chat-gpt-on-education

Baidoo-Anu, D., & Owusu Ansah, L. (2023): Education in the era of generative artificial

intelligence (AI): Understanding the potential benefits of ChatGPT in promoting teaching

and learning. SSRN. http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.4337484

Jeon, ]. & Lee, S. (2023): Large language models in education: a focus on the complementary

relationship between human teachers and ChatGPT. Educ. Inform. Technol. 28, 15873-15892.

doi: 10.1007/s10639-023-11834-1

2 Ollivier, M., Pareek, A., Dahmen, J., Kayaalp, M. E., Winkler, P. W, Hirschmann, M. T.,
etal. (2023): A deeper dive into ChatGPT: history, use and future perspectives for ortho-
paedic research. Knee Surg. Sports Traumatol. Arthrosc. 31, 1190-1192. doi: 10.1007/
s00167-023-07372-5

2 Wang, Q., Chen, W. & Liang, Y. (2021): Personalized Education in the Era of Artificial Intel-

ligence. Education Sciences, 11(2), 80. https://doi.org/10.3390/educscil1020080.

Baltezarevi¢, I. & Baltezarevi¢, R. (2021): Sajber bezbednost: izgradnja digitalnog poverenja,

Megatrend Revija, Vol. 18 (4). pp. 269-280. DOI: 10.5937/MegRev2104269B

Papakonstantinidis, S., Kwiatek, P. & Baltezarevi¢, R. (2021): The impact of relationship

quality and self-service technology on company performance. Polish Journal of Management

Vol. 21, Ne 2, 2024: 71-84

21

22

25

26




76 Radoslav Baltezarevié; Ivana Baltezarevié

Because of the program’s ability to efficiently complete tasks like writing arti-
cles, answering complex questions, translating languages with near-perfect accu-
racy, solving scientific mathematical formulas, creating programming code, and
summarizing books, academics have started to share their predictions about its
potential capabilities and outcomes.*”

Exams in subjects including law, medicine, and pharmacy have been admin-
istered to the program, and overall, the results have outperformed those of an
average student. This has raised worries among academics that students can
use ChatGPT to pass off generated academic writing as their own, plagiarize,
or participate in fraudulent activities in their assignments.?® To overcome these
obstacles, educators must show how to use ChatGPT in research and instruction
in an ethical manner.”

A Princeton University student created a program named ,,GPTZero” to cal-
culate the percentage of Al-generated text in any given piece of writing in order to
address the possible problem of academic plagiarism made possible by AI writing
tools such as ChatGPT.*° Open Al was aware that using ChatGPT in the classroom
could be troublesome, as well. In order to assist in determining whether a piece
of writing was produced using artificial intelligence (AI), the company designed
an Al text classifier. Numerous detection algorithms are in the works, and simi-
lar technologies like CopyLeaks AI Content Detector have already been released.
These programs are easily available and accessible.* In response to ChatGPT, sev-
eral schools have taken drastic measures. For instance, ChatGPT access on school
computers and networks was recently restricted by New York City public schools,
which cited ,,concerns regarding the safety and accuracy of content, as well as
negative impacts on student learning.”*

Studies; 23(1): 315-326.

¥ Jiao, W., Wang, W., Huang, J. T., Wang, X. & Tu, Z. (2023): Is ChatGPT a good translator? A
preliminary study. arXiv. https://doi.org/10.48550/arXiv.2301.08745

2 Rudolph, J., Tan, S. & Tan, S. (2023): ChatGPT: Bullshit spewer or the end of traditional
assessments in higher education? Journal of Applied Learning and Teaching, 6(1), 342- 363.
https://doi.org/10.37074/jalt.2023.6.1.9

¥ Wen,]. & Wang, W. (2023): The future of ChatGPT in academic research and publishing: A
commentary for clinical and translational medicine. Clinical and Translational Medicine,
13(3). https://doi.org/10.1002/ctm2.1207

3 Stern, J. (2022): ChatGPT Wrote My AP English Essay—and I Passed. The Wall
Street Journal. Available at: https://www.wsj.com/articles/chatgpt-wrote-my-
ap-english-essayand-i-passed-11671628256

' Blose, A. (2023): As ChatGPT Enters the Classroom, Teachers Weigh Pros
and Cons. Available at: https://www.nea.org/nea-today/all-news-articles/
chatgpt-enters-classroom-teachers-weigh-pros-and-cons

32 Roose, K. (2023): Don’t Ban ChatGPT in Schools. Teach With It. Available at: https://www.
nytimes.com/2023/01/12/technology/chatgpt-schools-teachers.html

Megatrend revija ~ Megatrend Review



Benefits and Risks of ChatGPT in Future Education 77

Inaccurate yet realistic material produced by generative AI models is another
issue that needs to be resolved soon. Mechanisms to guarantee the dependability
and correctness of created content should be developed, particularly when it is
utilized for educational purposes.” ChatGPT is unable to comprehend the mean-
ing of the language used in the writings it produces. Similar to a professor’s parrot
that listens to conversations and ,,repeats them,” an AI chatbot only interprets
and displays the information it’s given. And that can cause problems. Examples of
ChatGPT texts include those that are factually erroneous yet have language that
seems to have been authored by an expert. Therefore, humans are still needed to
proofread and edit Al-generated writings, just like with other AI technologies.
Future grades at colleges may be based on this editing, which is frequently chal-
lenging and calls for actual subject-matter expertise.**

In 2023, Foroughi and associates published an intriguing study in which 406
Malaysian students took part in an investigation to find potential factors influ-
encing their inclination to utilize ChatGPT in the classroom. According to the
investigation, ChatGPT use is not significantly impacted by elements like habit,
facilitating circumstances, or social influence. These factors may, however, influ-
ence the desire to use ChatGPT, according to the fuzzy-set qualitative comparative
analysis (fsQCA), which implies that there may be many combinations of charac-
teristics that contribute to high ChatGPT use.* Choi and his colleagues aimed to
evaluate ChatGPT’s capacity to produce law school test answers without human
intervention. They created answers for four actual exams at the University of Min-
nesota Law School using ChatGPT. There were twelve essay questions and more
than 95 multiple-choice questions on the test. The tests were then scored blindly by
the researchers as part of their standard grading procedures. The findings showed
that, on average, ChatGPT did as well as a C+ student in each of the four classes.
Even though the performance was comparatively poor, ChatGPT passed each of
the four tests. The study also provides instructions, such as sample prompts and
advice, on how ChatGPT can help with legal writing.*

3 Susarla, A., Gopal, R., Bennett Thatcher, J. & Sarker, S. (2023): The Janus Effect of Generative
AT: Charting the Path for Responsible Conduct of Scholarly Activities in Information Systems.
Information Systems Research 34(2):399-408. https://doi.org/10.1287/isre.2023.ed v34.n2

3 Stock, L. (2023): ChatGPT is changing education, Al experts say — but how? Available: https://
www.dw.com/en/chatgpt-is-changing-education-ai-experts-say-but-how/a-64454752

»  Foroughi, B., Senali, M. G., Iranmanesh, M., Khanfar, A., Ghobakhloo, M., Annamalai, N.
& Naghmeh-Abbaspour, B. (2023): Determinants of intention to use chatgpt for educational
purposes: Findings from pls-sem and fsqca. International Journal of Human-Computer
Interaction, (pp. 1-20).

36 Choi,].H.,Hickman, K.E., Monahan, A. & Schwarcz, D. (2022): ChatGPT Goes to Law School.
71 Journal of Legal Education 387, Available at SSRN: https://ssrn.com/abstract=4335905 or
http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.4335905
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With more than five times the parameters of Version 3, Version 4 of GPT ought to
be the more advanced version and might be significantly more accurate and practical
than the previous model.” In addition to its superior language interpretation, coding,
and mathematical skills, GPT 4o provides users with other sophisticated features
including data analytics, web browsing, document summarization, vision, and the
capacity to create and distribute GPTs inside enterprises. According to OpenAl, the
success of ChatGPT Enterprise at colleges across the globe, including Arizona State
University, the University of Oxford, and the Wharton School of the University of
Pennsylvania, served as the catalyst for the creation of this functionality.® The latest
version of ChatGPT, GPT 4o (the ,,0” stands for ,,omni,” which means ,,all”), aims
to sound more human by having a more realistic voice and a faster verbal response
time. This updated version translates languages in real time, simulates additional
emotions with its voice, and lets users interrupt it while it’s speaking. Additionally, it
has enhanced video capabilities and can comprehend textual and visual directions.*

3. CONCLUSION

Though it is still too early to tell, ChatGPT is a game-changing invention in
education that has the potential to revolutionize colleges and institutions. Every
person has a unique learning style, and instructors may find it challenging to meet
the needs of every student. Personalized learning experiences are one of the main
advantages of Al-powered multimodal language modes like ChatGPT. The ability
of ChatGPT to lessen teachers’ workload is one of the greatest benefits of its use
in education. Teachers’ time can be better spent on more difficult assignments as
ChatGPT can respond to commonly requested inquiries. Additionally, it can aid
students who need extra support outside of scheduled class times.

Certainly, we shouldn’t be blinded by this perspective on learning through
a conversational process between students and ChatGPT. Social engagement,
whether with professors or other students, is what fosters the acquisition of new
knowledge. Even though ChatGPT is a revolutionary tool for colleges and univer-
sities, there are still a lot of possible risks. It makes room for bias, false informa-
tion, and even data breaches. It’s important to remember that, even with GPT-40’s

7 Lieberman, M. (2023): What Is ChatGPT and How Is It Used in Education? Available at: https://
www.edweek.org/technology/what-is-chatgpt-and-how-is-it-used-in-education/2023/01

% Ortiz, S. (2024): OpenAlI's new ChatGPT Edu is for universities. Here's how teachers and
students can benefit. Available: https://www.zdnet.com/article/openais-new-chatgpt-edu-
is-for-universities-heres-how-teachers-and-students-can-benefit/ (Accessed: 08.11.2024).

¥ Coffey, L. (2024): AI's New Conversation Skills Eyed for Education. Available: https://www.
insidehighered.com/news/tech-innovation/artificial-intelligence/2024/05/17/new-chatgpt-
eyed-better-learning (Accessed: 08.11.2024).
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advancements, GenAl technologies should complement traditional learning meth-
ods rather than take their place.

It’s vital to remember that chatbots, like ChatGPT, are not people and
cannot take the role of interpersonal communication. Chatbots with AI capabili-
ties can help with learning, but they shouldn’t take the place of human instruc-
tors, who are essential in helping students with emotional support and direction.
Therefore, we must welcome technological advancements when they occur while
keeping in mind how they might affect society as a whole.
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PREDNOSTI I RIZICI CHATGPT-A
U BUDUCEM OBRAZOVANJU

Sazetak: Kreiran od strane OpenAl, ChatGPT je cetbot sa vestackom inteligencijom (Al)
koji koristi obradu prirodnog jezika (NLP). ChatGPT analizira ogromne koli¢ine poda-
taka koriste¢i masinsko ucenje (ML) kako bi ponudio neophodan sadrzaj i jednostavno
odgovorio na upite u razgovoru. Mnoge industrije, ukljucujuci zdravstvo, obrazovanje i
finansije, koriste ChatGPT za povecanje produktivnosti automatizacijom razlicitih pro-
cesa vezanih za jezik. U kontekstu obrazovanja, ChatGPT pomaze profesorima i stu-
dentima da se nose sa mentalnim stresom i efikasnije zavrse zadatke. Profesori mogu da
unaprede svoje pedagoske vestine kreiranjem i ukljucivanjem interaktivnih aktivnosti u
ucionici uz pomoc¢ ChatGPT-a. Pored toga, ChatGPT pomaZe istrazivacima u analizi
podataka, pregledima literature i pisanju aplikacija za grantove. Studenti mogu da uce
i razvijaju se na razlicite nacine uz ChatGPT zahvaljujuci individualizovanoj podrsci,
trenutnim povratnim informacijama i opseznoj bazi podataka znanja u razlicitim obla-
stima. Tendencija ChatGPT-a da bude preterano opsezan, da daje tvrdnje koje su jasne,
ali netacne, i da pravi pretpostavke o pitanjima koja nisu sasvim ocigledna su neki od
njegovih nedostataka. Dodatna zabrinutost je ta da je porast etbotova sa vestackom
inteligencijom (Al), kao sto je ChatGPT, povecao mogucnost plagijata i varanja. Nedavno
su kreirani programi poput GPTZero i CopyLeaks Al Content Detector koji su u stanju
da efikasno identifikuju ove vrste prevara. U poredenju sa svojim ranijim iteracijama,
najsavremeniji javno dostupan model, ChatGPT 4, ima poboljsano razumevanje i moZe
da generise sloZenije odgovore sa manje pristrasnosti.

Kljucne reci: ChatGPT, Vestacka inteligencija (AI), Obrazovanje.
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DIGITALNA TRANSFORMACIJA
U VISOKOM OBRAZOVANJU***

Sazetak: Svet je naisao na krizu 2020. godine za koju niko nije mogao da se pripremi.
Zarazna bolest COVID-19 uticala je na nacin na koji Zivimo i radimo. Zemlje su morale
da se zatvore i nametnu socijalno distanciranje kako bi minimizirale stopu zaraze i
rezultirajuce smrti. Takode, mnoge javne i privatne institucije kao $to su univerziteti i
skole morali su da zatvore svoja vrata.[1] Brza digitalizacija nastala je kao rezultat soci-
jalnog distanciranja.[2] Posto su digitalne tehnologije i mogucnosti organizacije osnova
svakog puta digitalne transformacije, lako je razumeti da je neefikasnost IT-a da odgo-
vori na promene i podrzi sveukupnu transformaciju poslovanja znacajan izazov. Tokom
pandemije COVID-19, univerziteti su se suocili s naglom potrebom za digitalnom tran-
sformacijom. Mnogi su presli na online nastavu kako bi nastavili obrazovni proces, sto
je predstavljalo veliki izazov za institucije koje nisu bile spremne za takve promene. Ova
transformacija je promenila nacin na koji univerziteti funkcionisu i moZe biti put ka veli-
kim promenama u visokom obrazovanju.
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1. UVOD

U novom digitalnom okruzenju, procesi stvaranja vrednosti nisu zasnovani
nalinearnom nizu dogadaja ulancu doprinosa kompanije kroz aktivnosti sa doda-
tom vrednos$cu, ve¢ na doprinosima viSe zainteresovanih strana koji integrisu i
primenjuju resurse za sebe i druge. Digitalna transformacija se bavi izazovima i
prilikama na blagovremen i holisticki nac¢in medutim nailaskom na krizu 2020.
godine mnogi sistemi su morali da se digitalno transformisu sto hitnije.

Visokoskolske institucije su preko no¢i morale da predu na online nastavu
kako bi se smanjio rizik od $irenja virusa i zastitilo zdravlje studenata, nastavnika
i osoblja, mnoge zemlje uvele su restriktivne mere, ukljucujuci zatvaranje visokos-
kolskih institucija i prelazak na online obrazovanje [3].

Ovaj prelazak je bio brz i ¢esto izazovan jer su mnoge institucije bile nespre-
mne za ovakav nacin nastave, ali su se brzo prilagodile kako bi nastavile s obrazov-
nim procesom. Online nastava je omogucila studentima da nastave obrazovanje
bez obzira na pandemijsku situaciju, iako je postavljala nove izazove u vezi sa
tehnologijom, pristupom internetu i kvalitetom nastave.

2. RAZVOJ OBRAZOVANJA 1 POCETAK DIGITALIZACIJE

Pocetkom 90ih godina proslog veka sa pojavom interneta mnoge visokoskol-
ske institucije pocele su koristiti mreZe za razmenu informacija, komunikaciju i
dostupnost resursa. Prvo su se pojavljivali e-mail, online biblioteke, i forumi za
komunikaciju medu studentima i profesorima. [4]

U 2000-im godinama, LMS (Learning Management Systems) platforme poput
Moodle, Blackboard, i Canvas postale su standard za upravljanje u¢enjem, omogucu-
jucistudentima da pristupe materijalima, zadacima, forumima, i ocenama na inter-
netu. Ovo je predstavljalo klju¢nu promenu u na¢inu na koji se nastava organizovala.

2012. godine, pojavili su se masovni online kursevi (MOOC), platforme kao
$to su Coursera, edX, i Udacity, koje su omogucile besplatan ili pristupacan pristup
kvalitetnim kursevima sa vodec¢ih univerziteta. Ovaj trend pomogao je da se ubrza
digitalizacija obrazovanja, jer su mnogi univerziteti poceli nuditi online kurseve.

3. KLJUCNI TRENUCI U DIGITALNOJ TRANSFORMACIJI
VISOKOSKOLSKIH INSTITUCIJA

Masovan prelaz na online nastavu: Pandemija COVID-19 u 2020. godini bila
je klju¢ni trenutak koji je ubrzao digitalnu transformaciju visokoskolskih institu-
cija. Usled zatvaranja, univerziteti su morali da predu na potpuno online okruzenje
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gotovo preko noc¢i. Mnoge institucije su, iako nespremljene, implementirale alate
kao sto su Zoom, Microsoft Teams, Google Meet, Moodle i druge platforme za
video nastavu [5]. Uspostavljeni su novi online nacini evaluacije, rad u grupama
i komunikacija sa studentima. Ovaj period je izazvao velike promene u nac¢inu
rada nastavnog osoblja i studenata, ali je ubrzao proces digitalizacije obrazovanja.
Takodje ovaj proces je doveo i do odredenih problema prilikom svoje imple-
mentacije u visokoskolske ustanove. [6] Mnogi profesori nisu bili pripremljeni za
online nastavu. Iako su tehnicka pitanja bila klju¢na, jos$ veci izazov bio je adap-
tirati tradicionalne pedagoske metode za online okruzenje. [7] Nedostatak ade-
kvatne obuke u vezi sa koris¢enjem digitalnih alata, metodologijom online nastave
i pedagogijom na daljinu bio je ozbiljan problem, §to je otezalo kvalitet nastave.
Takodje deo nastavnog kadra imao je otpor prema potpunoj digitalizaciji,
smatrajuci da tradicionalne metode nastave nisu zamenljive digitalnim okruze-
njem. To je dodatno otezalo prelazak na online nastavu u pocetnoj fazi pandemije.

4. REZULTATI ISTRAZIVANJA 1 DISKUSIJA

U istrazivanju ovog fenomena bilo je uklju¢eno 50 profesora sa 5 privatnih
univerziteta u Srbiji koji su bili ukljuceni u digitalnu transformaciju na svojim
visokoskolskim institucijama, kako bismo ustanovili sa ¢ime su se oni suocili, koje
su alate koristili i kako bismo dosli do saznaja $ta bi trebalo poboljsati.

Rezultati istrazivanja su pokazali da se viSe od polovine ispitanika izjasnilo da
su se na skali od lakog do teskog srednje prilagodili prelasku na on line nastavu, pri
¢emu su najcesce koristili Moodle platformu, uz procentualno najve¢u podrsku
od strane univerziteta na kojima su zaposleni. Na osnovu iznetih podataka istra-
zivanja dobijen je zaklju¢ak da je nedovoljna obucenost nastavnog kadra direktno
povezana sa sprovodenjem obuke nastavnom kadru za primenu alata u online
nastavi. Dok su neki univerziteti i fakulteti u Srbiji uspeli da razviju vrlo napredne
digitalne platforme i resurse, drugi su jos uvek u fazi implementacije osnovnih
alata. Ova neujednacenost u primeni digitalnih tehnologija stvara velike razlike
u kvalitetu obrazovanja i pristupu ucenju. [8] Neki nastavnici, narocito stariji,
imaju otpor prema digitalnoj transformaciji zbog straha od novih tehnologija ili
nesigurnosti u vezi sa njihovim efektivnim koris¢enjem. Ovaj otpor moze zna-
¢ajno usporiti implementaciju novih metoda nastave, kao $to su hibridni i online
oblici nastave. Vecina profesora nije obucena za digitalnu nastavu, a takodje i za
dodatne administrativne zadatke, kao $to su postavljanje materijala na platforme,
pracenje prisustva, organizacija online testova i ocenjivanje. Nastavnici se suoca-
vaju sa pove¢anim administrativnim optere¢enjem, §to uti¢e na vreme koje mogu
posvetiti kvalitetu same nastave.
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5. ZAKLJUCAK

Digitalna transformacija visokoskolskih institucija je dugorocan proces koji je
prosao kroz razlicite faze: od pocetnog kori$¢enja interneta u obrazovanju, preko
uvodenja online kurseva, do masovnog prelaska na online nastavu tokom pande-
mije. Tokom poslednjih nekoliko godina, tehnologija je omogucila univerzitetima
da razvijaju nove modele nastave, unaprede studentima iskustvo i u¢ine obrazo-
vanje dostupnijim, fleksibilnijim i personalizovanijim.

U narednom period neophodno je fokusirati se na digitalnu pismenost i edu-
kaciju nastavnika kako bi $to efikasnije koristili dostupne alate. Kori$¢enje termina
digitalna pismenost umesto kompetencije ima za cilj da pokaze da je ona preduslov
ili osnova za sticanje drugih sposobnosti. I nakon pandemije Covid- 19 mnogi
univerziteti su nastavili da koriste hibridni model u¢enja koji predstavlja obrazovni
model koji kombinuje tradicionalnu nastavu u ucionici sa online u¢enjem, stvara-
ju¢i tako fleksibilno okruzenje koje koristi prednosti oba formata.

Problemi sa kojima se nastavnici suo¢avaju u digitalnoj transformaciji visokos-
kolskih institucija u Srbiji povezani su sa razli¢itim aspektima tehnologije, peda-
gogije, organizacije i mentalnog zdravlja kao i motivacije [9]. Da bi se ovi problemi
prevazisli, potrebno je ulagati u profesionalni razvoj nastavnog kadra, pruziti
odgovarajucu tehnicku podrsku, razviti strategije za hibridnu i online nastavu,
kao i stvoriti okruzenje koje podstice inovacije i eksperimente u pedagoskim pri-
stupima. Samo tada ¢e digitalna transformacija u obrazovanju moci da doprinese
stvaranju efikasnijeg, inkluzivnijeg i angazovanog obrazovnog sistema
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DIGITAL TRANSFORMATION
IN HIGHER EDUCATION

Summary: The world faced a crisis in 2020 for which no one could have been prepared.
The infectious disease COVID-19 affected the way we live and work. Countries had to
shut down and impose social distancing measures to minimize infection rates and result-
ing deaths. Additionally, many public and private institutions, such as universities and
schools, had to close their doors.[1] Rapid digitalization emerged as a result of social dis-
tancing.[2] Since digital technologies and organizational capabilities are the foundation
of every digital transformation journey, it is easy to understand that IT inefficiency in
responding to changes and supporting overall business transformation is a significant
challenge. During the COVID-19 pandemic, universities faced a sudden need for digital
transformation. Many transitioned to online teaching to continue the educational pro-
cess, which posed a significant challenge for institutions unprepared for such changes.
This transformation has altered the way universities operate and could pave the way for
major changes in higher education.

Keywords: Digital transformation, higher education, online, educational process.

Vol. 21, Ne 2, 2024: 85-92






Ivana Zirojevic* UDK: 349:004.8(497.11)
https://orcid.org/0009-0004-2610-7444 004.8:343.85(497.11)
DOI: 10.5937/MegRev2402093Z

Pregledni naucni rad

Primljen 12.07.2024.

Odobren 18.10.2024.

VESTACKA INTELIGENCIJA - TEHNOLOSKI,
BEZBEDNOSNI I PRAVNI ASPEKTI

Sazetak: Vestacka inteligencija, pojam svakodnevno prisutan u i masovnim medijima
i u strucnim krugovima, cesto se pominje u negativnom kontekstu, narocito u oblasti
bezbednosti. Od bojazni da Ce vestacka inteligencija izazvati masovnu nezaposlenost
do potencijalnog izbijanja ,rata robota“, ¢ini se da je najveéi deo ovih strahova izazvan
nerazumevanjem pojma vestacke inteligencije i nepoznavanjem mogucnosti koje ova nova
softverska tehnologija moze da ponudi. Naravno, postoji i druga strana - nova tehnologija
nosi, kao i uvek, nove rizike. Namera ovog teksta je da se jednostavnim sistematizovanjem
osnovnih pojmova pomogne u priblizavanju tematike vestacke inteligencije kroz razma-
tranja sa aspekata tehnologije, bezbednosti i pravne regulative. Objasnjeni su osnovni
tehnoloski pojmovi vezani za vestacku inteligenciju, pomenute su glavne prednosti i rizici
koji se javljaju upotrebom vestacke inteligencije u bezbednosne svrhe, kao i bezbednosni
i pravni izazovi o kojima treba voditi racuna prilikom projektovanja i upotrebe sistema
vestacke inteligencije, da bi ova nova i moéna tehnologija postala ,vestacki prijatelj*
Covecanstva, a ne izvor neprijatnosti i potencijalna opasnost.
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1. UVOD

Pojam vestacke inteligencije danas je vise nego aktuelna tema u popularnim,
poslovnim, ali i u stru¢nim krugovima. Napredak nauke i drustva zasnovan na
stalnom razvoju racunarskih nauka tokom 20. veka ¢ini da se mnogi pojmovi
vezani za ra¢unare posmatraju kroz prizmu mistike i pripisuju im se razne moguce
i nemoguce osobine. Ipak, vestacka inteligencija je danas realnost - upotrebljava
se u brojnim proizvodima ili uslugama koje koristimo na svakodnevnoj osnovi.

Medutim, upotreba nove tehnologije otvara i nove bezbednosne i pravne
izazove. Zbog toga je namera da se u ovom radu ukratko predstavi tehnoloska
osnova, bezbednosni izazovi i pravni okvir vestacke inteligencije na trenutnom
nivou razvoja ove tehnologije i navedu njene prednosti i mane, kako bi se u daljem
razvoju tehnologije i daljim istrazivanjima vise paznje posvetilo tim pitanjima.

2. TEHNOLOSKI ASPEKTI VESTACKE INTELIGENCIJE

Razvoj tehnologije na kojoj se zasniva danasnja vestacka inteligencija nije
tekao linearno. Nakon inicijalne definicije ovog pojma, davne 1956. godine,
postojali su periodi brzeg i sporijeg rasta i razvoja sistema vestacke inteligencije.
U prvim decenijama razvoja, entuzijazam naucnika, pocetni dobri rezultati istra-
zivanja i podrska pojedinih vlada i institucija, doveli su do velike popularnosti, ali
i delimi¢no nerealnih oc¢ekivanja od ove nove tehnologije'.

Tokom sedamdesetih i osamdesetih godina dvadesetog veka, dolazi do opa-
danja ulaganja u istrazivanja vestacke inteligencije. Medutim, razvoj novih, brzih
i jacih ra¢unara, razvoj novih programskih jezika, razvoj interneta i moguc¢nost
prikupljanja neverovatno velikog broja podataka dovode do ponovnog rasta
interesovanja za ovu perspektivnu oblast istrazivanja i ponovo se krece sa ulaga-
njima u istrazivanja. Osim toga, bitna je i ¢injenica da sami istrazivaci iz razlicitih
oblasti istrazivanja dolaze do zakljucka da je multidisciplinarni pristup istraziva-
njima delotvorniji i da je potrebno udruziti snage radi daljih proboja na ovom polju.

Vestacka inteligencija (VI) je stoga veoma slozen predmet posmatranja i
predmet istrazivanja viSe razli¢itih nauka (filozofija, matematika, ekonomija,
neuronauke), a njen uticaj proteze se preko brojnih sektora, od globalne ekono-
mije?, zdravstva, poljoprivrede, pa sve do upotrebe u vojsci. Sa aspekta tehnologije
mozemo sagledati hardversku i softversku stranu vestacke inteligencije.

Hardverski put razvoja vestacke inteligencije podrazumeva razvoj masina
koje mogu simulirati pojedine inteligentne procese. Od inicijalnih pokusaja starih
Grka u pravljenju ,,samoupravljaju¢e masine”, preko raznih pokusaja tokom

' Rasel & Norvig, 2011:21
2 Baltezarevi¢, 2023:16
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vekova, pravljenja manje ili viSe uspesnih ra¢unskih masina, sve do modernih
super-racunara Ciji se resursi priblizavaju potencijalima ljudskog mozga’. Danas-
nji super-racunari omogucavaju neverovatnu brzinu i moguénosti obrade ogro-
mnog broja podataka, §to znacajno prosiruje mogucnostiiza daljaistrazivanjaiza
pronalazenje novih nacina upotrebe tehnologija vestacke inteligencije.
Softverska strana VI zasniva se na istrazivanjima logike i razvoju algoritama
koji bi mogli oponasati proces ljudskog razmisljanja, razumevanja i odabira resenja
u skladu sa datim okolnostima. U skladu sa tim, razvijeni su i posebni program-
ski jezici prilagodeni potrebama vestacke inteligencije. Nakon Lispa (Lisp), koji
je inicijalno razvio DZon Makarti (John McCarthy), ,,otac” VI, u Evropi je jos
postao popularan programski jezik Prolog (Prolog), a u SAD familija program-
skih jezika pod nazivom Planer (Planner)*. Trenutno se za razvoj softvera vestacke
inteligencije najvise koristi programski jezik pod nazivom Pajton (Python).

Vrste vestacke inteligencije

Kao $to ne postoji univerzalno usvojena definicija samog pojma vestacke
inteligencije, ve¢ se moze definisati na razli¢ite nac¢ine zavisno iz kog je ugla
sagledavamo, tako se vestacka inteligencija moze i podeliti na razli¢ite nacine, koji
mogu imatiinekih dodirnih tacaka. Rasel i Norvig (2011) smatraju da se definicije
vestacke inteligencije mogu organizovati u Cetiri kategorije, prema tome da li misle
i deluju kao ljudi ili misle i deluju racionalno.

Prema drugim misljenjima, ukoliko VI posmatramo prema sposobnostima
ucenja i nacinu na koji se moze razvijati, deli na sledece stepene’:

1. Vestacka uska inteligencija (ANI) - stadijum ves$tacke inteligencije u kome
masine mogu obavljati samo usko unapred definisan skup specifi¢nih zada-
taka, bez ikakve sposobnosti da analiziraju, misle ili odlu¢uju. Dananji
primeri ove vrste VI softvera su Siri, Aleksa, Alfa-Go, samovozeci automo-
bili, ChatGPT ili DALL-E i DALL-E 2, programi koji koristec¢i neuralne mreze
generisu slike na osnovu upita korisnika.

2. Vestacka opsta inteligencija (AGI) - stepen razvoja vestacke inteligencije,
poznat i kao JakaV], obuhvata razvoj masina koje poseduju sposobnost raz-
misljanja i donosenja odluka, ¢ime se u ve¢oj meri priblizavaju razvoju ljudi.
Taj stepen razvoja VI jo$ uvek nije dostignut, iako se neki naucnici plase tog
nivoa razvoja masina, smatrajuci da bi masine sa takvim sposobnostima mogle
predstavljati opasnost po ljude.

3 Rasel, 2011:14
4 Rasel, 2011:27
> Huang & Peissl, 2023:177
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Vestacka super inteligencija (ASI) - predstavlja stadijum razvoja VI softvera
u kome razvoj ra¢unara definitivno prevazilazi razvoj ljudi, i trenutno je na
nivou teorijske pretpostavke.

Ukoliko VI posmatramo kroz funkcionalnosti koje obavljaju, odnosno prema

kriterijumu koliko se mogu uporediti sa ¢covekom po pitanjima svestranosti i
performansi, danasnji sistemi vestacke inteligencije mogu se podeliti na sledece

gru
1.

pe’:

VI reaktivne masine - podrazumeva masine koje funkcionisu samo na nivou
prisutnih podataka, uzimajuci u obzir tekucu situaciju, odnosno nemaju spo-
sobnost da na osnovu podataka predvide buduce akcije. Takve masine mogu
obavljati samo ogranicen broj predefinisanih zadataka, odnosno reagovati na
unapred zadate zadatke.

VI ograni¢ene memorije - ima sposobnost usvajanja pojedinih informacija i
unapredivanja svojih odluka na osnovu podataka o proslosti koje ¢uva u svojoj
memoriji. lako ova vrsta VI ima vremenski i prostorno ograni¢enu memoriju,
ipak moze ¢uvati prethodna iskustva i na osnovu njih vrednovati buduce akcije
i unapredivati svoj odgovor na naredniizazov. Ta vrsta softvera primenjuje se,
na primer, u samovozec¢im automobilima.

VI teorije uma - razume potrebe drugih inteligentnih ucesnika. Ova vrsta
masina spada u naprednije VI softvere, jer se razvija prvenstveno za upotrebu
u psihologiji. Namena joj je da se bolje shvate ljudska razmisljanja i verovanja
i da se samim tim bolje izrazi kroz emocionalnu inteligenciju. Ova vrsta VI se
jos uvek ne primenjuje, ali se radi na razvoju ovih algoritama.

Samosvesni VI - najvisi stepen razvoja VI masina, u kome same masine
poseduju svest i zaista razmisljaju kao covek. Ovaj nivo razvoja za sada postoji
samo u teoriji.

U oblasti vestacke inteligencije najvise se radi na razvoju masinskog ucenja.

Masinsko uc¢enje podrazumeva razvoj metoda za treniranje racunara da uce iz
podataka, bez potrebe za dodatnim programiranjem. Tako istrenirane masine
mogu samostalno interpretirati, obraditi i analizirati podatke radi reSavanja nekog
stvarnog problema. Masinsko ucenje za sada se deli u tri kategorije:

1.

Sistemi za nadgledano ucenje - sistemi koji su obu¢avani na oznacenim sku-
povima podataka koji omogucavaju sistemu da nauci odnos izmedu ulaznih
podataka i Zeljenog izlaza.

Sistemi za nenadgledano ucenje - sistemi koji se obu¢avaju na neoznacenim
skupovima podataka i u stanju su da bez uputstva ili upravljanja identifikuju
obrasce i odnose medu podacima

Hintze, 2016
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3. Sistemi za podsticano ucenje - sistemi trenirani putem metoda pokusaja i
greske, slicno poznatom Pavlovljevom eksperimentu sa treniranjem psa.

Kao podoblast masinskog ucenja javlja se i duboko u¢enje. Duboko ucenje
predstavlja oblik naprednijeg masinskog ucenja koji koristi duboke neuralne mreze
za rad sa viSedimenzionalnim podacima, radi dobijanja boljeg uvida u problem
i pronalaska resenja za taj problem. Ono je posebno korisno za zadatke poput
prepoznavanja slika i govora, kao i za procesiranje prirodnog jezika.

Na trenutnom nivou razvoja, primena istrazivanja VI tehnologija se ostvaruje
kroz veliki broj oblasti, od kojih su za sada u najsiroj primeni”:

- Kompjuterski vid - polje VI koje se bavi osposobljavanjem ra¢unara da
interpretiraju i razumeju ulazne vizuelne informacije, poput slika i videa.

- Procesiranje prirodnog jezika (NLP - Natural Language Processing) - polje
VI koje se bavi osposobljavanjem racunara da razume, interpretira i generise
ljudski jezik, radi mogu¢nosti dalje komunikacije sa masinama. Ova vrsta VI
se koristi u internet servisima poput X (bivseg Tvitera), gde kontrolise filtere
za uklanjanje nezeljene vrste poruke (npr. terorizam) ili internet prodavnice
Amazon (Amazon), koja NLP koristi za prepoznavanje sadrzaja utisaka kori-
snika i unapredivanje njihovog iskustva u prodavnici.

- Robotika - grana VI koja se bavi dizajnom, konstrukcijom i operativnim aktiv-
nostima robota. Roboti vestacke inteligencije predstavljaju vestacke agente koji
deluju u realnom okruzenju, preduzimaju uracunljive akcije da bi ostvarili
rezultate. Robotika ukljucuje i koris¢enje drugih VItehnika, poput masinskog
ucenja i kompjuterskog vida da bi se obezbedilo da roboti mogu simulirati
¢ula, rezonuju i da deluju nezavisno. Primeri ove vrste robota su humanoidni
robot Sofija ili robot-usisiva¢ Rumba (Roomba), ¢iji proizvodac¢, kompanija
“iRobot” (iRobot), navodi da ovaj uredaj prilikom rada na svakih Sezdeset
sekundi donosi odluku kuda da se krece.

- Planiranje i donoSenje odluka - vazna oblast VI, koja se bavi time kako da
se u okviru sistema vestacke inteligencije donesu odluke, predvide izlazne
vrednosti i donesu planovi akcije.

- Evoluciono rac¢unanje - razvijanje familija algoritama inspirisanih prirodnim
evolutivnim procesima, koji pomazu za optimizaciju i unapredivanje modela.

- Ekspertski sistemi - najstariji oblik primene uske VI, zasniva se na unosu
velikih ekspertskih baza znanja i njihovom prezentovanju na upit.

- Rasplinuta (fazi) logika - pristup VIkoji podrazumeva uopstavanje klasicne
logike (ta¢no-neta¢no), razvijeno nad teorijom rasplinutih skupova (¢itav
kontinualni niz od ta¢no do neta¢no). Ova vrsta logike koristi se trenutno u

7 Burns, Laskowski, Tucci & Lawton, 2023
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oblasti medicine, za reSavanje slozenih problema koji uklju¢uju donosenje
odluka, u kontrolnom okruzenju vozila, u sistemima automatske transmisije
vozila i slicno®.

Primenom gorepomenutih oblasti vestacke inteligencije, koje omogucavaju
da rac¢unar dobije ulazne podatke, obradi ih i donese odluku na osnovu toga, a
u kojima se trenutno vrsi i najveci broj istrazivanja, primenjeni zajedno trebalo
bi da ispunjavaju uslove za prolazak tzv. Turingovog testa, ,radne definicije
inteligencije”, po kojoj ispitiva¢ u zatvorenoj sobi na osnovu odgovora na nekoliko
pitanja postavljenih u pisanom obliku, ne bi mogao da odredi da li odgovore daje
¢ovek ili masina’®. Eksperiment slican ovom testu izveo je filozof DZon Sirl (John
Searle), pod nazivom ,,Kineska soba”"’.

Daljim tehni¢kim i tehnoloskim razvojem sistema vestacke inteligencije
predvida se nastanak ,,masina koje misle, uce i kreiraju”, nazvanih jo§ i HLAI
(Human-level artificial intelligence), odnosno VIljudskog nivoa', ili sistema poput
ambijentalnog VI (AmI - Ambiental Intelligence), u kome fizicko okruzenje putem
svuda prisutnih racunarskih uredaja inteligentno i nenametljivo komunicira sa
ljudima, predvida njihovo ponasanje i prilagodava se njihovim zahtevima'.

3. BEZBEDNOSNI ASPEKTI UPOTREBE VESTACKE INTELIGENCIJE

Upotreba nove tehnologije donosi nove mogu¢nosti, ali i nove rizike. Odnos
bezbednosti i vestacke inteligencije kao novog i mo¢nog softverskog alata moze
se posmatrati viSestruko. Prilikom razmatranja odnosa vestacke inteligencije i
bezbednosti, vazno je definisati:

- ulogu vestacke inteligencije u bezbednosnim aktivnostima i
- bezbednost samih sistema vestacke inteligencije.

Pri tome, treba imati u vidu da upotrebom sistema vestacke inteligencije u
bezbednosnim aktivnostima, neki tradicionalni rizici se smanjuju, ali se pojavljuju
neki novi rizici za bezbednosne aktivnosti, vezani za upotrebu VI tehnologija.

Organizacije i institucije koje se bave bezbedno$c¢u u najsirem smislu rade sa
velikim brojem podataka iz razli¢itih izvora, a vreme obrade i rezultati analize
¢esto su kriticna komponenta koja nedostaje za pravovremenu akciju. Vestacka
inteligencija, kao skup softverskih alata osposobljen za procesiranje velikih koli¢ina
podataka u kratkom vremenu, za autonomno donosenje odluka i za prilagodavanje

8 Stanford Encyclopedia of Philosophy, Fuzzy Logic, 2021
®  Rasel, 2011:2

0 Rasel, 2011:1109

" Rasel, 2011:1104

2 Ramos, Augusto & Shapiro, 2008
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novim situacijama, tehnologija koja omogucava analizu glasa, kompjuterski vid,
i njihovo ukrstanje i donosenje zakljucaka, stoga otvara velike mogucnosti za
korisc¢enje u oblasti bezbednosti, jer olakava i ubrzava identifikaciju potencijalnih
pretnji za bezbednost na svim nivoima i moze pomoci i u davanju konkretnih
saveta vezanih za neke bezbednosne izazove. Sa aspekta bezbednosti moze se u
budu¢nosti sagledati velika primena razlicitih alata vestacke inteligencije i to kako
u okviru nacionalne bezbednosti, odbrane, tako i u okviru sajber bezbednosti.
Sa druge strane, potrebno je uspostaviti bezbednosne protokole za kontrolu
razvoja i delovanja softvera vestacke inteligencije, i to jedan od najvecih izazova
na danasnjem nivou razvoja ove nove tehnologije.

Upotreba VI kao nove tehnologije moze se sagledati i kroz njenu upotrebu
u tradicionalnim borbenim prostorima, kao i kroz upotrebu u sajberprostoru,
gde njena zloupotreba moze imati i ve¢e domete. Bezbednosni rizici vezani za
tehnologije vestacke inteligencije mogu se u najsirem smislu predstaviti kroz:
- bezbednosne rizike koji se putem VI smanjuju i
- bezbednosne rizike koje se povecavaju ili pojavljuju zahvaljujuci VI tehnologiji.

3.1 Smanjenje bezbednosnih rizika pomocu VI tehnologije

Tradicionalni bezbednosni rizici mogu se posmatrati okvirno kao svi postupci
koji ugrozavaju zivote gradana ili privatnu i drzavnu imovinu ili javni poredak.
U tom smislu, sve tehnologije koje pomazu o¢uvanju zivota, imovine ili poretka,
pogodne su za upotrebu u svrhu razlic¢itih bezbednosnih aktivnosti. Tehnologija
vestacke inteligencije moze pomoci podizanju nivoa bezbednostiiu realnom svetu,
kao i u virtuelnom, sajber prostoru. Na primer, razvoj automobila pokretanih
putem tehnologija vestacke inteligencije, samovozec¢i automobili, ima potencijal
da smanji ljudske Zrtve u saobracaju, bilo u ulozi putnika u automobilu ili drugih
ucesnika u saobracaju. VI tehnologija moze posluziti i za prepoznavanje fizickih
bezbednosnih pretnji, poput upada na posed ili sumnjivog ponasanja.

U sajberprostoru, najcesce se u bezbednosne svrhe VI alati koriste sistemima
za prepoznavanje softverskog upada. Sistemi za prepoznavanje upada (IDS - Intru-
sion Detection Systems) koriste algoritme za masinsko ucenje za analiziranje
mreznog saobracaja, identifikovanje obrazaca zlonamernih aktivnosti i samim
tim i za brzo reagovanje na sajber napad i izolovanje napadaca. Sistemi zasno-
vani na ves$tackoj inteligenciji osposobljavaju se za automatsko detektovanje, tri-
jazu i odgovor na bezbednosne incidente, poput upada malvera ili sajber-napada
u realnom vremenu. VI se mozZe koristiti i za automatsko izdvajanje inficiranih
sistema, blokiranje zlonamernih IP (IP) adresa i automatsko zatvaranje kompro-
mitovanih naloga. Ovakvi sistemi mogu takode detektovati i odgovoriti uspesno
na razne druge pokusaje ugrozavanja sajber sigurnosti, poput fisinga (zlonamernih
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i-mejlova), kao i protiv naprednijih trajnih pretnji (APTs — Advanced Persistant
Threats), pomoc¢u analiziranja obrazaca ponasanja korisnika i identifikacije
odstupanja.

Takode, koriS¢enjem tehnologije vestacke inteligencije mogu se unaprediti
metodi autentifikacije, putem analiziranja obrazaca ponasanja korisnika, da bi
se lakse razlikovali regularni korisnici od pokusaja neovlag¢enog pristupa. Svi ti
VI alati pogodni su i za upotrebu u svrhe smanjenja rizika u razli¢itim oblastima
bezbednosti. Istrazivaci kompanije ,,Deloit” identifikovali su nekoliko prednosti i
upotreba VI tehnologija za upotrebu u vojsci, policiji i grani¢noj kontroli (tabela 1).

Uz sve navedene prednosti koriS¢enja vestacke inteligencije u oblasti
bezbednosti, bitno je u svakom trenutku imati u vidu i potencijalne rizike koje
upotreba ove nove tehnologije donosi.

3.2 Pojavljivanje novih rizika upotrebom VI tehnologije

Vestacka inteligencija kao softverska tehnologija podlozna je, pre svega, slabim
stranama svih softvera - moze se pokazati da je doslo do naoko neprimetne, ali
bitne greske u programiranju (bag) ili se mogu namerno ili slu¢ajno ostaviti
otvorena ,zadnja vrata”, koja se pod odredenim uslovima mogu zloupotrebiti.
Osim toga, upotreba i oslanjanje na VI tehnologije nose rizik i upotrebljenih algo-
ritama i podataka na kojima se trenira. Takode, VI sa svojom sposobnos$c¢u brzog
ucenja i prilagodavanja moze biti upotrebljen i za napad na kriti¢ne infrastrukture
drzava, ¢cime ve¢ postaje opasno oruzje sajber-ratovanja®.

Tabela 1: Moguce upotrebe VI u razlicitim sektorima bezbednosti (Delloite, 2019: 6)

Detekcija Planiranje Terenske operacije |Podrska
« Upotreba VI « Upotreba + Obezbedivanje « Ubrzava procese
sistema za dostupnih podataka u nabavke i
prikupljanje podatakai realnom vremenu upravljanja
i analizu masinskog ucenja i brzo reagovanje ugovorima za
obavestajnih za unapredivanje radi unapredenja snabdevanje
podataka procesa planiranja ishoda misije « Predlaze bolja
8|+ Upotreba resursaitroskova |- Stitiljude, sredstva | resenjaupotrebe
‘% pametnih senzora vezanih za misijeili | iinformacije dostupnog
>| zapracenjei obuke budzZeta
detektovanje « Podrzava
objekata i osoblja kadrovsku sluzbu u
izboru kandidata,
automatizuje
uslugeiobracun
plata.

13

Putnik, 2022:56
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Policija

Upotreba VI
algoritamai
pametnih senzora
za identifikaciju
objekatailjudi

u digitalnim
podacima i aktivno
ucestvovanje u
obezbedivanju
sveobuhvatnijeg
razumevanja
kriznih scenarija

« Upotreba
dostupnih
podataka i
algoritama
masinskog ucenja
za unapredenje
prepoznavanja
potencijalnih
pretnjii upotrebu
resursa

« Upotreba analize
bazirane na
rezonovanju
i neuralnim
mrezama za
upravljanje
prikupljanjem i
analizom podataka
vezanih zaistrage
u toku

Ubrzava procese
nabavkei
upravljanja
ugovorima za
snabdevanje.
Predlaze bolja
reSenja upotrebe
dostupnog
budzeta
Podrzava
kadrovsku sluzbu u
izboru kandidata,
automatizuje
usluge i obracun
plata

Grani¢na kontrola

Upotreba VI
algoritamai
pametnih senzora
za detektovanje
potencijalno
opasnih ljudi

i predmeta

na grani¢nim
prelazima,
carinskim
objektimaidrugim
tackama putovanja

- Upotreba
dostupnih
podataka i
algoritama
masinskog ucenja
za unapredivanje
predvidanja
putnih aktivnosti
i potencijalnih
pretnjiiboljeu
upotrebu resursa
na bezbednosnim
klju¢nim tackama

« Upotreba sistema
zasnovanih naVlza
analizu trendova
i obrazaca
ponadanjau
podacima putnika
radi unapredivanja
prepoznavanja
potencijalnih
sumnjivih
aktivnosti

« Ubrzava procese

« Predlaze bolja

. Podrzava

nabavkei
upravljanja
ugovorima za
snabdevanje.

reSenja upotrebe
dostupnog
budzeta

kadrovsku sluzbu u
izboru kandidata,
automatizuje
usluge i obracun
plate

Dakle, upotreba i potencijalna ranjivost ove nove tehnologije predstavljaju novi
rizik sam po sebi. Rizik upotrebe VI tehnologije moze biti viestruki:

VI moze autonomnim odlukama ugroziti sam projekat na kojem je angazovan,
zahvaljuju¢i potencijalnim neZeljenim i nepredvidenim posledicama,

VI moze otvoriti put i novoj vrsti rizika, sajber napadima, kroz ranjivost
angazovane VI tehnologije, uvlace¢i na taj nac¢in i neke tradicionalne pretnje,
poput terorizma, u sajber prostor'*
VI tehnologije se mogu koristiti u svrhe sajber napada, jer zahvaljuju¢i brzom
ucenju i prilagodavanju mogu efikasno reagovati na odbranu predmeta napada
i zaobici je - na primer, napada¢ moze koristiti VI da pokrene ciljanu kampa-
nju mrezne krade identiteta ili da razvije novu, unapredenu vrstu zlonamernog

Trifunovié, 2021:96
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softvera, ili da manipuli$e finansijskim trzistem, da obavi neovlasteni pristup
nekom softverskom sistemu ili da preuzme upravljanje kriti¢cnom infrastruktu-
rom i sli¢no.

Upotrebom vestacke inteligencije, pojavljuju se i neki novi, neocekivani rizici,
poput rizika od nezeljenih posledica, u smislu lazno pozitivnih ili lazno negativnih
reakcija. Na primer, VI model moZze greskom da legitimnog korisnika zameni za
napadaca, a sa druge strane moze da propusti pravog napadaca ukoliko se dovoljno
uspesno prikrio.

Posebna vrsta rizika vezanih za upotrebu VI tehnologije je tacnost i
nepristrasnost podataka na kojima su modeli trenirani, transparentnost tih modela
injihov dizajn u smislu otpornosti na napade. Iako ovakvi propusti nisu cesti, ipak
podrivaju poverenje u ¢itav sistem i tehnologiju VI, a osim toga mogu dovesti i do
znacajnih negativnih posledica po bezbednost sticene strane, ukoliko se ne ukljuci
i neki mehanizam dodatne kontrole i nadgledanja samih VI tehnologija. Ovakvo
nadgledanje VI svakako je neophodno i preporucljivo tokom treninga algoritama,
ali bi bilo poZeljno ostaviti neki mehanizam nadgledanja i u daljem radu i primeni
VI tehnologija.

Prilikom primene VI alata u bezbednosne svrhe treba imati u vidu da VI
alati nisu savrseni, i smatra se da je poZeljno i potrebno ukljuciti i ljudski faktor
za nadgledanje i odobravanje akcije na osnovu rezultata analize VI alata®.
Ukoliko ovakvi sistemi nisu praceni ljudskim nadzorom, moguénosti njiho-
vog unapredivanja i adekvatnog treninga se smanjuje, a samim tim i njihove
performanse opadaju.

Neocekivani rizik je takode i rizik zloupotrebe VI tehnologija, koje mogu
dovesti do krsenja brojnih zakona i ljudskih prava (pracenje gradana kroz sistem
nadzornih kamera i analiziranje kretanja, bez pravnog osnova), neovlasteni pri-
stup sistemu nadzora pod upravom VI-a. Postavlja se i pitanje ko ima pristup
podacima unesenim u VI model i $ta se sa tim podacima radi, na koji nacin se
obraduju i dalije VI osposobljen da ih bezbedno skladisti.

Bitan bezbednosni aspekt upotrebe VI tehnologija je potreba za sigurnim i
odgovornim razvojem modela vestacke inteligencije i njihovom upotrebom. Kako
ovi modeli postaju moc¢niji, a sajber prostor postaje sve prisutniji u realnom zivotu,
sve je bitnije da se ovi modeli razvijaju i upotrebljavaju na bezbedan i odgovoran
nacin. Na taj nacin, mogli bismo izbe¢i ili makar ublaZiti situacije koje u kojima
bi vestacka inteligencija mogla negativno, a prakti¢no skoro nevidljivo, uticati na
razne aspekte nacionalne bezbednosti, ¢ak i putem ciljanih psiholoskih operacija
u sajber prostoru koje se danas smatraju skoro neizbeznim'¢. Stoga, neophodna je

5 Delloite, 2019:15
& Mitrovi¢ & Vasiljevi¢, 2021:131
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regulacija razvoja i upotrebe tehnologija vestacke inteligencije, da bi se ova nova
i moc¢na tehnologija koristila na dobrobit, a ne na $tetu drustva u celini, odnosno
da od vestacke inteligencije stvorimo ,,vestackog” prijatelja, a ne neprijatelja. Uko-
liko od VI stvorimo prvenstveno oruzje, a ne orude, bezbednosni rizici u svim
segmentima prete da postanu nemerljivi. Ili, kako bi to rekao jedan od najpoznati-
jihinovatora i biznismena danasnjice, Ilon Mask: ,,Zapamtite, VI je mnogo opasniji
od nuklearnih bombi.””.

4. PRAVNI ASPEKTI VESTACKE INTELIGENCIJE

Pitanje preplitanja prava, bezbednosti i tehnologije u slu¢aju vestacke
inteligencije nije jednostavno kao §to moze izgledati na prvi pogled. Za razliku
od uobicajenih, standardnih softverskih i hardverskih resenja koji ¢ak i u slu-
¢aju objedinjene primene u nekim slozenim projektima i dalje samo izvrsavaju
ono $to im je ¢ovek zadao, i time pruzaju visok nivo predvidljivosti akcija, kod
sistema vestacke inteligencije to nije slucaj. Vestacka inteligencija predstavlja skup
softverskih i/ili hardverskih delova koji imaju mogu¢nost, uslovno receno, da uce,
donose odluke i koriguju svoje akcije. Ukoliko im se uz to omogu¢i i da automat-
ski na osnovu svojih akcija deluju, mogu se javiti brojni izazovi, koji do sada nisu
bili predmet razmatranja pravnih nauka niti nauka o bezbednosti. Osim toga,
tehnologije vestacke inteligencije prepli¢u se u mnogim oblastima drustva, javnoj
upravi, poslovanju, obrazovanju, industriji i stoga je veliki izazov kako ih, gde iu
kom trenutnu razvoja ili primene regulisati i ko bi sprovodio tu regulaciju'®.

TIako se jos uvek radi o masinama koje je stvorio ¢ovek, mozda po prvi put u
istoriji smo u situaciji da neko, osim ¢oveka, moze odlucivati u nase ime, kreirati
sadrzaj i sli¢no, a da covek nije u potpunosti svestan svih parametara na osnovu
kojih se te radnje dogadaju. Zbog toga se ve¢ na ovom nivou razvoja sistema VI, koji
se u skladu sa predvidanjima potencijalnog razvoja mogu smatrati pocetnim sta-
dijumom razvoja ovih mo¢nih masina, javljaju brojne nedoumice oko definisanja
i reSavanja pravnih pitanja.

4.1 Izazovi regulacije u oblasti vestacke inteligencije

VIje nova oblast, u stalnom razvoju i promenama, i stoga je tesko uspostaviti
¢vrsta pravila kojima bi se ova oblast strateski ili pravno uokvirila. Okvirno bi se
potencijalna pitanja mogla podeliti na:

- pravna pitanja i regulativa kreiranja VI sistema i
- pravna pitanja i regulativa upotrebe VI sistema.

7 (Clifford, 2018
18 Marchant, 2019
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Kreiranje VI sistema je prevashodno tehnicka oblast, usko posmatrana kao
definisanje sofvterskih resenja koja ¢e obavljati zadati cilj. Medutim, da bi ta reSenja
mogla da izvr$avaju svoj zadatak, potrebno ih je istrenirati, odnosno ,,nahraniti”
ogromnom koli¢inom podataka, iz kojih bi softver ,u¢io” da radi svoj zadatak.

Tu se ve¢ prepoznaje vise slabih tacaka u smislu regulative i prava:

- vlasni$tvo nad podacima - potrebno je definisati kome pripadaju podaci iz
baze koja bi se koristila za trening VI sistema

- nacin pribavljanja podataka - neophodno je legalno nabavljanje podataka za
trening sistema

- postupanje i obrada pribavljenih podataka - potrebno je definisati ko ima
pristup tim podacima i u koje svrhe

- skladistenje i cuvanje pribavljenih podataka - definisati da li je i u koje svrhe
neophodno trajno ¢uvanje trening-podataka i na koji nacin ¢e se ti podaci u
buducnosti skladistiti i cuvati.

U okviru upotrebe VI sistema, najbitnije oblasti u kojima se ve¢ prepoznaje
potreba za pravnim resenjima su pitanja odgovornosti, privatnosti i intelektualne
svojine. S obzirom da VI sistemi imaju moguc¢nost donosenja odluka, postoji potreba
da se u slucaju greske napravljene od strane VI sistema, utvrdi ko je odgovoran za
gresku, jer je sistem mozda reagovao samostalno. U okviru sadagnjih resenja, to nije
moguce utvrditi, jer takva ,,samoodlucujuca” tehnologija do nedavno nije postojala,
pa je jasno da se mora definisati novi set zakona i regulativa po ovom pitanju.

Pitanje privatnosti takode postaje sve aktuelnije koris¢enjem nove tehnologije
VI koja je u stanju da prikuplja i procesira ogromne kolic¢ine licnih podataka. U
tom smislu, bitno je pravno definisati ko sme pristupati i koristiti te podatke, kao
i u koje svrhe se ti podaci koriste. Ovo pitanje je takode bitno regulisati i prilikom
upotrebe VI, radi izbegavanja mogucih zloupotreba vestacke inteligencije u svrhe
neovlastenog pracenja i sli¢no.

Mozda najmanje ocekivano pravno pitanje koje se pojavljuje u okviru VI je
pitanje prava svojine nad delima koje VI kreira, s obzirom da su danasnji algori-
tmi vestacke inteligencije ve¢ u stanju da kreiraju vizuelnu ili muzi¢ku umetnost.
Osim ovih pitanja, javljaju se i §ira pravna i eticka pitanja vezana za koris¢enje VI
tehnologija, poput pitanja zastite patenata u ovoj oblasti, pravicnosti (i izbegavanja
algoritamske pristrasnosti i diskriminacije), transparentnosti (obelodanjivanje
primenjenih algoritama) i poverenja.
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5. ZAKLJUCAK

Pojam vestacke inteligencije Cesta je tema danasnjih medija. Upotreba alata
vestacke inteligencije u razli¢itim oblastima Zivota predmet je ili (pre)velikih
ocekivanja ili (Cesto iracionalnih) strahova. Za sada se alati vestacke inteligencije
ve¢ koriste u mnogim oblastima, poput medicine, saobracaja ili finansija, a radi se
na razvoju primenjenih alata u mnogim drugim oblastima.

Brojni su faktori koje treba uzeti u razmatranje prilikom upotrebe i oslanjanja
na kori$cenje vestacke inteligencije. Pre svega, VI sisteme treba razvijati koristiti
odgovorno i eticki. To podrazumeva sledece:

- obezbediti da je VI sistem transparentan i objasnjiv, tako da njegove odluke i
akcije mogu biti razumljive i ispravno vrednovane

- obezbediti nepristrasnost podataka na kojima je VI model treniran, da bi se
izbegle buduce nedoumice ili eventualna diskriminacija pojedinih grupa

- obezbediti sigurnost VI sistema i zastitu privatnosti podataka

- razmotriti potencijalne posledice akcija VI sistema i obezbediti da postoje
odgovarajuce kontrole radi izbegavanja negativnih posledica i smanjenja rizika
vezanog za oslanjanje na ovu novu tehnologiju

- obezbediti uskladenost VI sistema sa odgovaraju¢im zakonodavstvom i
regulativama

- obezbediti stalno pracenje performansi i uskladivanje VIsistema sa potrebama
korisnika

Najvedi izazov predstavlja pronalazenje dobre ravnoteze izmedu zakonodav-
stva i regulacije, sa jedne strane, i brzog razvoja nauke i tehnologije u okviru VI
oblasti, da bi se obezbedio dalji nesmetani razvoj ove mo¢ne tehnologije i da bi se
ona razvijala i upotrebljavala na dobrobit ¢itavog covecanstva.
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ARTIFICIAL INTELLIGENCE - TECHNOLOGICAL,
SECURITY AND LEGAL ASPECTS

Summary: Artificial intelligence as a new fast-growing technology of the 21st century
brings us many new opportunities, but also poses some new challenges. In the techno-
logical sense, artificial intelligence represents software that has advanced capabilities for
rapid analysis of huge amounts of data and that can be trained to not only make decisions
independently, based on pre-set parameters, but also to implement them into action,
either exclusively through software or applied to hardware equipment of different types.
Therefore, artificial intelligence cannot be defined uniquely, but we can see and classify it
in different ways, according to the different angles from which we observe its development
and application. However, one should take into account its shortcomings and the possibil-
ity of errors that the use of this new technology can lead to. On the security side, artificial
intelligence also brings us numerous new opportunities, but also new risks, which we
must be aware of. These can be risks arising from the very use of artificial intelligence,
which in certain cases can turn from an advantage into a weak point of the systems in
which it is applied. The improvement of the security sector through the use of these new
software tools is reflected, among other things, in speeding up the flow and increasing the
accuracy of information, as well as in lowering the costs of numerous bureaucratic and
logistical activities within the army, police or border police. However, the advantages of
artificial intelligence are currently most evident in the field of cyber security. From the
legal point of view, artificial intelligence brings us mostly only numerous challenges, given
that it is a technology, a human creation, which is able to independently, if we allowed it,
to make decisions and take actions, which sets a precedent in human history. However, it
is necessary to find a balance between regulation and rapid development, and not allow
the fear that new technologies inevitably bring when we do not know them, to affect the
real use and the further growth and development of the opportunities provided by a tech-
nology as powerful as artificial intelligence.

Keywords: artificial intelligence, technology, security, law
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1. UVOD

Globalizacija se moze predstaviti kao skup integrativnih procesa koji su sve
izrazeniji ikoji dovode do stalnog ja¢anja meduzavisnosti izmedu drzava i poslov-
nih subjekata, a samim time, posledi¢no, uti¢u i na sferu bezbednosti. Ovaj proces,
koji konstantno i neumoljivo tece ima svoje pozitivne, ali i negativne strane koji
imaju refleksije i reperkusije na svakodnevni zivot kako obi¢nog gradana tako i
zajednice kojoj pripada. Organizovani kriminal je jedan od eklatantnih primera
nus pojava globalizacije, koji predstavlja pretnju tekovinama savremene civili-
zacije. Pored toga organizovani kriminal je istovremeno i pretnja bezbednosti i
privrednom razvoju na planetarnom nivou. Varijetet delatnosti organizovanog
kriminala i njegov permanentan rast Sirom sveta bili su pokreta¢ mnogih nacio-
nalnih i medunarodnih bezbednosnih procesa, odnosno aktivnosti.

Karakteristike organizovanog kriminala su razliciti oblici ispoljavanja i sve
veca prisutnost i infiltracija u raznim oblastima savremenog drustva. Kori§¢enjem
evidentnih nepovoljnih kretanja u drustveno-politickoj i ekonomskoj sferi, te u
drugim podrucjima, uzrokuje razlicite izvore nesigurnosti u jednom drustvu.
Narastajuca internacionalizacija organizovanog kriminala dovodi do ozbiljnih
implikacija u medusobnoj saradnji drzava. Jedna od glavnih karakteristika organi-
zovanog kriminala je njegova sposobnost da maksimalno iskoristi sve neprecizno-
stiinedorecenosti zakonskih propisa i praznine koje su nastale nefunkcionisanjem
pravne drzave. Vestim prilagodavanjem, visokosofisticirane kriminalne organi-
zacije postupno trasiraju put ka pojedinim drzavnim i drugim predstavnicima u
cilju potrebne zastite, kako bi kroz izbegavanje i povrede zakona rapidno jacale
svoju ekonomsku moc.

Poznata je ¢injenica da se u te procese obavezno nastoje involvirati predstav-
nici organa vlasti i drugih zainteresovanih institucija raznim vidovima korupcije,
kako bi se obezbedile izvesne koncesije ili pre¢utna saglasnost za vrSenje kriminal-
nih aktivnosti. Kroz takav oblik odnosa izmedu $efova kriminalnih organizacija i
predstavnika vlasti, raste mo¢ i ugled nosilaca kriminala, smatrajuci da su ,novaci
bogatstvo“ jedno od glavnih ,,sredstava ugleda®, odnosno postovanja u drustvu, ali
»hiko ne pita za nacin kako je to bogatstvo ste¢eno®. Sa posedovanjem takve moci
njima se otvara mogucnost za razne oblike pritisaka na zvani¢ne predstavnike
vlasti, primarno na bezbednosne i zastitne mehanizme drzave (policija, pravosude,
tinansijske institucije i njihovi inspekcijski organi ...).!

Jacanjem ekonomske moc¢i i delovanjem na odredenim oblastima i teritori-
jama, kriminalne organizacije sve vi$e ulaze u podrucje primene raznih oblika
nasilja i korupcije, a osnovni cilj je da se ne stvaraju prepreke u legalizaciji

' Maslesa, R. (2001). Teorije i sistemi sigurnosti, Magistrat, Sarajevo, 691
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nezakonito ste¢enog profita. Nije retka pojava da je tesko razlikovati neke legalne
organizacije od pojedinih oblika organizovanog kriminaliteta. Rastuca politicka
i ekonomska moc¢ nosilaca organizovanog kriminala u znatnoj meri se zasniva na
njihovoj komunikaciji, ili preciznije receno zastitna sprega koju imaju sa pojedi-
nim organima drzave, odnosno njihovim predstavnicima, politickim partijama,
drugim privrednim i vanprivrednim institucijama, ili pak pojedincima, pri ¢emu
je korupcija osnovno sredstvo koje prati razvoj organizovanog kriminala.

U radu je analiziran organizovani kriminal iz teoretskog aspekta na osnovu
tezine posledica koje predstavlja po bezbednost Republike Srbije. U tu svrhu, na
nivou nauc¢ne deskripcije, a na osnovu rezultata istrazivanja doslo se do odgovora
na istrazivacko pitanje: , Da li je organizovani kriminal jedna od najznacajnijih
izazova, rizika ili pretnji bezbednosti Republike Srbije?”. Odgovor na istrazivacko
pitanje definide uticaj organizovanog kriminala po bezbednost Republike Srbije.
Sledstveno tome stvara se mogucnost za definisanje procesa, odnosno azuriranja
postojecih legislativnih i strategijskih dokumenata koji reguli$u borbu protiv orga-
nizovanog kriminala.

2. TEORIJSKE OSNOVE ORGANIZOVANOG KRIMINALA

Kao specifi¢na negativna drustvena pojava, organizovani kriminal moze
predstavljati unutrasnji neoruzani oblik ugrozavanja bezbednosti. Organizovani
kriminal podrazumeva postojanje kriminalne organizacije koja ima vise od dva
¢lana, s ciljem trajnijeg vr$enja krivi¢nih dela radi ostvarivanja koristi i odgovara-
juceg uticaja, s tim Sto takva vrsta organizacije, s ciljem da opstane treba koristiti
nasilje ili neka druga sredstva i metode zastrasivanja ili da uspostavi odgovarajucu
spregu sa drzavnim, ekonomskim, politickim i finansijskim ¢iniocima drustva,
bilo korupcijom, iznudom, ucenom ili na neki drugi nacin.?

Primarni razlog bavljenja organizovanim kriminalom je sticanje novca i mo¢i,
odnosno Zelja za vaninstitucionalnim, vanpravnim, vanetickim i drugim uticajima
na drzavu i politiku, to jest sticanje polozaja i uticaja u drustvu koje ne mogu da
se steknu uc¢es¢em u normalnim demokratskim procesima. Definicija organizo-
vanog kriminaliteta* menjala se kroz istoriju, ali je zapravo njena sustina ostala

> Ignjatovi¢, D., Skuli¢, M. (2012). Organizovani kriminalitet, drugo izmenjeno i dopunjeno

izdanje, Pravni fakultet, Beograd, 57
> Boskovi¢, M. (2003). Transnacionalni organizovani krimanlitet, Kriminalisticko-policijska
akademija, Beograd, 24
Pojmovi kriminal i kriminalitet su sinonimi, s time da je koren reci isti i preuzet je iz
anglo-saksonskog govornog podrucja, konkretno od re¢i "crime" sto znaci zlo¢in. Ovde je
bitno navesti da se pojam kriminal koristi u admnistrativne, a pojam/termin kriminalitet
isklju¢ivo u akadamske svrhe.
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ista — aktivnost kriminalnih grupa ili organizacija ¢iji je cilj nelegalno obavljanje
poslova, to jest vrSenje krivicnih dela zbog sticanja profita ili prevlasti u odredenim
oblastima drustvenog Zivota.

Veliki broj stranih autora bavi se ovim pojmom i fenomenom. Osnovnu defi-
niciju dao je Majkl Malc (engl. Michael Malz) prema kojoj: ,kriminalne i druge
nezakonite aktivnosti velikih, trajnih, multi ekonomskih organizacija koje su
osnovane pre svega u kriminalne svrhe, uz re$enost da koriste korupciju i nasilje
u svojim aktivnostima.” Eliot Mejbl (engl. Eliot Mabel) smatra da: ,,organizovani
kriminalitet u svom sadrzaju pored planiranja, organizovanja, podele zadataka,
odgovornosti i discipline unutar kriminalne organizacije ¢iji je cilj ostvarivanje
dobiti, obuhvata i odredenu vezu sa drzavom i pojedinim njenim organima u vidu
saradnje organa koji primenjuju zakon sa onima koji ga ne postuju i Zele da ga
izigraju.” Majkl Rekles (engl. Michael Rackles) smatra da je: ,,organizovani kri-
minal ¢vrsta i strukturisana forma kriminalnog ponasanja sa sasvim odredenom
poslovnom organizacijom ¢ija se struktura izrazava u sindikatima i ostalim hije-
rarhijski organizovanim oblicima kriminalnog sveta.”

Ne ulazec¢i u pojedinosti dali su izneta neposredno ili pod uticajem pojedinih
stranih autora, stanovista domacih autora ve¢inom ukazuju da je uz sve poteskoce
u pogledu odredenja organizovanog kriminala, za njegovo manifestovanje neop-
hodna veza sa drzavom i njenim predstavnicima, odnosno ostvarivanje odredenog
uticaja u politickim i privrednim strukturama. U kojoj ¢e meri imati uspeh u toj
sprezi, u kom obimu i u kojim strukturama ¢e svoj uticaj ostvariti, prevashodno
zavisi od sposobnosti njegovih kadrova i kapaciteta koris¢enja povoljnih uslova
u drustveno-politickim i ekonomskim odnosima zemlje sa jedne, a odlu¢nosti
i efikasnosti drzave i njenih predstavnika da mu se suprotstave, sa druge strane.

,»Organizovani kriminalitet je negativna sprega interesa profesionalnih krimi-
nalaca, podredenih policajacaikorumpiranih politi¢ara, koja sprega se u savremeno
doba, pretvorila u posebno kriminalno preduzece, koje nelegalnim aktivnostima
stvara profite koji prevazilaze zarade mnogih snaznih korporacija i nacionalne
dohotke vecine drzava.”® Ignjatovi¢ definiSe organizovani kriminal kao: ,vrstu
imovinskog kriminaliteta, koji karakteriSe postojanje kriminalne organizacije
koja obavlja kontinuiranu privrednu delatnost koristeci pri tom nasilje i korupciju
nosilaca vlasti.”® Stojanovi¢ organizovani kriminal definise kao: ,,strukturu koja

> Maltz, M. (1990), Measuring the Effectiveness of Organized Crime Control Efforts, The Office
of International Criminal Justice, Chicago, 24

¢ Eliot, M. (1962). Kriminal u modernom drustvu, Svjetlost, Sarajevo, 114

7 Boskovi¢, M. (1999). Kriminoloski leksikon, Matica Srpska, Novi Sad, 21

Kokolj, M. (1996). Organizovani kriminalitet i korupcija, Zbornik radova sa nau¢nog skupa

Srpsko udruzenje za krivi¢no pravo, Kopaonik, 43

°  Ignjatovié, D, Skuli¢, M. (2012). Op. cit, 28
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obuhvata duge forme kriminaliteta ili iskori$¢ava razlicite sektore i sfere ilegalne
ekonomije, infiltriraju¢i se u privredni, pa i u politicko-administrativni svet.”

Boskovi¢ smatra da: ,,Organizovani kriminal predstavlja dobro organizovanu
kriminalnu organizaciju, sa strogom hijerarhijom, disciplinom, lojalnos$¢u, odgo-
vornos¢u i podelom zadataka, ¢iji je cilj ostvarivanje §to veceg profita i legalizacija
nezakonito stecene imovine, zahvaljuju¢i postignutom stepenu drustvenog ugleda,
bilo na osnovu prodora u strukture vlasti ili uspostavljenih veza sa organima vlasti,
drzavnim organima, legalnim poslovnim privrednim subjektima i uticajnim poli-
tickim partijama i strankama .”"!

Vidovi organizovanog kriminala su brojni: organizovani ekonomski korpo-
racijski kriminalitet i kriminalitet belog okovratnika; organizovani kriminalitet
zloupotrebe vlasti; organizovani kriminalitet u vezi sa oruzjem i municijom; vojni
kriminalitet; organizovani kriminalitet sa radioaktivnim materijalima; organizo-
vani kriminalitet u vezi sa skupocenostima i nakitom; organizovani kriminalitet
u vezi sa falsifikovanjem novca i hartija od vrednosti; organizovana prostitucija
i trgovina belim robljem; nedozvoljena trgovina automobilima (,,auto-mafija”);
organizovani kriminalitet u vezi sa iznudama (reket) i drugo.'? Najcesce su ovi
vidovi organizovanog kriminala medusobno povezani, isprepletani i u direktnoj
ili indirektnoj kauzalnoj vezi.

Najzastupljenija podela uzroka organizovanog kriminala je na objektivne
i subjektivne. Pod objektivnim uzrocima podrazumevaju se objektivni problem,
nepravde i frustriraju¢e anomalije u ekonomskoj bazi i politickoj nadgradnji drustva.
Ovi uzroci za posledicu imaju stvaranje drustvene klime koja se ogleda u slabljenju
autoriteta drzavne vlasti, u kojoj pojedinci ili drustvene grupe ne mogu da nadu svoje
mesto, $to neminovno dovodi do gubljenja poverenja u politicki sistem i drustvene
vrednosti. Subjektivni uzroci nastaju zbog ili iz objektivnih uzroka organizovanog
kriminala.”® Prema Sikmanu uzroci kriminaliteta u zavisnosti od razvijenosti zema-
lja mogu biti ekonomski, socijalni i politicki, $to je prikazano u Tabeli 1.1

Organizovani kriminal u sve ve¢oj meri poprima medunarodne dimenzije i utice
na bezbednost i stabilnost drzave spolja. Promenama organizovanog kriminala na
pocetku XXI veka smatraju se: organizovanje tradicionalnih kriminalnih aktivnosti
na globalnom nivou; povecan stepen transnacionalnih veza i oblika saradnje izmedu

Stojanovi¢, Z. (1990). Organizovane forme kriminaliteta, Bezbednost i drustvena samozastita,
Beograd, 62

' Bogkovi¢, M. (2003). Op. cit, 29

2 Staji¢, Lj. (2013). Osnovi sistema bezbednosti, Pravni fakultet, Novi Sad, 121-122

Bjelajac, Z. (2013). Organizovani kriminalitet, Pravni fakultet za privredu i pravosude, Novi
Sad, 83

Sikman, M. (2009). Kriminoloski aspekti organizovanog kriminaliteta, Defendologija, Beo-
grad, 85
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kriminalnih organizacija i viSestruko uve¢anje mo¢i transnacionalnih kriminalnih
organizacija u tolikoj meri da mogu da uticu na: bezbednost drzava, potkopavanje
demokratskih institucija, usporenje ekonomskog rasta drzava i drugo.”

Tabela 1: Uzroci koji pogoduju nastanku organizovanog kriminala'

Uzroci Razvijene zemlje Nerazvijene zemlje
« stvaranje slobodnih trzista ponudei |« transformacija ekonomskog
potraznje; sistema;

. |+ formiranje zajednickih ekonomskih |« vlasnic¢ka transformacija;
Ekonomski ) . ) L .
uzroci trzista; - ispoljavanje odredenih vidova ,sive

« jacanje transnacionalih kompanija; ekonomije”;
« uzurpiranje legalnih poslova za « postojanje ekonomskih kriza koje
nelegalne aktivnosti. dovode do pojave ,crnog trzista”.
« drustvene promene u svim sferama |+ socijalne protivre¢nosti u drustvu;
drustvenog zivota; « socijalna nestabilnost;
Socijalni « prisustvo i delovanje iseljenickih « otudenost, siromastvo i izolovanost
. zajednica; pojedinaca i drustvenih grupa;
uzroci - .
- stalna urbanizacija; - pad drustvenog standarda;
- mobilnost (povecano kretanje) « druge drustvene anomalije.
ljudi.
- globalne politicke promene; « nedemokratsko ustavno uredenje;
- teznja uspostavljanja jedinstvenog |- nefunkcionalnost drustvenih
politickog modela; institucija;
Politicki - sprovodenje reformi u nacionalnim |- odlaganje sprovodenja politickih
uzroci politi¢kim sistemima i zajednickim reformi;
institucijama. « politicka nestabilnost;
« produbljivanje unutrasnjih
politi¢kih kriza.

Postoje razni oblici ispoljavanja organizovanog kriminala kako na i unu-
trasnjem, tako i na medunarodnom planu: a) oblik organizovanja (organizacija,
grupa, banda, udruzenje i sl.); b) postavljeni ciljevi (stalni finansijski dohodak,
prihod, profit, politicke pretenzije.. .), metoda delovanja (korupcija, iznuda, nasilje,
zastra$ivanje); ¢) unutrasnja organizacija (hijerarhija, zakon ¢utanja, disciplina)
i d) kvaliteta uspostavljenih veza (drzavni organi, organi vlasti, politicke partije
i stranke, privredni i finansijski subjekti). Medunarodni organizovani kriminal
moze biti nosilac vise razlicitih oblika kriminaliteta kojima se direktno ili indi-
rektno ugrozava bezbednost vise drzava. Mnogi ga smatraju ozbiljnom opasnosé¢u
i pretnjom po funkcionisanje pravne drzave i po razvoj demokratije na meduna-
rodnom nivou, odnosno pretnjom medunarodnom miru i stabilnosti.

15 Staj¢, Lj. (2013). Op. cit., 189-190
16 Ibidem.
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Prema Strategiji nacionalne bezbednosti Republike Srbije (u daljem tekstu Stra-
tegija) organizovani kriminal predstavlja: ,,predstavlja jednu od najznacajnijih pretnji
bezbednosti Republike Srbije, posebno kada se ima u vidu intenzitet ispoljavanja i
njegov transnacionalni karakter. Najzastupljeniji su slede¢i oblici organizovanog
kriminalnog delovanja: proizvodnja i krijumcarenje psihoaktivnih kontrolisanih
supstanci, krijumcarenje i trgovina vatrenim oruzjem, krijumcarenje ljudi i ilegalne
migracije, privredni i finansijski kriminal u vidu nedozvoljene proizvodnje i trgovine
akciznim proizvodima i pranja novca, korupcija, kao i drugi manje zastupljeni oblici.
S tim u vezi, posebnu bezbednosnu pretnju predstavljaju aktivnosti kriminalnih
grupacija na jugu Republike Srbije, pre svega zbog njihove povezanosti sa nosiocima
teroristickih, ekstremistickih i separatistickih aktivnosti.”"”

3. BEZBEDNOSNI IZAZOV], RIZICI I PRETNJE

Bezbednost je danas klju¢na funkcija u razvoju svakog drustva. Svakim danom
se usavrsavaju i usloznjavaju uslovi za o¢uvanje ljudske egzistencije, a time se pove-
¢avaistrah od neizvesnosti, kao i nesmetanog funkcionisanja segmenata drustva.'®
Bezbednost u savremenom dobu sa organizacionog aspekta moze se analiticki
tumaciti kroz zasebne koherentne celine: saznajno (teorije), vertikalno (sektori:
vojni, politi¢ki socijetalni, ekonomski i ekologki) i horizontalno (nivoi: individu-
alni, nacionali regionalni i globalni)." Osnovni pojmovi gramatike bezbednosti su:
opasnost (ono $to ugrozava), referentni objekat bezbednosti (ono $to je ugrozeno)
i sredstva i mere bezbednosti (nacin na koji se stiti).*

Pojam izazov obuhvata pojave Cija je Stetnost i izvesnost najmanje verovatna,
postojanje je destruktivno, ali u onim granicama tolerantne prihvatljivosti, jer ozbiljno
ne ugrozava vitalne vrednosti. U buduc¢nosti, izazov moze uzrokovati ugrozavanje
bezbednosti sa ozbiljnijim posledicama. Predstavlja najmanje $tetan oblik opasnosti
usadrzajno-posledi¢nom smislu, a u vremenskom smislu je najudaljenija opasnost od
objekta bezbednosti (Sticene vrednosti). Radi se o izglednoj fazi opasnosti koja moze,
ali ne mora biti realizovana i koja se sastoji u eventualnoj nameri njenog nosioca.”

Rizik se definiSe kao skup razlic¢itih procesa, faktora i odnosa koji samostalno
ili u interakciji mogu, ali ne moraju dovesti do posledica ugrozavanja referentnog
objekta bezbednosti. Rizik se odreduje kao skup razli¢itih procesa, ¢inioca i odnosa

7 Strategija nacionalne bezbednosti Republike Srbije, (2020). Sluzbeni vojni list, broj 2/2020,
Beograd, 40-41

8 Mijalkovi¢, S., Popovi¢, M. (2016). Uvod u studije bezbednosti, Kriminalisticko-policijska

akademija, Beograd, 83

Ejdus, F. (2012). Medunarodna bezbednost: teorija, sektori i nivoi, Sluzbeni glasnik RS i Beo-

gradski centar za bezbednosnu politiku, Beograd, 33

2 Ibid, 36

2l Bajagi¢, M. (2007). Osnovi bezbednosti, Kriminalisti¢ko-policijska akademija, Beograd, 130
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koji samostalno ili u interakciji mogu, ali i ne moraju dovesti do posledica ugroza-
vanja referentnog objekta bezbednosti. Rizik sadrzi veci stepen opasnosti u odnosu
na izazov, ve¢u verovatnocu nanosenja neke $tete, njegovo neblagovremeno uoca-
vanje se vrlo brzo pretvara u jasnu pretnju.> Ozbiljan rizik za bezbednost, pored
lokalnih sukoba, terorizma i organizovanog kriminala danas predstavljaju i eko-
loski problem, klimatske promene, zarazne bolesti i slicno. Evidentno je da ¢e skup
ovih promena u budu¢nosti, po svojim razmerama, verovatno¢i nastanka i posle-
dicama, svakako prevazi¢i ,,klasi¢ne” bezbednosne rizike, koji su prevashodno
vezani za izvesnost oruzanih sukoba izmedu drzava, mada ni oni nisu iskljuceni.®

Pretnja je svesna namera uzrokovanja $tete pojedincu, zajednici ili materijalnom
i kulturnom dobru da bi prinudila objekat pretnje da ispuni nametnuto ponasanje.
Bezbednosna pretnja predstavlja sinonim oblika ugrozavanja bezbednosti. Kon-
kretnija je pojava ¢ije je nastupanje najmanje neizvesno pri ¢emu su $tetni efekti
najveci i nesporni. U savremenim drzavama, pocetkom XXI veka, a shodno pro-
mena u globalnom bezbednosnom okruzenju doslo je do porasta pretnji kao $to su:
medunarodni terorizam i organizovani kriminal, proliferacija oruzja za masovno
unistavanje, masovna imigracija, pranje novca, ilegalna trgovina ljudima i robom
koja podleze kontroli i slicno. Navedene pretnje donose i promene u pogledu funk-
cionisanja sistema nacionalne bezbednosti, a to, prirodno usloznjava mehanizme za
njihovu kontrolu. U takvim okolnostima subjekti bezbednosno-obavestajnih sistema
trebaju da se prilagode novonastaloj situaciji i da unaprede svoju efikasnost. Sa druge
strane, to neminovno dovodi do potencijalne pretnje ravnotezi izmedu efikasnosti
sistema nacionalne bezbednosti i njegove demokratske i civilne kontrole.**

Izazovi, rizici i pretnje bezbednosti Republike Srbije definisani su Strategijom.
Navedeni dokument predstavlja ishodiste za donosenje ostalih strategijsko-dok-
trinarnih i legislativnih dokumenata koji ureduju oblast nacionalne bezbednosti
Republike Srbije. Rusko-ukrajinskim sukobom koji zapravo predstavlja ,,proksi”
sukob NATO saveza i Ruske Federacije, odnosno NR Kine i IR Irana, doslo je do pro-
mena koncepta bezbednosti na globalnom nivou. Dokaz ove ¢injenice su zakljucci
sa poslednjeg NATO samita, odrzanog u Viljnusu od 11. do 12.07.2023. godine. Sled-
stveno tome, postoji potreba da se izvrsi analiza stavova u Strategiji koji se odnose
na opasnosti po bezbednost Republike Srbije, odnosno da se proveri lista izazova,
rizika i pretnji shodno promenama u strategijskom okruzenju Republike Srbije® i
definiu oni najznacajniji.

22 Mijalkovski, M., Dordevi¢, I. (2010). Neuhvatljivost nacionalne moéi, Sluzbeni glasnik RS,
Beograd, 170

> Bajagi¢, M. (2007). Op. cit., 130

2 Lazi¢, R. (2014). Kontrola sluzbi bezbednosti u Srbiji, Kriminalisticko-policijska akademija,
Beograd, 13.

»  Kovacevi¢, N, Komazec, N., Mak, A. (2023). Analysis of the Impact and Actuality of Chal-
lenges, Risks and Threats to the Security of the Republic of Serbia, Kultura polisa, 20 (3), 149
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4. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Istrazivacki metod koji je primenjen u radu je kombinacija vise metoda, i to
metode razgovora (tehnika anketiranja), i statisticka metoda, s tim da je u proces
istrazivanja bilo neminovno implementirati metode ekspertskih ocena, analize i
sinteze, i indukcije i dedukcije. Ceo proces istrazivanja prepli¢e ovih pet metoda, a
osnovno pitanje je potvrdivanje stava iz Strategije u vezi sa definisanjem organizo-
vanog kriminala iz aspekta bezbednosne pretnje. Cilj primene metode razgovora
i statisticke metode je utvrdivanje dominantnih stavova iz predmeta istrazivanja
rada, kao i sumiranje postojecih informacija o predmetu istrazivanja, a da se isto-
vremeno izbegne diskrepanca u misljenju eksperata. Istrazivacki pristup koji je
primenjivan inkorporira tri faze: (1) planiranje istrazivanja, (2) sprovodenje istra-
zivanjai(3) analiza rezultata istrazivanja. U nastavku rada elaborirane su navedene
faze procesa istrazivanja.

4.1. Planiranje istraZivanja

Radi planiranja istrazivanja definisan je istrazivacki protokol, koji sadrzi sle-
dece elemente: cilj istrazivanja; istrazivacko pitanje; formiranje ekspertske grupe;
definisanje istrazivackog alata — anketnog upitnika; ekstrahovanje podataka i sin-
teza ekstrahovanih podataka.

Cilj istrazivanja je da se na nivou nau¢ne deskripcije izvrsi analiza misljenja
dobijenih od strane eksperata u vezi sa definisanjem organizovanog kriminala,
odnosno potvrdivanja stava u Strategiji u vezi sa organizovanim kriminalom.
Realizacija definisanog cilja istrazivanja ostvaruje se odgovorom na istrazivacko
pitanje: ,,Da li je organizovani kriminal jedna od najznacajnijih izazova, rizika ili
pretnji bezbednosti Republike Srbije?*

Formiranje ekspertske grupe je izvrseno kroz nekoliko faza: odredivanje veli-
¢ine ekspertske grupe, izbor i ocenjivanje kompetencije eksperata i definisanje
saglasnosti ekspertskih ocena. Usled obimnosti postupka formiranje ekspertske
grupe, ovde Ce biti prikazan sa kratak pregled realizacija prethodno navedenih
faza. Za potrebe istrazivanja kao eksperti*® odabrani su: penzionisani i aktivni
pripadnici vojnih i civilnih sluzbi bezbednosti, kao i pripadnici akademske zajed-
nice ¢ija je sfera interesovanja organizovani kriminal. Budu¢i da se radi o popu-
laciji nepoznate velic¢ine odredivanje velicine ekspertske grupe je uradeno prema

26

Ekspert (lat. expertus - stru¢njak, znalac, vestak ili lat. experiri - iskusiti) je specijalista u
konkretnoj predmetnoj oblasti ili oblasti upravljanja koji: ima neophodno znanje i iskustvo;
u okviru svoje kompetencije moze dati ocenu objekta ekspertize; poznaje tehnologije pri-
menjene u svojoj predmetnoj oblasti; sposoban je da oceni moguénost primene u konkretnoj
upravljackoj situaciji i da da odgovarajuce preporuke i zakljucke; i odgovoran je za date
preporuke i zakljucke. Prema: Milicevi¢, M. (2014). Ekspertsko ocenjivanje, Medija centar
,»Odbrana“, Beograd, 2
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ranije publikovanom modelu?, prema navedenom modelu minimalna veli¢ina
ekspertske grupe je 16. Izbor eksperata je izvr§en primenom metode ,,snezne
lavine™?®, primenom ove metode odredena je potencijalna grupa od 34 eksperta.
Ocenjivanje kompetencije eksperata je izvrseno pomoc¢u metode Dobrova i ruske
metode.” Primenom navedenih metoda od 34 potencijalna eksperata, ocenom
kompetencije je za eksperte izabrano 18 lica.

Anketni upitnik je sastojao iz dva dela, u prvom delu su eksperti uneli svoje
licne podatke koji su bili neophodni za ocenjivanje njihove kompetencije*® prema
metodama Dobrova i ruske metode; dok su u drugom delu bila formulisana pitanja
vezana za izazove, rizike i pretnje bezbednosti Republike Srbije.

Ekstrahovanje podataka je vr$eno na osnovu odgovora na pitanja iz anketnog
upitnika, a sinteza ekstrahovanih podataka je vr$ena primenom statisticke metode,
konkretno pozicionih srednjih vrednosti, uz prethodnu obavljenu analizu sagla-
snosti ekspertskih ocena (misljenja).

4.2. Sprovodenje istraZivanja

Nakon definisanja ekspertske grupe (veli¢ine i kompetencije) i izrade anket-
nog upitnika sprovedeno je anketiranje. Anketiranje je sprovedeno elektronski
putem na taj nacin $to su eksperti putem elektronske poste dobili anketni upitnik,
iisti popunjen vratili istrazivacu. Nakon dobijanja ekspertskih ocena izvrsena je
analiza njihove saglasnosti primenom hi-kvadrat testa (x*). Ovde je bitno istaci
da se pomocu hi-kvadrat testom ne meri veli¢ina korelacije, ve¢ iskljuc¢ivo vero-
vatnoca korelacije misljenja eksperata, odnosno ako je hi-kvadrat test statisticki
znacajan i korelacija je statisticki znacajna. Posto je ustanovljeno da postoji kore-
lacija ekspertskih ocena, izvrSena je njihova analiza primenom pozicione srednje
vrednosti-modusa, a potom je izveden zakljucak.

4.3. Analiza rezultata istraZivanja

Nakon dobijanja ekspertskih ocena izvr$ena je analiza njihove saglasnosti pri-
menom hi-kvadrat testa (x?). Ovde je bitno ista¢i da se pomoc¢u hi-kvadrat testom
ne meri veli¢ina korelacije, ve¢ iskljuc¢ivo verovatnoca korelacije misljenja ekspe-
rata, odnosno ako je hi-kvadrat test statisticki znacajan i korelacija je statisticki
znacajna. Posto je ustanovljeno da postoji korelacija ekspertskih ocena, izvrsena
je njihova analiza primenom pozicione srednje vrednosti-modusa, a potom je

27 Kovacevi¢, N. (2021). Model procene rizika upotrebe pontonirskih jedinica u vanrednim situ-
acijama, doktorska disertacija, Vojna akademija, Univerzitet odbrane u Beogradu, Beograd,
113-117

2 Mili¢evi¢, M. (2014). Op. cit., 86-87

#¥  Kovacevi¢, N. (2021). Op. cit., 119-121

3 Opéirnije u: Mili¢evi¢, M. (2014). Op. cit., 96-97
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izveden zaklju¢ak — P oz 1%).”' S obzirom na to da je proracunata vrednost hi-
kvadrata manja od granic¢ne vrednosti, potvrdena je nulta hipoteza, odnosno da
ne postoji statisticki znacajno odstupanje teoretskih od stvarnih frekvencija ocena
eksperata. Navedeno predstavlja kvanititavnu obradu ekspertskih ocena.

Nakon kvantitativne analize uradena je kvalitativna analiza ekspertskih
ocena. Sa stanovista odgovora na istrazivacko pitanje najznacajnija su bila dva
pitanja u anketnom upitniku. Prvo ,,Kako definiSete organizovani kriminal sa
stanovi$ta uticaja na bezbednost Republike Srbije?” eksperti su imali moguénost
Cetiri odgovora: a) kao izazov, b) kao rizik, c¢) kao pretnju i d) bez uticaja. Primenom
modusa ustanovljeno je da je organizovani kriminal kao pretnju prepoznalo 15, a
kao rizik 3 eksperta. Drugo ,,Kako bi ste rangirali znacajnost uticaja organizovanog
kriminala (kao izazova, rizika ili pretnje-u zavisnosti od prethodnog odgovora)
na bezbednost Republike Srbije?” eksperti su imali moguc¢nost pet odgovora: a)
beznacajan, b) malo znacajan, ¢) znacajan, d) veoma znacajan i e) najznacajniji.
Primenom modusa ustanovljeno je da je organizovani kriminal sa aspekta znacaj-
nosti 16 eksperta prepoznala kao veoma znacajan, a da je 2 eksperta organizovani
kriminal ocenilo kao najznacajni rizik/pretnju bezbednosti Republike Srbije.

5. ZAKLJUCAK

Savremeni organizovani kriminal jeste konstantna pretnja po nacionalnu
bezbednost. Kao odgovor na tu ¢injenicu trebaju biti: intenzivan kriminalisticko-
obavestajni rad; kontinuirana i koordinirana saradnja bezbednosnih i obavestajnih
sluzbi i aktivnosti ka daljem unapredenju te saradnje u cilju stvaranja efikasnijeg
sistema zasnovanom na novim saznanjima i iskustvima, kako nacionalnih tako
i stranih subjekata u borbi protiv organizovanog kriminala; i razmena informa-
cija i unapredenje informacionih sistema izmedu kojih ne postoji zadovoljavajuca
koordinacija.*

Na planu prevencije organizovanog kriminala veoma je vazna saradnja izmedu
drzava. Tu, svakako, u procesu osuje¢ivanja takvih ,,globalnih pojava” znacajno
mesto pripada nacionalnim sluzbama bezbednosti. Pretnje bezbednosti drzava
danas su se sustinski promenile. Iz tih razloga neophodno je da se menjaju i pokre-
tacke sile, oblici procedure, dimenzije i mehanizmi operativnih procesa zastite
bezbednosti.

Razvijanje nacionalnih kapaciteta i potencijala Republike Srbije za delotvornu
borbu protiv svih oblika organizovanog kriminala, sa posebnim naglaskom na

38 Tabli¢ne vrednostiza x* su prikazane u Dodatku H - Grani¢ne vrednosti x?, Petz, B. (1997).

Osnovi statisticke metode za nematematicare, 5. izdanje, Naklada Slap, Zagreb, 369
2 Bjelajac, Z. (2013). Op. cit., 400
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suzbijanje korupcije i onemogucavanje povezivanja kriminalnih struktura sa
strukturama drzavne vlasti, predstavlja klju¢ni uslov za suprotstavljanje ovom
negativnom fenomenu. Donosenjem i implementacijom Nacionalne strategije za
borbu protiv organizovanog kriminala, Vlada Republike Srbije potvrdila je da
organizovani kriminal predstavlja najopasniju i najkompleksniju vrstu kriminala.
Navedena nacionalna strategija ima za cilj da se na osnovu opisa i analize legislativ-
nog, institucionalnog i operativnog okvira borbe protiv organizovanog kriminala
daju preporuke za unapredenje postojeceg sistema.

U radu su na prezentovane distinkcije i korelacije medu pojmovima izazova, rizika
i pretnji bezbednosti. Takode prezentovan je organizovanog kriminala sa akademskog
(definicije stranih i domacih autora i ocene eksperata) i administrativnog stanovista
(Strategija), odnosno dokazane su slicnosti ili identi¢nosti sudova® navedenih sta-
novista. Medutim, teziste u radu je bilo na definisanju organizovanog kriminala kao
opasnosti po bezbednost Republike Srbije, odnosno na osnovu tezina posledica po
bezbednost Republike Srbije kao izazova, rizika ili pretnje. Na osnovu rezultata spro-
vedenog istrazivanja nedvosmisleno je dokazana identi¢nost u pogledu definisanja
organizovanog kriminala kao jedne od najznacajnijih pretnji bezbednosti Republike
Srbije. Sledstveno tome definisan je i uticaj organizovanog kriminala po bezbednost
Republike Srbije, odnosno po bezbednost njenih konstituenata kao drzave.
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ONE APPROACH TO DETERMINING
THE INFLUENCE OF ORGANIZED CRIME
ON THE SECURITY OF THE REPUBLIC OF SERBIA

Summary: Today, security is a key function in the development of any society. Seen from
a scientific point of view, security should give us answers when it comes to challenges,
risks and threats that affect the development of the modern world, primarily as a com-
munity. The conditions for preserving human existence are improving and becoming
more complicated every day, and thus the fear of uncertainty and the impossibility of pre-
dicting the smooth functioning of all segments of society is increasing. Organized crime
represents a complex security challenge, risk and threat, because it incorporates several
measures, actions and activities that primarily violate legislation, and create long-term
negative consequences for all spheres of society. The severity of consequences for the value
of society determines organized crime as a challenge, risk or threat that is, its impact on
the security of the Republic of Serbia. The starting point of the work is the conceptual-
categorical distinction between security challenges, risks and threats. The paper provides
a theoretical overview of organized crime as a kind of social phenomenon, through a com-
parison of administrative and academic definitions. The results of the work were obtained
through research that was carried out with the aim of defining a management model for
the development of defense system capabilities. Based on these results, the answer to the
question: ,Is organized crime one of the most significant challenges, risks or threats to the
security of the Republic of Serbia?” was obtained.

Key words: organized crime, influence, security, threat.
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SOCIJALNO BODOVANJE
KAO MODEL DRUSTVENE KONTROLE

Sazetak: U radu se bavim analizom modela socijalnog bodovanja u Kini i njegovog uti-
caja na oblikovanje osecaja samopostovanja i samopouzdanja kao nacinom drustvene
kontrole. Cilj rada jeste da se ukaze na to da je kodiranje ljudskog ponasanja podloga za
kreiranje drustva kojim je lako upravljati i da bi takav model proizveo slicne efekte i u
Srbiji. S obzirom na to da model socijalnog bodovanja u Kini nije teritorijalno izolovan
fenomen, vec oblik drustvene kontrole koji moZe poprimiti globalne razmere, vazno je
razumeti razloge ovakvog nacina kreiranja drustva. Analizira¢u na koji nacin ovakav
nacin bodovanja pojedinaca ima za cilj da od individua napravi kodove koje gube svoju
individualnost jer se njihov oblik ponasanja kontrolise sistemom nagrade i kazni $to izu-
zetno otezava zadovoljenje visih egzistencijalnih potreba. Smatram da ukoliko na ovaj
nacin pristupimo analizi drustvima kontrole, problematizujemo i podrucije etike i morala
Sto je nedvosmisleno povezano sa osecajem samopostovanija i samopouzdanja kod poje-
dinaca.
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1. UVOD

Vlada Narodne Republike Kine je 2014. godine donela odluku o uvodenju sve-
obuhvatnog modela socijalnog bodovanja. Namera je bila da se kreira drustvo u
kom ¢e individue, preduzeca i vlada funkcionisati jedinstveno koriste¢i predno-
sti moderne tehnologije i na taj nacin odrzavati stabilnost ekonomskog i drustve-
nog sistema. Cilj je da se napravi jedinstvena baza podataka svakog pojedinaca na
podrucju Kine, kako bi na osnovu tih podataka navodni krivci bili kaznjavani a
primereni gradani nagradivani. Zapravo, kineski model socijalnog bodovanja pred-
stavljabodovanje gradana na osnovu njihovog drustvenog i finansijskog ponasanja.'

Inace, jedinstveni model kineskog socijalnog bodovanja koji se pojavio 2014.
godine predstavlja pro$irenu verziju modela iz 2007. godine. Klju¢na razlika izmedu
ova dva modela bodovanja (rangiranja) je ta $to se prvi model odnosi na manji broj
aktivnosti koje su isklju¢ivo povezane sa novcem i regulisane bankarskim sistemom
Kine, dok model socijalnog bodovanja iz 2017. godine predstavlja prosirenu verziju
rangiranja i kontrole ponasanja i obuhvata razlicita socijalna ponasanja. Novi model
socijalnog bodovanja je regulisan na jedan centralizovan nacin, sa tendencijom da
se lokalne vlade utrkuju koja ¢e osmisliti bolji nacin kodiranja svojih gradana i to
u razli¢itim oblastima i u okviru razlic¢itih drustvenih institucija, kako bi impresi-
onirali centralnu Vladu Kine.?Model socijalnog bodovanja podrazumeva beleze-
nje i vrednovanje ponasanja pojedinaca unutar drustvene zajednice. U pojedinim
oblastima u Kini ve¢ su napravljeni brojni eksperimenti, pilot programi, kako bi se
videlo kako ovaj model funkcionise.’Ljudi se boduju na osnovu izjava na internetu
ili medijima, na osnovu toga da li su posetili bolesnu baku ili deku, boduju se na
osnovu svojih navika. Ovakav vid vrednovanja ljudskog ponasanja, moze se odraziti
negativno na pojedince, u smislu smanjenog osecaja adekvatnog samopostovanja i
samopouzdanja. Naime, rezultati psiholoskog istrazivanja ,,Parentyng style and self
esteem™“ukazuju da je za razvoj adekvatnog samopostovanja vazan prihvatajudi stil
roditeljstva koji podrazumeva ukljucenost roditelja ali i autonomiju adolescenata
u donosenju odluka. S tim u vezi, mozemo da zaklju¢imo da svaki vid oblikovanja
ponasanja koji ne podrazumeva autonomiju u odlucivanju, ve¢ se zasniva na spoljas-
njim kriterijumima, kao $to je to slucaj sa modelom socijalnog bodovanja, moze da
utic¢e negativno na razvoj osecaja samopostovanja. Samopouzdana osoba je osoba
koja veruje u svoje mogucnosti, postavlja i ostvaruje svoje ciljeve, zadovoljna je u
' Chozempra, M., Triolo, P., Sacks, S., 18-14 China’s Social Credit System: A Mark of Progress

or a Threat to Privacy, Peterson Institute for International Economics, 2018.,1-2
2 Fei Shen, K,, Social Credit System in China, Panorama: Insights into Asian and European

Affairs 2,2019., 21-22
’ Ibid. 26-27

*  Zakeri, H., Karimpour, M., Parentyng Styles and Self-esteem, Procidia Social and Behavioral
Science, 2011., 758-761
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vlastitoj kozi. Osobu sa nedostatkom samopouzdanja karakterise osecaj nestabilno-
sti, ¢esto su anksiozne, podlozne promenama raspoloZenja pa samim tim i sugesti-
bilnije, $to znaci da je njima lakse upravljati. Takode, ove osobe imaju ve¢u potrebu
da kontrolisu druge, jer postoji direktna povezanost izmedu niskog samopouzdanja
i potrebe za kontrolom.’ Na osnovu navedenih istrazivanja mozemo da zaklju¢imo
daje odnos samopouzdanja i potrebe za kontrolom dvosmeran, u smislu da manjak
samopouzdanja utice na ve¢u potrebu za kontrolom ali i da kontrolisani oblik uprav-
ljanja ponasanjem moze da dovede do neadekvatnog razvoja samopouzdanja.

2. TEHNOCENTRICNI I HUMANISTICKI TEORIJSKI PRISTUP

S obzirom na to da kineski model socijalnog bodovanja podrazumeva i posto-
janje crnih listi, koje sluze kako bi se svi oni koji ne postuju pravila sistema® prikazali
oc¢ima javnostiina taj nacin kaznjavali, sa idejom da bi takva vrsta izlozenosti uticala
na promenu njihovog ponasanja’, kao i da ovaj model podrazumeva kreiranje pona-
$anja na osnovu nagradiikazni, ja sam se opredelila za jedan humanisticki teorijski
pristup u analizi ovakvog nacina tretiranja coveka. Naime, sam model socijalnog
bodovanja, koristi ljudsko iskustvo kao besplatnu sirovinu koje se moze pretvoriti u
podatke o ponasanju. Mnogi od tih podataka postaju “prognosticki proizvodi” i sluze
za trziste “buducih ponasanja” Veliki broj velikih korporacija zele da znaju kako
¢emo se ponasati, dok druge koriste podatke o nasem ponasanju kako bi kreirale
neka nasa nova ponasanja, dok je sama interpretacija podataka koji se na taj nacin
dobijaju i kreiraju znacajno tehnoloski uslovljena.

Ako se pozovemo na teorijske postavke Vendi Hui Kyong Cun i Leva Manovica,
videcemo da su navike umrezavanja medu korisnicima interneta tehnoloski uslovljene
i da uticu na kvalitet interpretacije podataka. Za razliku od ovih teoreti¢ara, Henri
Dzenkinson uvodi pojam kultura konvergencije kako bi se napravio otklon od teh-
nocentri¢nog poimanja promena koje donosi kompjuterska mreza. Henri Dzenkins
smatra da se glavna promena ne desava u sferi tehnologije i poruka, ve¢ u nac¢inima
na koje se one upotrebljavaju. Naime, kvalitet interpretacije podataka na internetu, pa
i podataka koji se dobijaju socijalnim bodovanjem, nije uslovljen tehnologijom, nego
ljudskim faktorom. Dakle, DZenkinson manje govori o tehnologiji a vise o ljudima i
nacinima njihovog uces¢a u proizvodnji i distribuciji medijskih sadrzaja.’

5

M. Burger, J., Need for control and self-esteem, Efficacy, Agency, and Self-Esteem, ed. Michel
H. Kernis, Boston:Springer,Ma,1995., 217-233.
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Fei Shen, 26.

Zubov, S., Doba nadzornog kapitalizma, 2020., 18

Kleut, J., (2016): Kultura konvergenice, pojam i kritike, Godisnjak Filozofskog fakulteta,
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Ono $to Dzenkinson dalje navodi je da se glavne promene ne desavaju u sferi
tehnologije i poruka ve¢ u nacinima na koje se one upotrebljavaju i za njega su
podjednako vazna tri pojma: kultura konvergencije, kultura participacije i kul-
tura spoznaje. Pod konvergencijom podrazumeva “kretanje sadrzaja kroz mno-
gobrojne medijske platforme, saradnju medu razli¢itim medijskim industrijama,
migratnorno ponasanje medijskih publika kaja ¢e oti¢i bezmalo svuda u potrazi
za zabavom”."* Prva odlika kulture konvergencije jeste da se intenzivira saradnja
medu ¢lanovima publike, odnosno da se aktivni delovi publike, fanovi, okupljaju
oko medijskog proizvoda, razgovaraju o njemu i kreativno deluju stvarajuci razno-
vrsne amaterske sadrzaje na potkama originalnih materjala. Razmena informacija
medu fanovima posmatra se kao vid kolektovne spoznaje, dok dostavljanje infor-
macija uvek podleze kolektivnoj proceni, osporavanju ili potvrdivanju.

Za razliku od Dzenkinsa, Vendi Hui Kyong Chun govori o posebnoj logici
programiranja. Predlaze drugi pristup i kaze da su nasi mediji najvazniji kada
se ¢ini da uopste nisu bitni, odnosno kada su presli sa “novih” na uobicajene.
Npr, pametni telefoni vise ne odusevljavaju ali sve vise struktuiraju i prate nase
zivote. Kroz navike novi mediji bivaju ugradeni u nase Zivote i mi postajemo nase
masgine: strimujemo, azuriramo, $erukjemo, lajkujemo, ¢uvamo itd. Cun kaze da
novi mediji napreduju u ciklusima zastarelosti i obnavljanja, dok je teorijsko ispiti-
vanje pojave softvera vode¢a metafora za na$ neoliberalni svet. Cun tvrdi da su ovi
ciklusi zastarelost obnavljanje delom rezultat na¢ina na koji novi mediji inkapsu-
liraju logiku programiranja. Novi mediji umnozavaju “programirane vizije” koje
nastoje da oblikuju i predvide ¢ak i otelotvore budu¢nost zasnovanu na proslosti.
Cun tvrdi da bi jasnoca koju softver nudi kao metafora trebalo da nas natera da
zastanemo, jer softver takodje izaziva dubok osecaj neznanja, jer ko zna $ta se krije
iza objekata na koje kliknemo i kojima manipuliSemo. Kombinacija onoga $to se
moze i ne moze videti, poznatog i nepoznatog, odvajanje interfejsa od algoritma i
softvera od hardvera ¢ini ga dobrom metaforom za sve §to verujemo da je nevidljivo
ali generiSe vidljivo od ideologije do kulture."

Pozivajuci se na Leva Manovica, vidimo da je softver zamenio mnoge, ranije
kori$¢ene medije, dok kompjuter i softver ne predstavljaju samo “tehnologiju”, ve¢
novi medijum koji nije samo novo tehnicko sredstvo."?

Ukoliko je softver novi medijum onda on svakako utic¢e na nacin interpre-
tacije informacija i podataka u umrezenim svetovima. Samo umrezavanje na
drustvenim mrezZama se ne moze objasniti bez poznavanja nac¢ina funkcioni-
sanja mreza i softvera. Sama logika programiranja, kao sastavnog dela procesa

0 Tbd, 167.
" Chun, WHK,, (2017): Updating to remain the same: Habitual new media, MIT Press,11.8
2 Manovich, L. (2013): Software Takes Command, Bloomsbury Academic
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digitalizacije, faktor je koji znacajno utice na interpretaciju podataka korisnika
interneta. Svako povezivanja na internetu reflektuje se kroz softver na tehnolos-
kom i kulturoloskom nivou. SloZenost principa na kojima se zasnivaju novi mediji
ukazuju na to da se povezivanje i razmena informacija na internetu drugacije
konstituiSe i da ne zavise isklju¢ivo od nase interpretacije podataka. Takode, ako
ispratimo evoluciju kompjutera kao medijuma, otkricemo i tre¢i pravac softver-
ske metamedijumske evolucije a to je hibridizacija. Dakle, razlicite vrste medija
pocinju da deluju kao posebne vrste, u smislu da ne dele istu softversku sredinu,
iza njih su razlic¢iti algoritmi koji pocinju da stupaju u interakciju, mutiraju i
stvaraju slozene strukture koje uticu na na¢in razmene informacija, koja usled
vece sloZenosti ne zavisi iskljuc¢ivo od nasa interpretacije podataka kako o tome
govori Dzenkins. Na ovaj nac¢in mi se susre¢cemo sa jednom hibridnom softver-
skom kulturom, ¢ija slozenost uti¢e na individualni faktor interpretacije podataka
i informacija korisnika interneta.

Moja namera je da pokazem, polazeci od teorijske postavke Abrahama
Maslova (Abraham Maslov), da je kodiranje ljudskog ponasanja, na nacin kako se
sprovodi u Kini a po modelu socijalnog bodovanja, odli¢na podloga da se ne razvije
adekvatno samopouzdanje i samopostovanje kod ljudi a onda i da se kontrolise
ljudsko ponasanje i drustvo.

Teorijski pristup ¢oveku Abrahama Maslova specifican je po tome §to je ori-
jentisan prema celoj psihologiji, kao i §to otvara prostor za ono ¢emu nema mesta
u postoje¢im teorijama i sistemima, a to su: ljubav, stvaralastvo, kreativnost, zado-
voljenje osnovnih potreba, samopostovanje, samoaktuelizacija, viSe vrednosti,
spontanost, autonomija, odgovornost.”> Maslov je utemeljio humanisticku teoriju
li¢nosti, koja se na izvestan nacin razlikuje od bihejvioristickog ali i psihoanali-
tickog poimanja ¢oveka. Dok bihejvioristicke teorije u fokus svog proucavanja
postavljaju objektivno merljivo ponasanje, Maslov nam daje jednu humanisticku
teoriju. Od posebnog znacaj za ovaj rad je ¢injenica da je Maslov odbacio bihejvio-
ralno ucenje, koje poima coveka kao masinu koju je moguce programirati, i u prvi
plan stavio specifi¢na ljudska svojstva i paznju usmerio na osobu koja dozivljava,
osobu koja ima specifi¢no ljudske odlike, kao i vrednovanju ¢ovekovog dostojan-
stva, valjanosti i razvoju inherentnih moguc¢nosti svake osobe."

Osnovna teorijska postavka Maslovljeve teorije licnosti je da put do samoak-
tualizacije licnosti vodi preko zadovoljenja odredenih motiva, odnosno potreba.
Svaki pojedinac ima ciljeve koje Zeli u Zivotu posti¢i. Samo ispunjavanje ciljeva
deluje kao nagrada za ispunjenje istih i daje ose¢aj smisla zivota. Medu ovim cilje-
vima vlada izvesna hijerarhija koja je predstavljena u obliku piramide. Naime, na

1 Maslov, A., Motivacija ili¢nost, 1982., 29-30.
4 Ibd, 30
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prvom mestu su osnovne fizioloske potrebe, zatim slede potrebe za sigurnoscu,
zatim potrebe za pripadanjem iljubavlju, potrebe za samopostovanjem, i na samom
vrhu piramidalne lestvice su potrebe za samoaktualizacijom.

Potrebe iz visih nivoa u hijerarhiji mogu se pojaviti u svesti pojedinca tek
onda kada su ispunjene potrebe iz nizih nivoa. Pa tako, ako fizioloske potrebe
koje imaju vitalnu vaznost za covekov opstanak nisu zadovoljene, pojedinac nece
teziti vis$im potrebama, kao §to su potrebe za sigurnoscu, ljubavlju, postovanjem i
sli¢no. Tek onda kada su fizioloske potrebe zadovoljene, covek tezi ka ispunjenju
narednih potreba, a to je potreba za sigurnos¢u. Medutim, ako se ona ne moze
ostvariti, dolazi do promena u ponasanju, kao §to su neuroze i psihoze. Neostvari-
vanje potreba za pripadanjem i ljubavlju vode ka socijalnim neprilagodenostima i
patoloskim oblicima ponasanja, dok neuspelo zadovoljavanje potreba za postova-
njem vode ka osecaju nesposobnosti, neadekvatnosti, slabosti, neprilagodenosti,
te osecaju inferiornosti i bespomoc¢nosti.”” Imajuci u vidu Maslovljev pogled na
licnost i zakljucak da osobe sa nedostatkom samopostovanja mogu da se osec¢aju
neadekvatno i inferiorno, nije daleko od istine da je takvim osobama veoma lako
upravljati. Ljudi koji se osec¢aju neadekvatno i bespomoc¢no lakse ¢e prihvatiti
svaku sugestiju drustva kao normu ispravnog ponasanja, takode ¢e im vise biti
potreban spoljasnji na¢in usmeravanja i kontrole, s obzirom da se u svom unutras-
njem, psiholoskom prostoru osecaju manjak intrinzicke motivacije. Intrinzicka
motivacija je sve ono §to nas iznutra navodi na odredenu vrstu aktivnosti. Ona
se sastoji od potreba, koje mogu biti urodene i steCene, zatim interesovanja, kao
i sposobnosti i na njima oblikovanim sklonostima, stavovima, vrednostima kao
i ocekivanjima. Intrinzi¢na motivacija podrazumeva i radoznalost, potrebu za
kompetencijom kao i potrebu za samoaktualizacijom. Na vrhuncu razvoja li¢-
nosti nalazi se potreba za samoaktualizacijom koju moze dosegnuti samo mali
broj ljudi. Ono $to je posebno karakteristi¢no za ljude koji su zadovoljili potrebu
za samoaktuelizacijom je ¢injenica da oni postaju nezavisni od kulture i okoline
u kojoj zive, §to negde podrazumeva da postaju nezavisni i od socijalnih normi.
,Covek mora da bude ono $to moze da bude, on mora da bude veran sopstvenoj
prirodi“!*S tim u vezi nije moguce zamisliti coveka koji moze da ostane veran
svojoj prirodi ukoliko mu se Zivot svede na to da sakuplja bodove i zadovoljava kri-
terijume drustveno pozeljnog ponasanja koje se oc¢ekuje ako govorimo o modelu
socijalnog bodovanja.

Maslov pravi razliku izmedu potreba deficita i metapotreba odnosno potrebe
za samoaktualizacijom. Potrebe deficita su osnovne, primarne, fizioloske potrebe
koje ako nisu zadovoljene otezavaju pojavljivanje visih potreba. Medutim, isticanje

5 Ibd, 92-127
16 Tbd, 101-102
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prioriteta u zadovoljavanju fizioloskih i drugih potreba pred samoaktualizacijom
ne znaci da su one za coveka vaznije, ve¢ samo da su preduslov za zadovoljenje visih
egzistencijalnih potreba."”

Ono o ¢emu Maslov govori je i da je nemoguce postati potpuno zdrava osoba u
jednom nesavr§enom drustvu, sa ¢im se apsolutno slazem, ali bih tome dodala da
je veoma vazno ne otezavati proces postajanja zdravom osobom i ne zanemarivati
ljudsko dostojanstvo, uvodenjem crnih listi kao $to je to slucaj u Kini.

3. KREIRANJE COVEKA ZAVISNOG OD SISTEMA

Kada sve navedeno imamo u vidu, zaista je vazno da pokusamo da razumemo
da model ¢oveka koji se stvara na ovaj nacin jeste ¢ovek kojem je uskraceno pravo
da odlucuje o svom ponasanju, ¢ovek kojem je uskraceno pravo da bira, ¢ovek koji
je uokviren u poredak normi i covek koji nema priliku da samostalno izgradi sop-
stveni vrednosni, moralni ali i eticki sistem. Kreira se covek zavistan od sistema,
kojim je lako upravljati i kojeg je lako kontrolisati. Ono $to je posebno zanimljivo je
¢injenica da su mnoge politike i prakse bliske modelu socijalnog bodovanja pocele
da se implementiraju mnogo ranije pre zvani¢ne odluke Narodne Republike Kine.
Primer za to je model elektronskog evidentiranja u¢enika u $kolskom sistemu,
zatim li¢ni dosijei gradana koji se ¢uvaju u drzavnim fajlovima i predstavljaju
tradicionalnu praksu prikupljanja vaznih informacija o gradanima, kao sto su
obrazovanje i istorija zaposlenja, nagrade, evidencija o kriminalu i nedoli¢cnom
ponasanju, kao i evaluacije razlicitih institucija. Svi ovi podaci se cuvaju u drzavnoj
arhivi. Dakle, model socijalnog bodovanja u Kini ima svoju predistoriju, i nacin
implementacije ovog modela je iSao postepeno. Sem arhiviranja podataka, druga
vazna funkcija modela socijalnog bodovanja je i simbolicko klasifikovanje ljudi u
razlicite kategorije i dodeljivanje razli¢itih drustvenih oznaka i Zivotnih moguéno-
sti. Takode, od 1950. do 2004. godine, svakom gradaninu Kine dodeljena je ,,klasa
porekla®, koja konceptualizuje klasni status pojedinca koji je bio direktno povezan
sa politickom ideologijom marksizma-lenjinizma i na osnovu koga se vrednovalo
kome treba ili ne treba verovati. O ,,klasi porekla“ se odlucivalo na osnovu ekonom-
skog porodi¢nog statusa i politickim aktivnostima muskih ¢lanova domacinstva.
Na ovaj nacin je drzava monopolizovala mo¢ da svrstava ljude u razlicite klasne
statuse, pa su ljudi na osnovu toga imali razlic¢ite Zivotne $anse."

7" Maslov, A. (2014): A theory of human motivation, Psychological Review 54, 4., 370-396.
8 Chunceng, L. (2019): Multiple Social Credit System in China, Economic Sociology:The Euro-
pean Electronic Newsletter 21,1.,28-29.
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4. CRNE LISTE

Sa modelom kineskog socijalnog bodovanja, drustvena kontrola postaje kon-
tinuirana i neogranicena, instrument kontrole je uvek prisutan. Jednim klikom se
dolazi do baze podataka o socijalnom rangu svih gradana. Te baze podataka ve¢ sada
u Kini sluze tome da se odredena ponasanja okarakteri$u kao drustveno neprihvat-
ljiva, a osobe koje se na taj nacin ponasaju stave na crne liste. Ukoliko se osvrnemo
na teoriju Maslova, i pozovemo na hijerarhiju potreba, mozemo zakljuciti da ovaj
model bodovanja najmanje vodi ra¢una o potrebama pojedinca. S obzirom da je
model socijalnog bodovanja spolja nametnut, mozemo da kazemo i da gradani Kine
nisu imala prava da odlucuju o tome da li na ovaj nacin Zele da budu vrednovani.

Takozvane crne liste, koje postaju najvazniji deo sistema socijalnog bodova-
nja', sluze da uz pritisak javnosti ljudi eventualno po¢nu da koriguju svoje pona-
sanje. Covek pocinje da oseca stid ukoliko je izlozen proceni javnosti, posebno
ukoliko je izlozen u negativnom kontekstu, §to je suprotno svim etickim princi-
pima odnosa prema ¢oveku. Pod etickim principima se u ovom kontekstu podra-
zumevam najvise ljudske vrednosti koji ¢esto bivaju izvan okvira nauke. Bilog
Zak Moni (Jacque Monea) je doveo u pitanje eticke koncepte nauke, rekavsi da
je veliko pitanje poznaje li nauka etiku. ,Nauka ne zna za vrednosti, koncepcija
nauke koju ona nemece ne sadrzi nikakvu etiku®.?” Ovom svojom izjavom ukazao
je da etika u nauci nije samo pitanje znanja i neznanja, ve¢ otvara pitanja odnosa
moc¢i i nemodi. Takode otvara pitanja ljubavi i slobode, dok Mono smatra da je
takva etika u nauci odavno umrla. Ovaj vid drustvene kontrole sa razli¢itih nivoa
uti¢e na ugrozavanje samopos$tovanja i samopouzdanja pojedinaca i time kreira
drustvo kojim je lako upravljati. Ljudi koji nedovoljno cene sebe, skloni su da lakse
ibrze prepustaju drugima da donose odluke umesto njih, posebno ako je taj drugi
drustveno uredenje koje propisuje odredene norme ponasanja. Medutim, ono $to
mozda nije prepoznato je ¢injenica da je nemoguce na ovaj nacin uticati na sve
ljude i da ovakav pristup moze da dovede do jedne aktivne drustvene pobune.
Autenti¢no bice je sklono da se budi i bunu kada mu je opseg delovanja ogranicen,
posebno ako je ograni¢en modelom kontrole koji mu se ¢ini besmislenim. Ukoliko
se setimo da covek ima autenti¢nu potrebu da se razvija i da individuira, onda je
taj proces nemoguce zaustaviti na represivan na¢in. Odnosno, mozda je i moguce,
medutim, ono $to ostane u ¢oveku koji je podlegao drustvima kontrole, moze se u
istom tom drudtvu ispoljiti na destruktivan nacin.

Naime, ono o ¢emu izvestavaju gradani Kine u njihovim medijima ukazuje
na to da Kinezi nisu kriti¢ki nastrojeni prema ovom modelu kontrole, u smislu da
se ne bune i da smatraju da je pozeljno ljude kontrolisati na ovaj nac¢in. Medutim,
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ostaje nejasno da li stanovnici Kine na ovaj nacin vrednuju ovaj model zato $to su
sistemski ve¢ adaptirani na to da budu poslusni ili zato $to je to njihov autenti¢ni
nacin poimanja stvarnosti.

5. ZAKLJUCAK

Dovodec¢i u vezu Kineski model socijalnog bodovanja sa vis$im, ljudskim, egzi-
stencijalnim potrebama kakve su samopostovanje i samopouzdanje, pokusala sam
da objasnim da biti kod, broj nije isto $to i biti covek koji sebe adekvatno vrednuje,
$to dalje znaci da je takvim ¢ovekom lako upravljati. Smatram da je od izuzetnog
znacaja da sem bazi¢nih potreba, tzv ,potreba deficita“ o kojima je pisao Abraham
Maslov, ljudska vrsta treba da zadovolji i potrebe koje su vise na hijerarhijskoj
lestvici, zato $to je to jedini nacin da ¢ovek zivi svoju autenti¢ni li¢nost, odnosno da
gradi odnose sa drugim ljudima. Ukoliko se kao ljudska vrsta svedemo na model
socijalnog bodovanja, onda je zaista upitno kakvu mi to poruku ostavljamo onima
koji su reseni da ljude pretvore u $ifre, odnosno kodove. Kreiranje ljudskog pona-
$anja po principu nagrade i kazne za ispoljena drustvena ili finansijska ponasanja,
nikako ne doprinosi stvaranju autenti¢nog i autonomnog sistema vrednosti, pa je
tesko ostvarljivo, da ljudi koji oblikuju svoje ponasanje na temeljima ovog principa,
mogu da se osecaju kao ljudi koji dovoljno postuju sebe ili imaju dovoljno samopo-
uzdanja. Prevedeni u $ifre, odnosno rangove i norme ali i izlozene javnoj proceni, u
vidu crnih listi, ljudi prestaju da budu osobe koje imaju pravo na gresku, ali i pravo
na privatnost. Sve ovo je potrebno kako bi se drustvo kontrolisalo, ali ostaje upitno
dalije eti¢ki i moralno ispravno da se na ovaj nacin bilo koja jedinka kontrolise. Sta
se u ovakvim situacijama des$ava sa slobodom izbora? Da li ¢e se ona svesti samo
na dve mogucnosti: biram da po$tujem ono $to je drustvo oznacilo kao pozeljno
ponasanje ili ne biram da postujem zahteve sistema? I ko su ti koji odluc¢uju i odre-
duju $ta je drustveno pozeljno i na osnovu kojih kriterijuma?

Kineski model socijalnog bodovanja ne ostavlja mnogo moguc¢nosti za izbor,
svaki korak se prati, nadgleda, vrednuje i kodira a onda u zavisnosti od ranga koji
pojedinac dobije nesto mu se omogucava ili uskrac¢uje. Nekada ovakav nacin opho-
denja prema ljudima podsec¢a na dresuru zivotinja, a to zaista ne moze pozitivno
da utice na izgradnju zdravog modela osobe koja moze da stupa u zdrave interak-
cije. Ovakav nacin odnosa prema pojedincu stvara uslove za kontrolu tako $to ne
ostavlja prostor da se razviju dve najznacajnije potrebe za slobodno i autenti¢no
funkcionisanje svakog pojedinca, a to su samopostovanje i samopouzdanje. Cini
se da ovaj model socijalnog bodovanja moze da postane i model $irih drustvenih
razmera, s obzirom na to da su neki aspekti politike i prakse ovog modela ve¢ bili
implementirani u Kini pre nego sto je doneta zvani¢na odluka o implementaciji.
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Ovakav nacin vrednovanja vodi ka otudenju, gde prestajemo da budemo ljudi,
vec postajemo Sifre, brojeviirangovi. Mozda ¢e na ovaj nacin sistem funkcionisati
brze i jednostavnije, ali ne i u najboljem interesu ¢oveka, koji, koliko god bilo vazno
dabudemo deo modernih tehnologija, ne moze da se svedu samo na broj. Covek ée,
¢ini mi se, ipak tome da se opire, zato $to ¢e zauvek teziti da ostvari u potpunosti
svoj ljudski potencijal, $to je u direktnoj vezi sa onim o ¢emu govori Maslov, a to je
nezaustavljiva teznja ¢oveka da se samoaktualizuje.
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SOCIAL SCORING AS MODEL OF SOCIAL CONTROL

Summary: In my paper, I deal with the analysis of the social scoring model in China and
its influence on shaping the sense of self-esteem and self-confidence as a way of social
control. The goal of the paper is to point out that the coding of human behavior is the
basis for creating a society that is easy to manage and that such a model would produce
similar effects in Serbia. Given that the social scoring model in China is not a territorially
isolated phenomenon, but a form of social control that can take on global proportions, it
is important to understand the reasons for this way of creating society. I will analyze how
this method of scoring individuals aims to force codes from individuals that lose their
individuality because their form of behavior is controlled by a system of rewards and
punishments, which makes it extremely difficult to satisfy higher existential needs. I think
that if we approach the analysis of control societies in this way, we also problematize the
area of ethics and morality, which is unequivocally connected to the feeling of self-respect
and self-confidence of individuals.

Keywords: social scoring, self-esteem, self-confidence, control, ethics

Vol. 21, Ne 2, 2024: 123-134






Vladimir Lovic* UDK: 327(497.11)

https://orcid.org/0009-0004-5110-8369 351.756(497.11)
Miljana Stojanovic** DOI: 10.5937/MegRev2402135L
https://orcid.org/0009-0009-4001-2472 Pregledni nau¢ni rad

Primljen 15.05.2024.
Odobren 16.10.2024.

ODNOS SISTEMA
NACIONALNE BEZBEDNOSTI REPUBLIKE SRBIJE
PREMA SAVREMENIM HIBRIDNIM PRETNJAMA

Sazetak: Konvencionalne metode sukoba i ratovanja polako se menjaju novim, nere-
gularnim metodama, $to sa sobom nosi potpuno drugacije rizike od ranije poznatih.
Analizirajuci savremene sukobe, doslo se do zakljucka da oni nose brojne specificnosti,
kroz pojavu hibridnih i nevojnih pretnji i hibridnog ratovanja. Za adekvatan odgovor
na hibridne pretnje i uspeh u hibridnom ratu od strane drZave, potrebna je izrada ade-
kvatnog koncepta hibridnog ratovanja, kao i njegova realizacija, pridrZavajuci se pritom
kljucnih principa da je neophodno da svi subjekti bezbednosti i odbrane, mozda cak i
svi subjekti drustva, ucestvuju u ovom zajednickom naporu. Osnovni razlog je jacanje
odbrambenih sposobnosti drZave ili saveza drZava radi sprecavanja iznenadenja u bilo
kojim oblicima sukoba, bilo da se radi o delovanju u sajber prostoru, psiholosko-propa-
gandnom delovanju ili primeni savremenog naoruzanja i tehnike.

U razmevanju hibridnog rata i proceni hibridnih i nevojnih pretnji koje mogu uticati na
bezbednost, mora se napraviti promena u razumevanju samog pojma, u smislu da je kon-
cept promenljiv i da bi ga trebalo posmatrati kao osnovnu zamisao za ostvarenje cilja koji
obuhvata planska i sukcesivna delovanja, kao i dejstva u svim dimenzijama okruZenja
zahvacenog hibridnim ratom.

U radu cemo koristiti metode analize, sinteze, hipoteticko-deduktivnu metodu, analize
sadrzaja dokumenata i komparativnu metodu.

Kljucne reci: hibridne pretnje, sistem nacionalne bezbednosti, hibridni rat, drZava, politika
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1. UVOD

Bezbednosno okruzenje koje se menja, ukljucujuéi tehnicko-tehnoloski napre-
dak, globalizaciju i nepredvidivost bezbednosnih pretnji, ¢ini odrzavanje stabil-
nosti i bezbednosti sve izazovnijim. Iako su konvencionalne vojne pretnje nakon
rusko-ukrajinskog sukoba izvesnije u svim potencijlanim Zaristima sveta, hibridne
pretnje su se pojavile i traju kao jedan od najefikasnijih i najopasnijih na¢ina desta-
bilizacije stanja bezbednosti, kako nacionalne tako i regionalne, a ne malo izvesno
i globalne. Ove pretnje se mogu manifestovati kontinuirano, periodi¢no, direktno
ili indirektno, u svim sferama zivota, §to ih ¢ini teskim za otkrivanje i suprotstav-
ljanje. Da bi se odrzalo stabilno stanje bezbednosti, klju¢no je pratiti indikatore
bezbednosnih pretnji, pratiti sve bezbednosno interesantne dogadaje i preduzimati
mere za zastitu vitalnih vrednosti. Medutim, preveliki oprez i nepotrebne mere
zastite mogu da iscrpe, umore i dezorijentisu subjekte i resurse bez dostizanja
konkretnog efekta, $to je i cilj nepredvidivosti hibridnih pretnji.

Pored ekonomskih, socijalnih i nasledenih problema iz proslosti, izdvajaju
se i odnosi koji vladaju u globalnom i regionalnom okruzenju Republike Srbije.
Odnosi u regionu, iako cesto ukazuju na politicku, ekonomsku, kulturnu stabilnost
isaradnju u oblasti bezbednosti, ustvari determinisu kompleksnost i nestabilnost u
kojoj se bezbednosna situacija brzo i tesko predvidivo menja, $to se nedvosmisleno
odrazava na stanje bezbednosti Republike Srbije. Ovakva situacija stvara povoljne
uslove za delovanje raznih ¢inioca kojima je cilj destabilizacija Republike Srbije.

Mnoge zemlje su prepoznale hibridne pretnje kao oblik bezbednosne pretnje i
preduzele su posebne mere da im se suprotstave. Uzimajuci neposredna iskustva,
kao i analizu dogadaja u okruzenju, Republika Srbija tj. njen sistem nacionalne
bezbednosti bi trebalo da obrati paznju na ove pretnje i da razvije mehanizme i
nacine da im se suprotstavi.

U ovom radu razmatraju se osnovni pojmovi vezani za hibridne pretnje, hibridni
rati najefikasniji i najées¢e manifestovani oblici hibridnih pretnji. Takode se ocenjuje
moguce ispoljavanje ovih pretnji potencijalnih sa aspekta ugrozavanja bezbednosti
Republike Srbije i rad predlaze opste i osnovne mere zastite koje preduzimaju drzavni
organi, institucije i gradani uz percepciju unapredenja u zakljucku.

2. KONCEPTUALIZACIJA HIBRIDNIH PRETNTJI,
POJAM I POJAVNI OBLICI

Koncept hibridnih pretnji se koristi decenijama, ali sa razvojem tehnologije,
globalizacije i drustvenih medija dobija novu dimenziju. Hibridne pretnje podra-
zumevaju kombinovanje nekoliko razli¢itih metoda delovanja i mogu da prodru
u sve drustvene sfere protivnika, izazivaju¢i kumulativne efekte.
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Termin ,,hibridni rat je dobio znac¢ajnu paznju poslednjih godina i skovan je
na prelazu u 21. vek. Uprkos tome $to se naucnici slazu da ne uvodi nikakve nove
ideje u poredenju sa srodnim konceptima, jasna i univerzalno prihvacena definicija
ostaje neuhvatljiva. Karl fon Klauzevic je tvrdio da rat poprima razlicite oblike i
uslove u svakoj eri, §to zahteva razvoj specifi¢nih teorija rata za svaki period'.

Termin ,,hibridni rat® je prvi put uveden u osnovnom delu Vilijama Nemeta
(William Nemeth) — ,,Future war and Chechnya: a case for hybrid warfare®, 2002.
godine?. Ispitujudi sukob u Ceceniji tokom 1990-ih, Nemet je tvrdio da ¢e bududi
ratovi biti pretezno hibridni. u prirodi, oslanjajuci se na ¢ecenski nacin borbe i
gerilsku taktiku kao uzor. Medutim, termin nije bio §iroko prihvacen u to vreme
i zahtevao je dalje ispitivanje.

Nakon teroristickog napada 11. septembra na Sjedinjene Americke Drzave, SAD
i njeni saveznici iz NATO intervenisali su u Avganistanu i Iraku. Uprkos njihovoj
vojnoj nadmocdi, naisli su na izazove jer su njihovi protivnici pribegli gerilskoj taktici
i rasprsili se u manje grupe, $to je otezavalo koalicionim snagama da ih zarobe. Ovi
protivnici su takode koristili savremeno naoruzanje i slozene komunikacione sisteme
koje je bilo tesko presresti. Kao rezultat toga, nau¢nici u SAD i Zapadnoj Evropi uveli
su termin ,,hibridni rat“ da opi$u evoluiraju¢u prirodu ratovanja u 21. veku i pretnje
sa kojima se suocavaju americke oruzane snage u ovim zemljama. Hibridne pretnje,
koje sustinski ¢ine segmente hibridnog nacina ratovanja, su izazovne za angazovanje
jer ¢esto menjaju taktiku i koriste pobunjenike, kriminalne grupe i sajber aktivnosti
za stvaranje nestabilnosti. Oni takode koriste globalne mreze da utic¢u na percepciju
sukoba i oblikuju globalno misljenje. Krajnji cilj hibridnog rata je postizanje strateske
prednosti nad protivnikom prvenstveno nevojnim sredstvima, kao §to su informa-
tivne operacije, sajber napadi, ekonomske sankcije i revolucije u boji. Manifestacija
hibridnih pretnji se uglavnom odvija u tri faze: priprema, napad i stabilizacija.

Panarinov pristup definise hibridni rat kao skup metoda vojnog, politickog,
finansijskog i informacionog pritiska, kao i terorizam i ekstremizam, aktivnosti
specijalnih sluzbi, formiranje snaga za posebne namene i strukturu javne diplo-
matije. Cilj je dezintegracija drzave, promena njene unutrasnje ili spoljne politike,
zamena njenog rukovodstva lojalnim rezimima i uspostavljanje spoljne kontrole nad
zemljom. Manifestacija hibridnih pretnji ukljucuje stratesko planiranje, koordina-
ciju, blagovremenost, faktor iznenadenja i tajnost. Glavne oblasti u kojima se ove
pretnje manifestuju su vojna, duhovna, kulturno-istorijska, politicka, diplomatska,
tinansijsko-ekonomska i sfera informaciono-komunikacionih tehnologija. Primarni

' Cvetkovi¢, N, Kova¢, M. (2019). Pojam hibridnog rata. Vojno delo 7/2019. Beograd: Medija
centar odbrana, 323 (DOL: 10.5937/vojdelo1907323C).

2 Nemeth, W.J. (2002). Future war and Chechnya: a case for hybrid warfare. Monterey, Cali-
fornia: Naval Postgraduate School. Retrieved April 22, 2024. From https://calhoun.nps.edu/
bitstream/handle/10945/5865/02Jun_Nemeth.pdf.
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cilj je postizanje prednosti nad protivnikom nevojnim merama, uklju¢ujudi informa-
tivne operacije, psiholoske operacije, sajber napade, ekonomske sankcije, diplomat-
ske pritiske, obojene revolucije i terorizam. Manifestacija hibridnih pretnji uglavnom
obuhvata tri faze: fazu pripreme, fazu napada i fazu stabilizacije.

Hibridne pretnje obuhvataju sva raspoloziva sredstva za postizanje zajednic-
kih ciljeva i predstavljaju potencijalne sloZene visedimenzionalne opasnosti koje
ugrozavaju neciju bezbednost. Upotreba hibridnih pretnji u modernim vremenima
nije nov koncept jer su slicne metode i tehnike koristile drzave tokom Hladnog rata
uz pomo¢ obavestajnih sluzbi. Medutim, razvoj tehnologije, globalizacija i $iroka
upotreba drustvenih mreza dali su hibridnim pretnjama novu dimenziju. Ove
pretnje sada mogu da prate situacije u realnom vremenu i brzo donose odluke na
osnovu raspolozivog znanja, omogucavajuci brze povratne informacije. Hibridne
pretnje podrazumevaju kombinovanje razlic¢itih metoda delovanja i prodiranje u
sve drustvene sfere protivnika da izazovu kumulativne efekte. Termin ,hibridni
rat“i ,hibridna pretnja“ stekli su popularnost, posebno nakon sukoba u Ukrajini
i pripajanja Krima Rusiji. Teorija hibridne pretnje i rata, koju je uspostavio Frenk
Hofman, uklju¢uje kombinovanje konvencionalnih i neregularnih metoda rato-
vanja, ukljucujudi teroristicke aktivnosti, kriminal i gerilski rat®. Hibridne pretnje
takode koriste pobunjenici, kriminalne grupe i nosioci sajber aktivnosti da stvore
nestabilnost i uti¢u na globalnu percepciju sukoba.

3. MOGUCI NACINI ISPOLJAVANJA
NA SISTEM NACIONALNE BEZBEDNOSTI REPUBLIKE SRBIJE

Na odnos Republike Srbije prema aktuelnim i budu¢im hibridnim pretnjama utice
i razvoj odnosa najuticajnijih zemalja sveta, jer su generalno one i generator takvih
pretnji prema delovima sveta koji su u nihovoj sferi interesa, teritorijama ili drzavama,
od kojih je za Republiku Srbiju najbitniji razvoj desavanja na relaciji Kina-SAD.

Odnosi izmedu Sjedinjenih Drzava i Kine sluze kao ubedljiva ilustracija neline-
arne dinamike prisutne u aktuelnim medunarodnim odnosima. Tokom protekle dve
godine primetna je eskalacija rivalstva izmedu Vasingtona i Pekinga, koju karakte-
ri$e znacajno povecanje medusobnih sankcija, ogranicenja i zabrana. Ova pove¢ana
napetost prevazilazi nivoe videne prethodnih godina, pa ¢aki od zavrsetka Hladnog
i industrijske kapacitete, dok dosledno napreduje svojom odabranom putanjom.
Medutim, ¢ini se da Kina aktivno izbegava direktno ucesce u otvorenom scenariju
hladnog rata. Kada se sagleda dinamika kinesko-americkih odnosa, postavlja se
pitanje da li Sjedinjene Drzave ostaju globalni hegemon bez premca ili se u svetskoj

3 Mattis, J., Hoffman, F. (2005). Future Warfare: The Rise of Hybrid Wars, Vasington: Proceed-
ings 131, pg. 11.
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politici desava primetna tranzicija mo¢i. SugeriSe se da Kina, kao revizionisticka
sila, ne nastoji jednostavno da uravnotezi mo¢, ve¢ umesto toga tezi hegemoniji. Dok
je pomeranje Sjedinjenih Drzava sa hegemona na dominantnu silu sa uticajem na
globalne dogadaje znacajno, neizvesnost koja okruzuje posledice ukrajinske krize
izaziva zabrinutost u pogledu toga kako ¢e americka vlada i uticajne organizacije
upravljati svojom moc¢i i moguénostima. Na pravac u kome ¢e SAD usmeriti svoj
uticaj verovatno Ce uticati unutrasnji politicki i bezbednosni izazovi, kao i ukupna
stabilnost njenih institucija u narednom neizvesnom periodu®.

Republika Srbija je normativno prepoznala moguce izazove i pretnje koje,
pored drugih proistic¢u i iz navedenih odnosa svetskih super sila, mogu uticati
na sistem nacionalne bezbednosti. Strategija nacionalne bezbednosti predstav-
lja sistem za postizanje nacionalne bezbednosti koji je regulisan regulatornim
merama, strukturiran na odgovarajuci nacin i koji funkcionise na specifican
nacin kako bi omogucio zastitu drzavnih interesa. Funkcionisanje ovog sistema
je osmisljeno da olaksa ostvarivanje bezbednosti na nacionalnom nivou’. Strategija
nacionalne bezbednosti Republike Srbije defini$e ne samo pojam ,,sistema nacio-
nalne bezbednosti, ve¢ ukazuje i na spremnost drzave da upravlja i odgovori na
potencijalne pretnje. Sistem je dizajniran za koordinaciju aktivnosti i postizanje
postavljenih ciljeva. Medutim, domac¢em pravnom sistemu nedostaje specifi¢nost
u pogledu upravljanja, sto zahteva dalja istrazivanja. Danas se hibridne pretnje
manifestuju na suptilnije nacine sa ciljem da uti¢u na unutrasnju i spoljnu politiku
Srbije. Ove pretnje predstavljaju i drzavni i nedrzavni akteri, ukljuc¢ujuci oruzane
snage, obavestajne i bezbednosne sluzbe, paravojne snage, pobunjenike, teroriste i
kriminalne grupe. Njihov krajnji cilj je da destabilizuju Srbiju i oslabe njenu poli-
ticku, ekonomsku i ideolosku mo¢ i da im olaksaju nametanje svoje volje. Srbija se
kroz istoriju suoc¢avala sa raznim pretnjama koje su ugrozavale njene nacionalne
interese i vrednosti. Analiza pretnji iz proslosti otkriva da su mnoge bile hibridne
prirode, koje karakterise kombinacija taktika. NATO agresija na Srbiju 1999.
godine, na primer, koristila je politicki pritisak, ekonomske sankcije, psiholosku
propagandu, vojnu silu i subverzivne akcije da bi destabilizovala zemlju pre nego
$to je zapocela oruzani napad. Najvece pretnje bezbednosti Srbije u buduc¢nosti ¢e
biti hibridne prirode. U zapadnoj literaturi se smatra da razumevanje hibridnih
pretnji koje imaju za cilj da steknu stratesku prednost nad protivnikom nevojnim
sredstvima zahteva razumevanje ,,sivih zona“ u kojima se te akcije desavaju®. Razu-

*  Lovi¢, V., Timotijevi¢, G. (2023). Odnos nacionalnih mo¢i svetskih sila i uticaj na Republiku
Srbiju, Megatrend revija 1/2023, Beograd: Univerzitet Megatrend, str. 248 - 249.

Strategija nacionalne bezbednosti Republike Srbije. (2019). Sluzbeni glasnik Republike Srbije
broj 94 od 27. decembra 2019, str. 29.

Radi se o esejima i priru¢nicima koje je publikovao SAD ili grupe nau¢nika uglavnom iz
NATO zemalja, koji su ucestvovali u radionicama u okviru nevladinih organizacija.
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mevanje hibridnih pretnji podrazumeva vise od samo identifikovanja odredenih
opasnosti; takode ukljuc¢uje razumevanje medusobne povezanosti i uticaja ovih
pretnji, kao i mesta i vremena gde i kada se ispoljavaju. Sa tim u vezi preuze¢emo
termin siva zona. Termin ,,siva zona” se odnosi na domen u kojem se antagonisticke
ili konfliktne interakcije izmedu suprotstavljenih entiteta deSavaju na nivou ispod
tradicionalnog ratovanja, ali iznad mirnog suzivota’.

Suparnicka strana (u zapadnoj literaturi - revizionisticka strana) nastoji da
postigne svoje strategijske ciljeve bez pribegavanja konvencionalnom ratu i bez iza-
zivanja medunarodne reakcije i medunarodnog mesanja. Oznacava se kao prostor
izmedu rata i mira. Ovaj prostor nije prazan vec¢ predstavlja predeo - prostor sa
konstantnim i dinamic¢kim politickim, ekonomskim i bezbednosnim odnosima
koji zahteva neprekidnu obazrivost.

Siva zona se odnosi na skup nasilnih odnosa izmedu nacija ili izmedu nacije i
nedrzavnog entiteta, gde preduzete radnje krse, ignorisu ili minimiziraju pravila
medunarodnog prava. Ovaj prostor koriste subverzivno-revizionisticke snage da bi
stekle prednost. Zemlja agresor moze da koristi ovaj prostor da postepeno i suptilno
poveca svoj uticaj dok umanjuje uticaj zemlje Zrtve. U ovom okruZzenju, oni koji kori-
ste hibridne pretnje imaju moguc¢nost da prate uticaj svojih akcija, prilagode svoju
taktiku i prirodu pretnji i, ako se pojave negativni efekti ili otkriju njihove namere,
negiraju umesanost i smanje nivo pretnji, dok ne nastupi drugi pogodan trenutak.

Nekoliko analiza predstavlja hibridne pretnje u sivoj zoni, kao noviji oblik
sukoba. Ipak, moze se klasifikovati kao tradicionalni oblik prinude. Da bi se
suprotstavili ovim operacijama, stratezi moraju dati prioritet znacaju odvraca-
nja, konceptu koji su neki smatrali irelevantnim nakon zavrsetka Hladnog rata.
Konvencionalno shvatanje odvra¢anja mora se primeniti, to podrazumeva da
protivnik mora da uoci, proceni ili bude uveren da ¢e posledice i rizici njegovih
akcija prevazic¢i svaku korist®.

Obrazac delovanja u sivoj zoni jeste: - postepena eskalacija; - maksimalna
mogucnost poricanja; - postizanje strategijskih efekata. Koriste se sve raspolozive
snage (vojne, nevojne, ,,proxy"), sa ciljem stvaranja maksimalne nesigurnosti —
nestabilnosti, uz sto duze odrzavanje mogucnosti poricanja, pritisak — prisila se
postepeno pojacava, aktiviraju se gradanski nemiri, uz nastojanje da se ostane ispod
praga otpocinjanja rata. Nastoji se ostvarivanje strategijskih ciljeva, postavljanja
novih normiili stvaranja povoljnog okruzenja. Ukoliko se navedenim merama ne
postigne cilj, zadnja mera je otpoc¢injanje oruzanog sukoba.

7 Lieutenant General Dubik, J., Vincent, N. (2018). America’s Global Competitions: The Gray
Zone in Context, Washington: Institute for the Study of War., pg. 9.

8 Lieutenant General Dubik, J., Vincent, N. (2018). America’s Global Competitions: The Gray
Zone in Context, Washington: Institute for the Study of War., pg. 10.
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Nizak Nekonvencionalna i specijalna dejstva
A
RAT
Iregularne snage Ograniceni
Verovatan . konvencionalni rat
Terorizam

Sukobi niskog intenziteta

Hibridno
Hibridne pretnje ratovanje
\/
Visok Porast intenziteta
Konfrontacija SIVA ZONA Oruzani konflikt

Slika 1: Hibridne pretnje i hibridni rat
prikazani kao povezanost — neprekidnost konflikata’®

Propagandna delatnost je organizovana i smisljena aktivnost i tehnika sprovo-
denja Sirenja misljenja, ideja i raspolozenja da bi ih ljudi usvojili i ubuduée postupali
u skladu sa njima. Psiholoska dejstva predstavljaju planirano, koordinirano i smi-
$ljeno koris¢enje propagande i drugih oblika aktivnosti kojima se utice u Zeljenom
pravcu na svest, misljenje i moral naroda'.

Psiholosko-propagandna kampanja usmerena na Republiku Srbiju podrazu-
meva Sirenje ideja, misljenja i delovanja u razli¢itim sektorima drustva - politic-
kom, ekonomskom, kulturnom, vojnom, verskom, itd. - sa ciljem da se gradani
usmere ka politikama i ciljevima koji u suprotnosti sa onima nase zemlje, $to na
kraju dovodi do destabilizacije i razaranja naseg ustavnog sistema. Takva kampa-
nja moze poprimiti hibridni oblik, zahtevaju¢i ukljuc¢ivanje obavestajnih sluzbi
kako bi se identifikovale ranjivosti u nasem drustvu. U planiranju, pripremi i
izvodenju ove kampanje ucestvuju stru¢njaci iz razli¢itih oblasti, ukljucujuci
politiku, ekonomiju, sociologiju, psihologiju, kao i one koji poznaju lokalne
uslove i mentalitet.

®  MCDC Countering Hybrid Warfare Project. (2019). pg. 22, Retrieved April 22, 2024. from
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_
data/file/784299/concepts_mcdc_countering_hybrid_warfare.pdf.

Mijalkovi¢, S. (2009). Nacionalna bezbednost, Beograd: Kriminalisti¢ko-policijska aka-
demija, str. 263.
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Psiholosko - propaganda dejstva se realizuju primenom $irokog spektra
metoda, gde su najefikasnije kori$cenje:

— agenata od uticaja", gde spadaju politi¢ari, novinari, vojna lica, diplomate,
poslovni ljudi, politicki lideri u vlasti i opoziciji, razni strucnjaci, estradne i
sportske zvezde i sl.

— plasiranje informacija i dezinformacija (najcesce preko uticajnih medijskih
kuca i preko drustvenih mreza gde se posebni algoritmi koriste za kreiranje
primarnih sadZaja na teritoriji koja je meta generatora hibridnih pretnji) vrsi se
radi diskreditovanja nekog lica rukovodstva ili radi ojacavanje necije pozicije.
Ovo je jedan od ¢esce primenjivanih metoda psiholosko - propagandnih dej-
stava, a plasiranje Zeljenih informacija (dezinformacija) vrsi se putem medija
- televizije, Stampe, interneta (drustenih mreza) i sl. Prilikom ove delatnosti
mogu se plasirati poluistine, glasine ili lazi, odnosno odredeni podaci se modi-
tikuju ili fabrikuju u Zeljenom obliku.

Vrsenje pritisaka na drzavu ima za cilj da obezbedi ustupke i promeni stavove
njenih vlasti prema vaznim pitanjima unutrasnjeg razvoja i drustvenog uredenja,
odnosno odredenim spoljnopolitickim aktivnostima. Ovi pritisci mogu biti politicke,
ekonomske ili vojne prirode.

Politicki pritisci uklju¢uju zloupotrebu politicke mo¢i i mehanizama donosenja
odluka kako bi se nametnule odluke i stavovi drzave u vezi sa kriti¢cnim bezbednosnim
problemima ili dobili politicki ustupci, Sto ¢esto predstavlja hibridnu pretnju.

Ekonomski pritisci, s druge strane, podrazumevaju politiku ucena, iznuda i uslov-
ljavanja koji drzavi i njenim privrednim subjektima otezavaju da saraduju i ucestvuju
u medunarodnoj ekonomiji, dobijaju finansijske privilegije ili zajmove i izvr$avaju
ugovore. Ekonomske sankcije, kao $to su embargo, bojkoti i ekonomske blokade, uobi-
¢ajene su manifestacije takvih pritisaka.

Kona¢no, vojni pritisci mogu ukljucivati direktno i indirektno zastrasivanje upo-
trebom vojne sile, prekomernim naoruzavanjem, mobilizacijom, vojnim vezbama i
manevrima u blizini drzavnih granica i prijemom u vojne blokove i saveze susednih
ili neprijateljskih zemalja.

»Obojene revolucije“ predstavljaju vrstu prevrata koji se realizuje uglavnom ,,nena-
silnom" vrstom otpora rezimu, uz aktivno u¢es¢a masa kroz uli¢cne demonstracije, ali i
uz politicku i finansijsku podrsku spolja. Po svojim karakteristikama za ,,obojene revo-
lucije” se moze re¢i da su neka vrsta ,,hibrida“ odnosno kombinacija drzavnog udara
i klasi¢ne revolucije. Naime, kao i kod drzavnog udara, dolazi do promene nosilaca

' U literaturi se agenti od uticaja nacelno definisu kao lica koja iz ideoloskih pobuda ili

verovanja da svojoj zemlji ¢ine dobro, rade za stranu zemlju. Medutim prilikom odabira
ovih lica, kao motiv za njihovo angazovanje ne isklju¢uje se ni teznja za vlas¢u, novacidruge
materijalne i nematerijalne koristi.
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vrhovne drzavne vlasti, bez $ire drustvene promene (bez promene drzavnog uredenja i
ekonomsko-politickog sistema), uz odredenu ulogu nacionalne armije i drugih organa
bezbednosti (vise pasivnu), kao i uz podrsku stranog faktora'>.

Kriminalne grupe se takode mogu koristiti u takvim revolucijama da usmeravaju
mase, podsticu sukob sa organima za sprovodenje zakona i stvaraju osecaj represije
od strane drzave. Ove revolucije se ¢esto predstavljaju kao spontana okupljanja neza-
dovoljnih gradana, pri ¢emu se prave, manipulativne namere, prikrivaju od javno-
sti. Internet se koristi za regrutovanje veceg broja ucesnika, izazivanje straha medu
stanovnistvom i informisanje sponzora o napretku ka Zeljenim ciljevima. Platforme
drustvenih medija igraju znacajnu ulogu u oblikovanju javnog mnjenja tokom poli-
tickih kriza, omogucavajuc¢i manipulaciju javnom sve§¢u. Uspeh ,,obojenih revolu-
cija“ u velikoj meri zavisi od sposobnosti klju¢nih aktera da predstave informacije na
nacin koji je lako razumljiv i prihvacen od strane $irokog spektra gradana. Da bi se to
postiglo, koriste se psiholosko-propagandne taktike, pri cemu se vestine propagande
i odnosa sa javnosc¢u koriste i podrzavaju savremenim komunikacionim alatima kao
$to su internet i drustveni medjiji. Pojava informaciono-komunikacionih tehnologija
dovela je do razvoja novih oblika drustvenih aktivnosti koje imaju globalni uticaj. S
obzirom na njihov znac¢aj u danasnjem svetu, nemoguce je iskljuciti ove tehnologije
iz konteksta hibridnih pretnji, koje koriste razli¢ite alate i metode za postizanje svojih
ciljeva, izmedu ostalog i u sajber prostoru. Americko ministarstvo odbrane definise
sajber prostor kao ,,podruéje u informacionom okruzenju koji se sastoji od nezavisnih
mreza informacionih infrastruktura, uklju¢ujuci internet, telekomunikacione mreze,
racunarske sisteme, ugradene procesore i kontrolore, odnosno zamisljeno okruzenje
u kojem se digitalni podaci prenose pomoc¢u racunarskih mreza“?.

Kori$¢enje sajber prostora postalo je sastavni deo funkcionisanja drzavnog,
poslovnog i svakodnevnog Zivota gradana. Medutim, on takode predstavlja pretnju
u vidu hibridnih napada. Ovi napadi uklju¢uju timove koji rade pod laznim identite-
tom sa ciljem propagande, formiranja misljenja i subverzije. Takvi napadi mogu ciljati
klju¢ne objekte kao $to su drzavne baze podataka, elektroprivreda, banke i telekomu-
nikacioni sistemi, $to rezultira neovlas¢enim pristupom, kolapsom sistema ili preopte-
re¢enjem mreze. Hibridnim napadima je tesko u¢i u trag i identifikovati ih, pruzajuci
prednost pociniocima. Terorizam, sa svojom asimetricnom prirodom i promenljivim
karakteristikama, takode se moze koristiti kao oblik hibridne akcije. Drzava u kojoj
se teroristicki akt dogodio moze se boriti da utvrdi prave krivce iza napada, a drzave
sponzori mogu poreci bilo kakvu umesanost. Izazov lezi u definisanju terorizma i
primeni doslednih standarda kako bi se on identifikovao kao pretnja bezbednosti.

2 Milenkovi¢, M., Mitrovi¢, M. (2019). Obojene revolucije u paradigmi hibridnog rata, Vojno
delo 6/2019, Beograd: Medija centar odbrana, str. 254. (DOI: 10.5937/vojdelo1906248M).

B Vuleti¢, D. (2017). Upotreba sajber prostora u kontekstu hibridnog ratovanja, Vojno delo
7/2017, Beograd: Medija centar odbrana. str. 310. (DOI: 10.5937/vojdelo1707308V ).
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U uslovima kada je povecano kretanje i komunikacija ljudi, dobara i kapitala i
razvoj informacionih i elektronskih sistema komunikacije medu ljudima (Internet),
postala su jako znacajna pitanja vezana za organizaciju i funkcionisanje svih oblika
operativnih aktivnosti policije. Visok nivo koordinacije i subordinacije u funkcioni-
sanju policije i njenih visih i niZih organizacionih jedinica (policijske uprave, stanice,
sektori, odeljenja i dr.) je kljucan za uspeh u borbi protiv svih vrsta zlo¢ina i reSavanja
konkretnog krivi¢nog predmeta'.

U razmatranju terorizma kao koncepta hibridnog delovanja, koristicemo defini-
ciju dr Radoslava Gacinovica: ,, Terorizam je organizovana primena nasilja (ili pretnja
nasiljem) od strane politickih motivisanih izvrsilaca, koji su odlucili da kroz strah,
zebnju, defetizam i paniku namecu svoju volju organima vlasti i gradanima™>.

Zaklju¢ujemo da je terorizam nezakonita pretnja, ili primena ogranicenog nasilja,
prema pojedincima, ili kolektivitetima kojim teroristi izazivaju strah, a za cilj imaju
izazivanje politickih promena u drustvu, drzavi ili medunarodnoj zajednici. Tri
osnovna subjekta terorizma su: teroristi, zrtva (neposredna i posredna) i posmatraci'®.
Sagledavanjem drustvenog statusa onoga ko poseze za terorizmom, moze se odrediti
sustina tog specifi¢nog oblika nasilja".

U ispitivanju moguc¢nosti da terorizam predstavlja bezbednosni rizik za Republiku
Srbiju, vazno je priznati da terorizam predstavlja posebno grub oblik nevojnih hibrid-
nih pretnji. Takve pretnje mogu da iskoriste pojedinci koji zele da potkopaju Republiku
Srbiju izbegavajuci da budu otkriveni. Verovatno bi ekstremisticki nacionalni i verski
pokreti koji deluju u Srbiji bili najizvodljivije sredstvo za izvodenje teroristickog akta.
Krajnji cilj ovakvih napada bio bi pokretanje kontroverznih pitanja i vrsenje pritiska
na Vladu Srbije, potencijalno kompromitujuci njen autoritet i stvarajuci strah medu
stanovniS$tvom.

Pored toga, ovi napadi bi verovatno bili dizajnirani da privuku paznju medija i
stvore osecaj spektakla. Oni koji propagiraju hibridne pretnje bi verovatno koristili niz
taktika, uklju¢ujuci propagandu i druge hibridne pretnje, kako bi postigli svoje ciljeve.

4. ZASTITA OD HIBRIDNIH PRETNJI

S obzirom na osnovno razumevanje hibridnih pretnji - njihove prirode, izgleda
iuticaja — verovatno je da Ce se one sve vise koristiti kao sredstvo za destabilizaciju
protivnika i postizanje strateskih ciljeva uz minimiziranje upotrebe konvencio-
nalnih vojnih snaga. Izazov je odrediti odgovarajuci odgovor na takve pretnje,

Mladenovi¢, G., Radovi¢ T., Milovanovig, I. (2022) Inteligence and criminal operative - line
form of operational activity, Horizonti menadzmenta, I(1), 177-181.

Gacinovi¢, R. (2005). Terorizam. Beograd: Draslar partner, str. 60.

& Mijalkovski, M. (2004). Odgovor terorizmu. Beograd: FCO, str. 6.

7" Mijalkovski, M. (2003). Terorizam i protivteroristicka borba. Beograd: VIZ-VA, str. 7-8.
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ukljucujudi nivo intenziteta koji je potreban da bi se njima suprotstavilo, i dali da
se uopste reaguje. Na osnovu prethodnih istraZivanja i razumevanja hibridnih
pretnji, skup opstih direktiva se moze koristiti kao okvir za razvoj sveobuhvatne
strategije za suzbijanje svih oblika hibridne aktivnosti.’®

U slucaju identifikovanja hibridne pretnje, klju¢no je odrediti odgovarajuci
pravac delovanja na osnovu specifi¢nih karakteristika pretnje. Pristup suocavanju
sa hibridnom pretnjom nije reSenje za sve. Neophodna je procena prirode pretnje,
stepena uticaja i stanja u zemlji (u smislu politike i ekonomije) i njene sposob-
nosti da joj se suprotstavi. Drzavni vrh ima tri opcije za suprotstavljanje pret-
njama: apsorpciju napada, odvracanje ili odmazdu, u zavisnosti od agresivnosti
hibridne pretnje. Izabrana opcija se moze izmeniti na osnovu promene prirode
pretnje.

Dakle drzavni vrh nacelno bira izmedu sledecih postavljenih ciljeva:

— Organizovanje, kontinuirano prilgodavanje promenama i ulaganje u kapaci-
tete i sposobnosti drzavnog aparata za samostalno delovanje. Procenjuje se da
li se moze dozvoliti ispoljavanje pretnje, te da se zbog izgradene izdrzljivosti
drustva ,,primi udarac®, izdrzi hibridna pretnja i izvrsi oporavak, a da se ne
narusi stanje kriticnih funkcija.

— Odvracanje ,agresora“ od njegovih namera, obuhvata preduzimanje mera
kojima se nosilac pretnje primorava da odustana od daljeg delovanja (politic-
kim ili napadom na kriti¢ne funkcije neprijatelja).

—  Ometanje ili sprecavanje hibridnog delovanja, gde drzava sprovodi mere kojim
utice na volju ili sposobnost - kapacitete ,,agresora“ da nastavi sa pretnjama.

Drugi korak je odredivanja praga osetljivosti - delovanja. Naime drzava ne
moze odgovarati na svaku pretnju, te je potrebno definisati koji nivo neprijatelj-
stva moze da se toleriSe, a koji nivo zahteva delovanje protivmerama. Ovaj prag
je potrebno odrediti prema ranjivostima u pet najvaznijih domena: - politickom;
- vojnom; - ekonomskom; - drustvenom; - infrastrukturnom; - informacionom.

Takode, ,,agresor” deluje ispod poznatog ili procenjenog praga osetljivosti kako
biizbegao odlu¢nu reakciju. Potrebno je obratiti posebnu paznju u proceni odnosa
inteziteta hibridne pretnje i praga osetljivosti. Ovo je izuzetno osetljivo pitanje i
potrebno je znanja i mudrosti u povlacenju poteza koji bi trebalo da umanyji efekte i
spreci dalje hibridno delovanje neprijateljski nastrojenih pojedinaca, grupa, drzave
ili saveza.

8 MCDC Countering Hybrid Warfare Project. (2019). pg. 22, Retrieved April 22, 2024. from
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_
data/file/784299/concepts_mcdc_countering_hybrid_warfare.pdf.
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4.1.Komponente borbe protiv hibridne pretnje

Svaki vid borbe protiv hibridnog delovanja se temelji na tri komponente:
— Detekcija hibridne pretnje;
— Odvracanje nosioca pretnje;
— Odgovor na pretnju.

Detekcija hibridne pretnje - se vrsi obavestajnim ili kontraobavestajnim aktiv-
nostima kojima je identifikovan dogadaj koji ukazuje na neprijateljsko delovanje
ili nameru. Bazira se na pracenju indikatora ugrozavanja bezbednosti i shodno
uocenim indikatorima, preduzimanju adekvatnih mera iz svoje nadleznosti radi
neutralisanja pretnje ili predlaganju potrebnih mera drzavnom rukovodstvu.
Obzirom da pretnje nisu uvek jasno uocljive, detekcija se vrs$i na dva nac¢ina - pra-
¢enjem ,,poznatih nepoznanica“iotkrivanjem ,,nepoznatih nepoznanica“ Pracenje
»poznatih nepoznanica“ predstavlja proces trazenja obrazaca poznatih hibridnih
pretnji u okruzenju nasih kriti¢cnih funkcija. Otkrivanje ,,nepoznatih nepozna-
nica“ predstavlja presretanje informacija, a potom njihovo pravilno interpretiranje
i povezivanje sa mogucim pretnjama za koje nemamo obrazac delovanja, odnosno
koje prethodno nismo videli. Za kvalitetnu detekciju hibridnih pretnji potrebno je
azuriranje liste indikatora ugrozavanja bezbednosti, ali i uvodenje novih metoda.

Odvracanje nosioca pretnje — obzirom na karakter hibridnih pretnji, nije moguce
primeniti klasi¢cne metode odvracanja, ve¢ je potrebno prilagoditi ih modernim
hibridnim pretnjama. Blaza varijanta odvracanja podrazumeva niz mera kojim drzava
»hegira“ (podriva, umanjuje efekte) delovanje pretnje, odnosno povecava otpornost
»mete napada“ - vladinih institucija i drustva, stiti prethodno definisane ranjivosti
svojih kriti¢nih funkcija ¢ime umanjuje rezultate hibridnog delovanja. Mere se prime-
njuju shodno intezitetu hibridnog delovanja i postavljenog ,,praga osetljivosti®. Odvra-
¢anje ,,kaznjavanjem“ podrazumeva odvracanje strahom od odmazde ili vr§enjem
odmazde kako bi se sprecilo dalje delovanje neprijatelja. Primenjuju se mere kojima se
ciljaju ranjivosti neprijatelja. Naime, potrebno je analizirati pretnju po njenim sastav-
nim delovima, traziiti najslabiju kariku i usmeriti svoje delovanje ka njoj. Odvrac¢anje
predstavlja sastavni deo odgovora na pretnju, a nije sam po sebi odgovor.

Odgovor na pretnju - inicijalna dilema se javlja u razmatranju da li uopste
odgovoriti na pretnju. Potrebno je razmotriti da li je odgovor neophodan, jer uko-
liko nas pretnja znacajno ne ugrozava, nakon odgovora, ,,isprovocirana“ druga
strana moze primeniti rigidnije mere sa kojima se mozda ne¢emo moci izboriti.
Ciljevi eventualnog odgovora su koncipirani prema strategijskim ciljevima i defi-
nisanom pragu delovanja koji je potrebno da pretnja prede, kako bi usledio odgo-
vor. Svaki strategijski cilj zahteva postavljanje praga ili kriterijuma koji propisuju
da kada ga pretnja prede, potrebno je preduzeti mere odgovora. Kada je odluceno
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da se odgovori na pretnju, sledeci korak je pronalazenje nacina i sredstava koji ¢e
se koristiti. Oni se formiraju na osnovu nasih principa delovanja, klju¢nih faktora
(rizik delovanja, ranjivosti, nacionalna ili medunarodna reakcija, ogranicenjaisl.)
i poluge vlasti koje se koriste (vojna, politicka, ekonomska, civilna, informaciona).

Kako bi se efikasno sprovodile navedene mere, potrebno je razviti drzavni
institucionalni aparat (procesi, mehanizmi, ljudi i vestine) koji ¢e implementirati
strategiju suprotstavljanja hibridnom delovanju®.

Zauspes$no upravljanje srpskim sistemom nacionalne bezbednosti, u savremenim
kompleksnim okolnostima i bezbednosnim uslovima primat u na¢inu funkcionisanja
je kooridinisanost izmedu subjekata i usmerenost ka zajednic¢kom cilju — odrzivost
bezbednog okruzenja i stvaranje uslova za funkcionisanje drzavnog aparata.

U nacinu organizacije funkcionisanja sistema nacionalne bezbednosti Repu-
blike Srbije ovu funkciju obavlja Savet za nacionalnu bezbednost i u bezbednosno
obavestajnom segmentu Biro za koordinaciju sluzbi bezbednosti. Medutim, neja-
snoca se javlja u nacinu zajednickog funkcionisanja koji nije definisan u strateskim
dokumentima, ve¢ je data moguc¢nost da se podzakonskim aktima (uredbama,
odlukama i sl.) formiraju privremena tela i $tabovi za zajednickim delovanjem i
pritom se defini$u nadleznosti i nacin funkcionisanja u okviru tih tela®.

U navednim uslovima, moze se osnovano tvrditi da stabilnost sistema nacio-
nalne bezbednosti i njegova izlozenost negativnim dejstvima, ponekad neumitno
Cestih promena, zavisi od toga koliko su njegovi bitni elementi utvrdeni u naj-
opstijim pravnim aktima drzave. Dalji rad na planu osavremenjavanja sistema
nacionalne bezbednosti prioritetno podrazumeva inovaciju u visim aktima (ustav,
strategije, zakoni), buduci da se ispostavljaju od osnovnog znacaja za sistem naci-
onalne bezbednosti. Sa druge strane, treba imati u vidu da nista nije moguce
detaljno predvideti, te ima prostora za ostavljanje odredenih nedorecenosti u
ops$tim aktima, s obzirom da u danasnjem turbulentnom periodu takva resenja
mogu ostaviti prostor i Sansu za stvaranje trenutnih, situacionih tela koja ¢e brzo,
efikasno i delotvorno reagovati. Kada se govori o tome, znacajno je sagledati ¢inje-
nicu da je ovaj prostor ogranicen, bududi da slozenost odnosa medu pripadnicima
raznih bezbednosnih struktura, koji uz konkurenciju obuhvata ¢ak i animozitet i
nespremnost na kompromis, mogu ovakve prilike pretvoriti u rizik sa negativnim
posledicama. Ono $to je klju¢no u uredenju sistema bezbednosti, a $ta je potrebno
precizno i jasno odrediti u aktima vi$eg nivoa su: nosioci, uskladivanje, odnosi
izmedu subjekata, informisanje, prava i kontrola.

¥ MCDC Countering Hybrid Warfare Project. (2019). pg. 22, Retrieved April 22, 2024.
from https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/
attachment_data/file/784299/concepts_mcdc_countering_hybrid_warfare.pdf.

Lovi¢, V. (2022a). doktorska disertacija ,,Izazovi pravnog uredjenja sistema nacionalne bez-
bednosti®, Beograd: Univerzitet Megatrend Pravni fakultet, str. 188.
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Iz navedenog sledi da je za stabilan sistem nacionalne bezbednosti neophodno
takvo pravno uredenje kojim se obezbeduju uslovi za kontinuiranu sistemati¢nu
zastitu interesa drzave i njenog funkcionisanja. Ovu tvrdnju podupire funkcio-
nalna analiza sistema bezbednosti iz koje sledi da drzavni okvir nacionalne bez-
bednosti proistice iz uredenja same drustvene zajednice, zbog cega je za pravno
uredenje nuzan element efikasnosti sistema nacionalne bezbednosti, sa ciljem
ispoljavanja zastite osnovnih vrednosti same zajednice. Iz navedenog nalaza, koji
ukazuje da sistem nacionalne bezbednosti proistice iz potrebe ostvarivanja vred-
nosti koje stiti, ukazuje da taj sistem ne moze biti okamenjena birokratska tvore-
vina, ve¢ da se mora stalno funkcionalno prilagodavati uslovima u unutragnjem i
spoljnom okruzenju®.

5. ZAKLJUCAK

Na bezbednost Republike Srbije direktno uticu ciljevi i interesi velikih svet-
skih sila. Bez obzira na unutrasnju i spoljnu politiku Srbije, uvek ¢e postojati opo-
zicija koja tezi da utice na promene u zemlji. Hibridne pretnje, vrsta ratovanja
koja je osmisljena da postigne znacajne efekte uz minimiziranje upotrebe resursa,
posebno su efikasne u destabilizaciji zemalja poput Srbije. Kako tehnologija napre-
duje, hibridne pretnje postaju sve teze za otkriti i odgovoriti na njih, zbog ¢ega je od
klju¢nog znacaja razumevanje i uspostavljanje strateskih ciljeva za njihovo suzbi-
janje. Ovo zahteva povecanje drustvenog otpora hibridnim pretnjama i primenu
metoda odvracanja, kao i uspostavljanje institucionalnog tela za analizu i reago-
vanje na pretnje koje se pojavljuju. Efikasne mere odvrac¢anja moraju biti prilago-
dene specifi¢nim ranjivostima svake pretnje i treba da se fokusiraju na smanjenje
njihovih efekata, a ne na odvracanje cele pretnje. Srbija je preduzela pocetne korake
ka proceni rizika i organizaciji odbrane, ali su neophodne sveobuhvatnije i koor-
dinisane procene i pripreme za efikasno suprotstavljanje savremenim pretnjama.

U vezi sa predasnjim, osnova odgovarajuce funkcionalne uredenosti sistema
nacionalne bezbednosti se zasniva i na prac¢enju hibridnih izazova, rizika i pretnji
injihovih uticaja na Republiku Srbiju. Zato je neophodan drzavni aparat koji moze
prepoznati, preventivno delovati, ukloniti i sanirati eventualne posledice savreme-
nih hibridnih pretnji. U uzro¢no posledi¢noj vezi su nove bezbednosne pojave sa
prilagodenom pripremom i adekvatnim odgovorom na njih. Geopoliticke okol-
nosti direktno uticu na definisanje spoljnopolitickih prioriteta Republike Srbije i
zato je bitno da se konstantno i sa najvi$im kvalitativnim nivoom prate. Zadatak
bezbednosno obavestajnog dela sistema nacionalne bezbednosti i diplomatije je

2 Lovi¢, V. (2022b). doktorska disertacija ,,Izazovi pravnog uredjenja sistema nacionalne bez-

bednosti®, Beograd: Univerzitet Megatrend Pravni fakultet, str. 220-222.
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da na vreme alarmiraju drzavno rukovodstvo na nove pretnje i iskazu stru¢nost u
predvidanju buducih dogadaja. Te okolnosti, pored moguénosti za boljim pozici-
oniranjem u medunarodnim odnosima, donose i bezbednosne dileme na osnovu
kojih se donose odluke o reagovanjima ili koriste za kreiranje stanja pogodnog
nacionalnim interesima.

Imajudi navedeno u vidu, nije potrebno razvijati nove institucije, ve¢ postojece
organizacijski i koordinacijom prilagoditi potrebama suprotstavljanja hibridnom
delovanju. Suprotstavljanje hibridnom delovanju mora biti aktivnost cele vlade (po
potrebiinevladinih subjekta) i zahteva medunarodni pristup, reakciju i delovanje
na spoljnopolitickom planu. Shodno tome, potrebno je razmotriti funkcionalnost
koordinacionih tela ili u slozenom birokratskom aparatu koordinaciju aktivnosti
izmedu subjekata koji su organizovani, osposobljeni i namenjeni za kompleksan
odgovor navedenom nacinu ostvarivainja ciljeva neprijateljskih zemalja.
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THE RELATION OF THE NATIONAL SECURITY SYSTEM
OF THE REPUBLIC OF SERBIA
TO MODERN HYBRID THREATS

Summary: Conventional methods of conflict and warfare are slowly being replaced by
new, irregular methods, which bring with them completely different risks than previously
known. Analyzing today’s modern conflicts, we came to the conclusion that they carry
numerous specificities, through the appearance of hybrid and non-military threats and
hybrid warfare. For an adequate response to hybrid threats and success in hybrid warfare
by the state, it is necessary to develop an adequate concept of hybrid warfare, as well as its
implementation, while adhering to the key principles that it is necessary that all subjects
of security and defense, perhaps even all subjects of society, participate in this joint effort.
The main reason is to strengthen the defense capabilities of a state or an alliance of states
in order to prevent surprises in any form of conflict, whether it is action in cyberspace,
psychological-propaganda action or the use of modern weapons and techniques.

In the paper, we will use the methods of analysis, synthesis, hypothetical-deductive
method, document content analysis and comparative method.

Keywords: hybrid threats, national security system, hybrid war, state, politics.
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Sazetak: Osnovni cilj nastanka i formiranja Evropske unije jeste integrisanje svih evrop-
skih drzava u jedan jedinstveni ekonomsko-politicki blok koji ée funkcionisati po principu
ravnopravnosti svih njegovih clanica. Jos od samog pocetka uspostavljanja demokratskih
promena Srbija je zapocela put evropskih integracija koji podrazumeva, pre svega, proces
harmonizacije unutrasnje i spoljne politike sa politikom Unije. Taj proces uskladivanja
nije nimalo lak pogotovo zbog toga Sto se Srbija stalno nalazi pred novim uslovima i iza-
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probleme i izazove sa kojima se Srbija suocava na svom putu evropskih integracija. Bice
predstavljen kratak tok dosadasnjih pregovora sa Unijom, kao i problemi sa kojima se
Srbija trenutno suocava na svom evropskom putu, a koji se, pre svega, odnose na neu-
skladenost spoljne politike Republike Srbije sa spoljnom politikom Unije i na teritorijalni
problem vezan za Kosovo i Metohiju.
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1. UVOD

Razvijajuci svoje evropske vrednosti posle petooktobarskih promena, Srbija je
tezila da se otvori prema Zapadu i zapadnoevropskim zemljama. Evropske inte-
gracije koje su u tom periodu bile u punom zamahu, predstavljale su odli¢nu pri-
liku da se Srbija politicki, ekonomski, privredno i kulturno poveze sa evropskim
zemljama. Period mra¢nih 90-tih godina proslog veka kada je Srbija bila zatvorena
prema skoro svim drzavama sveta morao se na neki nacin apstrahovati kao tamna
mrlja nase proslosti. Pripreme za pocetak pregovora sa Evropskom unijom zapo-
¢ete su prakticno od sastavljanja nove vlade januara 2001. godine. Medutim, proces
pocetka pregovora nije tekao tako lako i brzo. Srbija je tek u oktobru 2005. godine
zapocela pregovore sa Evropskom unijom o zaklju¢enju Sporazuma o stabilizaciji i
pridruzivanju koji je zvani¢no potpisan tek 29. aprila 2008. godine (stupio na snagu
1. septembra 2013. godine).

Od tog perioda do danas, Srbija je presla dug i trnovit put koji je, pre svega,
podrazumevao uskladivanje i harmonizaciju naseg nacionalnog zakonodavstva sa
zakonodavstvom Evropske unije. Pristupni pregovori na politickom nivou izmedu
Srbije i Evropske unije zapoceti su na prvoj meduvladinoj konferenciji u Briselu 21.
januara 2014. godine. Republiku Srbiju od punopravnog ¢lanstva u Evropskoj uniji
deli ukupno 35 pregovarackih poglavlja. Jedno od najkompleksnijih pitanja u tim
pregovorima svakako jeste Poglavlje broj 23 koje se odnosi na pravosude i osnovna
prava. Najaktuelnije pitanje koje se odnosi na ovo poglavlje jeste nedavna promena
Ustava Srbije, odnosno njegovog dela koji se tice pravosuda i pravosudnog sistema
(Akt o promeni Ustava RS 2022), §to predstavlja znacajan korak u harmonizaciji naeg
zakonodavstva, ali istovremeno, pitanje statusa Kosova i Metohije ostaje nereseno.

2. EKONOMSKO-POLITICKA INTEGRACIJA NA TLU EVROPE

Ministar spoljnih poslova Francuske Aristid Brijan (Aristide Briand) izlozio
je petog septembra 1929. godine pred Generalnom skupstinom Drustva naroda
osnovu buducih evropskih integracija koja ¢e pocivati na stvaranju konfederalnih
veza evropskih drzava. Ve¢ naredne godine na tom polju ucinjen je prvi znacajni
korak kada je Vlada Republike Francuske usvojila Memorandum u kojem je ova
ideja elaborirana. Medutim, Brijanova ideja vrlo brzo je i$¢ezla - najpre njegovom
smrcu 1932. godine, a zatim dolaskom Hitlera na vlast januara 1933, koji je oznacio
pocetak podela i uvod u rat koji ¢e $est godina razarati Evropu.'

Britanski premijer Vinston Cer¢il (Winston Churchill) u svoj obra¢anju na Ciris-
kom univerzitetu 19. septembra 1946. godine obnovio je ideju stvaranja Ujedinjenih

' Janjevi¢ Milutin (2003): Tre¢i stub Evropske unije, Sluzbeni list SCG, Beograd, 9.
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evropskih drzava za koju se zalagao Brijan.? Cer¢il je predlagao formiranje zajednice
evropskih drzava koja bi predstavljala tre¢i stub zapadnog sveta pored SAD i Velike
Britanije. Cercilov govor inspirisao je stvaranje mnogih pokreta u Evropi® koji su
se zalagali za ujedinjenje svih evropskih drzava. Zajednicko delovanje dovelo je do
ujedinjenja tih pokreta i osnivanja jedinstvenog Evropskog pokreta u Briselu 25.
oktobra 1948. godine.*

Francuski ministar spoljnih poslova Robert Suman (Robert Schuman), pod
uticajem diplomate Zana Monea (Jean Monnet), napravio je revolucionarni korak u
razvoju evropskih integracija predstavivsi 1950. godine ideju o stvaranju Evropske
zajednice za ugalj i celik koju bi u pocetku ¢inile Nemacka i Francuska. Zan Mone
je svojim delovanjem $irio ideju o ukljucivanju i ostalih evropskih drzava u ovaj
ekonomski savez. Nastankom Evropske zajednice za ugalj i ¢elik bi se kontrolisao
razvoj nemacke privrede koji je bio ubrzan nakon zavrsetka Drugog svetskog rata.
Ova Zajednica stvorila bi kontrolni mehanizam s obzirom na to da su ugalj i ¢elik
veoma vazni resursi u razvoju industrije, a posebno vojne.> Dalju etapu u razvoju
evropskih integracija predstavlja osnivanje dve evropske zajednice formirane Ugo-
vorima iz Rima od 25. marta 1957. godine, Evropske ekonomske zajednice (EEZ) i
Evropske zajednice za atomsku energiju (EURATOM). Ova dva ugovora poznata
su kao Rimski ugovori i predstavljaju Prvi stub evropskih integracija.

Razvoj evropskih integracija podrazumevao je i pristupanje ekonomsko manje
razvijenih zemalja Evropskih zajednica, poput Grcke i Portugalije. U tu svrhu
dolazi do osnivanja Evropskog fonda za regionalni razvoj 1975. godine kao i stalna
nadgradnja regionalne politike. Sve ovo dovodi do kraja ove etape razvoja evrop-
skih integracija i prve velike revizije Rimskih ugovora koja je u¢injena Jedinstve-
nim evropskim aktom (Single European Act) 1986. godine. Sledeca etapa u razvoju
evropskih integracija obuhvata period od Jedinstvenog evropskog akta pa do stu-
panja na snagu Ugovora o Evropskoj uniji 1993. godine.

Dalje produbljivanje evropskih integracija ucinjeno je potpisivanjem Ugovora
iz Mastrihta (Ugovor o Evropskoj uniji) 7. februara 1992 godine (stupio na snagu
1. novembra 1993. godine). U prvobitnom nacrtu Ugovora pisalo je da ,,Ugovor
oznacava novu etapu u procesu koji postupno vodi Unija zasnovana na federal-
nom nacelu”. Ta odredba je ubrzo izmenjena odredbom koja je glasila: ,,Ugovor o

2

Govor Vinstona Cer¢ila na Univerzitetu u Cirihu (https://www.churchill-in-zurich.ch/site/
assets/files/1807/rede_winston_churchill_englisch.pdf, moceheno: 23.05.2024)

Evropska unija federalista, Pokret za formiranje evropskih socijalisti¢ckih zemalja, Evropska
parlamentarna unijaisl.

* Ibid.

Dzombi¢ Ilija (2012): Evropska unija - proslost, sadasnjost, buducénost, Friedrich Ebert
Stiftung, Sarajevo, 28-29.

Bjekovi¢ Sinisa (2008): Evropske integracije - prirucnik za polaganje stru¢nog ispita, Uprava
za kadrove Crne Gore, Podgorica, 22.
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Evropskoj uniji se smatra novom etapom u procesu stvaranja sve ¢vr§ceg jedinstva
izmedu naroda Evrope u kojoj se odluke donose $to je moguce otvorenije i na nivou
$to je moguce blize gradanima“’

Kako bi se o¢uvao kapacitet Evropske unije i povecanje ¢lanica sa 15 na 27
ili vise bilo je neophodno sprovesti odredene reforme nedugo nakon Ugovora u
Mastrihtu. Taj razvoj reformi ogledao se u donosenju Ugovora iz Amsterdama
(stupio na snagu 1. maja 1999) i Nice (stupio na snagu 1. februara 2003). Glavnu
materiju ova dva Ugovora ¢inile su institucionalne reforme, a politicka volja da se
produbi evropska integracija bivala je sve slabija. Iz tog razloga Unija se nasla u
politickoj krizi. Kako bi se sprovele neophodne reforme u okviru Unije, zapocela
je debata o buduc¢nosti EU i reformi njene institucionalne organizacije. Plod ove
debate bila je Deklaracija o budu¢nosti Evropske unije koja je usvojena 5. decembra
2001. godine u Lakenu (Belgija.) Prema ovoj deklaraciji, EU se obavezala da postane
demokratskija, transparentnija i efikasnija, a samim tim da otvori put ka donose-
nju Ustava. Osnovana je Evropska konvencija kojom je predsedavao bivsi predsed-
nik Francuske Valeri Ziskar Desten (Valéry Giscard d’Estaing). Nacrt Ugovora o
Ustavu za Evropu predat je predsedniku Evropskog saveta 18. jula 2003. godine.
Uz odredene amandmane, Ugovor je usvojen od strane $efova drzava i vlada 17. i
18. jula 2004. godine u Briselu.?

Nakon $to je deset drzava 1. maja 2004. godine pristupilo EU, bilo je neop-
hodno sprovesti nove reforme koje bi imale za cilj usvajanje jednostavnijeg i efika-
snijeg metoda za donosenje zajednickih odluka. Nove reforme u tom pogledu bile
su predvidene u pomenutom Ugovoru o Ustavu za Evropu koji je potpisan u Rimu
oktobra 2004. godine, a koji je trebalo da zameni postojec¢i Ugovor. Tekst Ustava,
medutim, odbijen je na dva nacionalna referenduma’® tokom 2005. godine. Kako bi
se prevazile prepreke iz predlozenog Ugovora, 13. decembra u Lisabonu potpisan
je Ugovor koji je zamenio Ugovor o Ustavu za Evropu. Ugovor iz Lisabona stupio
je na snagu 1. decembra 2009. godine."

3. EVROPSKI PUT SRBIJE

Nakon promene rezima u Srbiji 2000. godine tadasnja SR] izrazila je Zelju da
promeni svoju dotadasnju spoljnu politiku i da se opredeli za clanstvo u Evropskoj

7 Cavoski Aleksandra (2006): Pravni i politicki poredak Evropske unije, Pravni fakultet Uni-
verziteta Union i Sluzbeni glasnik, Beograd, 43.

8 BonhartKarl-Diter (2013): Abeceda prava Evropske unije, Kancelarija za publikacije Evropske

unije, Beograd, 12.

Predlog Ustava EU na referendumu odbacile su Francuska (29. maja) i Holandija (1. juna)

1 Fonten Paskal (2015): Objasnjena Evropska unija - Evropa u 12 lekcija, EU info centar, Beo-
grad, 7.
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uniji. Ve¢ 8. oktobra 2000. godine SR] je uzela ucesc¢e na samitu EU u Bijaricu, a
dva meseca kasnije EU je ukinula carine na uvoz robe iz SR]. Nakon raspada SR]
i stvaranja Drzavne zajednice Srbije i Crne Gore Evropska unija je aprila 2005.
godine sacinila izve$taj o mogucnosti zapocinjanja pregovora o potpisivanju Spo-
razuma o stabilizaciji i pridruzivanju sa Drzavnom zajednicom Srbijom i Crnom
Gorom. Ovaj dokument poznat je kao Studija izvodljivosti i predvidao je da ¢lanice
Drzavne zajednice, svaka za sebe, pristupe Uniji po sistemu dvostrukog koloseka.
Takode, ovaj dokument je ukazao i na odredene nedostatke koje je nasa tadasnja
drzava morala da otkloni. U skladu sa tim vodili bi se pregovori koji su otvorili put
ka zakljucenju Ugovora o stabilizaciji i pridruzivanju.'’ Nakon raspada Drzavne
zajednice, Srbija je nastavila samostalno da vodi pregovore sa Evropskom unijom.
Status kandidata za ¢lanstvo u Uniji Srbija dobija na osnovu odluke Evropskog
saveta 1. marta 2012. godine. Zvani¢ne pregovore'” o pristupu u ¢lanstvo Srbija je
zapocela krajem 2014. godine.

Nakon svih desavanja iz oktobra 2000. godine tadas$nje nove demokratske
vlasti odlucile su da Republiku Srbiju preusmere ka Zapadu i zapadnoevropskim
drzavama. Promene koje su usledile u tom pravcu nisu nimalo bile lake pogotovo
ako se uzme u obzir ¢injenica da je dotadasnja spoljna politika SR] (Srbija i Crna
Gora) bila usmerena u pravcu Rusije, Kine i drugih isto¢nih drzava. Promena
spoljne politike donosila je sa sobom promene ne samo na politickom planu, vec i
na ekonomskom i privrednom planu. Okretanje Srbije prema Zapadu i Sjedinjenim
Americkim Drzavama bilo je dodatno otezano usled dogadaja koji su bili vezani
za bombardovanje SRJ od strane NATO-a 1999. godine.

Pristupanje Srbije Evropskoj uniji zvanicno je zapoceto tek nekih 5-6 godina
nakon dolaska takozvane ,,demokratske vlasti”. Proces evropskih integracija nije
bas tekao po planu, tj. onako kako se to ocekivalo. Na putu ka ¢lanstvu u EU pred
Srbijom se naslo mnogo izazova i uslovljavanja i takav odnos jo$ uvek postoji. Na
putu ka ostvarenju konacnog cilja i punopravnog ¢lanstva nase drzave u Evropskoj
uniji nalazi se ukupno 35 pregovarackih poglavlja. Postupak njihovog otvaranja
i zatvaranja teCe veoma sporo iako je Srbija do sada ucinila znacajne korake u
pogledu harmonizacije svoje spoljne i unutrasnje politike sa politikom Evropske
unije. Ako analiziramo celokupan dosadasnji proces evropskih integracija Srbije
mozemo do¢i do zakljucka da uprkos uslovljavanju Srbije obavezama u postupku
pregovora, sama Evropska unija o¢igledno jos$ uvek nije spremna da pokaze odlu¢-
nost i da ubrza sam proces evropskih integracija.

Stefanovi¢ Zlatko (2016): Pravo Evropske unije, Pravni fakultet Univerziteta Union i Sluzbeni
glasnik, Beograd, 339.

Prva meduvladina konferencija Srbije i Evropske unije odrzana je 21. januara 2014. godine
na kojoj je dato zeleno svetlo za otpocinjanje pregovora o prijemu Srbije u ¢lanstvo.
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U Evropskoj uniji se pregovori za prijem u ¢lanstvo sa Srbijom tumace kao
neiskreni $to za posledicu ima nestabilnost medusobnog poverenja koja predstavlja
osnovnu karakteristiku savremenih odnosa Srbije i Evropske unije. Takvo pove-
renje nastalo je kao rezultat konstantnih politickih uslovljavanja od strane Unije
koji se u Srbiji dozivljavaju kao ugrozavajuci za nase vitalne, nacionalne i drzavne
interese Srbije, a sa druge strane tu je i ose¢aj ponizenosti od strane EU koja srpsko
rukovodstvo dozivljava kao nesposobno.”® Evropska unija pregovore sa Srbijom
tumaci kao neiskrene, pre svega, zbog srpske spoljne politike i privrzenosti Rusiji.
U tom pogledu, Mandi¢ kaze ,,da od izbijanja Ukrajinske krize 2014. godine i
uvodenja restriktivnih mera Rusiji od strane EU, Srbija istrajava u politici neugro-
zavanja ruskih nacionalnih interesa. EU putem politike uslovljavanja ne uspeva
delotvorno da utice na promenu spoljnopolitickog kursa Srbije®."

4.1ZAZ0OVI, USLOVLJAVANJE
I OPRAVDANOST EVROPSKIH INTEGRACIJA SRBIJE

U slucaju Srbije kriterijumi za prijem u ¢lanstvo EU, koji su utvrdeni u Kopen-
hagenu (1993) i Madridu (1995) ostali su u senci mnogobrojnih politickih uslova i
ultimatuma od strane Unije. Od kada je Srbija posle demokratskih promena 2000.
godine iskazala zelju da postane ¢lanica EU, nasa zemlja se stalno nalazi pred veli-
kim preprekama, nepredvidenim i asimetri¢nim uslovima, politickim problemima
i konfliktima."

Na evropskih integracija pred Srbijom je ukupno 35 pregovarackih poglavlja.
Prva poglavlja Republika Srbija je otvorila 2015. godine i za ovih sedam godina
pregovaranja od 18 otvorenih poglavlja zatvorena su samo dva. Kao §to smo malo
pre napomenuli, proces pregovora u proseku traje 5-7 godina a Srbija je za sedam
godina zatvorila tek dva pregovaracka poglavlja. Uzrok svemu tome jeste ¢injenica
da Evropska unija nije spremna u ovom trenutku da primi Srbiju u svoje ¢lan-
stvo pogotovo $to Republika Srbija na svojoj teritoriji ima teritorijalni problem
(Kosovo i Metohija), §to na tom spornom prostoru ima sabirni centar ekstremi-
stickih pokreta, organizovanog kriminala, mafije, trziste za trgovinu narkoticima
itd. Pored toga, Republika Srbija nije do sada pokazala volju da se odrekne dobre
saradnje sa Ruskom Federacijom i u odredenim okolnostima ne usaglasava svoju
spoljnu politiku sa politikom EU.

Bazi¢Jovan (2019): ,,Relations of Serbia and European Union: Socio-historical determinants
and the contemporary political issues®, Politeja, 16 (3), 320.

Mandi¢ Marko (2020): ,,Uticaj politike uslovljavanja Evropske unije na spoljnu politiku
Republike Srbije®, Politi¢ka revija, 66 (4), 376.

Bazi¢ Jovan, Kurek Eva, Obradovi¢ Zarko (2019): ,,Srbija i izazovi evropskih integracija®,
SPM, 64 (2), 56.
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Srbiji je vazna podrska Ruske Federacije koja se u strateskom smislu sastoji
od mnogobrojnih politickih i bezbednosnih veza. Pored toga, iako pregovara sa
Evropskom unijom Srbija je i dalje zainteresovana za ekonomsku saradnju sa Rusi-
jom. Srbija ima status posmatraca u CSTO'¢i poseban status u trgovinskoj saradnji
sa Ruskom Federacijom."”

Od 2012. godine do danas, napravljen je najveci pomak u procesu evrointe-
gracija Srbije, a samim tim, najviSe je u¢injeno na tom putu. Ono $to je mozda
jedan od mnogobrojnih kamena spoticanja u pogledu pristupanja Srbije Evropskoj
uniji jeste njena spoljna politika koja se danas zasniva na principu balansiranja
izmedu Istoka i Zapada, odnosno takozvani princip ,,sedenja na dve stolice®, §to je
za Evropsku uniju o¢igledno neprihvatljiva opcija. Nedavna promena odredenih
¢lanova Ustava koji se ti¢u pravosuda ukazuju na posvecenost aktuelnog rezima
Evropskoj uniji (Akt o promeni Ustava RS 2022).

S druge strane, insistiranje na saradnji sa Haskim tribunalom, vr$enje priti-
saka da se Crna Gora izdvoji iz SR] bas kao $to se sada trazi da Srbija prizna neza-
visnost takozvanog Kosova, jasno svedoce o tome da Unija ima ultimativan stav
prema Srbiji u procesu pregovora za ¢lanstvo.'® Sto se ti¢e spoljne politike i njenog
balansiranja izmedu Istoka i Zapada mozemo slobodno re¢i da takav odnos nije
odrziv i to se upravo pokazalo u pogledu stava koji je Srbija zauzela prema Moskvi
koja je izvrsila agresiju na Ukrajinu u februaru 2022. godine. Republika Srbija jeste
osudila taj akt nasilnog delovanja Rusije ali nije bila spremna da uvede sankcije
Moskvi i tako je postala jedina drzava u Evropi (pored Belorusije) koja to nije uci-
nila. Takav postupak ¢e svakako imati posledice na dalje napredovanje u procesu
pregovora, tj. odbijanja da se spoljna politika Srbije uskladi sa spoljnom politikom
Evropske unije.

Naime, pristupni pregovori koji se vode za ¢lanstvo u EU, izmedu ostalog,
podrazumevaju i uskladivanje spoljne politike sa spoljnom politikom Unije. Rat
koji je buknuo na istoku Ukrajine 2014. godine zahtevao je osudu celokupne medu-
narodne zajednice. Srbija je po ovom pitanju ostala neutralna Zelec¢i da odrzi dobre
odnose i sa Rusijom i sa Ukrajinom. Medutim, sve ¢e se to promeniti februara
2022. kada je Rusija izvrsila oruzanu agresiju na Ukrajinu. Jedan od glavnih zah-
teva koji se od tog momenta namece Srbiji jeste da osudi ovaj akt ruske agresije i
da ima ostriji stav u vezi sa delovanjem Rusije u Ukrajini. Srbija ima jasan stav po

6 U pitanju je medunarodna Organizacija Ugovora o kolektivnoj bezbednosti nastala 1992.

godine na prostoru bivéeg Sovjetskog Saveza koja je zasnovana na vojno-bezbednosnoj
saradnji.

Petrovi¢ Dragan (2020): ,,Russia and the Serbs (Serbia) from the Eastern question to contem-
porary relations®, Russia and Serbia in the contemporary world: Bilateral relations, challenges
and opportunities (eds. Bogdan Stojanovi¢ & Elena Gergievna Ponomareva), 111.

18 Bazié Jovan, Kurek Eva, Obradovi¢ Zarko, 56.
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tom pitanju prema kome podrzava teritorijalni integritet Ukrajine, ali ne zeli da
prekine saradnju sa Ruskom Federacijom." Ne uvodenje sankcija Rusiji predstavlja
direktno odbijanje, odnosno ignorisanje zahteva iz Brisela jer po svim pitanjima iz
domena medunarodnih odnosa sve drzave ¢lanice Unije treba da imaju jedinstven
stav i da zajedno deluju i primenjuju iste korake, a to se svakako odnosiina drzave
kandidate za ¢lanstvo u EU. Srbija nije uvela sankcije Ruskoj federaciji iz mnostva
razloga te tradicionalno dobrih odnosa izmedu Rusije i Srbije, a pogotovo zbog svih
onih delovanja koje je Rusija tokom poslednje decenije ucinila u pogledu zastite
srpskog naroda i srpskih interesa. Uskladivanje spoljne politike Srbije u pogledu
ruske invazije na Ukrajinu sa politikom Evropske unije ogleda se samo u uvodenju
sankcija bivsem predsedniku Ukrajine Viktoru Janukovicu i osudi ruske agresije.
Evropska unija je svesna polozaja Srbije kao i njenih tradicionalno dobrih odnosa
sa Ruskom Federacijom.

Bliski odnosi koje Beograd ima sa Ruskom Federacijom najpre se ticu reSavanja
statusa Kosova i Metohije, ali se odnose i na veliki broj potpisanih medunarodnih
sporazuma iz sektora energetike i bezbednosti. Od demokratskih promena 2000.
godine odnosi Srbije sa Rusijom prosli su nekoliko faza, od korektnih do izrazito
bliskih, a gradili su se na temeljima tradicionalnih srpsko-ruskih odnosa. Srbija
se vremenom sve vi$e priblizila Rusiji, pogotovo od 2006. godine kada se otcepila
Crna Gora jer se u srpskoj javnosti usadila proklamovana politika da ,,Evropa
nema alternativu®*

U Evropskoj uniji kao ¢vrstoj ekonomsko-politickoj integraciji nijedna zemlja
kandidat nije usla u ¢lanstvo sa proruskom politikom. Iz tog razloga saradnju Srbije
i Rusije ne mozemo gledati kao proces koji nije uslovljen procesom evropskih inte-
gracija.” U procesu pretpristupnih pregovora Srbiji se svakodnevno namecu novi
uslovi, novi izazovi i novi zahtevi. Iz takvog odnosa prema Srbiji jasno se moze
naslutiti neizvesna budu¢nost Srbije u procesu evropskih integracija. Budu¢nost
evropskih integracija je danas ozbiljno dovedena u pitanje:spoljna politika balan-
siranja za Srbiju predstavlja jedan korak napred i tri koraka unazad u procesu
pregovora sa Evropskom unijom.

Stratesko partnerstvo, ekonomska, energetska, vojna saradnja, ali i istorij-
sko naslede i visok stepen uvazavanja koje Srbija ima prema Rusiji, doveli su do
toga da odnosi Srbije i Rusije, oli¢eni u strateSkom partnerstvu potpisanom 2013.
godine, dobiju sve vi$e na znacaju bas kao $to je to slucaj i sa procesom evropskih

19 Simkevi¢ Katerina (2023): Zaboravljeno prijateljstvo: Srpsko-ukrajinski odnosi i proruski
narativi, Beogradski centar za ljudska prava, Beograd, 8.

Markovi¢ Ksenija, Jovanovi¢ Marko, Zafirovi¢ Jovana (2021): ,,Spolja politika Srbije: izmedu
zelje gradana i odluka vlasti®, Predstave o Evropskoj uniji i Rusiji u javnosti Srbije (ur. Bojan
Todosijevi¢), 65.

2 Ibid.
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integracija. Ovako bliski odnosi sa Rusijom posledica su ubedenja srpske politicke
javnosti da Srbija moze od Rusije dobiti sve ono $to ne moze od Evropske unije.**

Pored bliskih odnosa sa Ruskom Federacijom jedan od glavnih ko¢nicara na
koloseku srpskih evropskih integracija svakako je pitanje Kosova i Metohije. Srbija
jos od okoncanja ratnih sukoba 1999. nema jurisdikciju nad ovom teritorijom koja
je pod upravom medunarodnih snaga bezbednosti kao medunarodni protekto-
rat. Kosovo je jos 2008. proglasilo nezavisnost od Srbije koju nasa drzava nikada
nije priznala i svakodnevno ulaze velika politicka i diplomatska sredstva kako bi
odbranila svoju juznu pokrajinu. S obzirom da EU ne zeli da primi Srbiju u svoje
¢lanstvo kao drzavu koja ima teritorijalni problem, bilo je neophodno zapoceti
proces pregovora izmedu Beograda i Pristine u pogledu normalizacije odnosa a
sve pod patronatom EU i SAD.*

Ukoliko neka drzava kandidat za ¢lanstvo ima u svojim okvirima teritori-
jalni problem koji ne moze da resi, to direktno postaje problem i na njenom putu
ka EU. Srbija nije spremna da se odrekne svoje vekovne teritorije zarad ¢lanstva
u Evropskoj uniji. Naravno, sam takav stav nase drzave predstavlja kamen spo-
ticanja za proces evropskih integracija. Proces evropskih integracija Srbije se u
ovom trenutku odvija usporeno upravo zbog odbijanja Srbije da prizna nezavisnost
Kosova. Kako proces pregovora sve vise tece stice se utisak da ¢e Srbija u ovom
vrtlogu evropskih integracija doziveti sudbinu Turske koja je posle visedecenijskih
pregovora odustala od ¢lanstva u Uniji.

Zloupotreba pitanja Kosova i Metohije u svrhu usporavanja evropskih inte-
gracija Srbije pokazala se kao jedan od najefikasnijih instrumenata da se Srbija
prisili da prizna nezavisnost svoje juzne pokrajine. S obzirom da se zagovornicima
nezavisnosti Kosova zuri da okonc¢aju ovaj konflikt jasno se moze ocekivati da ¢e se
u buducnosti Srbija suocavati sa velikim pritiscima da prizna Kosovo u njegovim
trenutnim granicama $to svakako predstavlja najkraci put ka medunarodnom
priznanju Kosova i uklju¢ivanju u medunarodne organizacije.**

Proces pregovora Srbije sa Evropskom unijom umnogome zavisi od koraka koje
Srbija preduzima kako u unutrasnjoj tako i u spoljnoj politici. Zbog toga, stalni medu-
narodni i unutrasnji pritisci u vezi reSavanja pitanja Kosova i Metohije nuzno zahte-
vaju od Srbije da razvije dobru strategiju kojom ce zastiti svoje nacionalne interese.*

22

Mandi¢ Marko (2021): ,,Spoljnopoliti¢ki prioriteti Republike Srbije - (Ne) odrzivo balansir-
anje”?, Predstave o Evropskoj uniji i Rusiji u javnosti Srbije (ur. Bojan Todosijevi¢), 116-117.
Stankovi¢ Nevena (2014): ,,Srbija u odnosu sa EU, Evropska unija i Zapadni Balkan - izazovi
i perspektive (ur. Dragan Dukanovi¢ & Vladimir Trapara), 179.

Trapara Vladimir (2012): ,,0Ogranicenja zajednicke spoljne i bezbednosne politike EU: kome
zapravo Srbija treba da se prilagodi®, Spoljna politika Srbije i zajednicka spoljna i bezbednosna
politika EU (ur. Dragan Pukanovi¢ & Milo$ Jonc¢i¢), 49-50.

Velov Branko, Debeljakovi¢ Stanko (2018): ,,Problem Kosova i Metohije i stavovi javnog
mnjenja o na¢inu njegovog resavanja“, Diplomatija i bezbednost, 1 (1), 172-173.
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U tom pogledu, Stankovi¢ zakljucuje da ,,na spoljnopolitickom planu, Republiku
Srbiju kao drzavu kandidata za ¢lanstvo u EU cekaju ozbiljna iskusenja, pre svega u
pogledu uskladivanja sa spoljnom politikom EU, gde se kao jedno od goru¢ih pitanja,
namece pitanje nezavisnosti Kosova“*

Ovde mozemo govoriti i o opravdanosti evropskih integracija po Republiku
Srbiju. Postavlja se pitanje da li su svi napori koji su do sada ucinjeni u pogledu
pristupanja ovoj regionalnoj medunarodnoj organizaciji opravdani ili ne. Ukoliko
sagledamo sadasnje stanje, kao stav Evropske unije po pitanju pristupanja Srbije
mozemo re¢i da evropske integracije apsolutno nisu opravdane po Srbiju, mozda
¢akinametnute, a razlog tome jeste ¢injenica da Srbija nikada nece postati ¢lanica
Evropske unije sve dok se ne odrekne Rusije, dok u potpunosti ne uskladi svoju
spoljnu politiku sa politikom Unije i dok ne prizna nezavisnost Kosova i Meto-
hije. Ono $to je donekle paradoksalno jeste $to ta ista Evropska unija Kosovo, kao
medunarodno nepriznatu drzavu, priprema za svoje ¢lanstvo u organizaciji. Za
Evropsku uniju Kosovo je nezavisna drzava iako je nije priznalo ¢ak pet drzava
¢lanica Unije. Evropska unija se prema Kosovu ophodi kao prema svakoj drugoj
nezavisnoj i suverenoj drzavi, prima kosovske zvani¢nike, pregovara sa njima o
evropskoj budu¢nosti Kosova u Uniji, priprema Kosovo za harmonizaciju spoljne i
unutradnje politike itd. To je za Republiku Srbiju neprihvatljivo i ujedno predstav-
lja poruku Srbiji po pitanju buducnosti evropskih integracija. Iz tog razloga sam
proces pregovora sa Srbijom tece sporo.

Na osnovu toga, Lopandi¢ zakljucuje ,,da je u periodu od januara 2014. do
juna 2017. godine odrzano ukupno Sest meduvladinih konferencija za pristupanje
Srbije i otvoreno je ukupno 10 poglavlja u pregovorima u tom periodu, dok su dva
najkraca poglavlja (25 - nauka i istrazivanje i 26 — obrazovanje i kultura) odmah i
zatvorena po otvaranju. Ovakva dinamika za dve i po godine je prili¢no usporena,
§to je posledica, kako uslovljavanja povezanih sa dijalogom Beograda i Pristine,
tako i drugih okolnosti (uslovljavanje suseda Srbije, posebno Hrvatske i Bugarske
povodom otvaranja poglavlja 23 i 24), poput ,,umora od prosirenja®, kao i opste
krize u kojoj se nasla EU“.¥

Pitanje kona¢nog resavanja statusa Kosova i Metohije zavisi¢e od podrske
saveznika koji imaju veliki uticaj u klju¢nim medunarodnim institucijama, a pre
svega u Savetu bezbednosti UN. Pred Srbijom je nekoliko opcija za resavanje ovog
pitanja a odluke koje Srbija bude donosila zavisi¢e od odluka njenih saveznika.?®

%6 Stankovi¢ Nevena (2021): ,,Evropske integracije Republike Srbije - izmedu politike prosirenja
i zajednicke spoljne i bezbednosne politike®, Nacionalni interes, 40 (3), 207.

? Lopandi¢ Dusko (2017): Evropska unija i Srbija - novo vreme i novo okruzenje, Evropski
pokret u Srbiji, Beograd, 119.

2 Aleksi¢ Aleksandar (2018): ,,Kosovo i Metohija - srpske opcije“, Diplomatija i bezbednost, 1
(1), 65.
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Pregovoriizmedu Srbije i Kosova koji se vode pod paravanom stabilizacije odnosa
u stvari predstavljaju nista drugo nego pregovore o priznanju kosovske nezavisno-
sti. Ovaj stav potkrepljuje i ¢injenica da se ti pregovori vode pod okriljem upravo
one iste Evropske unije koja od nas zahteva priznanje Kosova kao nezavisne drzave.
Drugim recima, Republika Srbija sa Evropskom unijom vodi dve vrste pregovora.
Prvi se odnose na proces evropskih integracija i ¢lanstva Srbije u Uniji, a drugi se
odnose na priznanje Kosova kao nezavisne drzave.

Po pitanju Kosova i Metohije Orli¢ smatra ,,da na Stetu Srbije, izgledi za ocu-
vanje Kosova su veoma mali te ¢e Srbija biti jedina drzava u Evropi koja je posle
hladnoratovskih promena izgubila teritoriju“.* Pored toga, mora se zapaziti da
Kosovo jo$ uvek nije medunarodno priznata drzava ¢ak ni od strane svih ¢lanica
Evropske unije (Kipar, Gréka, Rumunija, Slovacka i Spanija). Takode, ni u unu-
tra$njoj politici Kosovo nije uspelo da normalizuje medusobne odnose izmedu
albanske i srpske manjine, a domaca stabilnost zavisi od medunarodnih snaga
bezbednosti. Naslede proslosti koje je prepuno ratnih sukoba predstavlja jednu od
glavnih prepreka drzavama Zapadnog Balkana za integraciju sa EU.** S obzirom da
Republika Srbija trenutno ima ¢vrst stav po pitanju priznanja nezavisnosti Kosova
kao samostalne drzave i da taj stav ne¢e promeniti ¢ak ni pod velikim pritiscima
sa Zapada, moZemo reci da je buducnost Srbije u clanstvu Evropske unije u pot-
punosti nedosanjan san.

Glavni uslovi koji se namecu Srbiji u pogledu pregovora sa EU jesu nastavak
dijaloga sa Pristinom i harmonizacija spoljne i unutrasnje politike sa politikom
Unije. Ono $to treba naglasiti jeste ¢injenica da je Sporazum o stabilizaciji i pridru-
zivanju koji je Srbija potpisala sa Unijom jo$ 2008. stupio na snagu tek 2013. godine,
odnosno nekoliko meseci posle potpisivanja takozvanog Briselskog sporazuma
sa Kosovom.” Stupanje na snagu Sporazuma o stabilizaciji i pridruzivanju u tom
momentu predstavljalo je neku vrstu ,nagrade® za Srbiju koja je potpisala Briselski
sporazum. Medunarodne obaveze iz tog sporazuma jo$ uvek nisu ispunjene od
strane Kosova iako je proslo deset godina od njegovog potpisivanja. Evropska unija
i dalje sa Srbijom vodi pregovore jezikom ultimatuma i ucena, a svaki novi uslov se
svodi na otvoreno trazenje priznanja Kosova kao nezavisne drzave.

Pored toga, Evropska unija u svojim rezolucijama ima sve kriti¢niji i negativ-
niji stav o Srbiji u pogledu procesa reformi i stava Srbije prema ratu u Ukrajini.
Odnos Srbije prema ratu u Ukrajini i ruskoj agresiji tokom 2022. godine doveo je

¥ Orli¢ Dejan (2010): ,,Srbija i Evropske integracije - dug proces stabilizacije i prilagodavanja®,
Socioloski pregled, 44 (4), 653.

% Dobrowski Marek, Myanchenkova Yana (2018): ,The Western Balkans on the road to the

European Union®, Policy Contribution, (4), 3.

Jelesijevi¢ Anila (2019): ,,Uslovljeno ¢lanstvo Srbije u Evropskoj uniji ve¢ zamorenoj od

prosirenja - koliko je daleko 2025“?, Vojno delo, 71 (7), 20.
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do nove faze ,,usporavanja“ u pregovorima sa Evropskom unijom. Ova konstatacija
se potkrepljuje ¢injenicom da u 2022. i1 2023. godini nije organizovana nijedna
meduvladina konferencija niti su Srbiji otvorena nova pregovaracka poglavlja.**

5. ZAKLJUCAK

Analiziraju¢i dosadasnji napredak Republike Srbije na putu ka punopravnom
¢lanstvu u Evropskoj uniji mozemo zakljuciti da Srbija jo$ nije presla ni pola tog
puta. I pored izrazitog uslovljavanja ne mozemo reci da je Evropska unija jedini
krivac tog usporenog procesa pregovora. Harmonizacija zakonodavstva Repu-
blike Srbije u pogledu donosenja i usvajanja propisa prakti¢no se desava samo
na papiru dok se oni u praksi ne primenjuju u meri u kojoj to zahteva i ocekuje
Unija. Aktuelna promena Ustava koju je Srbija uc¢inila ka svom ¢lanstvu u EU nece
doprineti ubrzavanju toka pregovora ka punopravnom ¢lanstvu. U dosadasnjim
pregovorima Republika Srbija nimalo nije u zavidnom polozaju jer se Srbiji namecu
uslovi koji nisu traZeni ni od jedne drzave kandidata za ¢lanstvo. Ono §to je glavni
problem Srbije ka ¢lanstvu u Uniji jeste njena spoljna politika i ,,kosovski ¢vor®.
To su dva najvec¢a kamena spoticanja da Srbija postane ¢lanica Evropske unije. Ne
treba ocekivati da ¢e Srbija postati ¢lanica Evropske unije sve dok se ne odrekne
isto¢nih saveznika i dok ne prizna Kosovo kao nezavisnu drzavu. Ako i zanema-
rimo spoljnu politiku Srbije i njene bliske veze sa Moskvom i Pekingom, EU nece
u svoje punopravnom ¢lanstvo da primi drzavu poput Srbije koja ima teritorijalni
problem, jer bi se taj problem onda prelio i na samu Evropsku uniju i tako prakti¢no
postao problem svih njenih ¢lanica.

Kao medunarodna organizacija, Evropska unija je nastala sa ciljem da obje-
dini evropske drzave kako se vise nikada ne bi ponovile strahote koje je sa sobom
nosio vihor Drugog svetskog rata. Kada bi Unija u ovom trenutku primila Srbiju
u svoje ¢lanstvo ona bi tako u svoje okvire uvukla i jedan teritorijalni problem
koji bi svakako mogao da nagrize temelje njene stabilnosti, a to je protivno svim
onim principima na kojima je Evropska unija nastala. Promena Ustava Republike
Srbije je mozda dobra samo za reformu njenog pravosuda ali to nec¢e doprineti
brzem ¢lanstvu nase drzave ka Evropskoj uniji. Nazalost, pred Srbijom se postav-
ljaju nemoguci uslovi koje ona ne moze da ispuni, a iza svih tih uslova krije se
samo jedan problem, a to je ,kosovski ¢vor“. Medutim, Republika Srbija i njeni
gradani nisu spremni da se odreknu dela svoje teritorije zarad ¢lanstva u Uniji.
Iz tog razloga, Srbija ¢e jos dugo biti u vrtlogu evropskih integracija bez ikakve
$anse da postane punopravna ¢lanica EU ¢ak i onog trenutka kada zatvori svih 35

2 Lopandi¢ Dusko (2023): ,,Politika prosirenja Evropske unije i odnosi Srbije i EU izmedu prava

i politike®, Dve decenije razvoja pravne misli (ur. Milan Po¢uca), 290.
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pregovarackih poglavlja. Harmonizacija sa evropskim zakonodavstvom tece na
jednom veoma zavidnom nivou, a nedavne ustavne promene su samo dokaz toga.
Medutim, sve ¢e to i ovog puta biti zanemareno od strane institucija Evropske unije
jer Srbija nije spremna da ispuni glavni uslov koji joj se namece za punopravno
¢lanstvo, a to je priznanje nezavisnosti Kosova i Metohije.
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EUROPEAN INTEGRATION
AND THE REPUBLIC OF SERBIA
IN THE CONTEXT OF THE KOSOVO PROBLEM
AND FOREIGN POLICY TOWARDS RUSSIA

Summary: The basic objective of the creation and formation of the European Union is
the integration of all European countries into a single economic and political block that
will function according to the principle of equality of all of its members. From the very
beginning of the establishment of democratic changes in Serbia, our country began the
path of European integration, which implies, above all, the process of harmonizing inter-
nal and external policy with Union policy. This harmonization process is not at all easy,
especially because Serbia is constantly faced with new conditions and challenges that this
negotiation system brings with it. This paper will highlight the main problems and chal-
lenges that Serbia faces on its way to European integration. A short course of negotiations
with the Union so far will be presented, and attention will be paid to the seriousness and
commitment of our country to European integration. The problems that Serbia is cur-
rently facing on its European path are certainly the inconsistency of its foreign policyof
Republic of Serbia with the foreign policy of the Union and the territorial problem related
to Kosovo and Metohija.

Key words: European integration, Republic of Serbia, harmonization, Kosovo and Meto-
hija, foreign policy.
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HUMAN FREEDOM
IN A TECHNOLOGICALLY MEDIATED WORLD***

Summary: Human freedom has long served as one of the central inquiries across disciplines,
interrogating the nature, limits, and possibilities of self-determination. In the modern era, as
technology permeates nearly every sphere of life—from professional and personal realms to
healthcare, education, communication, and leisure—the question of freedom assumes new
dimensions and dilemmas. This paper offers a comprehensive, multidisciplinary explora-
tion of human freedom, tracing its evolution from historical and philosophical conceptions
to its present-day reinterpretations in a digital age. The introductory section reviews cen-
turies of thought on freedom through philosophical, psychological, anthropological, social,
and cultural lenses. The main body of the paper is divided into two focal areas. The first,
“Promethean Price and Technologically Mediated Living,” examines how rapid technologi-
cal evolution has reconfigured daily life, reshaping the structures and practices that define
modern existence while influencing individual agency and collective social dynamics. The
second, “Conceptual Golden Cage or Mind-forged Manacles,” draws on philosophical, social,
psychological, and anthropological analyses—invoking the insights of Marshall McLuhan
and the poetic imagery of William Blake—to explore how the integration of technology into
every facet of human existence might simultaneously empower and constrain. By comparing
the liberatory potential of technological advances with their capacity to condition thought,
behavior, and even values, the paper highlights the dual-edged nature of modern innovation.
The concluding section reflects on human freedom as an ultimate philosophical concern, pro-
posing that without critical engagement and conscious control over technological integration,
the very concept of freedom risks being undermined. In doing so, this paper contributes to
ongoing debates about technology’s role in shaping human agency and the future of freedom.
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1. INTRODUCTION:
TRACING THE EVOLUTION OF HUMAN FREEDOM

Throughout the history of human thought, freedom has occupied a pivotal
position in philosophical, psychological, anthropological, social, and cultural dis-
course. From the classical antiquity of Socratic questioning to the Enlightenment
ideals of individual autonomy, freedom has been variably interpreted as both an
intrinsic human quality and a socially constructed ideal. As early modern thinkers
such as Kant (1785/1998) and Rousseau (1762/2004) debated the nature of free will
and the social contract, later developments in psychology, sociology, and anthro-
pology have expanded the discussion to include the internal and external condi-
tions that enable or restrict individual agency. In contemporary times, the pervasive
presence of technology has further complicated this discourse, presenting both
unprecedented opportunities for self-expression and significant challenges to the
unbounded exercise of freedom. Historically, philosophical inquiries into free-
dom were dominated by debates on determinism versus free will. Early empiricists
and rationalists laid the groundwork for understanding freedom as the capacity
for rational choice, while later existentialist and phenomenological approaches—
exemplified by Sartre (1943/2007) and Merleau-Ponty (1962/2013)—placed empha-
sis on lived experience and the existential weight of choice. Psychological theories
of personality and motivation, from Freud’s (1923/1991) deterministic structures
of the unconscious to Bandura’s (1977/1986) social learning theories, have also
contributed nuanced perspectives regarding the interplay between internal drives
and external constraints. Anthropological and sociocultural studies have enriched
this debate by exploring how cultural narratives, rituals, and social institutions
mediate expressions of freedom. For instance, Geertz (1973/2006) and Lévi-Strauss
(1962/2008) underscored the role of symbolic systems in constituting individual
identities, while contemporary studies have investigated how digital cultures
redefine community and agency (van Dijck, 2013). In the realm of social theory,
scholars such as Giddens (1991) and Bauman (2000) have critiqued modernity’s
promise of liberation by highlighting the uncertainties and anxieties that emerge
in a rapidly changing world. As technology has become an inseparable element of
modern society, it has introduced both novel avenues for freedom and new forms
of constraint. The digital revolution has reconfigured traditional modes of com-
munication, education, healthcare, and even leisure, creating an interconnected
ecosystem in which information is both empowering and, paradoxically, poten-
tially domineering. This paper endeavors to explore these dynamics by examining
how technological mediation affects the human condition, particularly regarding
freedom. The discussion is organized into two major sections. First, the inter-
disciplinary overview of technologically mediated living is presented, detailing
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how rapid technological evolution has transformed our daily practices and social
structures. Second, a critical analysis is offered on the costs of such integration,
drawing on the metaphor of a “golden cage” or “mind-forged manacles” to illus-
trate the subtle yet pervasive forms of technological conditioning that may curtail
authentic freedom. The final section synthesizes these insights, reaffirming that
human freedom remains an ultimate philosophical and practical question in the
age of digital saturation.

2. MAIN CONSIDERATIONS

2.1 Promethean Price and Technologically Mediated Living

The transformation of human life through technology is as pervasive as it is
profound. The rapid evolution of digital devices, communication networks, and
data-processing technologies has ushered in an era where every aspect of life is
mediated by technological interfaces. This section presents an interdisciplinary
analysis of the manifold ways in which technology has reshaped the professional,
personal, healthcare, educational, communicational, and leisure spheres of life—
and the consequent implications for human freedom.

In the professional arena, the integration of technology has redefined the
nature of work. The digital revolution has led to the emergence of remote working,
telecommuting, and flexible organizational structures, which have reconfigured
traditional hierarchies and blurred the boundaries between personal and profes-
sional life. As Castells (2001) observes, the network society has enabled a “time-
space compression” that transforms how labor is organized and experienced. With
digital tools facilitating instantaneous communication and collaboration, the tra-
ditional constraints of time and geography are gradually being eroded (Castells,
2001; Floridi, 2014). However, this transformation comes at a cost. The blurring of
work-life boundaries often results in what has been termed “always-on” culture,
where the expectation of constant availability encroaches upon personal time and
privacy (Turkle, 2011). The incessant connectivity, while fostering productivity
and innovation, also imposes a form of digital discipline, subtly conditioning
individuals to conform to new standards of efficiency and responsiveness. This
phenomenon can be seen as a modern analogue to Foucault’s (1977) concept of
disciplinary society, where surveillance and control are internalized by workers.
The digital workplace, therefore, offers both enhanced opportunities for creativ-
ity and collaboration, while simultaneously subjecting workers to novel forms
of control and self-regulation that impinge upon their freedom. In the conetxt
of personal life, technology has revolutionized the manner in which individuals
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interact, form relationships, and construct their identities. Social media plat-
forms such as Facebook, Twitter, and Instagram have redefined communication,
offering unprecedented opportunities for self-expression and community build-
ing (van Dijck, 2013). Yet, these platforms also impose certain constraints. The
curated nature of online interactions, along with algorithmic mediation, can lead
to echo chambers and the reinforcement of existing biases (Boyd, 2014). In many
ways, the digital realm presents a paradox: it expands the sphere of individual
expression while simultaneously imposing new norms that shape behavior and
attitudes. This dual nature of digital connectivity is evident in studies that reveal
both the empowering and alienating aspects of social media. For instance, while
these platforms contribute to democratic capacity in some aspects, like providing
space for marginalized voices to be heard and foster global solidarity, at the same
time they engender feelings of isolation, anxiety, and inadequacy as some less
privilleged users compare their everyday lives with the highly edited portrayals
of others (Turkle, 2011; Papacharissi, 2010). The consequence is a dynamic where
freedom of expression is both celebrated and curtailed by the invisible architec-
tures of digital platforms that determine what is visible, valuable, or acceptable.
In healthcare, the advent of telemedicine, electronic health records, and wearable
health-monitoring devices has redefined patient care and medical research. Digi-
tal health technologies have democratized access to health information and ser-
vices, enabling patients to monitor their well-being and participate more actively
in their healthcare decisions (Floridi, 2014). However, the digitization of health
data also raises significant concerns about privacy and autonomy. The aggrega-
tion and analysis of personal health data by large corporations and state agencies
can lead to intrusive surveillance practices, thereby challenging the traditional
notion of medical confidentiality and patient autonomy (Solove, 2007; Nissen-
baum, 2010). Similarly, education has experienced a paradigm shift with the inte-
gration of technology. E-learning platforms, digital classrooms, and massive open
online courses (MOOCs) have expanded access to knowledge, facilitating lifelong
learning and bridging geographical divides (Castells, 2001). Yet, the mechanization
and algorithmic personalization of education may inadvertently restrict critical
thinking and creativity by channeling learners into pre-determined pathways,
thus constraining the development of independent thought (Carr, 2010; Manovich,
2001). The digitization of education, while democratizing access to knowledge,
also poses risks related to the standardization of learning and the reduction of
the educational experience. Technology’s impact extends to leisure and recrea-
tional activities. The rise of digital entertainment—encompassing video games,
streaming services, and virtual reality experiences—has transformed traditional
notions of leisure and social interaction. Digital entertainment offers immersive
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experiences that can foster creativity and community among enthusiasts; however,
it also raises questions about the commodification of attention and the passive
consumption of content (Rheingold, 1993). As individuals increasingly spend time
in digital environments, the experiential quality of leisure may be redefined by
technological interfaces that both enable and constrain user agency. In the realm
of communication, the proliferation of digital devices has fundamentally altered
public discourse. The immediacy and ubiquity of information have empowered
citizens to engage in political activism and social movements, as evidenced by
digital mobilizations around global issues (van Dijck, 2013). Yet, this empower-
ment is counterbalanced by the risks of misinformation, digital manipulation, and
the erosion of critical public debate. The interplay between digital communication
and freedom is further complicated by the ways in which technological mediation
shapes public opinion and political participation (Andrejevic, 2013).

The transformative influence of technology on daily life creates a paradoxical
landscape where empowerment and constraint coexist. On the positive side, tech-
nology offers enhanced access to information, opportunities for self-expression,
and a platform for the democratization of various spheres of life. However, the very
same technology introduces novel forms of control, surveillance, and standardiza-
tion that may impinge upon the very freedoms it purports to expand. As Floridi
(2014) argues, the digital revolution has not only reshaped the infrastructure of
society but has also reconfigured the symbolic and experiential dimensions of
freedom. In many respects, the evolution of technologically mediated living invites
us to revisit classical debates about autonomy and determinism. The digital age
presents a scenario reminiscent of the Promethean myth, wherein the gift of tech-
nology carries an inherent price. While digital tools have unleashed unprecedented
creative potential, they also demand a high degree of self-regulation and adaptation
to rapidly changing environments. In the words of Castells (2001), the network
society is characterized by both the liberation of information and the disciplin-
ing effects of digital infrastructures. The challenge, therefore, lies in harnessing
the benefits of technological progress while mitigating its constraining effects on
human freedom.

2.2 Conceptual Golden Cage or ,,Mind-forged Manacles*

In juxtaposition to the liberatory promises of technological advancement lies a
more ominous prospect: the emergence of a “golden cage” or “mind-forged mana-
cles” that subtly, yet profoundly, restrict human freedom. Drawing inspiration
from William Blake’s evocative imagery and informed by the critical perspectives
of Marshall McLuhan, authors aspire to address the philosophical, social, psycho-
logical, and anthropological dimensions of technology’s conditioning effects. The
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metaphor of the “golden cage” finds its resonance in philosophical critiques of
modernity. Early modern philosophers celebrated technology as a means to achieve
progress and liberation; however, as technology became increasingly pervasive, its
emancipatory potential was called into question. Marshall McLuhan’s (1964) semi-
nal observation that “the medium is the message” suggests that technology not only
transmits information but also shapes the cognitive and perceptual frameworks
through which individuals engage with the world. In this context, technology acts
as an omnipresent conditioning force that influences how reality is experienced
and understood.

William Blake’s poetic imagery, particularly his reference to “mind-forged
manacles,” underscores the paradoxical nature of progress. The allure of techno-
logical innovation, much like the mythical wings of Icarus, carries with it the risk
of hubris and self-imposed confinement (Blake, 1794/1995). In other words, the
very instruments that enable human advancement can also become the shackles
that limit critical thinking, individual creativity, and the capacity for authentic
self-determination. The philosophical challenge, then, is to recognize and resist
the subtle coercion embedded within technological mediation—a challenge that
requires a reinvigoration of the human capacity for reflection, critique, and self-
governance. On a social level, the integration of technology into everyday life has
led to profound changes in the dynamics of power and control. The mass collec-
tion of personal data, the ubiquity of surveillance, and the algorithmic governance
of online behavior have raised urgent questions about privacy and autonomy. As
Zuboff (2019) argues in her analysis of surveillance capitalism, the commodifica-
tion of personal data transforms individuals into objects of manipulation, subject-
ing them to continuous forms of digital discipline. This transformation creates a
social order in which the parameters of freedom are increasingly defined by tech-
nological infrastructures rather than by human values or democratic principles.

The erosion of privacy, in particular, stands as a stark example of how tech-
nological mediation can function as a “golden cage.” On one hand, the benefits of
personalized services, targeted information, and enhanced connectivity are unde-
niable; on the other, these same services often come at the cost of deep incursions
into individual privacy (Nissenbaum, 2010; Solove, 2007). The social contract,
reconfigured in the digital age, appears to demand a silent consent to pervasive
surveillance in exchange for convenience and connectivity. Yet, this trade-off
undermines the very foundation of freedom, as individuals become increasingly
conditioned to accept limitations on their autonomy as normative aspects of
modern life.

Culturally, the integration of technology has precipitated shifts in values and
social norms. The digital environment promotes certain forms of communication
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and interaction—often characterized by brevity, immediacy, and superficial
engagement—that may diminish the capacity for sustained reflection and deep
critical thought (Carr, 2010). As social media platforms and digital interfaces
increasingly structure everyday interactions, there is a growing risk that the quali-
tative dimensions of human freedom—such as the ability to engage in meaningful,
reflective discourse—may be compromised by the quantitative imperatives of data
analytics and algorithmic curation (Turkle, 2011).

2.2.1 Psychological Dimensions: Cognitive Conditioning
and the Decline of Critical Thinking

The psychological ramifications of an all-pervasive technological environ-
ment are equally significant. A growing body of research indicates that digital
media and constant connectivity can affect cognitive processes, including atten-
tion, memory, and critical thinking. Sparrow, Liu, and Wegner’s (2011) study on
the “Google effect” illustrates how the ready availability of information can lead
to a form of cognitive offloading, where individuals are less inclined to retain
information in memory. This reliance on external digital resources, while adap-
tive in many respects, may also diminish the capacity for deep, critical thought
and introspection.

Similarly, the constant bombardment of notifications, updates, and digital
stimuli has been linked to diminished attention spans and a fragmented mode of
thinking (Carr, 2010). The psychological conditioning that results from continu-
ous exposure to digital interfaces can be conceptualized as a form of “mind-forged
manacles”—a condition in which the cognitive apparatus is trained to operate
within the narrow confines dictated by technological imperatives rather than by
independent critical judgment. This transformation has far-reaching implica-
tions for democratic engagement and individual empowerment, as the capacity for
reflective, autonomous thought is essential for both personal freedom and active
citizenship (Turkle, 2011; Manovich, 2001).

2.2.2 Anthropological Perspectives: Technology, Ritual,
and the Transformation of Identity

From an anthropological standpoint, technology not only alters individual
cognition and social relations but also reshapes cultural practices and identity
formation. Traditional societies have long relied on ritual, myth, and communal
practices to negotiate the boundaries of freedom and authority. In the digital age,
analogous rituals are emerging in the form of online communities, digital festivals,
and virtual spaces that serve as new arenas for the negotiation of identity and social
belonging (van Dijck, 2013).
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However, the integration of technology into cultural life also brings about
a form of homogenization and standardization that can erode the diversity of
cultural expressions. The algorithms that govern content curation on social
media platforms, for instance, tend to favor popular and widely accepted narra-
tives, thereby marginalizing dissenting voices and alternative forms of cultural
expression (Andrejevic, 2013). This process contributes to what can be termed a
“conceptual golden cage,” wherein individuals are subtly coerced into adopting
standardized modes of thought and behavior that limit the scope of authentic self-
expression. The anthropological implication is clear: as technology increasingly
mediates cultural production and reproduction, the dynamic interplay between
individual freedom and collective identity becomes ever more complex and fraught
with tension.

2.2.3 The Icarus Analogy:
Wings of Technological Progress and the Risk of Hubris

The myth of Icarus—whose waxen wings melted as he soared too close to the
sun—serves as a potent metaphor for the current state of technological integration.
The ambition to transcend human limitations through technology is noble and,
in many respects, has yielded remarkable achievements. Yet, as Icarus’s tragic fall
reminds us, unchecked ambition without critical oversight can lead to self-destruc-
tion. In the context of human freedom, the wings of technological progress offer
both the promise ofliberation and the peril of profound loss. Without vigilant self-
regulation and a critical examination of the ways in which technology conditions
our thoughts and behaviors, the very tools that have expanded our capacities may
ultimately undermine the fundamental freedom that underpins human dignity
(Blake, 1794/1995; McLuhan, 1964).

The challenge is therefore twofold. First, society must harness the potential of
technology to enhance human freedom—through measures that promote trans-
parency, protect privacy, and encourage democratic participation. Second, there
must be a conscious effort to resist the seductive allure of uncritical technologi-
cal integration. This entails cultivating an educational and cultural environment
that values reflective thought, creativity, and the capacity to question established
norms. Only by syncronizing the emancipatory promise of technology with a criti-
cal awareness of its constraints, can we hope to avert the fate of Icarus and preserve
the future of human freedom.
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3. FINAL CONSIDERATIONS:
FREEDOM AS THE ULTIMATE PHILOSOPHICAL IMPERATIVE

Human freedom has always been, and continues to be, one of the most pro-
found and contested philosophical questions in human history. The evolution of
freedom—from the early debates on determinism and the nature of the self to the
contemporary struggles against digital surveillance and algorithmic governance—
reveals a continuous tension between the desire for liberation and the forces that
seek to contain or direct that liberation. In our technologically mediated world, this
tension has assumed new urgency. The analysis presented in this paper highlights
the dual character of technology as both an enabler and a constrainer of freedom.
Technological advances that have transformed professional, personal, health-
care, educational, communicational, and leisure domains offer opportunities for
empowerment, connectivity, and democratization. However, we must also keep
in mind that the pervasive nature of digital technology imposes subtle forms of
control—what this paper has termed the “Promethean price” and the “conceptual
golden cage”—which condition human thought, behavior, and cultural expression.

In reflection on the historical context of freedom as an evolving concept, philoso-
phers such as Kant, Rousseau, and Sartre, as well as contemporary scholars like Gid-
dens and Bauman, have all grappled with the paradox of freedom in an increasingly
complex world. Their work underscores that freedom is not a static or monolithic
entity but a dynamic process that must be continually negotiated and reimagined, and
even more so in modern times, in the face of changing social, technological, and cul-
tural conditions. The insights offered by Marshall McLuhan and the poetic warnings
of William Blake remind us that the very media and technologies that enable our pro-
gress also have the potential to condition us. As we navigate the intricacies of a digital
age marked by rapid innovation and pervasive connectivity, it is crucial that scholars,
policymakers, and citizens alike foster a critical engagement with technology. This
includes implementing robust safeguards for privacy, promoting digital literacy, and
nurturing environments that encourage independent and reflective thought.

Ultimately, the struggle for human freedom in a technologically mediated
world is an integral part of a broader quest for self-determination and meaning.
The challenges posed by digital technologies are not insurmountable; rather, they
call for a renewed commitment to the values of autonomy, creativity, and criti-
cal inquiry. As we are facing the complexities of modern life, we must resist the
temptation to accept the constraints imposed by uncritical technological adoption.
Instead, we should strive to cultivate a vision of freedom that is both adaptive and
resilient—one that embraces the potential of technology while remaining ever-
vigilant against its inherent and somewhat subversive limitations.
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In conclusion, human freedom remains the ultimate philosophical impera-
tive—a question that lies at the heart of our individual and collective existence.
The interplay between technological innovation and human agency is not prede-
termineds; it is a space of contestation and possibility. By recognizing the dualistic
nature of technological progress and by cultivating the critical capacities neces-
sary to question and reshape our digital environments, we can work towards a
future in which freedom is not restricted by technological conditioning but is
rather enriched by conscious and reflective engagement. Such a future, while not
guaranteed, is essential for preserving the dignity, creativity, and autonomy that
define the human spirit.
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LJUDSKA SLOBODA
U TEHNOLOSKI POSREDOVANOM SVETU

Sazetak: Ljudska sloboda dugo je sluzila kao jedno od centralnih pitanja u svim disci-
plinama, preispitujuci prirodu, granice i mogucnosti samoopredeljenja. U modernoj eri,
posto tehnologija prozima skoro svaku sferu Zivota — od profesionalne i licne oblasti do
zdravstvene zastite, obrazovanja, komunikacije i slobodnog vremena - pitanje slobode
poprima nove dimenczije i dileme. Ovaj rad nudi sveobuhvatno, multidisciplinarno istra-
Zivanje ljudske slobode, pratec¢i njenu evoluciju od istorijskih i filozofskih koncepcija do
njenih danasnjih reinterpretacija u digitalnom dobu. Uvodni odeljak daje pregled vekova
razmisljanja o slobodi kroz filozofske, psiholoske, antropoloske, drustvene i kulturne per-
spektive. Glavni deo rada podeljen je na dve fokusne oblasti. Prvi, ,Prometejska cena i
tehnoloski posredovani Zivot®, ispituje kako je brza tehnoloska evolucija rekonfigurisala
svakodnevni Zivot, preoblikujuli strukture i prakse koje definisu moderno postojanje,
istovremeno uticui na individualnu aktivnost i kolektivnu drustvenu dinamiku. Drugi,
~Konceptualni zlatni kavez ili okovi iskovani umom®, zasniva se na filozofskim, drustve-
nim, psiholoskim i antropoloskim analizama - pozivajuci se na uvide Marsala Mekluana
i poetske slike Vilijama Blejka - da bi se istrazilo kako bi integracija tehnologije u svaki
aspekt ljudskog postojanja mogla istovremeno da deluje i trenira. Uporedujuci oslobodi-
lacki potencijal tehnoloskog napretka sa njihovom sposobnoséu da uslovljavaju misljenje,
ponasanje, pa ¢ak i vrednosti, ovaj rad naglasava dvostruku prirodu moderne inovacije.
Zavrsni odeljak razmatra ljudsku slobodu kao krajnju filozofsku brigu, predlaZuci da bez
kritickog angazovanja i svesne kontrole nad tehnoloskom integracijom, rizikuje potko-
pavanje samog koncepta slobode. Na taj nacin, ovaj rad doprinosi tekucim debatama o
ulozi tehnologije u oblikovanju ljudske aktivnosti i buducnosti slobode.

Kljucne reci: ljudska sloboda, tehnologija, digitalno drustvo, privatnost, tehnoloska
uslovljenost
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OSNOVNE INFORMACIJE O CASOPISU
I UPUTSTVO ZA AUTORE

I. OSNOVNE INFORMACIJE O CASOPISU

1. Opste. — ,Megatrend revija“ je nau¢no glasilo Megatrend univerziteta (Mega-
trend University).

Casopis je, prema klasifikaciji CEON visoko pozicioniran kao vode¢i nacionalni
naucni ¢asopis u Republici Srbiji (M51) i prema klasifikaciji Ministarstva prosvete,
nauke i tehnoloskog razvoja Republike Srbije (M52).

»Megatrend revija“ izlazi od 2004. godine, na srpskom i engleskom jeziku.
Otvorena je za sve kvalitetne radove i autore iz Citavog sveta. Ima medunarodnu
redakciju i medunarodni izdavacki savet. Putem razmene i na druge nacine, stize do
¢italaca i van granica Srbije.

Casopis ,,Megatrend revija“ je interdisciplinarni ¢asopis iz oblasti drustvenih
nauka, u kojem se objavljuju radovi iz slede¢ih tematskih oblasti:

o Ekonomija

e Pravo

o Politika i bezbednost

e  Menadzment i marketing
e  Medunarodni odnosi

e Javne politike

e Informaciono drustvo

o Komunikacije i kultura

e Umetnost i dizajn

e  Saobracajno inzenjerstvo

2. Recenzije. - Svaki rad se recenzira od strane dva recenzenta. Radovi su pod-
lozni proveri na plagijat.

Rad koji dobije pozitivnu recenziju oba recenzenta objavljuje se u skladu sa stan-
dardnom kategorizacijom radova u nau¢nim ¢asopisima kao: originalni nau¢ni rad,
pregledni naucni ¢lanak, strucni clanak, saops$tenje ili osvrt, prikaz knjige i prevod.

O kategorizaciji rada odluc¢uju recenzenti i glavni urednik, s tim da se u slucaju
sumnje prihvata resenje koje je povoljnije za autora (ako je jedan recenzent kategori-
sao rad na jedan, a drugi recenzent na drugi nacin, prihvatice se visa kategorizacija).

U slucaju da jedan recenzent predlozi da se rad objavi, a drugi da se ne objavi,
rad se daje na recenziju trecem recenzentu i njegova odluka je konacna.

3. Anonimnost autora i recenzenata. - Redakcija se strogo drzi pravila o medu-
sobnoj anonimnosti autora i recenzenata. Drugim rec¢ima, recenzenti ne znaju ko je i
odakle je autor rada, kao $to ni autor ne zna imena recenzenata. Pored ostalog, autor
koji nije zadovoljan nacinom na koji su recenzenti vrednovali njegov rad, ima pravo
da dobije na uvid recenzije, ali bez imena recenzenata.
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II. ORIGINALNOST RADA I BORBA PROTIV PLAGIJATA

Molimo autore da imaju u vidu sledece.

1. Pisana potvrda o tome da je rad originalan. - Prilikom dostavljanja
rukopisa autor je duzan da u pisanom obliku potvrdi da je njegov rad origina-
lan, tj. da ve¢ nije negde drugde objavljen. Radovi koji budu poslati bez pisane
potvrde autora o tome da je re¢ o originalnom delu, nece biti uzimani u obzir.

2. Rad koji je ve¢ negde prethodno objavljen. - Ako iz nekog razloga kan-
diduje rad koji je ve¢ negde objavljen (u inostranstvu, na stranom jeziku), autor
je duzan da precizno navede gde je rad objavljen (u kom casopisu, kom broju, na
kojim stranama) i da prilozi pisanu saglasnost redakcije ¢asopisa u kome je rad
prvobitno objavljen. Ukoliko su ispunjeni ovi uslovi, a Redakcija ,,Megatrend
revije“ (dalje: ,Revija“) zakljuci da je rad iz nekog razloga posebno interesantan
i da ga treba objaviti, rad ¢e biti objavljen, s tim $to ¢e biti naznaceno gde je prvi
put objavljen i da se Stampa uz odobrenje.

Ukoliko je, medutim, rad ve¢ negde objavljen, a predat je za objavljivanje u
»Reviji“ bez informacije o tome, rad nece biti objavljen. Uz to, kao sankcija za
nekorektan odnos, u prvom narednom broju ,,Revije“ u posebnoj rubrici bice
objavljena informacija o tome da je odnosni autor na nekorektan nacin pokusao
da ponovo objavi isti rad. Takode, radovi istog autora nece se ubuduce objavlji-
vati u ,,Reviji“

3. Plagijat. - U slucaju da redakcija ,,Revije“ sama ili posredstvom recenze-
nata otkrije da je rad koji je predat za objavljivanje plagijat, u prvom narednom
broju ,,Revije“ u posebnoj rubrici bi¢e objavljena informacija o tome da je odno-
sni autor predao rad koji je plagijat, i bice navedeno originalno delo iz kog je pla-
gijat uzet. Takode, radovi istog autora nece se ubuduce objavljivati u ,,Reviji“. Po
potrebi, bice obavesteni autor ¢iji je rad prepisan odn. redakcija casopisa u kome
je objavljen originalni rad.

III. UPUTSTVO ZA AUTORE
Radove treba pripremiti u skladu sa slede¢im uputstvom:
1. Rukopis

Rukopis se predaje u elektronskom obliku (MS Word). Predvideni format
stranice je A4, font Times New Roman (veli¢ina 12 pt za tekst, ukljucujudi i
apstrakt, bez proreda. Radovi na srpskom jeziku se dostavljaju u srpskoj latinici.
Rad se Salje na e-mail adresu: megatrendrevija@megatrend.edu.rs

Uz rad se obavezno dostavlja i pisana izjava autora o tome da je rad originalno
delo (potpisan i skenirana izjava), ORCID broj i godine rodenja za sve autore.
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Uslov da rad ude u proceduru recenziranja jeste da u potpunosti zadovoljava teh-
nicke kriterijume koji su propisani ovim uputstvom. Rad mora biti lektorisan, tj. mora
da zadovoljava jezicke i pravopisne standarde srpskog odnosno engleskog jezika.

2. Broj autora

Prednost imaju ¢lanci koje je napisao samo jedan autor (autor pojedinac), ali
redakcija sprovodi aktuelne propise (Pravilnik o postupku i nacinu vrednovanja, i
kvantitativnom iskazivanju naucnoistrazivackih rezultata istraZivaca, Sluzbeni glasnik
RS br. 24/2016 i 21/2017), po kojima se rad prihvata ako nema vie od tri koautora.

3. Jezik

Tekst se predaje na srpskom ili engleskom jeziku. Ako bude prihvacen, bice
objavljen na jeziku na kome je predat.

Izuzetno, redakcija ima pravo da zbog posebno opravdanih razloga odluci da
se tekst koji je predat na srpskom prevede i objavi na engleskom jeziku, ili obrnuto.

4. Obim

Clanak treba da ima priblizno 30.000 slovnih znakova, ra¢unajudi i beline
(1 autorski tabak). On moze da bude i nesto kraci odn. nesto duzi, s tim da broj
slovnih znakova sa belinama ne bude manji od 20.000 niti ve¢i od 45.000.

Iz narocito opravdanih razloga (poseban drustveni znacaj teme, koautor-
stvo nekoliko medunarodno priznatih nauc¢nika i sl.), redakcija izuzetno moze
dozvoliti i objavljivanje ¢lanka vec¢eg obima, ali ne veceg od 2,5 autorska tabaka
(75.000 slovnih znakova).

5. Tabele i formule

Tabele praviti isklju¢ivo alatom za tabele u programu MS Word. Tabele
moraju da imaju naslove i biti numerisane arapskim ciframa.
Formule raditi uz pomo¢ editora formula u programu MS Word.

6. Graficki prilozi i fotografije

Graficki prilozi mogu se predati nacrtani na papiru ili u elektronskom
obliku. Kada se crtezi predaju u elektronskom obliku, to treba da je u nekom
od sledeéih formata: EPS, AI, CDR, TIF ili JPG. Ako autor ne zna ili koristi neki
specifican program, potrebno je da se dogovori o formatu zapisa sa tehnickim
urednikom. Ne treba crtati crteZe u programu MS Word!
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Fotografije moraju biti jasne, kontrastne i neostecene. Autoru se ne preporu-
¢uje da slike skenira sam, ve¢ da taj osetljivi posao prepusti redakciji.

Ako u verziju na papiru nisu ukljuceni crtezi i fotografije, moraju se jasno
obeleziti mesta gde treba da se nalaze. Oznake u tekstu moraju se poklapati sa
onima na prilozenim slikama (ili fajlovima).

Crtezi i fotografije moraju da imaju potpise i da budu numerisani arapskim
ciframa.

7. Organizacija rukopisa

Clanak mora da sadrzi sledece elemente i to ovim redom:

1. Podatke o autoru. - Ime i prezime, zvanje (titula) autora, naziv institu-
cije u kojoj je autor zaposlen (afilijacija); obavezno navesti e-mail adresu autora i
ORCID broj.

2. Naslov rada. - Naslov treba da je jasan i precizan.

3. Sazetak (apstrakt). - To je kratak informativni prikaz sadrzaja ¢lanka,
koji sadrzi cilj istrazivanja, metode, rezultate i zakljucak. Treba da je na istom
jeziku na kome je napisan i sam rad. U pogledu obima, treba da ima od 100 do
250 reci odn. 4 do 8 recenica ili od jedne trec¢ine do polovine stampane strane i
da stoji izmedu naslova rada i klju¢nih reci, nakon kojih sledi tekst ¢lanka.

4. Kljucne reci. - Predstavljaju termine ili fraze koji najbolje opisuju sadrzaj
¢lanka. Dozvoljeno je navesti do pet reci odn. fraza.

5. Tekst ¢lanka. - Centralni deo predstavlja tekst ¢lanka u kojem autor uz
upotrebu odgovarajuce aparature obraduje odredeni nau¢ni problem.

6. Popis koriscene literature. - Posle teksta ¢lanka, daje se popis koris¢ene
literature i to abecednim redom po prezimenima autora. Navodi se isklju¢ivo
literatura koja je citirana u radu.

Popis se daje prema Uputstvu za citiranje, s tim da se godina izdanja stavlja
odmah iza imena autora odn. urednika. Na kraju navodenja ¢lanka ili rada u
zborniku navode se stranice na kojima se nalazi citirani rad.

Primeri:

- Knjiga: Akehurst Michael (1984): A Modern Introduction to International Law, London

- Poglavlje u knjizi viSe autora: Buchanan Allen (2010): “The Legitimacy of International
Law”, 79-96, in: Besson Samantha, Tasioulas John (eds.): The Philosophy of International Law,
Oxford

- Clanak: Osakwe Chris (1971): “Contemporary Soviet Doctrine on the Juridical Nature of
Universal International Organizations”, American Journal of International Law 3/1971, 502-521

Radovi istog autora navode se hronoloskim redom, a ako se navodi vise

radova istog autora objavljenih u istoj godini, uz godinu izdanja dodaju slova “a”,
((b”, “C” itd.
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Primeri:

- Cassese Antonio (1999a): “Ex iniuria ius oritur. Are We Mowing towards International
Legitimation of Forcible Humanitarian Countermeasures in the World Community?”, Euro-
pean Journal of International Law, 1/1999, 23-30

- Cassese Antonio (1999b): “A Follow-Up: Forcible Humanitarian Countermeasures and
Opinio Necessitatis”, European Journal of International Law, 4/1999, 791-799

7. Rezime (Summary). - Na samom kraju daje se rezime tj. sazetak rada,
koji moze biti isti kao i sazetak (apstrakt), ali moze biti i nesto veceg obima, ali
ne vise od 1 strane. Ako je rad pisan na srpskom jeziku, obavezno se dostavlja
rezime na engleskom jeziku.

8. Nivoi naslova. - Zavisno od konkretnog teksta naslovi imaju razlic¢ite
nivoe, s tim da se koristi slede¢i metod:

1. Prvi nivo naslova

(sredina, regular, bold, arapski brojevi)

1.1. Drugi nivo naslova
(sredina, italik, arapski brojevi)

L.1.1. Treéi nivo naslova
(iznad pocetka pasusa, italik, arapski brojevi)

Za slucaj da ipak ne$to nije jasno, autorima se savetuje da pogledaju pret-
hodne brojeve ,,Megatrend revije” ili da se obrate direktno sekretaru ili tehnic-
kom uredniku ¢asopisa.

Redakcija zadrzava pravo da, u zavisnosti od specifi¢nosti teksta, a u cilju
njegove bolje preglednosti, uredi naslove na nesto drugaciji nacin, ostajuci u
osnovnim okvirima izloZene deobe naslova.

9. Citiranje. - KoriS¢enu literaturu citirati prema nize izlozenom uputstvu
za citiranje.

10. Adresa redakcije. - Radovi se salju u elektronskoj formi na slede¢u
e-mail adresu: megatrendrevija@megatrend.edu.rs

Redakcija ,,Megatrend revije / Megatrend Review*
Megatrend univerzitet

Bulevar Mihajla Pupina 117

11070 Beograd
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IV. UPUTSTVO ZA CITIRANJE
1. Opsta pravila

1. Ime autora. - Navodi se prvo prezime, pa ime autora. Ako postoji srednje
slovo, ono se navodi izmedu prezimena i imena.
Primer: Shaw N. Malcolm

2. Vi$e autora. - Ako postoji vi$e autora rada, razdvajaju se zapetama.
Primer: Simma Bruno, Alston Philip

Ako je vise od 3 autora rada, navodi se prezime i ime samo prvog autora i
dodaje se kurzivom (italikom) et al. (od et alia).
Primer: Henkin Louis et. al. (1993): International Law: cases and Materials, St. Paul. Minn.

3. Strane. - Kada se navodi odredena strana (knjige, ¢lanka), ona se navodi
samo brojem bez ikakvih dodataka (s., str., p., pp., cTp., S., i sl.).
Primer: Akehurst Michael (1984): A Modern Introduction to International Law, London, 9.

4. Fusnote. - Kada se navodi fusnota, iza broja strane pise se skracenica ,,fn“
i onda navodi broj citirane fusnote.
Primer: Akehurst Michael (1984): A Modern Introduction to International Law, London, 9, fn 2.

5. Ponovno citiranje istog rada. - Kada se rad koji je ve¢ citiran ponovo
navodi, to se vrsi tako $to se navodi prezime i ime autora, pa iza toga, razdvojeno
zapetom, stranica koja se citira. Sve bez kori§¢enja op. cit., nav. delo i sli¢no.

Primer: Akehurst Michael, 15.

Ako je navedeno nekoliko radova istog autora, navodi se prezime i ime
autora, u zagradi godina u kojoj je odnosni rad objavljen i strana.
Primer: Akehurst Michael (1984), 15.

Ako je navedeno nekoliko radova istog autora objavljenih u istoj godini,
radovi se u spisku koriscene literature (koji se obavezno daje na kraju rada) iza
godine publikovanja dopunski obelezavaju latini¢nim slovima ,,a ,,b%, ,,c* itd. i
tako navode kod citiranja u fusnotama.

Primer: Akehurst Michael (1984a), 15.

6. Ponovno citiranje prethodno citiranog rada. - Ako se citira podatak sa
iste strane istog dela koje je citirano u prethodnoj fusnoti, koristi se samo lati-
ni¢na skracenica Ibid. (od ibidem), bez navodenja bilo kakvih drugih podataka.

Primer: Ibid.
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Ako se citira podatak iz dela koje je citirano u prethodnoj fusnoti, ali sa
razlicite strane, navodi se Ibid, a zatim zapeta i broj strane.
Primer: 1bid, 54.

7.Strana imena. - U radovima koji se predaju na srpskom jeziku, strana imena
se transkribuju na srpski jezik, kako se izgovaraju, a prilikom prvog pominjanja u
tekstu njihovo ime i prezime navode se u zagradi u izvornom obliku.

Primer: Tomas Hobs (Thomas Hobbes)

2. Knjige

1. Opste. - Knjige se navode na sledeci nacin: 1) prezime autora, 2) njegovo ime, 3)
godina izdanja (u zagradi), 4) dve tacke, 5) naziv knjige kurzivom (italikom), 6) mesto
izdanja kurentom (obi¢no), 7) strana (bez ikakvih dodataka), 8) fusnota koja se citira.

Ako se navodi i izdavac, pise se kurentom (obi¢no) pre mesta izdanja.

Primer: Scott V. Shirley (2010): International Law in World Politics, Lynne Rienner Publis-
hers Inc., Boulder — London, 71, fn 45.

2. Vi$e izdanja. - Ako knjiga ima vise izdanja moze se (ne mora) navesti broj
izdanja u superskriptu.

Primer: Scott V. Shirley (2010%): International Law in World Politics, Lynne Rienner Publis-
hers Inc., Boulder - London (obja$njenje: 2010° - drugo izdanje, objavljeno 2010)

3. Urednici. - Ako knjiga ima jednog ili vise urednika, prvo se navode pre-
zimena i imena urednika, razdvojena zapetama, zatim naznaka ,,(ur.)* odnosno
»ed.“ili (ako ih je vise) ,.eds.”, pa godina izdanja u zagradi, dvotacka, naziv knjige
kurzivom (italikom), i mesto.

Primer: Besson Samantha, Tasioulas John (eds.) (2010): The Philosophy of International
Law, Oxford.

AKko je broj urednika ve¢i od tri, navode se podaci samo za prvog urednika,
zatim se posle zapete navodi ,et al.“ i posle toga se navodi ,,ur.”.

Primer: Hamilton P. et al. (eds.) (1999): The Permanent Court of Arbitration: International
Arbitration and Dispute Resolution, Kluwer International, The Hague-London-Boston.

4. Poglavlje u knjizi. - Poglavlje u knjizi koja ima urednika navodi se tako
§to se: 1) navode prezime i ime autora, 2) godina izdanja u zagradi, 3) dve tacke,
4) naziv poglavlja kurentom (pod navodnicama), 5) zapeta, 6) brojevi strana koje
se citiraju, 7) ,u“ odn. ,in% 8) prezime i ime urednika, 9) ,,(ur.)“ odn. ,,(eds.), 10)
naziv knjige u kojoj je citirano delo, kurzivom (italikom) i 11) mesto izdanja.

Primer: Buchanan Allen (2010): “The Legitimacy of International Law”, 79-96, in: Besson
Samantha, Tasioulas John (eds.): The Philosophy of International Law, Oxford.
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3. Clanci

1. Opste. - Clanci se navode na slede¢i nadin: 1) prezime autora, 2) ime
autora, 3) godina izdanja, 4) dve tacke, 5) naziv ¢lanka kurentom (obi¢no) pod
navodnicama, 6) naziv ¢asopisa (zbornika i sl.) kurzivom (italikom), 7) broj i
godiste spojeni kosom crtom, 8) broj strane (bez ikakvih dodataka), 9) broj citi-
rane fusnote.

Primer: Osakwe Chris (1971): “Contemporary Soviet Doctrine on the Juridical Nature of
Universal International Organizations”, American Journal of International Law 3/1971, 502, fn 1.

2. Skracenica naziva casopisa. - Ako je naziv casopisa (zbornika i sl.) dug,
prilikom prvog citiranja u zagradi sa navodi skracenica pod kojom ¢e se ¢asopis
(zbornik i sl.) nadalje pojavljivati.

Primer: Osakwe Chris (1971): “Contemporary Soviet Doctrine on the Juridical Nature of
Universal International Organizations”, American Journal of International Law (AJIL) 3/1971,
502-521.

4. Propisi

1. Opste. - Propisi se navode na sledeci nacin: 1) naziv propisa se navodi
u kurentu (obi¢no), 2) kurzivom (italikom) navodi se glasilo u kojem je propis
objavljen, 3) na kraju se navodi broj i godina glasila u kojem je propis objavljen.

Primer: Zakon o osnovama uredenja sluzbi bezbednosti Republike Srbije, Sluzbeni glasnik
Republike Srbije, 116/2007.

2. Ponovno pominjanje propisa. - Ako se propis pominje kasnije, prilikom
njegovog prvog pominjanja navodi se u zagradi njegov skraceni naziv, s tim da se
ispred skracenog naziva stavlja objasnjenje ,,u daljem tekstu®

Primer: Zakon o osnovama uredenja sluzbi bezbednosti Republike Srbije (u daljem tekstu:
Zakon o sluzbama bezbednosti), Sluzbeni glasnik Republike Srbije, 116/2007.

3. Izmene i dopune. - Ako je propis naknadno menjan i dopunjavan, navode
se jedan za drugim brojevi i godine glasila u kojima su objavljeni izvorni tekst
odn. izmene i dopune.

Primer: Zakon o osnovama uredenja sluzbi bezbednosti Republike Srbije, Sluzbeni glasnik
Republike Srbije, 116/2007, 72/2012.

4. Clanovi, stavovi i tacke propisa. - Clanovi, stavovi, tacke (alineje) itd.
propisa navode se kroz kosu crtu, tako $to se prvo navodi broj ¢lana, zatim stava,
pa alineje itd.

Primer: Konvencija UN o pravu mora (1982) ¢l. 1/1/5/a/i.
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5. Tekstovi sa interneta

Citiranje tekstova sa interneta treba da sadrzi: 1) ime autora citiranog teksta
(ako je re¢ o autorskom tekstu), 2) naziv citiranog teksta pod navodnicima, 3)
podatke o tome gde je tekst objavljen (ako je objavljen u papirnoj verziji), 4) inter-
net stranicu, 5) datum pristupa stranici.

Primer: Bradley A. Curtis, Gulati Mitu: “Withdrawing from International Custom”, The
Yale Law Journal 2/2010, 233-241, http://yalelawjournal.org/images/pdfs/912.pdf (18.11.2012).
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GENERAL INFORMATION ON THE JOURNAL
AND THE INSTRUCTIONS FOR AUTHORS

I. GENERAL INFORMATION ON THE JOURNAL

1. General. - “Megatrend Review” is the scientific journal published by Meg-
atrend University (Megatrend univerzitet).

According to the classification of CEON the journal is highly ranked amongst
the leading national scientific journals in Serbia (M51) and by the Ministry of Edu-
cation, Science and Technological Development of the Republic of Serbia (M52).

“Megatrend Review” journal has been published since 2004 in Serbian and
English language. It is open to all high-quality papers and authors from around the
world. It has an international Editorial Board and international Publishing Coun-
cil. Trough international exchange it reaches readers beyond the borders of Serbia.

“Megatrend Review” journal is a multidisciplinary journal in the fields of
social sciences. Papers on following scientific fields are published:

Economics

Law

Politics and Security
Management and Marketing
International Relations
Public Policies

Information Society
Communications and culture
Art and design

Traffic engineering

2. Reviews. — Each paper is reviewed by two reviewers. Paper that has received
two positive reviews will be published according to standard categorization of the
scientific journals: original scientific paper, review scientific article, expert article,
preliminary report or overview, translation and book review.

The categorization of the paper is determined by the reviewers and Editor in
chief. If there is any doubt regarding the categorisation, the given higher category
will be applied.

In case that one of the reviewers suggests that the paper should be published
and the other that it should not, the paper is going to be given to the third reviewer
whose decision is final.

3. Anonymity of the authors and reviewers. — Editorial of the “Megatrend
review” journal abides by the rule on mutual anonymity between authors and
reviewers. Further, if the author is not satisfied with the reviews of the paper, he /
she, has theright to receive the reviews.
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II. PAPER ORIGINALITY AND FIGHTING AGAINS PLAGIARISM
We kindly ask the authors to take into consideration the following:

1. Written confirmation that the work is original. - When submitting a manu-
script the author is required to confirm in writing that his/her paper is original and
that it has not been published elsewhere. The paper that is sent without this written
confirmation by the author, will not be accepted.

2. The paper that has previously been published elsewhere. - If for any reason
the author submits the paper that has already been published elsewhere (abroad, in
a foreign language), he/she is obliged to specify where the paper was published (the
journal, issue and number, the number of pages) and enclose the written consent of
the editorial board of the journal in which the paper was originally published. If these
requirements are met, and editors conclude that the paper is for some reason of par-
ticular interest and should therefore be published, it will be published with indication
where it was published first and that it is republished in “Megatrend Review” with
permission.

However, if the paper has already been published elsewhere, and also submitted
for publication in “Megatrend Review” with no information about previous publi-
cation, the paper will not be published. In addition, as a sanction for unfairness, in
the next issue of “Megatrend Review” the information that a particular author has
unfairly tried to re-publish the same paper will be published in a special section. Apart
from that, the papers by the same author will not be published in “Megatrend Review”
in the future.

3. Plagiarism. - Should the editors of “Megatrend Review” journal or through
reviewers discover that the paper submitted for publication is plagiarism, in a spe-
cial section of its next issue the information that a particular author has plagiarized
a paper will be published, and the original paper from which the plagiarism is taken
will be cited. In addition, the papers by the same author will not be published in “Meg-
atrend Review” in the future. If necessary, the author whose paper has been copied or
the editorial board of the journal that has published the original paper will be notified.

ITI. INSTRUCTIONS FOR AUTHORS
The papers are to be prepared in accordance with the following instructions:
1. The Manuscript
The manuscript is submitted in electronic form (MS Word). Page size: A4, font
Times New Roman (size 12 pt for text including abstract, line spacing: single. The

papers written in Serbian language are submitted in Serbian Latin script. The papers
are submitted to the following e-mail address: megatrendrevija@megatrend.edu.rs
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A written statement by the author stating that the work is an original work
(signed and scanned statement), ORCID number and year of birth for all authors
must be submitted with the work.

Precondition for the paper to be accepted for the reviewing procedure is that
it fully satisfies technical criteria according to the instructions given here. Also,
the paper must meet the criteria regarding the language (Serbian and English)
and spelling. The paper has to be proofread before submission

2. Number of authors

As a rule, papers written only by one author are preferable for publication
(an author as an individual). However, if consider justified, according to cur-
rent Rules of Procedure, the Method of Evaluation and Quantitative Expres-
sion of Scientific Research Results of the Researchers (Pravilnik o postupku,
nacinu vrednovanja i kvantitativnom iskazivanju naucnoistraZivackih rezultata
istrazivaca, Sluzbeni glasnik RS no. 24/2016 and 21/2017), editors can decide to
publish papers written by co-authors, but not more than three.

3. Language

The text is submitted in Serbian or English language. If accepted, it will be
published in the language in which it was submitted.

Exceptionally, the editors will decide that the text submitted in Serbian lan-
guage is to be translated and published in English, or vice versa.

4. Volume

The paper should approximately have 30.000 characters, including spaces
(one author’s sheet). Alternatively, it could be shorter or longer, the number of
characters with spaces not being smaller than 20,000 nor bigger than 45,000.

Due to particularly justified reasons (the special social importance of the
topic, the co-authorship of a number of internationally recognized scientists,
etc.) the editorial board could exceptionally allow the publication of an article of
a larger volume, but not larger than 2.5 author’s sheets (75,000 characters).

5. Tables and Formulae

The tables should only be made by means of table tools in MS Word. The
tables must have titles and be numbered in Arabic numerals.
The formulae should be written by means of the equation editor in MS Word.
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6. Graphs, Figures and Photographs

Graphs and figures can be submitted drawn on paper or in electronic form.
When the graphs and figures are submitted in electronic form, they should be in
one of the following formats: EPS, Al EPS, TIF or JPG. If the author uses these
or uses a specific program, it is necessary to agree on the format with the techni-
cal editor. Graphs and figures should not be made in MS Word!

Photographs must be sharp, in good contrast and undamaged. The authors
are not advised to scan the images themselves, but to leave this sensitive job to
the editorial office.

If the version on the paper does not include graphs, figures and photographs,
the spaces must be clearly marked where they should be inserted. The markings
in the text must match the ones in the submitted photos (or files).

Graphs, figures and photographs must have the signatures and be numbered
in Arabic numerals.

7. Organization of manuscript

The article must contain the following elements, in the following order:

1 Information about the author - Name and surname, title of the author,
name of the institution where the author is employed (affiliation) and the author’s
e-mail address.

2. Title of the paper. — The title should be clear and precise.

3. Abstract. - This is a brief presentation of the article content, which con-
tains the research goal, methods, results, and main conclusions. It should be in
the same language in which the paper was written. In terms of volume, it should
contain 100 to 250 words or 4 to 8 sentences, or a third to half of the printed page.
It stands between the title and keywords, after which the text of the article follows.

4. Key words. — The terms or phrases which best describe the content of the
article. It is allowed to write up to five words, i.e. phrases.

5. Text of the article. — The central part is the text of the article in which the
author uses appropriate tools while processing the writing of a scientific paper.

6. List of used literature. — After the text of the article, the list of used litera-
ture is specified in alphabetical order by authors’ last name.

The list is given according to the Citation instructions, with the year of pub-
lication coming right after the author’s, i.e. editor’s name. At the end of the infor-
mation on an article or a paper in the collection of papers, the pages of the cited
paper are given.

Megatrend revija ~ Megatrend Review



General Information on the Journal and the Instructions for Authors 197

Examples:

- A book: Akehurst Michael (1984): A Modern Introduction to International Law, London

- A chapter in the book by several authors: Buchanan Allen (2010): “The Legitimacy of
International Law”, 79-96, in: Besson Samantha, Tasioulas John (eds.): The Philosophy of Inter-
national Law, Oxford

- A paper: Osakwe Chris (1971): “Contemporary Soviet Doctrine on the Juridical Nature of
Universal International Organizations”, American Journal of International Law 3/1971, 502-521

The papers by the same author are specified in chronological order. If sev-
eral papers have been written by the same author and published in the same year,
the year of publication is accompanied by the letters “a”, “b”, “c” etc.

Examples:

- Cassese Antonio (1999a): “Ex iniuriaiusoritur. Are We Mowing towards International
Legitimation of Forcible Humanitarian Countermeasures in the World Community?”, European
Journal of International Law, 1/1999, 23-30

- Cassese Antonio (1999b): “A Follow-Up: Forcible Humanitarian Countermeasures and
OpinioNecessitatis”, European Journal of International Law, 4/1999, 791-799

7. Summary. - Summary is written at the very end of the text i.e. It can be
the same as the abstract, but could also be wider in extent, yet no longer than
one page. If the paper is written in Serbian language, the summary in English
language should also be submitted.

8. The levels of the titles. - Depending on the text, the titles can have dif-
ferent levels. Therefore the following method is used for marking different title
levels:

1. The First Level Title
(centre align, regular, bold, Arabic numerals)

1.1 The second level title
(centre align, italic, Arabic numerals)

1.1.1. The third level title
(Above the beginning of the paragraph, italic, Arabic numerals.)

To achieve complete clarity about the title levels, authors are advised to refer
to the past issues of “Megatrend Review” journal available in PDF forms, under
Archive, or contact the Editorial secretary via e-mail.

Depending on the specific characteristics of the text, and with the aim of
achieving clarity of the paper’s structure, the editorial office reserves the right to
edit the titles in a slightly different way, leaving the original heading divisions.

9. Citations. — The used literature is to be cited according to the instructions
for citations given below.
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10. The address of the Editorial Board. - The papers are submitted via
e-mail to the following address: megatrendrevija@megatrend.edu.rs

Editorial Board

Megatrend Review

Megatrend University / Megatrend univerzitet
Bulevar Mihajla Pupina 117

11070 Belgrade, Serbia

IV. INSTRUCTIONS FOR CITATIONS
1. General rules

1. Name of the author. - In writing author’s name, surname is written before
the first name. If there is the middle name/letter, it is written between surname
and the first name.

Example: Shaw N. Malcolm

2. Several authors. - Names of the several authors are separated by commas.
Example: Simma Bruno, Alston Philip

If there are more than three authors, only the first author’s surname and
first name are specified, followed by the italicized et al. words ( et alia).
Example: Henkin Louis et. al. (1993): International Law: Cases and Materials, St. Paul. Minn.

3. Pages. - When a particular page is specified (of the book or the paper), it
s number is written without any additions (p., pg., p., page, etc.).
Example: Akehurst Michael (1984): A Modern Introduction to International Law, London, 9.

4. Footnotes. - When a footnote is given, after the number of the page, the
sign “fn” is written, followed by the number of the footnote.
Example: Akehurst Michael (1984): A Modern Introduction to International Law, London, 9, fn 2.

5. The repeated citation of the same article. - When an article that has
been cited before is recited, the author’s surname and first name are specified,
followed by the cited page, separated by a comma, without using op. cit. etc.

Example: Akehurst Michael, 15.

If several papers by the same author are specified, the author’s surname and
first name are stated, followed by the brackets with the year when the paper has
been published and followed by the number of the page.

Example: Akehurst Michael (1984), 15.
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When specifying several papers written by the same author, published in the
same year, papers are specified in the literature list (which is always given at the
end of the paper) by adding Latin letters “a”, “b”, “c”, etc to each paper. They are
also stated as such when cited in footnotes.

Example: Akehurst Michael (1984a), 15.

6. Recitation of the previously cited article. - If a piece of data from the
same page of the same paper cited in the previous footnote is cited again, only
the Latin abbreviation Ibid. (from ibidem) is used without giving any other data.

Example: 1bid.

If a piece of data cited in the previous footnote is cited again, but from a dif-
ferent page, the Latin abbreviation Ibid. is used, followed by a comma and the
number of the page.

Example: Ibid, 54.

7. Foreign names. - In papers submitted in Serbian language, foreign names
are transcribed, i.e. written as they are pronounced in Serbian, and when first
mentioned in the text, the author’s surname and first name are given in their
original form within the brackets.

Example: Tomas Hobs (Thomas Hobbes)

2. Books

1. General. - The books are cited in the following way:

1) author’s surname, 2) author’s first name, 3) the year of publication in
brackets, 4) colon, 5) title of the book in italics, 6) place of the publication in
lowercase (ordinary letters), 7) number of the page (without any additions), 8)
footnote which is being cited.

If the information on the publisher is given as well, it is written in lowercase
(ordinary letters) before the place of the publication.

Example: Scott V. Shirley (2010): International Law in World Politics, Lynne Rienner Pub-
lishers Inc., Boulder - London, 71, fn 45.

2. Several editions. - If a book has several editions the number of the edi-
tion need/need not be specified in the superscript.

Example: Scott V. Shirley (2010%): International Law in World Politics, Lynne Rienner Pub-
lishers Inc., Boulder - London (explanation: 2010*- second edition, published 2010)

3. Editors. - If a book has one or more editors, the editors’ surnames and
first names are given first, separated by commas, then the sign “ed”, or “eds” is
written if there are more of them, followed by the title of the book in italics, and
tinally the place and year of publication.
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Example: Besson Samantha, Tasioulas John (eds.) (2010): The Philosophy of International
Law, Oxford.

If there are more than three editors, the data only for the first editor is given
followed by a comma, then “et al.”, and finally “ed.”.

Example: Hamilton P. et al. (eds.) (1999): The Permanent Court of Arbitration: Interna-
tional Arbitration and Dispute Resolution, Kluwer International, The Hague-London-Boston.

4. Chapters in a book. — A chapter in a book with an editor is cited by giv-
ing the following: 1) authors surname and name, 2) year of publication in brack-
ets, 3) colon, 4) title of the chapter in lowercase (under inverted commas), 5)
comma 6) number of pages that are cited, 7) “in”, 8) editor’s surname and name,
9) “(eds.)”, 10) title of the book in which the cited text is in lowercase (in italics)
and 11) place of publication.

Example: Buchanan Allen (2010): “The Legitimacy of International Law”, 79-96, in: Besson
Samantha, Tasioulas John (eds.): The Philosophy of International Law, Oxford.

3. Articles

1. General. — The articles are cited in the following way: 1) author’s surname,
2) author’s name, 3) year of publication in brackets, 4) colon, 5) title of the article
in lowercase in ordinary letters under inverted commas, 6) title of the journal
(book of proceedings, etc.) in italics, 7) issue and year separated by a slash, 8)
number of the page (without any additions), 9) number of the cited footnote.

Example: Osakwe Chris (1971): “Contemporary Soviet Doctrine on the Juridical Nature of
Universal International Organizations”, American Journal of International Law 3/1971, 502, fn 1.

2. The abbreviation of the journal title. - If the title of the journal (collec-
tion of papers etc.) is a long one, when cited for the first time its abbreviation is
given in brackets, which is later used when the same journal (book of proceed-
ings, etc.) is cited again.

Example: Osakwe Chris (1971): “Contemporary Soviet Doctrine on the Juridical Nature of Uni-
versal International Organizations”, American Journal of International Law (AJIL) 3/1971, 502-521.

4. Regulations

1. General. - Regulations are cited in the following way: 1) title of the regu-
lation is given in lowercase (in general letters), 2) journal/magazine in which the
regulation is published is given in italics, 3) number of the issue and the year in
which the journal is published are given at the end.

Example: Zakon o osnovama uredenja sluzbi bezbednosti Republike Srbije, Sluzbeni glas-
nik Republike Srbije, 116/2007.
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2. If the regulations are re-mentioned. - If a regulation is mentioned again
later in the text, at the place where it appears for the first time its short title is given
within the brackets, with the words “hereinafter referred to as” preceding it.

Example: Zakon o osnovama uredenja sluzbi bezbednosti Republike Srbije (u daljem tek-
stu: Zakon o sluzbama bezbednosti), Sluzbeni glasnik Republike Srbije, 116/2007.

3. Amendments. - If a regulation has been changed and amended, one by
one, the numbers of issues and year of the journals are given in the original text,
i.e. amendments were published.

Example: Zakon o osnovama uredenja sluzbi bezbednosti Republike Srbije, Sluzbeni glas-
nik Republike Srbije, 116/2007, 72/2012.

4. Articles, paragraphs and items of regulations. - Articles, paragraphs
and items of regulations are written separated by a slash, the number of the arti-
cle comes first, followed by the number of the paragraph, and finally that of the
item, etc.

Example: UN Convention on the Law of the Sea (1982) ¢l. 1/1/5/a/i.

5. The Internet texts

The citation of the text from the Internet should contain: 1) name of the
author of the cited text (if it is the author’s text), 2) title of the cited text under
inverted commas, 3) data on where the text was published (if it is published in a
printed version), 4) internet page, 5) date of the access to the page.

Example: Bradley A. Curtis, Gulati Mitu: “Withdrawing from International Custom”, The
Yale Law Journal 2/2010, 233-241, http://yalelawjournal.org/images/pdfs/912.pdf (18.11.2012).
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